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Matriz de Analisis de Riesgo Contractual

OBJETO: Prestar servicios especializados para ejecutar el modelo de servicio de la SDH a través de la operacion de los canales de atencidn presenciales y no presenciales dispuestos para

ofrecer una experiencia de servicio.

Riesgo Residual (Después del
ento)

Consecuencia Riesgo Inherente Tratamiento / Control a ser implementado " Monitoreo y revision
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Hacer seguimiento con as dependencias que Mervineron
enla estructuracion del proceso de seleccien con el fin de Jefe del Diario desde
) ) e y - . agiizar las gestiones nteras para poder cumpli con la Comunicacian constante con las partes involucradas en el inicio dela
Planeacion General Intemo Operacional RPC-POO-Incumpli el ronograma CPC-PO0T Imprevision de las areas de origen . 0 Demoras en los ramites y retraso en el ncio de ejecucion s |2 |5 | s e toiaata areae 1 1] 2 s poili e
cuenta los tiempos asignadospara las actividades propias 9 planeacion
del proceso de contratacion
Establecer con claridad la necesidad, o objeto, aloance, Epo Una vez o
CPC-PO1 Indebida determinacion de especifc técricas, cierios ) especificaciones tecnicas, experiencia del contratista, plazo, ) ) N U
) ) o ) — ¢ El estudio previo no reflfa los objeivos y el alcance de s ¢ profesional Revision por parte del equipo profesional asignado en la inicio de la
Planeacion Especifico Intemo Operacional RPC-PO02-Elaborar Imprecisos estudios previos habiltantes, ylo crerios de ponderacion CPC-PO10 Ertor . 0 flef s oo 2|2 | 4| o4 lc. requeridos para ejecuar el abjto el ontto. e 1 1|2 NO e oo M
Revisar que los crierios habiltantes y de ponderacion se ot b
definan en el formato que se defina Pl -
S5 electia ol debido estudio de presupuesto y se revisa a Equipo Una vez al
. ’ ) y ) GPC-PO03 No contar con los recursos en la reacion de a inea ) . partida presupuestal para ol cubrimiento del 100% e la profesional Revision por parte del equipo profesional asignado en inicio de Ia
Planeacion Especifico Intemo Operacional RPC-PO03-Contratar sin los recursos suficlenes par el proceso oo ot 0 0 Iniiar de manera tardia el proceso de conlratacion 2 | 2 | 4 | 4 b vy 1 [ NO piesio Gledbeiaviat daitireos b e
en'la SAC planeacion
Profesional
Z:‘gerl‘z‘::: Una vez al
. ’ ) RPC-POO7-Determinar de manera mprecisa la necesidad por CPC-PO0S No se verica e alcance de las actvidades a cubir Incumplimiento de os objetvos del area de origen y por Validarsi el objetoy alcance del contato son coherentes | Revision por prte del equipo profesional asignado en inicio de Ia
Planeacion Especifico Intemo Operacional A I de origen 2| 3| s | s ) deorigeny | 1 [ NO nal asign:
parte delarea de origen conla contratacien 100 0 tanto deterioro en el cumpiimiento d fa mision institucional conlos objetivos de la Entidad i SAC, de las especificaciones y condiciones técnicas etapa de
et planeacion.
asignado
en'la SAC
e veriican ofertas presentadas on vigencias aneriores ;
CPC-PO04 Dificultad en la cuantiicacion del presupuesto por Iniciar de manera tardia el proceso de contratacin por falta ajustando [os precios unitarios al actual, teniedo encuenta el pr;qe:?;:al Revision por parte del equipo profesional asignado en la lIJ'::Dv:: Py '
Planeacion Especifico Intemo Operacional RPC-PO04-Dificultad en la cuantficacién del presupuesto e fooncn 6 o ot 0 0 Pl oS 2 | 2 | 4 | 4 incremento IPC y del SMLV, al igual que se validan precios vy 1 [ NO e o oo e
del metcado por medio dé cofizaciones y consultas en v
enla SAC planeacion.
intemet.
Profesional
es
) ) . asignados
Verificar las necesidades de a entidad para solitar fa o ) , Una vez al
y da eneldrea Revision por los profesionales del &rea de origen y del
. ’ ) B CPC-PO0G No se definen os requisios que debe cumpir el Incumplir con el bjeto contractual por parte delcontraista experienciay los requisitos técnicos adicionales a que haya | e 108 prof inicio de Ia
Planeacion Especifico Intemo Operacional RPC-PO0G-Inadecuados requisitos habltantes 2 | 2 | 4 | 4 deorigeny | 2 | 2 | 4 NO equipo profesional signado en la SAC al momento de las
proveedor, con base en las actvidades a ejecutar 100 0 seleccionado lugar, de los proponentes que pueden partcipar en ¢l ol s oo etapa de
proceso. planeacion.
profesional
asignado
en la SAC
pbogado Una vez al
, ) y , CPC-S001 Que el proponente se encuentre incurso en una o Suscribi e contrato con un proponente incurso en una Verifcar multas en el RNMIC, antecedentes discipinarios, Abogado asignado en la SAC al momento de hacer la iniio de la
Seleccion Especico Extemo Operacional RPC-5006-Declaratoria de desierto del proceso de contratacién varias causales de inhabilidad o incompatibiidad 50 50 causal de inhabilidad o incompatibiidad ! 2 3 3 fiscales y de policia en las correspondientes paginas web. ::E"sa:oc 1 1 2 sl verificacion juridica de las propuestas presentadas etapa de
seleccion
GPC-5005 Que losproveedores o cumpla conlos requisios Dedrar desierto ol procesoporue ingin proarerle s i pordtescoravoms oo s pororenes | Evaondr R oat
Seleccion Especifico Externo Operacional RPC-5006-Declaratora de desierlo del proceso de contratacion 0 cumple con los requistos establecidos en el pliego de 1 2 | 3 | 3 ‘ 1 [ sl
técnicos solctados 0 100 os cuenten con la capacidad y experiencia necesarias para Técnico 0 cumplimiento de s requistosestablecidos en el Pliago de etapa de
condiciones o no se presenten ofertas jer I
ejecutar el objeto contractual financiero Condiciones frente a I oferta u ofertas presentadas selecci
Se solcita a [os proponentes presentar junto con su ofera el oo o vez o
CPC-5002 El oferente realice acuerdos colusorios con otros Suspender el proceso de seleccion con el fin de determinar formato "COMPROMISO ANTICORRUPCION" en el cual ofesional Revision por el equipo profesional asignado en la SAC al inicio de la
Seleccion Especifico Externo Cormupcion RPC-5002-Colusion pender e p n de do 1 2 | 3 | 3 | secompromentenanoefectuar acuerdos, orealzaractoso | P 1 [ sl momento de verifcar los requisitos habiltantes dentro del
oferentes para entorpecer el proceso conlractual 0 100 Jas acciones que debe tomar a administracien. A asignado a elapa de
conductas que tengan por obieto o efecto la colusién enel proceso de seleccion A
¢ enla SAC seleccion
proceso de seleccion
Comité Revision por parte del Comité Evaluador Técnico al Una vez al
Seloccion copesiicn Extemo EconémicolFina RPC.S003-Precios arfiiamente baos GPC-5003 Que Ios precios ofertados se encueniren por debajo Suspender el proceso de seleccion conel i dedeterminar |, | o [ 5 | g La entidad daré aplicacion al procedimiento establecido en et A s B e o oo inicio de la
pe nanciero ) del estudio de mercado realizado por a entidad 0 100 Jas acciones que debe tomar a adminstracien. el ariculo 2.2.1.1.2.2.4 del Decrelo 1082 de 2015 e espondent elapa de
seleccion
) ) ] ] Hacer monftoreo permanente en la etapa de evaluacion Comité ) Unavezenla
, ) ooy CPC-5004 Falta de claridad, posibles o errores en la etapa de Expedir Adendas con el fin de realizar las modifcaciones o " ! . Todo el equipo evaluador de las propuestas presentadas
Seloccion Especifico Extormo Operacional RPC-5004-Reclamaciones de los proponentes no seleccionados o0 o . 0 e ationos s ae s oy oot 3 | 2 | 5 | 5 | parmevitaremores enla evaluacion y adudicacion. cuidar o Tecrico 1 1| o2 NO e o o ot clapa_de
tiempo destinado en proyectar respuesta a los proponenes evaluador seleccion
‘Acogerse a los procedimientos y normas y vrficar fa
solicitud y expedicion oportuna del regisiro presupuestal
L on oportuna del re Profesional Una vez al
Conratacién Especiico oo Operacionsl RPC-C001-Realizar la solicitud de expedicion de registro CPC-C001 Falta de experticia en los funcionarios asignados para Demorar y generar reprocesos administrativos al interior de | ) 5 5 c'::‘vfé"‘:‘my 3';"’:2?5";f::‘;?x.:ﬁ;‘:f ::?J‘i‘::";: y ' ' ) \o Seguimiento por el 4rea de legalizaciones de la SAC inicio de la
Pe pef presupuestal con errores estas actividades 100 0 la Entidad para el inicio del contrato Ique que aspe P Subdirector durante la etapa contractual etapa de
Ia elaboracion del expediente solciud del RP, veriicar o e
control automtico en BOGDATA de Ia consistencia de los
caloulos
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Profesional
del drea de
g . Indicar a contratista que debe alegar los documentos legalizacion ’ Diario desde
Contratacion Especifico Extemo Operacional RPC-C002-Presentar exlemporéneamente las garantias CPC-CO02 Ef contratista no cumple os plazos establecidos para Relrasar el incio de ejecucion 2 5 respectivos para la legalizacion del contrato, en un plazo esdela 1 1 2 sl Seguimiento por el &rea de legalizaciones de la SAC firma del
Ia entrega de garantias 0 100 durante la etapa contractual
determinado SAC contrato
encargado
del tramite
Ta Secrelaria dara aplicacion al Inciso segundo, numeral 12
del ariculo 30 de la Ley 80 de 1993, salvo que el proceso
y ) _— y - ) de seleccionhaya contado con un tnico proponenfe caso en ) Diario en'la
Contratacion Especifico Exteno Operacional RPC Cw“"c“'“a"r"';’;z“‘:' ”fg:ﬁ;‘:";’g;z“",de‘ contrato por CPC-CO03EI a"“‘“‘“‘“gg:"{’;‘l:s‘a causa no suscribe o o 10 Retrasar el inicio de ejecucion 3 4 4 el cual se evaluara realizar nuevamente el proceso con la SAC 1 1 2 sl Seguimiento "";:,':n‘z:‘fa"e‘:;“:i‘:"";mg‘"“° onla SAC etapa
P pe mayor brevedad posible y adelantaré Ia acciones legales P contratacién
coducentes que permitan ¢l reconocimiento de los periicios
causados por el proponente
— st oo i Rl
CPC-£020 Mora en a entrega de los Bienes o Servicios. CPC- parémelros establecidos en el contrato, e pliego de arseacion i B ae 1 ey 74 do 201 enlo
001 No cumpircon o reauermienlos previsios en los estudos condiones y o Anero Tcﬁc‘:‘c‘fm b) Prestar los serviios d referente al procedimiento para la aplicacion de mutas y El supenvisor debe establecer acciones de conirol
Ejecucion Especifico Externo Operacional RPC-E004-Incumplir con el objeto contractual previos, - €l plege L o " ac " g 3 5 5 sanciones. Poner en conocimiento del supervisor la Supervisor 1 1 2 sl Preventivas que permitan REDUCIR la probabilidad de Mensual
el personal calificado para adelantar la prestacion del servicio 0 100 bienes o servicios en las fechas establecidas en los
idas e novedad y su solucién. El consultor debe estar en fa ocurrencia del iesgo.
contratado CPC-E09 Fuerza mayor, una mejor oferta aboral ylo documentos del contrato, d) Retrasar Ia ejecucion del Pt bt b
falta de cohesion del equipo cumplimiento de los objetivos o del cronograma del proceso 5 ;’u etior o E"m o delprofesionl falato en s“’ o qquo |
por desartculacién del equipo de trabajo. 5o i maners.
El Ordenador del Gasto designa al supervisor con @ Ordenador
’ - Permitr que a ejecucion del contrato no se realice dentro de del Gasto des P )
) ' RPC-E012-ncumpli las funciones de control por parte del CPC-E004 Falta de seguimiento y control de la ejecucion competencia funcional e idoneidad para efercer la actividad del gasto; Seguimiento por parte del ordenador del gasto en la
Ejecucién Espectico fntemo Operacional supervisor contractual por parte del supervisor. 100 0 Josparametos delmismo. incumpli confa calidad ce ! 2 2 de supervisién y autoriza los cambios de supervisor a Jefe area ! ! 2 No ejecucion Mensual
solicitud del Jefe de Area de origen
- - T supervisor del conlralo dara cumplimiento a la guia para )
. " Trasladar Ia ejecucion de una proporcien del objeto del El supervisor debe establecer acciones de conirol
, ’ RPC-E007-Incumplimiento en los servicios conlratados por CPC-EQ07 PermilrIa ejecucion por parte de un tercero sin o ejercicio de Ias funciones de supervision y obligaciones ) o ¢
Ejecucion Especifico Extorno Operacional e e oo bivinlearirpuilian il 0 . contrato estatal, in que medie aulorizacion delordenador 3 5 5 o et el roent oo e Supenvisor 1 1 2 s Preventivas que permitan reduc Ia probabiidad de Mensual
del gasto m ocurrencia del iesgo.
delas del contralo
CPC-E023 Variacion de la TRM que afecte 105 precios ofertados
- CPC-EQ02 Factores del mercado y variacion de los costos de Modifcar los precios frente a a oferta econémica Obligaciones especiales del contratista, en donde se ) _—
Ejecucion Especifico Extemo EcondmicaFina RPC-EQ02-Incremento de precios insumos necesarios para los productos a entregar CPC-E024 EI 0 0 presentada por el contratsta - Desequillrio econorico del 2 4 4 establece que debe mantener los precios fos durante la Contratista 1 1 2 si Seguimienio por el superisr asgnado  Cortatn, cureate Mensual
proveedor no estima adecuadamente los costos necesarios para contrato ejecucion y liquidacién del contrato 4
ol cumplimiento del contrato
Realzar una socializacion acerca del cudado en
y ) ejecucion de las actividades a desarrolar para la correcta
CPC aa“g“g e'(‘g:m’;;“;’gf,‘g?;‘g’;fﬁ,f; :c';":;e“zfc;’;‘s‘“"r por Presentar demanda por responsabilidad civil por parte de ejecucion del objeto contractual a efectos de evitar daios a 1 supervisor debe establecer acciones de control
Ejecucion Especifico Extorno Operacional RPC-E003-Dafos a terceros y alos bienes de la enfidad e e o s acaden & ococon demrerie o 10 terceros afectados.  Presentar demanda por 2 | 4 | 4 terceros, asi como la debida manipulacion de los bienes de Supenvisor 1 1 2 NO Preventivas que permitan REDUCIR la probabildad de Mensual
S aes o responsabildad civi por dafo a los bienes de a Entdad. {a enlidad. Asi comosensibilzar a los funcionarios y ocurrencia del iesgo.
J colaboradores de la entidad del buen uso y manejo de los
equipos suministrados por el conlratista
Realzar una socializacion acerca del cuidado en
ejocucion de las actividades a desarrolar para la correcta
CPC-E017 Dattos  equipos del conratista al sencio de a Afectar el fnconamiento de 0s equipos puesios a ejecucion del objeto contractual a efectos de evitar datios a El supervisor debe establecer acciones de control
Ejecucion Especifico Intemo Operacional RPC-E014-Causar daios a os bienes del contratista  a equipos : " equipos p 2 | 4 | 4 terceros, asi comoa debida manipulacion de los bienes de Supervisor 1 1 2 NO Preventivas que permitan REDUCIR la probabiidad de Mensual
entidad, sin que sea por mal funcionamiento 100 0 disposicion de la entidad y reraso en ejecucion del contrato ‘
Ia entidad. Asi como,sensibiizar a los funcionarios y ocurtencia del iesgo.
colaboradores de la enfidad del buen uso y manejo de los
equipos por el contratsta
El supervisor veriica a ejecucion de las Obligaciones
eo0e s y especiales del contratista en donde se establece que debe El supervisor debe establecer acciones de conirol
Ejecucion Especifico Externo Operacional RPC-£005 Regf"‘ai‘;’é‘:ss:‘:'rg'“’“;'s ‘::l;‘;:‘s’a“s‘a por fata CPC-E005 lncumwhm'emvlgsﬁggmhsta con las obligaciones 0 0 Incumplir la ejecucion del contrato 2 3 3 cumplir con el pago oportuno de los salarios y prestaciones Supenvisor 1 2 3 si Preventivas que permitan reducir la probabilidad de Mensual
pag yp sociales del personal puesto a disposicion para la ejecucion ocurrencia del riesgo.
del contrato.
- - - - ) Una vez sea expedida una disposicion legal que afecte el El supervisor debe establecer acciones de confrol
Ejecucion Especifico Extemno Operacional RPC-EQDE Afectarlas condconcs pactadas én el contao por GPC-E00S Gambo de regulacion nomalva que afece e valr 0 0 feumplt el objeto del contlo o efectuaruna suspensién 1 2 2| valor del contrato, e supervisor debe evaluar si s necesario | Supervisor 2 2 | 4 NO preventivas que permitan reducir la probabilidad de Mensual
P tramitar una modificacion contractual ocurrencia del riesgo.
) El contratsta debe dar cumplimiento a las disposiciones El supervisor debe establecer acciones de control
. ' y CPC-E008 El contratista no cumple con la normaividad y Incumplr Ias clausulas relacionadas con los temas °
Ejecucion Especifico Extemno Amblental RPC-E008-Mal Mancjo de condiciones ambientales eepecicacionos exigitns en oogos ambientaes o 10 e o 2 3 3 ambientales que feguian el manejo y disposicion de os Supervisor 2 2 | 4 NO Preventivas que permitan reduc la probabilidad de Mensual
insumos o repuestosutiizados en la ejecucion del contrato, ocurrencia del riesgo.
oo Realizar la manipulacion o mal uso de la mformacion que De conformidad con lo establecido en las obligaciones
Ejecucion Especifico Externo s’fg;'c’,"d“a:cf; la RPC-E010-Afectar la ‘"L?I”adﬁ‘dﬁgﬁ::g:’”‘dad ¥ fo confiabiidad CPC-E010 Falta de diigencia y cuidado por parte del Contratista 0 0 por razén del senvicio y desarrollo de sus actividades 3 5 5 generales del contratista, éste se compromete a guardar Contratista 1 1 2 si Seguimiento por el supen ':Z'C:i'%""ad” @l Contrato, durants Mensual
obtenga total reserva de la informacion )
CPC-L003 c) Falta Ge Seguimiento por parte del supervisor CPC- - Supervisor, Viensual durarfe
. ) ) Acogerse a los procedimientos y normas y presentar .
. ’ ) RPC-L00-Incumpli con la iquidacion del contrato, en los plazos | LG2 b) Demoras o no autorizacion pagos, no estar a paz y salvo Perder la competencia para a iquidacion, realizar ormas y | profesional Seguimiento por parte del supenvisor parala liquidacion el plazo para
Liquidacion Especifico Extemo Operacional acordados o establecidos por ley 0o aprobar los productos CPC-L001 a) No existe mutuo 50 50 liquidacion unilateral 2 3 3 oportunamente informe r:gah;fd‘g:e liquidacién y soportes asignado ! ! 2 No OPORTUNA del contrato liquidar el
acuerdo en los términos de a liuidacien por las partes a SAC contrato
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