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1. ANEXO TECNICO

A. OBJETIVO GENERAL

DSEPP-541 Realizar levantamiento de informacién que permita continuar con el
seguimiento perioddico a la percepcién ciudadana sobre temas estratégicos del
Plan Nacional de Desarrollo.

Nota: Un levantamiento de informacién para este caso comprende el conjunto
de actividades relacionadas con el disefio de la encuesta, la recoleccién y el
procesamiento de la informacion.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar el disefio del muestreo y del operativo de campo para la
recoleccion de informacién proveniente de la ciudadania sobre su
percepcién de las politicas y/o programas estratégicos del Gobierno
nacional alineados con el Plan Nacional de Desarrollo.

e Ejecutar el operativo de campo que permita recolectar informacion
proveniente de la ciudadania sobre su percepcién de las politicas y/o
programas estratégicos del Gobierno nacional alineados con el Plan
Nacional de Desarrollo.

e Realizar el procesamiento de la informacién y la entrega de los resultados
de la informacion recolectada, de acuerdo con los requisitos técnicos
exigidos en el anexo técnico.

C. ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Realizar levantamiento de informaciéon primaria para continuar midiendo la
percepcion que tienen los ciudadanos acerca de los resultados del Plan Nacional
de Desarrollo. La ejecucion del levantamiento debe hacerse cumpliendo con los
requisitos técnicos exigidos en este anexo.

La ejecucion del levantamiento de informacién se debe hacer conforme a los
requisitos técnicos establecidos en el presente documento, asi como los
productos desarrollados en el marco de estos los cuales se encuentran
discriminados en el literal G. Productos del contrato de este Anexo.

D. ASPECTOS METODOLOGICOS
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El CONSULTOR deberd proponer la metodologia para la recoleccion de las
encuestas; realizar el disefio muestral a partir de los lineamientos dados por el
DNP vy validar el cuestionario para el levantamiento con el Comité Técnico de
Seguimiento.

La metodologia debe contener técnicas que hayan sido aplicadas y aprobadas en
la recoleccion de encuestas de percepcién, tanto a nivel nacional como
internacional, lo cual debe ser probado en la relacion de fuentes bibliograficas y
de informacién del documento.

De acuerdo con lo anterior, es importante que, en la propuesta metodoldgica, el
CONSULTOR especifique claramente cuales seran los métodos y los medios que
utilizara para recolectar la informacion.

En consonancia con lo expresado anteriormente, se presentan en detalle los
aspectos metodoldgicos minimos que debe tener en cuenta:

i) Disefio y validacion del instrumento de recoleccion

El cuestionario se construye a partir de un banco de preguntas existentes,
proveniente de levantamientos de informacion previos. Adicionalmente, se podra
considerar incluir preguntas coyunturales que profundicen en un tema de politica
publica. La seleccidn del tema estara a cargo del DNP.

El cuestionario debe disefarse para ser aplicado a través de un dispositivo
electrénico, excepto los casos en que sea necesario el diligenciamiento de un
cuestionario fisico, para lo cual se debe asegurar la disponibilidad, el
mantenimiento y la calibracién de los equipos de recolecciéon automatica, que
para el caso de la presente consultoria seran dispositivos méviles

Tipo de preguntas: Las preguntas del cuestionario deben ser cerradas con
respuesta Unica o multiple.

Técnica de recoleccion: Entrevista presencial con aplicacién de cuestionario
estructurado.

Namero de preguntas: El cuestionario cuenta con aproximadamente 150-200
preguntas, algunas de ellas contienen sub - items adicionales. Este puede variar
de acuerdo con la necesidad de preguntas coyunturales o necesidades de
informacién del Gobierno nacional.

ii) Estrategia de muestreo

Poblacion objetivo:
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El disefio muestral para esta consultoria debe tener en cuenta que la poblacion
objetivo son las personas de 18 afios o0 mas, hombres o mujeres de todas las
regiones del pais, pertenecientes a todos los niveles socioecondmicos y
habitantes de zonas urbanas o rurales.

Subpoblaciones (estratos, dominios o post-estratos) de interés:

La conformacion de subpoblaciones para el estudio se realizard conforme a la
divisién por departamentos definida en la division politico-administrativa de
Colombia (DIVIPOLA)

La informacién recolectada debe permitir obtener datos representativos a nivel
nacional, urbano y rural.

De acuerdo con las proyecciones del Censo 2018 del DANE, para el 2024 hay
52.695.952 habitantes en Colombia de los cuales 38.753.322! (73,54%) tienen
18 afios o0 mas. En cuanto a la distribucion Urbano - Rural se tiene una
proporcion de 76,14% y 23,86% respectivamente. Las zonas urbanas, definidas
como las cabeceras municipales y las zonas rurales, definidas como centros
poblados y restos rurales.

Namero minimo de encuestas:

Para esta consultoria se requiere de minimo 4.900 encuestas, que permitan
obtener un margen de error y/o coeficiente de variacion que no sea mayor al
7%, mientras que la inferencia se llevara a cabo basado en un 95% de confianza
para alcanzar representatividad sobre toda la poblacion de 18 afios o mas y para
la zona rural y urbana del total nacional.

Se espera que la muestra tenga como minimo 160 municipios. Donde el
consultor debera realizar la seleccién de la muestra que debe aprobar el Comité
Técnico de Seguimiento antes del operativo de recoleccion en campo.

Diseiio de muestreo:

Definicion del nivel de precision y confiabilidad: el error de muestreo
permitido a nivel nacional y desagregado por zona urbana y rural no debe ser
mayor a 7%.

Mientras que la inferencia se hara sobre la base de una confiabilidad del 95 %
para una proporcién con P = 0.5 para alcanzar representatividad sobre la
poblacion de 18 afos o mas; a nivel nacional y en las zonas rural y urbana

! https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-
poblacion



https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-poblacion
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-poblacion
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E. ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

En concordancia con el objetivo general propuesto, la consultoria debe alcanzar
distintos resultados de acuerdo con el objetivo planteado. Para tal efecto, el
CONSULTOR como minimo debera:

a)

b)

d)

f)

g)

Entregar un plan de actividades detallado para la realizacién del
levantamiento de informacién y su correspondiente cronograma para
el seguimiento del desarrollo del contrato.

Elaborar el disefio muestral de la encuesta segun los criterios técnicos
entregados en estos estudios previos. El disefio debe ser aprobado por
el Comité Técnico de Seguimiento.

Elaborar el disefo de la prueba piloto (seleccionando municipios y
zonas) para probar el instrumento de recoleccidn y la estrategia de
seleccion de unidades de muestreo (en caso de ser necesario). Una
vez aprobado por CTS, realizar la prueba piloto.

Validar y actualizar el instrumento de recoleccion de informacidn
(cuestionario), de acuerdo con los requerimientos del DNP y los
resultados que deriven de la prueba piloto, con el animo de formular
las preguntas adecuadas para la obtencidn de la informacidn requerida.
La propuesta inicial de cuestionario sera construida por el DNP y le sera
entregado al CONSULTOR para su validacion.

Coordinar, la construccion de preguntas coyunturales si el DNP define
hacerlo. El CONSULTOR debera asesorar y acompafiar la construccion
de este mddulo a fin de garantizar la calidad y pertinencia de las
preguntas que lo conforman.

Aplicar la encuesta a nivel nacional de acuerdo con el disefio final del
cuestionario y la muestra definida. La base de datos debera ser
procesada con los resultados de la encuesta para cada uno de los
niveles requeridos de desagregacion (incluye critica, codificacién). La
aplicacion de la encuesta se hara presencial en cada uno de los
municipios o ciudades que sean determinados desde el disefio
muestral.

Realizar en coordinacion con el DNP, el seguimiento y monitoreo
permanente a la efectividad de la captura de respuestas durante la
aplicacion del instrumento, con el fin de garantizar al final del proceso
la representatividad de la diversidad de la poblacién. Es necesario que
el CONSULTOR reporte el seguimiento de la recoleccion y captura de




(7] ANEXO TECNICO CONTRATACION > ———1—
Departamento POR CONCURSO DE MERITOS 5

Nacional de Planeacién ABIERTO

h)

i)

k)

datos y presente dos informes semanales al supervisor del contrato,
con los avances y dificultades de la practica en campo. El DNP podra
solicitar reportes adicionales de ser necesario.

Responder por la calidad de la informacidon recolectada en el trabajo
de campo, garantizando su comparabilidad, integridad y veracidad y
realizando los procesos de depuracion definidos en el disefio
metodoldgico.

Entregar al DNP los archivos en digital, o en fisico en caso de que se
requiera, correspondiente a los cuestionarios diligenciados, a la
tabulacién de las encuestas y la documentacién de las bases de datos.

Documentar las bases de datos segun los estandares establecidos por
el DNP.

Especificar en el plan de actividades cual dispositivo movil de captura
serd utilizado, los procesos de capacitacion necesarios para su uso, asi
como las pruebas del aplicativo software a usar para la captura de
informacién. Se deberan incluir las razones para la seleccion del
dispositivo en cuestién, asi como soluciones alternativas para la
aplicacion del instrumento en lugares particulares que restrinjan el uso
de los dispositivos moviles de captura (ej. Problemas de seguridad).

Desarrollar las demas actividades relacionadas con el objeto del
contrato que sean acordadas con el supervisor.

Para la realizacion de las anteriores actividades, el consultor debera
tener en cuenta lo siguiente:

En términos del disefio metodoloégico

Disefiar y presentar una propuesta metodoldgica que dé cuenta de todo
el proceso de levantamiento de informacion requerido en esta consultoria;
desde el disefio muestral; el disefio del operativo de campo y el disefio
del procesamiento de la informacion.

Concertar con el supervisor del contrato las preguntas del cuestionario.
Para esto, el consultor deberd realizar un andlisis exhaustivo del
instrumento de recoleccidn.

Presentar el instrumento de recoleccion de informacion validado con el
CTS.
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Realizar y presentar un plan de trabajo de campo, con su respectivo
cronograma, rutas definidas, material cartografico y actividades para
aprobacion del Comité Técnico.

Presentar la metodologia del disefno de la muestra y los programas
utilizados para la seleccién de la muestra y la estimacion de indicadores.

En términos de la recoleccion de informacion en
campo:

Concertar con el supervisor del contrato las preguntas del cuestionario a
pilotear, asi como los municipios donde se llevara a cabo la prueba piloto.
La duracion y metodologia de esta prueba debera ser coherente con los
tiempos y las caracteristicas de la recoleccion de informaciéon de este
levantamiento, sin detrimento de su calidad y debera ser aprobada por el
CTS.

Realizar el piloto de la aplicacién del instrumento de recoleccidon de las
encuestas y de la estrategia de seleccidon de unidades de muestreo (de
ser necesario) de acuerdo con lo concertado con el Comité Técnico de
Seguimiento y realizar los ajustes pertinentes que se deriven de la prueba
piloto.

Preparar la logistica necesaria para emprender la realizacién del operativo
de trabajo de campo y realizar las actividades necesarias para informar y
sensibilizar a la fuente sobre este.

Seleccionar, contratar y capacitar y el personal operativo que se requiera
para la ejecucién del operativo de trabajo de campo, describiendo la
metodologia y el contenido de la capacitacion y generando listados de
asistencia. La duracién de esta capacitacion debera ser coherente con los
tiempos de recoleccién de informacion de este levantamiento, sin
detrimento de su calidad.

Realizar la recoleccién de informacion georreferenciada de acuerdo con lo
dispuesto en el disefio metodoldgico, el cuestionario validado y los
requerimientos exigidos en la presente consultoria y en el presente
documento.

Implementar el operativo de campo en las unidades de observacion
especificadas en la muestra seleccionada.

Hacer las actividades necesarias para el control y seguimiento de la
recoleccion de informacion; verificar y validar los datos, controlar la




(7] ANEXO TECNICO CONTRATACION [~ ”
Departamento POR CONCURSO DE MERITOS %
Nacional de_PLaneamc’m ABIERTO

perdida, garantizar la completitud de los datos, realizar la supervision del
proceso de recoleccion.

Hacer seguimiento al operativo de recoleccién, asegurando el
cumplimiento de los plazos de entrega, y permitiendo su visualizacién en
linea por parte del CTS (con rezagos de informaciéon de maximo 1 dia) a
través de un aplicativo web que muestre porcentajes de avance en la
cobertura total con desagregaciones por zonas, visitas, rechazos, razones
de rechazos, etc, segun lo acordado con el Comité Técnico de
Seguimiento.

En términos de la entrega de resultados

Realizar el procesamiento de los datos recolectados de acuerdo con lo
disefiado.

Presentar las bases de datos depuradas evidenciando las actividades
realizadas para la integracién de los datos; la clasificacidon y la codificacion
realizada; las actividades de revisidon y validacion de los datos, asi como
la de edicidn e imputacién.

Presentar el calculo de ponderadores (factores de expansién, ajustes por
no cobertura y no respuesta, errores de muestreo, coeficientes de
variacién), de acuerdo con lo establecido en el disefio metodoldgico.

Presentar las bases de datos cargadas y procesadas en una plataforma de
visualizacion de datos, ademads de presentar tablero de control
(Dashboard) que permita la visualizacidon georreferenciada de los datos y
gue posibilite la analitica de los datos segun lo acordado con el CTS.

Presentar la documentacion de la consultoria bajo la iniciativa de datos
abiertos (Open Data) en formato .nesstar o .xml. Presentar la informacién
recopilada de acuerdo con el Protocolo para la Entrega de Informacion
Cuantitativa y Cualitativa, teniendo en cuenta Unicamente lo que
corresponde a informacidon cuantitativa, que puede encontrar en el
siguiente link:

https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Protocolo_para_la_
Entrega_de_Informacion_Cuantitativa_y_Cualitativa.pdf

F. EQUIPO DE TRABAJO OFERTADO

El Consultor debera garantizar los roles y perfiles exigidos dentro del estudio
previo, sin perjuicio de cumplir con el equipo ofertado dentro de su propuesta.
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A pesar de que el Consultor puede disefiar su organigrama como lo desee y
puede vincular al proyecto cuantas personas considere pertinentes, y con las
cualificaciones que estime mas apropiado para el proyecto, como requisito
minimo de la oferta y para la ejecucién del contrato se debe tener en cuenta el
Equipo de Trabajo Minimo descrito en el numeral “Equipo de trabajo”.

Nota 1: En caso de que alguno de los miembros del equipo de trabajo principal
ofertado por el Consultor deba ser reemplazado, ya sea por solicitud del
Consultor o del Supervisor del contrato, el profesional propuesto para su
reemplazo deberd cumplir minimo con los requisitos de formacion académica
descritos en el numeral “Equipo de trabajo” del estudio previo y con los afios de
experiencia del profesional saliente acreditados con la oferta.

El Consultor tendria un plazo de siete (7) dias habiles para presentar el nuevo
perfil, a partir de la fecha de radicacién de la solicitud.

G. PRODUCTOS DEL CONTRATO

El consultor seleccionado debe dar cuenta de todos los componentes y
actividades requeridos para el desarrollo del levantamiento de informacién, para
ello debe entregar los siguientes tres (3) productos:

PRODUCTO 1: INFORME METODOLOGICO
Este producto debera incluir los siguientes componentes:
a. Informe metodoldgico

b. Primera entrega de la documentacion de las bases de datos de la
encuesta.

A continuacion, se presenta el contenido que debera entregar para cada uno
de los componentes anteriormente sefnalados

a. Informe metodolégico

Este componente desarrolla la propuesta de disefio metodolégico del
levantamiento de informacidon y debe presentar la descripcion de cdmo se
adelantara el levantamiento de informacion en términos del muestreo, la
recoleccion de los datos y el procesamiento. En particular este documento debe
incluir cdmo minimo:
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Una introduccion en la que se describa los aspectos generales de la
Encuesta (objetivo, cobertura, pertinencia, periodo del levantamiento de
informacién) y descripcion breve del contenido del informe.

El disefo tematico el cual debe incluir:

La definicion de variables y como se construyen los indicadores
estadisticos (promedios, porcentajes, indices, variaciones de indices,
tasas o razones, entre otros) como se calcula o estiman, sus objetivos,
formulas y la correspondiente forma de interpretacion.

Un Plan de resultados que describa la forma y los contenidos propuestos
como se entregaran dichos resultados; estos pueden ser reportes,
informes, cuadros de salida, etc.
Documentacion de los estandares estadisticos utilizados; Clasificaciones
y/0 nomenclaturas a utilizar
Descripcion de cdmo se realizd el proceso de validacion del cuestionario
con el DNP. Deberda describir el método usado y los resultados obtenidos
al aplicarlo, el modelo de la estructura del cuestionario y la forma en que

este serd diligenciado (a través de dispositivo mévil de captura)
La pertinencia de la fuente y estrategias para minimizar su desgaste

Las normas, especificaciones o reglas que se aplicaran durante la

recoleccion y el procesamiento al conjunto de datos.

Definicién de términos o conceptos centrales de la Encuesta, los cuales
deberian estar estandarizados. Para los casos en que aplique se sugiere
el uso del Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados del DANE
https://conceptos.dane.gov.co/conceptos/area_tematica

El disefo estadistico el cual debe describir y especificar cémo se realiza
el disefio muestral, el tamafio y la seleccion de la muestra, y establecer la
metodologia estadistica de estimacion asi:

Caracteristicas del disefio muestral probabilistico
Descripcion del universo de estudio, poblacidn objetivo, cobertura y
desagregaciones geograficas. Desagregaciones tematicas, seleccién vy
tamafo de la muestra

Descripcion de la fuente de los datos, que para este caso es primaria

Unidades Estadisticas
Periodos de referencia
Periodo de recoleccién
Descripcion y justificacion del marco muestral
Procedimientos propuestos para el ajuste de cobertura por no respuesta,
control del sesgo y medidas de calidad.
Especificacion de ponderadores que se usaran (factores de expansion,
ajustes, errores de muestreo, coeficientes de variacion)




(7] ANEXO TECNICO CONTRATACION > ———1—
Departamento POR CONCURSO DE MERITOS %
Nacional de_PLaneamc’m ABIERTO

El disefio del operativo de recoleccion en campo el cual describe la
manera como se obtendran los datos, aqui se establecen aspectos de
conformaciéon de los equipos de trabajo, la cantidad de personal, los
perfiles y los roles que se emplean para la recoleccién y el método asi:

Método, estrategia de recoleccién y dispositivo mévil de captura a usar
Plan de la prueba piloto con los aspectos que se evaluaran el(los)
lugar(es) y actor(es) seleccionado(s) para realizar la prueba piloto con
su justificacidon, de acuerdo con las caracteristicas de los actores del
muestreo.

Propuesta del cronograma de la recoleccion desagregado por semanas y
actividades

Propuesta de la estructura organizacional del operativo

Forma en que se hara el entrenamiento de personal, la metodologia, el
contenido y los manuales que se usaran, asi como la descripcion de la
convocatoria y la seleccion del personal.

Proceso y/o estrategias de sensibilizacion que se utilizaran con la
poblacion objetivo, incluyendo estrategias de comunicacién, plan de
contingencias y proteccion de datos personales.

Estrategias de seguimiento y control del equipo encuestador, mecanismos
de control y supervision de la recoleccién.

Sistemas de captura y georreferenciacion de los datos recolectados
Transmision de datos o procedimiento para organizar los archivos
recolectados

El diseiio del procesamiento de los datos el cual debe describir cémo
seran las herramientas tecnoldgicas, de software y hardware, que se van
a implementar para el procesamiento de los datos, los programas
requeridos para la grabacion, la consolidacién y el almacenamiento. Asi
como, los protocolos y las herramientas definidas para garantizar la
seguridad de la informacién, y dar cuenta de los ejercicios que se
desarrollan asi:

Consolidacién de archivos de datos

Codificacién

Diccionario de datos

Revisidn y validacion de los archivos de datos

Instrumentos de edicién (validacion y consistencia) e imputacion de datos
Generacidn de cuadros de salida y demas formas para visualizar y analizar
los datos (visualizador de datos). El consultor debera proponer ademas
de los cuadros de salida otras formas que faciliten la visualizacion los
datos recolectados y sus respectivos analisis.

Definicién de variables y construccion de indicadores
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Nota 1. Todos los ajustes metodoldgicos y técnicos que se presenten en
desarrollo de la consultoria deben ser aprobados por el Supervisor del contrato.
Si estos ajustes implican cambios a la metodologia presentada en la propuesta
durante el Concurso de Méritos Abierto, el Consultor debe presentar en el
informe la justificacién técnica del cambio.

Nota 2. Tanto los instrumentos de recoleccién de informacién como el plan
detallado de las pruebas piloto deberan ser aprobados por el Comité Técnico de
Seguimiento, quien informara al Supervisor del contrato.

b. Primera entrega de la documentacion de las bases
de datos de la encuesta

El CONSULTOR debera realizar una primera entrega en formato .nesstar o .xml
utilizando la plantilla DDI para metadatos y microdatos, con las siguientes
secciones diligenciadas:

Descripcion del Documento
1.Descripcién de la operacion estadistica
1.1. Identificacién

Descripcion general

Cobertura tematica

Productores y auspiciadores

Acceso a bases de datos

Notas legales y derechos de autor
Descripcion de la operacion estadistica
Cobertura geografica

Muestreo

0. Recoleccién de datos

1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1

2.Bases de datos. En esta seccidon se debera realizar la documentacion de cada
una de las preguntas de la encuesta.

2.1. Variables (Nombre; Etiqueta; Documentacién; Categorias; Informacién
Variable)

El DNP entregara al CONSULTOR las siguientes plantillas, con el objetivo de que
esta realice la documentacion de las bases de datos de la consultoria en la
herramienta Nesstar Publisher:

¢ Plantilla DDI para los metadatos y microdatos

e Plantilla RDF para los recursos externos

PRODUCTO 2. INFORME FINAL DE TRABAJO DE CAMPO

Este producto debera incluir los siguientes componentes:
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a. Informe final de trabajo de campo

b. Segunda entrega de la documentacion de las bases de datos de la
encuesta

A continuacién, se presenta el contenido que debera entregar para cada uno de
los componentes anteriormente sefialados:

a. Informe final de trabajo de campo

El informe final de trabajo de campo debera incluir describir lo siguiente:

Una introduccién en la que se describa los aspectos generales de la Encuesta
y del trabajo de campo, y descripcion breve del contenido del informe.

Proceso de capacitacién para el desarrollo de la prueba piloto. Debera
especificar los contenidos, la metodologia usada, soportes de asistencia y las
actividades desarrolladas en cada jornada.

Detalle de los aspectos evaluados en la prueba piloto, los resultados y
hallazgos de la misma, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
receptividad, claridad, fraseo, pertinencia de las preguntas y técnicas, hilo
(transiciones claras entre mdédulos, tematicas o componentes del instrumento
de recoleccidn), rendimientos, motivo de no respuesta o respuesta
insatisfactoria, cobertura y la no respuesta alcanzada en la prueba piloto.

Nota: Aunque este aspecto se documente en este informe, la prueba piloto se
efectuara previo al operativo de campo y asi mismo sus resultados y hallazgos
seran socializados y validados previamente con el Comité Técnico de
Seguimiento, con quien se acordara cualquier ajuste que se derive de esta.

Para el caso del software de recoleccién de informacién, se deben hacer
pruebas previamente al inicio del operativo de campo para revisar el
almacenamiento de datos, y posibles errores en el programa y describir el
tipo de pruebas realizadas, asi como los resultados.

El detalle de los resultados del levantamiento de informacion en terreno,
incluyendo los rendimientos por dia teniendo en cuenta la poblacién y la zona
geografica.

Presentacion de los factores de pérdida de muestra, tasa de reemplazos, el
total de encuestas efectivas de acuerdo con el contrato y en general la calidad
de las muestras realizadas a los universos de municipios.

El reporte sobre todo el desarrollo del operativo de campo y del
levantamiento de la informacién primaria que debe contener los problemas
técnicos, problemas operativos (incluyen si aplica, problemas de caracter
financiero) y problemas logisticos, con las respectivas acciones correctivas
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implementadas. Esta informacidn debe presentarse en esquemas que
permitan identificar claramente cada problema y la accién correctiva
correspondiente.

e La relacion detallada de ubicacién e identificacion de los sujetos a quienes se

les aplicé el instrumento de recoleccién de informacién y la validacion para
el cierre del archivo de datos.

Presentacion de la implementacién en campo de los algoritmos de seleccién
guardando coherencia con el disefio muestral planteado en el disefo
metodoldgico. Se exige que la firma presente los scripts o programas con los
que realizé la seleccién de la muestra, se debe dejar muy claro las semillas
con las cuales se llevd a cabo la seleccion de la muestra.

Nota: Ademas de lo anterior, y teniendo en cuenta la informacién derivada del
aplicativo web de seguimiento al trabajo de campo el CONSULTOR debera
reportar dos veces por semana, a través de informes enviados por correo
electrénico al Supervisor del Contrato, y/o a su delegado, el estado de avance
del trabajo de campo en términos de la recoleccion de informacion, a la fecha.
El CTS podra citar a reuniones para reporte de avance del trabajo de campo,
cuando asi lo considere necesario.

Estos informes de avance del operativo de campo deberan describir:

e El desarrollo del operativo de campo y del levantamiento de la
informacidén a la fecha de entrega del informe.

e El reporte de los problemas técnicos, operativos y logisticos
relacionados con el levantamiento de informacion, con las
respectivas acciones correctivas que se han adelantado o se
adelantaran en caso de presentarse

e Los resultados del seguimiento al cronograma de trabajo de campo.

e El reporte de sustitucién de encuestadores, si hubo alguno, y
soportes de la capacitacidn realizada al encuestador nuevo incluido
en el equipo

b. Segunda entrega de la documentacion de las bases
de datos de la encuesta

El CONSULTOR debera realizar una segunda entrega en formato .nesstar o
.xml utilizando la plantilla DDI para metadatos y microdatos, con las siguientes
secciones diligenciadas:

1. Descripcion de la operacion estadistica
1.1. Procesamiento de datos

2. Bases de datos. En esta seccion se debera realizar la documentacion de
cada una de las bases de datos y las relaciones entre ellas.
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2.1. Descripcién de la Base de Datos
2.2. Relaciones entre variables

Nota 1. Se tendra en cuenta para este producto, que coincida con lo propuesto
en el informe metodoldgico en relacién con el operativo de campo.

Este informe preliminar debe proporcionar una vision técnica del avance del
levantamiento de informacién, asegurando que
métodos y procesos aplicados sean robustos y adecuados para alcanzar los
objetivos del estudio.

procesamiento del

PRODUCTO 3 INFORME FINAL DE RESULTADOS DEL LEVANTAMIENTO
DE INFORMACION Y ENTREGA DE LA DOCUMENTACION DE LAS BASES

DE DATOS

Este producto debera incluir tres (3) componentes:

a. Informe de avance de resultados del levantamiento de

informacion.

b. Informe final de resultados del levantamiento de informacion.

c. Tercera entrega de la documentacion de las bases de datos de la

encuesta

A continuacién, se presenta el contenido que debera entregar para cada uno de
los componentes anteriormente sefalados:

a. Informe de avance de resultados del levantamiento de

informacion

Este componente consiste en una presentacion preliminar que se socializara
previo a la entrega del informe final de resultados del levantamiento de
informacion y una vez terminado el operativo de campo, que describa las
generalidades del procesamiento de la informacidn recolectada, la cual debe ser
presentada al CTS. Esta debera desarrollar:

a. Estrategias para mitigar el efecto de la no respuesta no ignorable,
especificando los métodos que se implementan para reducir los posibles
sesgos causados por la ausencia de respuesta.

b. Descripcidon de la metodologia para calcular los factores de expansion,
considerando los ajustes por ausencia de respuesta o los métodos de
inferencia basados en modelos, garantizando los niveles de precision
requeridos en el Anexo Técnica.
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C. Procedimientos para calcular medidas de calidad (errores estandar,

d.

intervalos de confianza, coeficientes de variacion) y criterios para realizar
inferencias estadisticas confiables.

Técnicas de validacion y verificacién de datos para garantizar precision y
consistencia.

Métodos que aseguren la representatividad de la muestra seleccionada,
incluso en situaciones de altas tasas de no respuesta o en circunstancias
que comprometan la inferencia.

Esquema preliminar de los cuadros de salida y disefio del visualizador de
datos, incluyendo visualizaciones graficas interactivas (graficos de
barras, histogramas, diagramas de dispersion y mapas tematicos).

b. Informe final resultados del levantamiento de informacion

El informe final de resultados del levantamiento de informacion debera incluir lo
siguiente:

Una introduccién en la que se describa los aspectos generales de la
Encuesta y del procesamiento y resultados, y descripcion breve del
contenido del informe.

Como se realizd el procesamiento de los datos recolectados segun la
metodologia disefiada en el informe metodolégico, en este sentido debe
incluir el resumen de la metodologia final del disefio de la muestra y los
programas utilizados para la seleccién de la muestra y la estimacién de
indicadores, los resultados generales desagregados por zona,
departamentos y algunos dominios como sexo, edad y situaciéon socio-
econdmica, y demas concertados con el CTS.

Debe documentar la revisién, validacidon, edicién e imputacion de los
datos.

Generacidn de cuadros de salida y demas formas para visualizar y analizar
los datos (visualizador de datos)

También debe incluir las Bases de datos en los procesadores estadisticos
que el DNP determine y los siguientes documentos:




(7] ANEXO TECNICO CONTRATACION > ———1—
Departamento POR CONCURSO DE MERITOS %
Nacional de_PLaneamc’m ABIERTO

Materiales de respaldo de la operacion estadistica (diccionario de
datos, manual del encuestador, cuestionarios y cronograma
definitivos.) en formato digital.

Un reporte técnico con la explicacion clara y concisa de la forma
en la que se hicieron los célculos (factor de expansion; ajustes por
no cobertura o no respuesta, errores, coeficientes de variacion,
etc), de acuerdo con lo establecido en el disefio metodolégico y en
el informe de avance de resultados, que facilite replicar los
ejercicios efectuados.

Nota 1: El Consultor debe reportar estimaciones insesgadas (con respecto al
disefio de muestreo) de los parametros poblacionales de interés, junto con las
siguientes medidas de variabilidad inducidas por la medida de probabilidad del
error estandar, entendido como la raiz de la varianza del estimador; 2)
Coeficiente de variacion estimado, entendido como el cociente entre el error
estandar y la estimacion puntual; 3) intervalos de confianza; 4) Efecto de disefio,
entendido como el cociente entre la varianza del estimador inducido por el disefio
de muestreo utilizado para el levantamiento de la informacidon primaria y la
varianza del estimador inducida por el disefo de muestreo aleatorio simple. Las
anteriores cifras deberan ser reportadas en las tablas de los informes finales y
en un anexo digital. Ademas, en un anexo del informe final, se deben presentar
los cdédigos computacionales que evidencien que las cifras fueron obtenidas
teniendo en cuenta el disefio de muestreo. Se sugiere el uso de herramientas y
software de cdédigo abierto /software libre.

Nota 2. Se tendrda en cuenta para este producto que sea coherente con lo
propuesto en el informe metodoldgico en relacion con el procesamiento de la
informacion.

c. Tercera entrega de la documentacion de las bases de datos

El CONSULTOR debera realizar una tercera entrega en formato .nesstar o .rdf
utilizando la plantilla RDF para recursos externos, con las siguientes secciones
diligenciadas para cada uno de los recursos externos del levantamiento de
informacién (informes, formularios, presentaciones, diccionarios de variables y
cualquier otra documentacion que se produzca como resultado de su ejecucién):

1. Descripcion del Recurso Externo
1.1. Recurso

1.2. Identificacion

1.3. Contribuidores y Derechos
1.4. Contenido
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Adicionalmente, el CONSULTOR debera realizar entrega final del formato
consolidado .nesstar o .xml utilizando la plantilla DDI para metadatos y
microdatos.

CONSIDERACIONES FINALES PARA LA ENTREGA DE PRODUCTOS:

Los informes de los tres (3) productos descritos se entregaran en medio
electrénico en las fechas establecidas en el cronograma de entrega de productos,
el cual sera fijado en la reunién de inicio del contrato de la consultoria entre el
supervisor y el contratista. De acuerdo con los comentarios y sus discusiones, el
Consultor realizara los ajustes solicitados por el Comité Técnico de Seguimiento
(CTS) y el Supervisor del contrato y enviara el informe ajustado en medio
electrénico con el fin de que los ajustes sean verificados. Una vez aprobado, el
Consultor enviara el producto en fisico (si aplica) y en medio magnético al
Supervisor del contrato para proceder con el recibo a satisfacciéon para pago.

Los productos de esta consultoria estan basados en las especificaciones definidas
en la "Norma técnica de la calidad del proceso estadistico NTCPE: 1000 2020”
(DANE, 2020) por lo que el consultor deberd tenerla en cuenta para el mismo
fin y en el mismo sentido debera tener en cuenta las especificaciones técnicas
requeridas por el Supervisor del Contrato. Para esto se sugiere revisar los
lineamientos, guias y recomendaciones del DANE disponibles en los siguientes
enlaces: https://www.dane.gov.co/index.php/sistema-estadistico-nacional-
sen/normas-y-estandares/lineamientos;
https://www.sen.gov.co/normatividad/lineamientos-guias-manuales.

En este sentido el disefio muestral tendra en cuenta cdmo se llevara a cabo,
la seleccion de la muestra y la estimacion de resultados; especificar las etapas,
las fases y los algoritmos empleados en los procesos de seleccion. Debe
establecer la metodologia estadistica de estimaciéon y cémo se calcularan los
factores de expansién proporcionando las férmulas para el calculo de varianzas
y los criterios de calidad de los resultados. Incluird, el universo de estudio, la
poblacion objetivo, la cobertura y desagregacion geografica, la desagregacion
tematica, la fuente de los datos, las unidades estadisticas, los periodos de
referencia, el periodo en el que se espera hacer la recolecciéon y acopio. Asi
mismo, debera describir qué procedimientos se llevaran a cabo para los ajustes
de cobertura y las especificaciones de ponderadores.

Respecto al operativo de recoleccion en campo este desarrolla codmo seran
los métodos y estrategias de recoleccidén, la estructura organizacional del
operativo y la conformacion de los equipos con sus roles, perfiles vy
responsabilidades. Incluir la descripcion de la forma en que se hard la
capacitacién, la convocatoria y la seleccion de personal que participara en el
operativo. Describir las estrategias de sensibilizacidon y acercamiento con la
poblacion objetivo; las estrategias de comunicacién y plan de contingencias, las
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estrategias de seguimiento y control del personal en campo, el sistema de
captura y georreferenciacién, y los procedimientos para organizar los archivos
de datos recolectados y revisados en campo, cdmo enviarlos a la base de datos
central donde se almacenaran y el mecanismo de verificacion para corroborar
que la totalidad de registros enviados se ha almacenado.

Finalmente, el procesamiento y resultado de los datos debe desarrollar las
herramientas tecnoldgicas, de software y hardware que va a implementar para
el procesamiento de los datos, los programas requeridos para la grabacién, la
consolidaciéon y el almacenamiento. Asi como, los protocolos y las herramientas
definidas para garantizar la seguridad de la informacién: Por lo tanto, es
necesario que se documente la forma en que se hace la consolidacion de los
datos; la codificacidn; el diccionario de datos; el proceso de revisidn y validacion
de los archivos de datos; el disefio de instrumentos de edicién e imputacién de
datos; la generacién de los cuadros de resultados.

A fin _de obtener mayor precision, el dia de la reunion de inicio del

contrato de consultoria se estableceran las fechas fijas (dd/mm/aa) de
entrega de productos, sin exceder el plazo de ejecucion contractual.

Levantamiento No. Producto Mes tentativo
Producto de entrega
Levantamiento 1 Informe metodoldgico y Noviembre
2024 primera entrega

de documentacion bases
de datos del levantamiento
de informacion

2 Informe final de trabajo de Diciembre
campo y segunda

Entrega de documentacién
bases de datos del
levantamiento de

informacion

3 Informe final de resultados Diciembre

del levantamiento de
informacion

PARAMETROS MINIMOS DE CALIDAD PARA LA PRESENTACION DE
PRODUCTOS

En virtud de lo contemplado en el numeral 5 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993
referente a los derechos y deberes de las entidades estatales, por medio del cual
se exhorta a exigir la ejecucidon idonea de los servicios contratados y también al
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numeral 4 del articulo 5 de la citada Ley, relacionado con los derechos y deberes
de los contratistas, mediante el cual se determina que los contratistas del Estado
deben garantizar la calidad de los servicios y responder por ellos, el DNP senala
los parametros de calidad que espera de los servicios de consultoria, en el marco
de actuacién que permite la Ley. En todo caso, los informes y documentos deben
procurar atender a criterios de accesibilidad para personas con discapacidad:

a) Los documentos escritos y las presentaciones que sean entregados en
desarrollo de la consultoria deben ser elaborados el Formato para la
Presentacién de Informes. Este formato se deberd seguir para la
presentacién de graficos, tablas, ilustraciones y figuras.

Nota: El Consultor deberd cumplir con la extension maxima solicitada
para cada uno de los informes de la Consultoria. En caso de que el
Consultor no cumpla con este requisito, el producto sera devuelto para
gue se realice el ajuste dentro de un plazo maximo de dos (2) dias habiles.

b) Los calculos matematicos deben ser precisos y susceptibles de
comprobacion.

c) El uso de modelos econométricos y estadisticos debe estar sustentando
en una base tedrica que justifique la pertinencia del mismo para el
objetivo de la consultoria y la naturaleza de las variables a analizar.

d) Toda la informacion recopilada, cuantitativa, deberd entregarse de
acuerdo con el Protocolo para la Entrega de Informacién Cuantitativa y
Cualitativa que se encuentran en el siguiente link:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Protocolo_p
ara_la_Entrega_de_Informacion_Cuantitativa_y_Cualitativa.pdf

e) Los resultados presentados en los informes deben ser consistentes con el
reporte técnico presentado de acuerdo con los lineamientos del Protocolo
para la Entrega de Informacion Cuantitativa y Cualitativa en el que
explican con detalle los célculos realizados para llegar a dicho resultado.

f) Las presentaciones audiovisuales deben entregarse en la plantilla
institucional del DNP.

OTROS ASPECTOS

AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS PARA LA EJECUCION DEL
OBJETO CONTRACTUAL. Para la ejecucion del Contrato de Consultoria, el
Consultor debera validar y gestionar previamente ante las autoridades locales y
nacionales competentes todos los permisos y demas autorizaciones que sean
requeridas para garantizar el ingreso al area de influencia del proyecto con el
objetivo de garantizar el cumplimiento del objeto del Contrato. Con la suscripcidon
del contrato el Consultor se obliga a establecer los monitoreos necesarios de las
condiciones de orden publico presentes en la zona y de conformidad con ello
programar las actividades de campo requeridas en el Contrato de Consultoria.
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El Consultor debera solicitar el acompafiamiento de la fuerza publica en los casos
que resulte necesario. El Consultor deberd apropiar y poner al servicio del
contrato todo el conocimiento necesario en relacionamiento con la poblacién
objetivo y establecer un plan de gestion de los interesados de conformidad con
la legitimidad y autoridad de terceros interesados en la ejecucion del contrato.

PROPIEDAD DE LOS RESULTADOS: El consultor cede al DNP los derechos
patrimoniales sobre los datos, los textos, dibujos, imagenes y todos los
resultados informes y documentos resultantes de la ejecucién del contrato y en
general, sobre los productos que genere en desarrollo y ejecucién del contrato
de consultoria y autoriza expresamente al DNP a utilizarlos indefinidamente,
difundirlos y divulgarlos a través de cualquier medio y en cualquier lugar, sin
contraprestacién alguna a favor del consultor. La transferencia de los derechos
patrimoniales comprende todos los derechos patrimoniales y modalidades de
explotacion, conocidas o por conocer, y sus efectos son ilimitados espacial y
temporalmente.

El consultor es el titular originario de los derechos morales sobre los resultados,
informes y documentos, y en general sobre los productos generados en
desarrollo y ejecucidon del contrato de consultoria, los cuales DNP reconoce. En
consecuencia, el consultor, puede hacer uso de los resultados, informes y
documentos, y en general de los productos generados en desarrollo y ejecucién
del Contrato de Consultoria, siempre y cuando con ello no afecte la
confidencialidad establecida en el contrato y haya obtenido previamente
autorizacién escrita por parte del DNP

DIFUSION DE LOS RESULTADOS Y PRODUCTOS DEL CONTRATO DE
CONSULTORIA: Los resultados, informes y demas documentos que surjan en
virtud del contrato de consultoria, podran ser usados por el consultor con
posterioridad a la socializacion y divulgacidn que realice el DNP con sus
directivos. En todo caso, el consultor deberd contar con la autorizacién previa
por escrito por parte del DNP y acatar lo establecido en el contrato en cuanto la
propiedad de los resultados, haciendo mencion de las citas bibliograficas y
reconocimientos respectivos al DNP.

USO DEL NOMBRE, EMBLEMA Y/O LOGOS DEL DNP: Las actividades de
socializacion o difusién que realice el consultor de los documentos y productos
objeto del contrato de consultoria, deberan hacer mencién de la intervencién del
DNP y del respectivo contrato.

En todo caso, salvo autorizacidon expresa, ningun agente o dependiente del
consultor podra utilizar el nombre, emblema, logo o sello oficial del DNP, ni
realizar modificacion alguna para fines publicitarios o de cualquier otra indole
diferentes a los fines de este contrato.
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Para el uso de Nombre, Emblema, sello oficial y/o Logo del DNP, debera existir

autorizacién expresa y escrita.




