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ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL PROCESO IPMC-DTOR-083-2024

OBJETO: OR06-004 Contratar el servicio aseo y cafetería, para las sedes del Área Protegida ubicadas en los municipios de Fusagasugá, Cubarral y en la Localidad 20 de Sumapaz, conforme a las especificaciones técnicas requeridas por el Parque Nacional Natural Sumapaz 

DESCRIPCIÓN TECNICA DE LOS BIENES O SERVICIO

CLASIFICACION UNSPSC

El objeto contractual se enmarca dentro del siguiente código del Clasificador de Bienes y Servicios:

	Clasificación UNSPSC
	Segmento
	Familia
	Clase
	Producto

	76111501
	Servicios de Limpieza, descontaminación y 
tratamiento de
residuos
	Servicios de aseo y 
limpieza
	Servicios de Limpieza y mantenimiento de edificios generales y de oficinas
	Servicios de 
limpieza de 
edificios

	90101700
	Servicios de Viajes, 
Alimentación, 
Alojamiento y 
Entretenimiento
	Restaurantes y 
catering o gastronómicos (servicios de comidas y bebidas)
	Servicios de Cafetería
	Servicios de 
Cafetería


	
DESCRIPCIÓN TECNICA DE LOS BIENES O SERVICIO

El servicio que se requiere deberá cumplir con las siguientes especificaciones técnicas básicas:

	ITEM
	CANTIDAD
	CONCEPTO

	
	
	

	1
	1
	Servicio de una operaria para aseo y cafetería de acuerdo a los requerimientos de la entidad, de LUNES A SABADO laborando 48 horas semanales con turno completo en la sede del sector Bogotá, ubicada en el Km 38 vía Usme - San Juan de Sumapaz, Vereda Santa Rosa Alta, Corregimiento Nazareth, Localidad 20, Bogotá.

	2
	1
	Servicio de una operaria para aseo y cafetería de acuerdo a los requerimientos de la entidad, de LUNES A SABADO laborando 24 horas semanales con turno: 8:00 AM a 12:00 PM (medio tiempo) en la sede del sector Cundinamarca, ubicada en el municipio de Fusagasugá, Cundinamarca

	3
	1
	Servicio de una operaria para aseo y cafetería de acuerdo a los requerimientos de la entidad, de LUNES A SABADO laborando 24 horas semanales con turno: 8:00 AM a 12:00 PM (medio tiempo) en la sede del sector Meta, ubicada en el municipio de Cubarral, Meta




El presupuesto asignado para el servicio de aseo y cafetería para la vigencia fiscal 2024, es de CINCO MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS ($5.700.000) MCTE, por tal razón el contratista al momento de presentar su oferta económica no podrá superar el valor asignado en este ítem, so pena de rechazo de la propuesta. 

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR:

1. Garantizar la oportuna y eficaz prestación del objeto contratado, respondiendo por la calidad de los servi-cios prestados en las instalaciones del Parque Nacional Natural Sumapaz ubicadas en;
-	Sector Bogotá, Km 38 vía Usme - San Juan de Sumapaz, Vereda Santa Rosa Alta, Corregimiento Na-zareth, Localidad 20, Bogotá.
-	Sector Cundinamarca, calle 16 No. 15–31, Barrio Santa Anita, municipio de Fusagasugá departamento de Cundinamarca;
- Sector Meta, Calle 10A No. 5A-23, Barrio Santa Lucía, municipio de Cubarral departamento de Meta.
2. Dar estricto cumplimiento a los términos pactados, según el contrato que se suscriba. 
3. Prestar diariamente los servicios de cafetería en las cantidades y periodos de tiempos requeridos, preparando y sirviendo el tinto, aromáticas, aguas y demás bebidas, con la utilización de los bienes suministrados por la Dirección Territorial Orinoquia. 
4. Recolección y clasificación diaria de los residuos sólidos que se generen en la sede.
5. Prestar diariamente el servicio en la sedes administrativas y operativas del PNN Sumapaz en las jornadas laborales definidas así; jornada ordinaria de cuarenta y ocho (48) horas semanales en la sede del Sector Bogotá, jornada veinticuatro (24) horas semanales en la sede del sector Cundinamarca y sector Meta.
6. Lavado y desinfección diaria de baños, sanitarios, duchas, lavamanos, pisos, espejos, papeleras, puertas, corredores y paredes. 
7. Limpiar vidrios ventanas y ventanales cada segundo día. 
8. Limpiar, lustrar y brillar diariamente escritorios, archivadores y demás elementos de uso en la sede de la Dirección Territorial Orinoquia. 
9. Limpiar diariamente y cada ocho días desinfectar los aparatos telefónicos, aparatos eléctricos y electrónicos y demás elementos que hacen parte de las oficinas y se encuentran en servicio. 
10. Atender diariamente reuniones y diferentes eventos que se presenten en la sede de la Dirección Territorial Orinoquia. 
11. Realización de brigadas de aseo general cuando se programen y requieran. 
12. Información diaria sobre daños o requerimientos que se presenten en tuberías, sanitarios, lavamanos, muebles de cocina y comedor, escaleras, lámparas, bombillos, pisos, vidrios, ventanales, puertas, etc. 
13. Realizar jornadas de fumigación una vez por mes. 
14. El personal seleccionado por la empresa contratista deberá ser idóneo y calificado, reuniendo las condiciones personales optimas y características humanas sobresalientes en cuanto a relaciones interpersonales, responsabilidad, seriedad, criterio, honorabilidad, honestidad, presentación personal, capacidad de manejo, conocimiento y utilización de los diferentes bienes puestos a su servicio para la ejecución de los trabajos contratados, deberá estar afiliado a las siguientes entidades: Entidad Promotora de Salud, Fondo de Pensiones, Fondo de Cesantías y ARL, el cual estará bajo responsabilidad del contratista.
15. El contratista deberá suministrar la dotación con que debe contar el personal y que cumpla con las condiciones de salubridad y bioseguridad por la situación de emergencia sanitaria actual en que se encuentre el país, para el desarrollo de las labores y prestación de los servicios realizados en ejecución del contrato.
16. Reemplazar de inmediato a cualquiera de las personas destinadas a prestar el servicio de aseo y cafetería que por cualquier motivo que el Parque Nacional Natural Sumapaz lo requiera o por ausencias parciales derivadas de permisos, incapacidades y cualquier otra eventualidad que implique ausencia parcial o total para la prestación del
servicio.
16. El contratista deberá atender en debida forma los reclamos que presente Parques en relación con la prestación del servicio y adoptará las medidas correctivas de manera inmediata.
17. El contratista deberá realizar los controles de plagas que se requieran, teniendo en cuenta la no afectación de los valores objeto de conservación del área protegida.
18. Al terminar cada jornada el contratista deberá dejar todos los implementos de aseo limpios y en perfecto orden.
19. El contratista deberá atender en debida forma los reclamos que presente Parques en relación con la prestación del servicio y adoptará las medidas correctivas de manera inmediata. 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Prestar el servicio de aseo y cafetería en; Sector Bogotá, Km 38 vía Usme - San Juan de Sumapaz, Vereda Santa Rosa Alta, Corregimiento Na-zareth, Localidad 20, Bogotá. sector Cundinamarca, calle 16 No. 15–31, Barrio Santa Anita, municipio de Fusagasugá departamento de Cundinamarca, sector Meta, Calle 10A No. 5A-23, Barrio Santa Lucía, municipio de Cubarral departamento de Meta.
2. Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas, de acuerdo al numeral 3.2 DESCRIPCIÓN TECNICA DE LOS BIENES O SERVICIOS.
3. Acatar y cumplir las instrucciones que el Supervisor le imparta en relación con el objeto contractual.
4. Parques no adquiere con el contratista ni con el personal que este contrate para la ejecución del presente contrato obligación laboral alguna. 
5. Hacer los aportes al sistema de seguridad social como cotizante independiente o si es persona jurídica deberá pagar oportunamente al personal que utilice en la ejecución del contrato, todos los salarios, prestaciones sociales que le correspondan de acuerdo con las leyes vigentes, especialmente las consagradas en el Código Sustantivo del Trabajo. Parques podrá exigir si lo cree conveniente, las pruebas que indiquen que el contratista ha cumplido con estas obligaciones.
6. Suministrar al personal su propia dotación (uniforme y EPP) necesarios para el desarrollo de las labores y servicios a contratar.
7. Afiliar al personal que se destine para la prestación del servicio en la DIRECCION TERRITORIAL ORINOQUIA, las siguientes Entidades: Entidad promotora de Salud, Fondo de Pensiones, Fondo de Cesantías y ARL.
8. Reemplazar de inmediato a cualquier de las personas destinadas a prestar el servicio de limpieza y cafetería que por cualquier el PARQUE NACIONAL NATURAL SUMAPAZ, lo requiera o por ausencias parciales derivadas de permisos, incapacidades y cualquier otra eventualidad que implique ausencia parcial o total para la prestación del servicio. 
9. Seleccionar personal idóneo y competente, reuniendo las condiciones personales optimas y características humanas sobresalientes en cuento a relaciones interpersonales, responsabilidades, seriedad, criterio, presentación personal, y utilización de los diferentes bienes puestos a su servicio para la ejecución de los trabajos contratados. 
10. Atender en debida forma los reclamos que presente Parques en relación con la prestación del servicio y adoptará las medidas correctivas de manera inmediata.
11. Realizar los controles de plagas que se requieran, teniendo en cuenta la no afectación de los valores objeto de conservación del área protegida.
12. Los gastos en que incurra el CONTRATISTA por el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene y prevención de accidentes serán por su cuenta, y no tendrá derecho a pago por separado ya que éstos deben estar incluidos como costos indirectos (A.I.U.) del contrato.
13. Responder de la supervisión directa del personal que ejecute el contrato, quienes estarán bajo su control, normas y regulaciones, sin embargo, el personal estará a disposición del supervisor del contrato, quien deberá informarse de todos los asuntos relacionados con la prestación del servicio.
14. La pérdida o extravío de cualquier elemento que se encuentre en la dependencia en las diferentes sedes del Parque Nacional Natural Sumapaz, así como todos los daños ocasionados a las instalaciones mismas, cuya causa fuera atribuible a negligencia, mala fe o simple culpabilidad del servicio de aseo y cafetería, previa la comprobación mediante la investigación interna correspondiente, serian asumidos o cubiertos por el Contratista dentro de los cinco ( 5 ) días siguientes la notificación de que ello le haga el supervisor.
15. Cargar en la plataforma transaccional de contratación SECOP II cada una de las facturas, cuentas de cobro, informes de avances (en caso de requerirse) y demás soportes que den cuenta de la ejecución y el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, de conformidad con los requerimientos del supervisor designado y luego de que dichas facturas sean radicadas ante la entidad estatal. El cargue de dichas evidencias deberá realizarse en el acápite del formulario del contrato denominado como “Ejecución contractual”. 
16. Presentar ante la entidad la correspondiente facturación de conformidad con las normas vigentes, adjuntando soporte de paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales correspondientes al último periodo de pago.
17. Realizar los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social en Salud y Pensiones de conformidad con el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 797 de 2003, artículo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demás normas que la complementen, sustituyan o modifiquen; en todos los casos si hubiere lugar a ello. El Contratista deberá presentar al Supervisor de la Orden copia del pago correspondiente a los aportes de Salud y Pensión, la cual deberá adjuntarse a la constancia de cumplimiento del contratista para efectuar el pago correspondiente.
18. Constituir las garantías exigidas y mantener su vigencia.
19. Realizar las demás obligaciones que se deriven de los presentes términos de referencia y de la naturaleza del contrato.

OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD 

1. Expedir constancia(s) de cumplimiento en forma oportuna para el respectivo pago
2. Verificar el cumplimiento de las obligaciones contraídas por el Contratista
3. Prestar la colaboración necesaria para que el Contratista satisfaga plenamente el objeto contractual, teniendo en cuenta lo acordado previamente por el supervisor del contrato.
4. Efectuar los pagos en la forma pactada en el presente contrato.
5. Dirimir las controversias que se presenten entre el Supervisor y el Contratista en la ejecución del Contrato.
6. Parques podrá exigir si lo cree conveniente las pruebas que indiquen que el contratista ha cumplido con las obligaciones de pagar oportunamente los salarios y prestaciones que correspondan de acuerdo con las leyes vigentes al personal que utilice para la ejecución de este contrato.
7. Parques de acuerdo con la normatividad vigente en materia de contratación impondrá las multas a que haya lugar, siempre que se compruebe el incumplimiento del objeto del contrato.

NOTA: Las estipulaciones incluidas en el presente estudio y en el contrato, son de obligatorio cumplimiento por parte del contratista, igualmente los plazos, condiciones y calidades presentadas para la ejecución del contrato objeto de la presente selección, deberá ser idóneo y tener la experiencia requerida, situación que será verificada por el Supervisor del Contrato.

Bajo la gravedad del juramento y de conformidad con lo exigido en el presente proceso, me permito certificar que: 

El proponente que represento conoce y acepta el contenido de las Especificaciones Técnicas, estipuladas en el Presente Documento, de sus proformas y anexos, así como el de cada uno de las Adendas expedidas al mismo; 

Atentamente: 


Razón Social……………………………………………………………………… Nombre…………………………………………………………………………..… 
Dirección………………………………………………………………………..… 
E-mail…………………………………………………………………………… 
FAX……………………………………………………………………………… 
FIRMA:





Dirección Territorial Orinoquía
Dirección: Carrera 39 No. 26C - 47, Villavicencio - Meta, Colombia
Conmutador: (+57) 601 353 2400
Línea Gratuita: (+57) 01 8000 129722
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