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1. OBJETO

Prestar servicios sociales de atencidn externa en centros integrarte a personas mayores de 18 afios
con discapacidad cognitiva, o discapacidad multiple asociada a cognitiva, promoviendo sus procesos
de inclusién a través del fortalecimiento de sus habilidades individuales, familiares y de entorno y
territorio.

1.1. ALCANCE DEL OBJETO

A través de esta contratacidn, se busca aunar esfuerzos con entidades sin dnimo de lucro para asi
garantizar la atencion externa de personas mayores de 18 aifos con discapacidad. El servicio social
integrarte externo esta encaminado a reconocer las personas con discapacidad como sujetos plenos
de derechos. El Centro Integrarte se constituye en el ambito de desarrollo humano que contribuye
en la realizacion de su proyecto de vida personal; donde se brinda atencion interdisciplinaria en el
marco de las lineas de atencion de Desarrollo de Habilidades Individuales, Desarrollo de
Habilidades y Capacidades Familiares y Desarrollo de Capacidades en Entorno y Territorio
segun el “Modelo de Atencién para la Inclusién de personas con Discapacidad” — MAPIPCD."

En este sentido, se promueve el fortalecimiento y mantenimiento de habilidades y capacidades, que
permitan a las personas con discapacidad alcanzar mayores niveles de independencia y
socializacion dentro de su contexto, aprovechando su potencial, y con el acompafamiento del
sistema familiar, para ello se identifica y se implementa el sistema de apoyos? especifico que requiere
cada persona y su familia.

2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL

Atender oportunamente y con calidad a las personas con discapacidad y a sus familias, promoviendo
el desarrollo humano y la inclusién social a través del fortalecimiento de capacidades y la
equiparacién de oportunidades durante la etapa de su ciclo vital.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Garantizar el Desarrollo Humano, a través de una atencion centrada en la persona, donde
se incentive y fortalezcan habilidades y capacidades individuales, para la interaccion,
integracion e inclusion en los diferentes contextos y entornos donde se desenvuelve, las

! Modelo de Atencién para la linclusién de Personas con Discapacidad -MAPIPCD-
http://intranetsdis.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/2.3_proc_mis_prestacion_servicios_sociales/06032019 Mod
elo_atencion MAPIPCD.pdf

2los apoyos son los recursos y estrategias que se dirigen a promover el desarrollo, educacion, intereses y bienestar personal,
asi como para mejorar su funcionamiento individual. Para establecer un sistema de apoyos se requiere de la planificacion y
articulacion de las acciones y actores del Modelo de Atencidn para la Inclusion de la Secretaria Distrital de Integracion Social
47 entorno, teniendo en cuenta los recursos, la funcién del apoyo, la intensidad y que se espera como resultado. Verdugo &
Shalock (2010)
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personas con discapacidad, incorporando los sistemas de apoyos, que cada persona
requiere y haciendo los ajustes razonables (en persona, actividad y contexto) que propician
condiciones favorables para su bienestar.

b. Fortalecer al sistema familiar y social con el fin de compartir la responsabilidad en el cuidado
y la proteccién de la persona con discapacidad, a fin de que se reconozca como miembro
activo de su sistema familiar, identificando e implementando los apoyos que favorezcan
interacciones familiares positivas, el fortalecimiento de vinculos afectivos, la participacion e
inclusién en los diferentes entornos, para coadyuvar en su proyecto de vida y bienestar.

c. Potenciar en la comunidad los recursos y las Redes de Apoyo (Publicas y Privadas) que
favorezcan la participacién y agenciamiento de las personas con discapacidad, en los
contextos comunitarios, vinculando actores, institucionales (publicos y privados) y
comunitarios, acciones afirmativas para el aprovechamiento y acceso a los recursos y
servicios promovidos, desde la implementacion de politicas, programas y proyectos, donde
se reconozcan los derechos de las personas con discapacidad, de esta forma incidir en la
disminucién de barreras e imaginarios negativos culturales y sociales existentes, hacia la
discapacidad , que deriven en contextos inclusivos y lazos de solidaridad ciudadana.

3. MARCO LEGAL
3.1. MARCO LEGAL

a.
b.

—

53~ =

Constitucion Politica De Colombia.

Ley 789 de 2002 “Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar la proteccion
social y se modifican algunos articulos del coédigo sustantivo de trabajo”.

Ley 906 de 2004 “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Penal”

Ley 1346 de 2009 “Por medio de la cual se aprueba la Convencién Internacional sobre los
derechos de las Personas con Discapacidad”

Ley 1474 de 2011. Estatuto Anticorrupcion
Ley 1523 de 2012 “Por la cual se adopta la politica nacional de gestién del riesgo de desastres

y se establece el Sistema Nacional de Gestiéon del Riesgo de Desastres y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 1346 de julio 31 de 2009, en donde se ratifica la convencion sobre los derechos de las
Personas con Discapacidad, (adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas), se
garantiza la proteccion a los derechos de esta poblacion, razén por la cual las instalaciones en
donde se presten los servicios de la secretaria Distrital de Integracion Social - SDIS deben contar
con condiciones de ajuste razonable, con el fin de eliminar cualquier barrera que impida a una
persona con discapacidad acceder a un bien o servicio.

Ley 1618 de 2013 “Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad”

Politica Publica Distrital de Discapacidad - Decreto 470 de 2007

Decreto 092 de 2017 “Por el cual se reglamenta la contratacién con entidades privadas sin animo
de lucro a la que hace referencia el inciso segundo del articulo 355 de la Constitucion Politica”.
Politica Publica social para el Envejecimiento y la Vejez -Decreto 345 de 2010

Politica Publica para las Familias de Bogota Decreto 545 de 2011

. Politica Publica de y para la Adultez - Decreto 544 de 2011

Resolucién 2674 del 2013 “Por la cual se reglamenta el articulo 126 del Decreto Ley 019 de 2012
y se dictan otras disposiciones”
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0. Resolucion 0825 de 2018 “Por la cual se adoptan los criterios de focalizacion, priorizacion,
ingreso, egreso y restricciones para el acceso a los Servicios Sociales y Apoyos de la Secretaria
Distrital de Integracién Social’.

p. Circular 033 de 2018 “Por la cual se adoptan los criterios de focalizacion, priorizacion, ingreso,
egreso y restricciones para el acceso a los Servicios sociales y Apoyos de la Secretaria Distrital
de Integraciéon Social’.

g. Circular 036 de 2016. Procedimiento deber de denuncia.

3.2. MARCO CONCEPTUAL

Enfoque de Derechos

Enfoque Diferencial

Perspectiva Ecolégica de la Discapacidad

Planeacion Centrada en la Persona

Modelo de la Ocupacién Humana

Instructivo y formato de Sistema de Apoyos SDIS

Ajustes Razonables

Modelo de Atencién para la Inclusion de personas con Discapacidad MAPIPCD.
Seguridad alimentaria y nutricional - Derecho a la Alimentacion.
Patrones funcionales de la salud y las necesidades de cuidado.
Enfoque territorial

Apoyo Conductual positivo

AT T SQ@ e o0 o

4. DESCRIPCION DEL SERVICIO SOCIAL

El Servicio social Centros Integrarte de Atencién Externa, hace parte de los servicios que presta la
Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) a través de la Direccion Poblacional, en el marco del
“Proyecto Por una Ciudad Incluyente y Sin Barreras”, orientado a la atenciéon de personas con
discapacidad.

Este servicio promueve el desarrollo y fortalecimiento de competencias que permita a las personas
con discapacidad alcanzar mayores niveles de independencia y socializacion, aprovechando su
potencial, asi como las competencias y habilidades de cada sistema familiar, identificando e
implementando el sistema de apoyos especifico para cada persona y familia.

4.1 DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR LOTES

Las personas con discapacidad que son sujeto de atencién de la presente contratacion, se
encuentran distribuidas en ocho (8) lotes, los cuales obedecen a las caracteristicas y condiciones
frente al tipo de discapacidad y el sistema de apoyo requerido, asi:

e Los lotes 1, 2, 3 y 4 corresponden a personas con discapacidad intelectual, o discapacidad
multiple asociada a cognitiva con apoyos limitados o intermitentes.
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e Loslotes 5, 8,9y 10 corresponden a personas con discapacidad intelectual, o discapacidad

multiple asociada a cognitiva con apoyos extensos o generalizados.

El cubrimiento para la atencion corresponde a las localidades del Distrito Capital de Bogota donde
habitan las personas con discapacidad y sus referentes familiares, que seran atendidas en cada

grupo.

Tabla 1. Distribucién de lotes

LOTES | COBERTURA POBLACION CUBRIMIENTO PARA LA HORARIO DE
CUPOS ATENCION ATENCION

1 60 cupos Discapacidad Localidades: Usaquén, | Lunes a Viernes
intelectual, o | Engativd, Suba, Chapinero, | 8:00 a.m. a 4:30
discapacidad multiple | Teusaquilloy Barrios Unidos. p.m.
asociada a cognitiva
con apoyos limitados
o intermitentes.

2 60 cupos Discapacidad Localidades: Fontibdn, | Lunes a Viernes
intelectual, o | Kennedy, Tunjuelito, Bosa, | 8:00 a.m. a 4:30
discapacidad multiple | Antonio Narifio y Chapinero. p.m.
asociada a cognitiva
con apoyos limitados
o intermitentes.

3 65 cupos Discapacidad Localidades: Ciudad Bolivar, | Lunes a Viernes
intelectual, o | Rafael Uribe Uribe y Usme. 8:00a.m. a4:30
discapacidad multiple p.m.
asociada a cognitiva
con apoyos limitados
o intermitentes.

4 55 cupos Discapacidad Localidades: San Cristébal, | Lunes a Viernes
intelectual, o | Puente Aranda, Antonio | 8:00a.m.a4:30
discapacidad multiple | Narifio, Santa fe, Candelaria p.m..
asociada a cognitiva | y Martires.
con apoyos limitados
o intermitentes.

5 52 cupos Discapacidad Localidades: Engativa, | Lunes a Viernes
intelectual, o | Fontibén, Kennedy, Puente | 8:00 a.m. a 4:30
discapacidad multiple | Aranda, Antonio Narifo, p.m..
asociada a cognitiva | Tunjuelito.
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con apoyos extensos
o generalizados.

8 Discapacidad Localidades: Ciudad Bolivar,

54 cupos intelectual, o | Rafael Uribe Uribe y Bosa.

discapacidad multiple Lunes a Viernes
asociada a cognitiva
con apoyos extensos 8:00 a.m. a 4:30
o generalizados p.m

9 54 cupos Discapacidad Localidades: Suba, Usaquén, | Lunes a Viernes
intelectual, o | Engativa.
discapacidad multiple 8:00 a.m. a 4:30
asociada a cognitiva p.m
con apoyos extensos
o generalizados

10 54 cupos Discapacidad Localidades: Kennedy, | Lunes a Viernes
intelectual, o | Rafael Uribe Uribe, San
discapacidad multiple | Cristébal, Bosa y Ciudad | 8:00a.m.a4:30
asociada a cognitiva | Bolivar. p.m
con apoyos extensos
o generalizados

Nota: Los inmuebles no necesariamente deben estar ubicados en las localidades que atiende cada
grupo. Sin embargo, se deben tener en cuenta los tiempos de desplazamiento desde la localidad de
residencia a los Centros, a fin de no mantener recorridos en tiempos superiores a los 90 minutos.

4.2. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

Las siguientes caracteristicas corresponden a informacion actualizada a enero 7 de 2020, por parte
del Servicio Social Centros Integrarte de Atencion Externa.

LOTE 1. 60 cupos para Personas con discapacidad intelectual o cognitiva, o discapacidad multiple
asociada a cognitiva que requieren apoyos limitados o intermitentes.

v La caracterizacion se hace sobre 60 personas que se encuentran activas en el Servicio.
v' De las 60 personas con discapacidad, se identifica que 30 son de género masculino y 30 son
de género femenino; que se encuentran en los siguientes ciclos vitales: 23 personas se
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LOTE

encuentran en la etapa de adulto joven, en la etapa de adulto maduro 35 personas y 2
personas mayores.

De las 60 personas, 60 personas presentan discapacidad cognitiva. De estas 15 presentan
discapacidad cognitiva leve, y 6 de ellas presentan discapacidad psicosocial asociada y 18
trastorno comportamental asociado.

De las 60 personas, 37 personas presentan discapacidad cognitiva moderada; de los cuales
3 de ellas presentan discapacidad psicosocial asociada y 11 trastorno comportamental
asociado.

De las 60 personas, 6 personas presentan discapacidad cognitiva severa. 1 de ellas
presentan discapacidad psicosocial asociada y 4 trastorno comportamental asociado.

De otra parte las 60 personas requieren dieta normal.

Respecto a la linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares se
identifica que, 60 personas cuentan con referentes familiares identificados. Y habitan en las
siguientes localidades: Chapinero: 6 referentes. Engativa: 16 referentes. Suba: 31
referentes. Teusaquillo:1 referente. Usaquén: 4 referentes.

2: 60 Cupos para personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple asociada a

cognitiva con apoyos limitados o intermitentes.

v

La caracterizacion se realiza sobre 59 personas con discapacidad, que actualmente se
encuentran activas en el Servicio.

Se evidencia que 37 participantes son de género masculino y 22 son de género femenino.

Del género femenino (22) en el Ciclo vital joven de identifican 12 mujeres, en el Ciclo vital
adulto joven se identifican 9 mujeres y en el Ciclo vital adulto maduro se identifica 1 mujer,
del total de la poblacion.

Del género masculino (37), en el Ciclo vital joven se identifican 19 hombres, en el Ciclo vital
adulto joven se identifican 15 hombres y en el Ciclo vital adulto maduro se identifican 3
hombres, del total de la poblacion.

De las 59 personas del Centro el 100% de los participantes presentan discapacidad
cognitiva; de los cuales 14 personas presentan discapacidad cognitiva leve de los cuales, 6
personas presentan discapacidad psicosocial asociada; y de estas 4 personas presentan
trastorno comportamental asociado y 1 persona presenta autismo.

De las 59 personas, 44 presentan discapacidad cognitiva moderada; de las cuales 23
personas presentan discapacidad psicosocial asociada; y de estos 10 presentan trastorno
comportamental asociado. Una persona presenta autismo.

Por otra parte, 57 participantes requieren dieta de consistencia normal y 2 participantes
reciben dieta de consistencia blanda, debido a que presentan alteracion en proceso de
masticacion y deglucion.
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v" Respecto a la linea de accién para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares, se

LOTE

identifica que 58 personas cuentan con referentes familiares identificados y 1 cuenta con
referente con vinculo de amistad. Los referentes familiares habitan en las siguientes
localidades: Kennedy: 21 referentes. Bosa: 11 referentes. Fontibdn: 11 referentes.
Tunjuelito: 16 referentes.

3: 65 cupos para personas con para personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad

multiple asociada a cognitiva, con apoyos limitados o intermitentes.

v

LOTE

La Base de caracterizacion para este grupo son 53 personas, se cuenta con 12 cupos
disponibles.

De las 53 personas con discapacidad, se identifica que 30 son de género masculino y 23
son de género femenino; que se encuentran en los siguientes ciclos vitales: 39 personas se
encuentran en la etapa joven y 14 personas se encuentran en la etapa de adulto joven.

De las 53 personas, 50 personas presentan discapacidad cognitiva. De estas presentan
discapacidad cognitiva leve 7 personas, y ninguna presenta discapacidad psicosocial
asociada ni trastorno comportamental asociado.

De las 53 personas, 31 personas presentan discapacidad cognitiva moderada; de los cuales
1 de ellas presenta discapacidad psicosocial asociada y 6 trastorno comportamental
asociado.

De las 53 personas, 1 persona presenta discapacidad cognitiva severa, sin discapacidad
psicosocial y trastorno comportamental asociados.

De las 53 personas, 4 presentan discapacidad cognitiva grave, de las cuales 2 presentan
discapacidad psicosocial asociada.

De otra parte, las 53 personas requieren dieta normal.

Respecto a la linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares se
identifica que, las 53 personas cuentan con referentes familiares identificados. Y habitan en
las siguientes localidades: Ciudad Bolivar: 13 referentes. Rafael Uribe Uribe: 22 referentes.
Usme: 18 referentes.

4: 55 cupos para personas con para personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad

multiple asociada a cognitiva, con apoyos limitados o intermitentes.

v

v

La base de caracterizacion son 54 personas con discapacidad ya que se cuenta con un cupo
disponible.

De las 54 Personas, se identifica que 30 son de género masculino y 24 son de género
femenino; que se encuentran en los siguientes ciclos vitales: 31 personas se encuentran en
la etapa de juventud, 19 personas con discapacidad en etapa de adulto joven y en la etapa
de adulto maduro 4 personas.
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v' De las 54 personas, 54 personas presentan discapacidad cognitiva. De estas, 12 presentan

discapacidad cognitiva leve, y 1 de ellas presenta discapacidad psicosocial asociada y 2
trastorno comportamental asociado.

De las 54 personas, 29 personas presentan discapacidad cognitiva moderada; de los cuales
1 de ellas presentan discapacidad psicosocial asociada y 9 trastorno comportamental
asociado.

De las 54 personas, 1 persona presenta discapacidad cognitiva severa. Ninguna de ellas
presenta discapacidad psicosocial asociada, como tampoco trastorno comportamental
asociado.

De las 54 personas, 12 personas presentan discapacidad cognitiva no especificada; de las
cuales 2 presentan discapacidad psicosocial asociada y 1 trastorno comportamental
asociado.

En el aspecto dietario 25 personas requieren dieta normo caldrica, 23 dieta hipocaldrica, 6
consumen dieta hipercalérica. Y en relacion con la consistencia de la alimentacion los 54
participantes consumen dieta normal.

Respecto a la linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares se
identifica que las 54 personas cuentan con referentes familiares identificados, habitan en las
siguientes localidades: en Puente Aranda: 7 referentes. Santa Fe: 2 referentes. Martires:
8 referentes. Antonio Narifio: 5 referentes. Localidad de San Cristobal: 32 referentes.

LOTE 5: 52 cupos para personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple asociada a
cognitiva con apoyos Extensos a Generalizados.

v

v

La caracterizacion se realiza sobre 52 personas.

De las 52 personas con discapacidad, se identifica que 30 son de género masculinoy 22 son
de género femenino; que se encuentran en los siguientes ciclos vitales: 38 personas se
encuentran en la etapa de adulto joven, en la etapa de adulto maduro 07 personas y 07
personas jovenes.

Las 52 personas presentan discapacidad cognitiva. De estas 2 presentan discapacidad
cognitiva leve, ninguna presenta discapacidad psicosocial asociada y 1 presenta trastorno
comportamental asociado.

De las 52 personas, 32 personas presentan discapacidad cognitiva moderada; de los cuales
6 de ellas presentan discapacidad psicosocial asociada y 2 trastorno comportamental
asociado.

De las 52 personas, 18 personas presentan discapacidad cognitiva severa. 1 de ellas
presentan discapacidad psicosocial asociada y ninguna presenta trastorno comportamental
asociado.
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v Por otra parte, a nivel dietario 19 personas requieren dieta normal, 27 tienen dieta

LOTE

hipocaldrica y 6 dieta hipercalérica. En cuanto a la consistencia de la dieta 9 requieren de
dieta blanda, 1 dieta semiblanda, 42 reciben dieta normal y ninguno requiere dieta liquida

Respecto a la linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares se
identifica que, 52 personas cuentan con referentes familiares identificados. Y habitan en las
siguientes localidades: Antonio Narifio: 2 referentes. Fontibon: 3 referentes. Engativa: 10
referentes. Kennedy: 12 referentes. Puente Aranda: 2 referentes. Tunjuelito: 22 referentes.
Rafael Uribe: 1 referente.

8: 54 cupos para personas con discapacidad intelectual o cognitiva, o discapacidad multiple

asociada a cognitiva con apoyos a extensos o generalizados.

v
v

LOTE

La caracterizacion se realiza sobre 54 personas que se encuentran en atencion a la fecha.
De las 54 personas con discapacidad, se identifica que 37 son de género masculino y 17 son
de género femenino; que se encuentran en los siguientes ciclos vitales: 35 personas se
encuentran en la etapa de adulto joven, en la etapa de adulto maduro 10 personas y 9
personas jovenes.

De las 54 personas, 4 personas presentan discapacidad cognitiva y 50 discapacidad multiple
asociada a cognitiva. De estas 2 presentan discapacidad cognitiva leve, 1 de ellas presenta
trastorno de ansiedad no especificado.

De las 54 personas, 27 personas presentan discapacidad cognitiva moderada; de los cuales
5 de ellas presentan trastorno comportamental asociado y 2 trastorno bipolar no especificado.

De las 54 personas, 26 personas presentan discapacidad cognitiva severa. 5 de ellas
presentan trastorno comportamental asociado y 1 trastorno de ansiedad. Finalmente una
persona con discapacidad presenta diagnostico de discapacidad leve.

De otra parte 45 personas requieren dieta normal, 3 requieren de dieta blanda y 6 dieta
semiblanda.

Respecto a la linea de accién para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares se
identifica que, 51 personas cuentan con referentes familiares identificados. Y habitan en las
siguientes localidades Rafael Uribe 25, Ciudad Bolivar 17 y Bosa 9

9: 54 cupos para personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple asociada a

cognitiva con apoyos Extensos a Generalizados.

v

La base de caracterizacién son 54 personas que actualmente se encuentran activas en el
servicio.
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v" De las 54 personas con discapacidad, se identifica que 35 son de género masculinoy 19 son

LOTE

de género femenino; que se encuentran en los siguientes ciclos vitales: 48 personas se
encuentran en la etapa de adulto joven y en la etapa de adulto maduro 6 personas.

De las 54 personas, 51 personas presentan discapacidad cognitiva. De estas 2 presentan
discapacidad cognitiva leve, y 2 de ellas presentan discapacidad psicosocial asociada.

De las 51 personas, 31 personas presentan discapacidad cognitiva moderada; de los cuales
5 de ellas presentan discapacidad psicosocial asociada y 1 trastorno comportamental
asociado.

De las 51 personas, 18 personas presentan discapacidad cognitiva severa. 8 de ellas
presentan discapacidad psicosocial asociada y 2 trastorno comportamental asociado.

De otra parte 40 personas requieren dieta normal, 11 requieren de dieta blanda y 3 requieren
de dieta liquida y ninguno maneja dieta semiblanda.

Respecto a la linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares se
identifica que, 54 personas cuentan con referentes familiares identificados y habitan en las
siguientes localidades: Suba: 28 referentes. Engativa: 17 referentes. Usaquén: 9 referentes.

10: 54 cupos para personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple asociada a

cognitiva con apoyos Extensos a Generalizados.

v

v

La base de caracterizacion son 54 personas que actualmente se encuentran en el grupo.

De las 54 personas con discapacidad, se identifica que 31 son de género masculinoy 23 son
de género femenino; que se encuentran en los siguientes ciclos vitales: 53 personas se
encuentran en la etapa de adulto joven, en la etapa de adulto maduro 1 persona y no se
encuentran participantes en ciclo vital de persona mayor.

54 personas presentan discapacidad cognitiva. De estas presentan discapacidad cognitiva
leve 5, y 1 trastorno comportamental asociado.

De las 54 personas, 18 personas presentan discapacidad cognitiva moderada; de los cuales
3 de ellas presentan discapacidad psicosocial asociada y 4 trastorno comportamental
asociado.

De las 54 personas, 31 personas presentan discapacidad cognitiva severa y 12 trastorno
comportamental asociado.

De otra parte 48 personas requieren dieta normal, 2 requieren de dieta blanda y 4 requieren
de dieta liquida.

Respecto a la linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades familiares se
identifica que, 54 personas cuentan con referentes familiares identificados y habitan en las
siguientes localidades en: San Cristébal 13 participantes. Rafael Uribe: 13 participantes.
Kennedy: 14 participantes. Bosa: 6 participantes. Ciudad Bolivar: 8 participantes.
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PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL

4.3. ALCANCE DESDE CADA UNA DE LAS LINEAS DE ACCION

4.3.1. Desarrollo de Habilidades Individuales

El propdsito de esta linea de accion es garantizar el Desarrollo Humano como derecho, promover el
fortalecimiento individual y la estabilidad emocional, como factores que mantengan, promuevan y
mejoren las competencias emocionales, competencias adaptativas, habilidades artisticas, deportivas
y culturales, competencias ocupacionales, lo cual redunda en mayores niveles de actividad y de
participacion para la Inclusion y la eliminacion de barreras fisicas, actitudinales y sociales. Asi mismo,
fortalecer y favorecer la construccion e implementacién del proyecto de vida de cada persona con
discapacidad. En consecuencia, la linea de accién para el desarrollo de habilidades individuales
contempla cuatro ejes orientadores para su materializacion: Planeacion Centrada en la Persona,
Fortalecimiento de los Procesos de Inclusion, Habilidades para la Vida Independiente - Autbnoma y
Proyecto de Vida Sostenible.

4.3.2. Desarrollo de Habilidades y Capacidades Familiares

El objetivo de esta linea, es garantizar el reconocimiento y la participaciéon de la persona con
discapacidad, al concebirlo como miembro activo del grupo al cual pertenece (familiar, social o
institucional), a través del fortalecimiento del sistema relacional, el mantenimiento de los vinculos
afectivos, buscando el empoderamiento de la familia, todo en el marco de un proceso de atencién y
asi prevenir el abandono y falta de reconocimiento como sujeto de derechos por parte de su familia
y de la sociedad.

Para la prestacion de este servicio, la SDIS reconoce el concepto de “Familia” establecido en el
Modelo de atencidn Integral a las familias (MAIF), y las siguientes definiciones:

Referente familiar: a la persona o personas con grado de consanguinidad que acompafian el proceso
de atencion y cuidado de la persona con discapacidad durante la permanencia en el Servicio y actia
como acudiente.

Familia: “...organizaciones sociales construidas histéricamente, constituidas por personas unidas por
una relacion de parentesco, por consanguinidad, afinidad, adopcion o por afecto en las que se
establecen vinculos de apoyo emocional, econémico, de cuidado o de afecto, que comparten
domicilio, residencia o lugar de habitacion de manera habitual y son sujetos colectivos de
derechos...”.6

Corresponsabilidad: Es la responsabilidad compartida con otra u otras personas, quienes
contribuyen al cumplimiento de una obligacion o compromiso en comun. De manera particular, para
esta linea de accion, la corresponsabilidad es el ejercicio compartido entre el Estado y los referentes
familiares, en donde cada uno aporta al servicio y a la atencién de la persona con discapacidad,
recursos y apoyos traducidos en bienes y servicios y otros elementos satisfactores de sus
necesidades, que contribuyen a su desarrollo personal y humano.

4.3.3. Desarrollo de Capacidades en entorno y territorio
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La linea de accién para el desarrollo de capacidades en entorno y territorio de los Servicios Sociales
de la Secretaria Distrital de Integracion Social, establece el conjunto de acciones y situaciones
necesarias para la generacion de oportunidades que permitan la participacion de las personas con
discapacidad y sus familias en los diferentes entornos de inclusién (educativo, productivo, deportivo,
cultural y recreativo), garantizando los medios y recursos para hacer uso de sus capacidades,
habilidades y potencialidades, logrando tener una alta incidencia en la construccion o reconfiguracion
de sus proyectos de vida y en la toma de las decisiones que les afectan. El desarrollo de capacidades
en entorno y territorio no son simples habilidades residentes en el interior de una persona, sino que
incluye también las libertades o las oportunidades creadas por la combinacién entre esas facultades
personales y el entorno politico, social, cultural y econémico en el que viven las personas.

4.4. PROCEDIMIENTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ESTABLECIODOS POR LA
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

La SDIS contempla para la prestacion de los Servicios sociales los procedimientos de Identificacion
y caracterizacion de poblacién, ingreso, prestacion de Servicios, orientacién, informacion y
referenciacion, focalizacion y priorizacién de potenciales participantes de los servicios sociales de la
Secretaria Distrital de Integracion Social por demanda y Egreso que se encuentran establecidos en
la entidad como parte del proceso de prestacion de servicios sociales para la inclusién en el Sistema
Integrado de Gestion.

4.4.1 Procedimiento de Identificacion y Caracterizacion de la Poblacion — Validacion de Condiciones

Este procedimiento tiene como propdsito ““Orientar la identificacion y caracterizacion de poblaciones

vulnerables y aquellas que viven situaciones especiales para su posible ingreso a la red de servicios
del distrito”. En el proyecto de discapacidad establece, que equipo profesional quien remitira, al
contratista, las solicitudes de cupo de las personas, para que el asociado, a través de su talento
humano, realice el proceso de validacion de condiciones y emita el concepto a la luz de los criterios
de focalizacién, priorizacién, ingreso, egreso y restricciones para el acceso a los servicios sociales y
apoyos de la Secretaria Distrital de Integracion Social definidos en la Resolucion 0825 del 14 de junio
de 2018, modificada parcialmente por la Circular 033 del 02 de noviembre del 2018, expedida por la
Secretaria Distrital de Integracién Social o las que la modifiquen, las cuales hacen parte integral del
Anexo Técnico.

Ahora bien, las acciones para la Validaciéon de condiciones, se deben realizar dando cumplimiento
al “Instructivo: Identificacion Y Validacion de condiciones para el Ingreso a los servicios de atencion
para Personas con Discapacidad, Sus Cuidadores-As”® ubicado en el mapa de procesos de la SDIS
y El contratista debe garantizar lo siguiente:

a. Los documentos que se deriven de la implementacion del Instructivo reposen en la Historia Social
de la persona con discapacidad, dando cumplimiento a la normatividad del Sistema de Gestion
documental.

b. Participar en el Comité de Validacion de Condiciones convocado por el equipo técnico del
Proyecto, el cual se llevara a cabo minimo una vez al mes. La o el profesional del equipo Técnico

3 Instructivo: Identificacion Y Validacién de condiciones para el Ingreso a los servicios de atenciéon para Personas con
Discapacidad, Sus Cuidadores-As 7.1. Validacion de condiciones
http://intranetsdis.integracionsocial.gov.co/modulos/contenido/default.asp?idmodulo=1318
http://sig.sdis.gov.co/index.php/es/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-asociados/prestacion-de-los-servicios-
sociales-documentos-asociados-discapacidad
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del servicio Integrarte del Proyecto 1113 encargada del Proceso de Validacion entregara los
casos que se deben validar con base en los criterios para el acceso a los servicios. A partir de la
condiciéon de cada caso, El contratista a través de la profesional de Trabajo Social y de la
coordinadora del Centro Integrarte, definira el o los profesionales que deben participar en este
proceso de validacion.

. Remitir un informe de los resultados de la Validacion en los tiempos sefalados por el equipo
técnico del Proyecto 1113, dando prioridad a aquellas solicitudes que lo requieran.

. El asociado, solo atendera con cargo al presente contrato de asociacién los cupos validados y
avalados dentro de las acciones de validacion de condiciones por el Proyecto 1113 y se obliga a
recibir a la persona con discapacidad cuando exista el cupo disponible, sin presentar objeciones
de ningun tipo.

Durante el primer mes de ejecucion, el equipo técnico del servicio social Centros Integrarte de la
SDIS entregara los formatos referenciados en el instructivo de validacion de condiciones los cuales
se encuentran en el mapa de procesos de la SDIS al Contratista y hacen parte integral del Anexo
Técnico.

4.4.2 Procedimiento de ingreso

a. Este procedimiento hace referencia al momento en que la persona con discapacidad
comienza a recibir la atencion en el Servicio Social Centros Integrarte, una vez se haya
verificado que se cuente con el cupo disponible en el Centro.

b. Elingreso de la persona con discapacidad esta mediado por la activacion en sistema SIRBE
(Sistema de Informacion de Registro de Beneficiarios) SIRBE y novedades, acerca de las
novedades de ingresos, traslados, egresos (de cualquier tipo), suspensiones o de los
cambios en la informacion en el nucleo familiar o de los documentos, presentando los
respectivos soportes.

c. El asociado entregara la documentacién, mediante oficio remisorio dirigido al equipo de
seguimiento a la informacion del Proyecto, toda actuacion se debe reportar un dia después
de ocurrida la novedad, en original de acuerdo con los ingresos y egresos presentados en
el centro, registrar en el Formato de Novedades del sistema SIRBE, la actuacion
correspondiente, dando cumplimiento a las indicaciones dadas por el Equipo SIRBE del
Proyecto y se debe archivar segun las indicaciones del Subsistema de gestion documental.

Este reporte de novedades debe efectuarse en el mes que se lleve a cabo la actuacion
y nunca podra reportarse en el mes siguiente.

Ahora bien, teniendo en cuenta que la mayoria de la poblacion ya estaba recibiendo el
servicio, y estan registrados en el SIRBE, es preciso que el asociado realice la actualizacién
de la informacién de cada persona en la ficha SIRBE que el Equipo de Seguimiento a la
Informacién le indique. Esta actualizacién y la entrega de estas fichas deben efectuarse
dentro de los primeros 30 dias siguientes a la firma del acta de inicio.

4.4.3. Procedimiento de Permanencia a los Servicios Sociales

Para el desarrollo de este procedimiento, el asociado debe implementar la etapa de identificacion de
necesidades de las personas con discapacidad la cual se llevara a cabo a través de las siguientes
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acciones: a) Adaptacién y Acogida b) Caracterizacion, c¢) Valoraciéon de Competencias y Sistemas
de Apoyo y d) Estudio de caso para quienes ingresan por primera vez al servicio social.

Una vez surtida las accione de la etapa de identificacién de necesidades se desarrolla la etapa de
Planificacion e implementacién de la Intervencién, la cual esta conformada por la Formulacién del
Plan de Atencion Individual, Guia de actividades para hacer en casa.

Para las personas que vienen siendo atendidos a través del servicio social, el asociado debe
implementar la etapa de identificacidon de necesidades de las personas con discapacidad a través de
las siguientes acciones: A) adaptacion y acogida, para las personas que cambian de centro o de
contexto, b) Caracterizacion- Valoracién de competencias y Sistemas de Apoyo (se hara revision y
ajuste cuando se identifique la necesidad), c) Estudio de caso (revision y ajuste cuando se identifique
la necesidad).

Asi mismo, Para la etapa de Planificacién e implementacion de la Intervencién de las personas
quienes vienen siendo atendidos en el servicio, el asociado debe revisar y ajustar los Planes de
Atencion Individual y las Guias de actividades para hacer en casa (para las personas que salen a
medio familiar) para hacer los cambios que se consideren necesarios, teniendo en cuenta los
posibles cambios que haya presentado la persona, y que corresponda al sistema de apoyos, para
cada una de las categorias, establecido en el plan de atencion individual.

El procedimiento de prestaciéon del Servicio Social podra ser objeto de actualizacién o ajuste por
parte de la Secretaria Distrital de Integracién Social, lo cual se notificara al asociado.

Etapa Identificacion de Necesidades - Adaptacién y acogida

Teniendo en cuenta que este es un tiempo donde se logra la adaptacién y se da la acogida al servicio,
se deben considerar los tiempos que cada persona requiere para acomodarse a la dinamica del
Centro, por lo que no se debe obligar a dar cumplimiento a los horarios y a las actividades de forma
estricta, sino a través de aproximaciones sucesivas, de tal manera que la persona se vincule a la
dinamica institucional de manera paulatina, siempre observando que la persona se sienta tranquila
y a gusto, para esto el asociado debera:

Para las personas quienes ingresan por primera vez al servicio Social y quienes vienen siendo
atendidos:

Darle al participante la bienvenida al Centro, lo cual consiste en realizar acciones que permitan que
todos los participantes del servicio, durante el primer mes de atencién, se incluyan en la dinamica
institucional, con el fin de que la persona se sienta acogida, reconocida en su individualidad y se
identifiquen los apoyos que necesita para su bienestar de acuerdo con su etapa del Ciclo vital, sus
gustos e intereses.

De igual forma, realizar la verificacion de la condicion fisica de la persona, revisién de la
documentacién, hacer apertura de la Historia Social, informar y explicar las caracteristicas del
servicio y diligenciar el formato de acta de corresponsabilidad familiar, en el que deben quedar
definidos los tiempos y acciones que desarrollara el referente familiar como parte del proceso de
atencién y tener en cuenta las caracteristicas propias de cada grupo familiar.

Se deben realizar los recorridos por el espacio fisico funcional hasta que la persona identifique y se
ubique en cada una de las areas, se debe hacer la presentacion de sus companeros y comparieras,
del equipo profesional y técnico, propiciando un escenario amable y agradable que genere seguridad,
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tranquilidad y sentido de pertenencia a cada persona, manteniendo una comunicacion afectuosa y
refiriendo siempre el nombre de la persona, que genere un espacio de tranquilidad, armonia y de
embellecimiento para el centro y para la persona que ingresa.

a. Etapa Identificacion de Necesidades - Caracterizacién

La caracterizaciéon son las actividades, que desarrolla el equipo profesional del asociado, para
identificar tanto las condiciones en las que se encuentra la persona con discapacidad, asi como sus
referentes familiares, a través de las siguientes actividades:

Para quienes ingresan por primera vez al Servicio, se deberan identificar las habilidades, destrezas,
gustos, intereses y recursos de las personas con discapacidad, de sus referentes familiares, redes
sociales, asi como su participacion en el contexto en el cual se relacionan, utilizando medios como
la observacion, las entrevistas abiertas y las valoraciones por competencias que se realizan a través
de los formatos respectivos.

Para quienes vienen siendo atendidos por parte de la Secretaria de Integraciéon Social, el asociado
debe tener en cuenta las condiciones o caracteristicas de la poblacién que se le entrega, al momento
del traslado al iniciar el convenio, y debe revisar la Historia Social y en los casos en que el equipo
profesional defina, debera actualizar la caracterizacién teniendo como soporte los formatos de
valoracion desde cada una de las competencias y la evaluacion de sistemas de apoyo.

Los resultados de las diferentes evaluaciones en la caracterizacion son el insumo, que el asociado,
tendra en cuenta para formular el Plan de Atencién Individual, a las personas con discapacidad que
ingresan por primera vez al servicio y ajustar el Plan de Atencion Individual a las personas con
discapacidad quienes vienen siendo atendidos, formato que se encuentra en el mapa de procesos
de la entidad, en el proceso de prestacion de servicios sociales para la inclusiéon social —
Discapacidad de la SDIS. El tiempo de duracion para la caracterizacion es el siguiente:

Para quienes ingresan por primera vez al servicio social a nivel individual es de dos (2) meses a
partir de la fecha de ingreso de la persona al centro, y a nivel grupal, traslados colectivos por cambio
de operador, es de tres (3) meses a partir de la fecha de inicio del convenio.

Para las personas que vienen siendo atendidas en el servicio social y son trasladados de manera
individual o grupal, se debe dar continuidad al Plan de Atencion Individual y a los documentos
asociados (Guia de actividades para hacer en casa, estudio de caso), y cuando haya lugar a realizar
ajustes a estos se deben registrar en un formato de Plan de Atencién Individual marcando la variable
Ajuste o Estudio de caso.

b. Etapa ldentificacion de Necesidades - Valoracién de competencias y Sistemas de
apoyo

El asociado, durante el periodo de adaptacién y acogida, debera identificar en las personas con
discapacidad sus competencias y habilidades, para que juntamente con ellas y sus familias, se pueda
establecer y definir tanto los Planes de Atencion Individual- PAlI como la proyeccion del Plan de
Intervencion del Centro, que correspondan con los intereses y expectativas en el marco de sus
Proyectos de Vida estableciendo los apoyos o ajustes razonables que necesitan. Para lo anterior se
deberan realizar las siguientes actividades:

El talento humano profesional debe realizar la valoracion de cada una de las personas con
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discapacidad y sus familias, desde cada una las lineas de accion, teniendo en cuenta la historia
social o los documentos aportados para su valoracion, incluyendo la evaluacion del Sistema de
Apoyos, este se debe realizar con forme a lo establecido por el instructivo de evaluaciéon de apoyos
de la SDIS*. Para lo cual debera registrar la informacién solicitada en cada uno de los formatos de
valoracion, garantizando que dicha valoracién sea integral y no desagregada por areas. Cabe
resaltar que la valoracion de sistemas de apoyo se debe efectuar en clave del contexto y en
respuesta a su adaptacion y desempefio en el mismo.

c. Etapa Identificacion de Necesidades - Elaboraciéon de Estudio de Caso

El estudio de caso es la estrategia que se adopta con el propdsito analizar de manera individual la
situacion de la persona con discapacidad desde sus habilidades personales, las habilidades y
capacidades de su familia y su participacién en el entorno y territorio con el fin de definir acciones
integrales de intervencion, que contribuyan a la construccion, seguimiento y ajustes del proyecto de
vida, incluyendo las estrategias para el acompafiamiento por parte de los referentes familiares, se
realiza con base en los resultados de la valoracion por parte del equipo interdisciplinario de cada uno
de los Centros.

Para la realizacion de esta actividad el asociado debe diligenciar el formato de Estudio de caso y
seguir las instrucciones de la guia de diligenciamiento, documento que se encuentra en el mapa de
procesos.

Para las personas que vienen siendo atendidas, el Estudio de Caso debe ajustarse de acuerdo con
las necesidades, cambios en las condiciones fisicas y mentales de la persona con discapacidad, en
su entorno. Por tal razoén, el Estudio de caso debe ajustarse minimo una vez en cada convenio a
las personas que lo requieran.

Para lo anterior, se debe propiciar la participacion de la persona con discapacidad y de su referente
familiar para que aporten en los procesos de intervenciéon desde la comprensiéon de su condicién,
sus intereses, expectativas y gustos, respetando el nivel de autonomia de la persona con
discapacidad.

Etapa de Planificacion e Implementacion de la Intervencién - Formulacién del Plan de
Atencion Individual

El Plan de Atencidon Individual es el documento que debe formular e implementar el equipo
profesional del asociado una vez terminada la etapa de Identificacion de necesidades, finalizado el
segundo mes o tercero segun corresponda.

Este plan se registra en el formato Plan de Atencién Individual que se encuentra en el mapa de
procesos de la SDIS.

Este plan debe ser elaborado en conjunto con las personas con discapacidad, quienes tengan la

4 Formato e Instructivo evaluacion sistemas de apoyo 7.1. Validacion de condiciones
http://intranetsdis.integracionsocial.gov.co/modulos/contenido/default.asp?idmodulo=1318

4 Modelo de Atencién para la Inclusion de Personas con Discapacidad -MAPIPCD-
http://intranetsdis.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/2.3 proc_mis_prestacion_servicios sociales/06032019 Mod
elo_atencion MAPIPCD.pdf

4 Entendido el estado
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capacidad de realizarlo, y con las familias, respetando la autonomia de las personas con
discapacidad, sus gustos e intereses. Explicitamente en este Plan debe quedar registrado si el
proceso se desarrollara en el tipo de atencién institucionalizada o la estrategia de vida independiente
con apoyos. Del proceso de elaboracién conjunta debe quedar el acta con los aportes del referente
familiar y la personas con discapacidad con las firmas de las personas que participaron en la
formulacién. Es importante precisar que es una construccion individual no colectiva.

a. Ajustes al Plan de Atencién Individual

El asociado a través de su equipo profesional realizara los ajustes al Plan de Atencion Individual,
que requieran los participantes del servicio, basados en el seguimiento, avances, logros y
dificultades, cambios en la condicién de la persona con discapacidad (teniendo en cuenta el tipo de
discapacidad, diagndsticos de base y asociados y sistemas de apoyo) o sus familias. Para esto el
equipo profesional debe revisar las acciones y estrategias que se vienen aplicando a cada persona,
en cada una de las lineas de accion, de manera que se dé respuesta al proyecto de vida de la
persona con discapacidad y su familia, partiendo de que la condicién humana es cambiante,
dinamica y compleja.

En tal sentido, el ajuste al Plan también debe hacerse juntamente con la persona y sus referentes,
promoviendo y visibilizando siempre la capacidad y autonomia de la persona con discapacidad. De
este proceso debe dejar como evidencia el acta donde se registren los aportes brindados por la
persona con discapacidad y su referente familiar con las firmas respectivas. Este documento debe
reposar en la historia social de las personas con discapacidad. Los ajustes que realice el equipo
profesional al Plan de Atencién Individual se deben consignar en un formato de plan de Atencién
registrando la variable ajustes. Este documento debe reposar en la historia social de cada persona
con discapacidad.

b. Implementacién del Plan de Atencién Individual

La implementacién del plan de atencidn individual consiste en dar cumplimiento a los objetivos y
actividades definidas para cada persona con discapacidad en las tres lineas de accion. El cual recoge
de manera general las actividades y acciones que se deben efectuar, durante la atencién en el
servicio, desde cada una de las lineas de accion, las cuales deben propender por el desarrollo o
mantenimiento de las competencias Emocionales, Adaptativas, Motoras y Ocupacionales que
favorezcan el desarrollo de la poblacién y la integracion al entorno familiar, social y comunitario,
desde la generacion de ajustes razonables que se requieran, asi como de la disminucién de las
barreras a las que haya lugar.

c. Etapa de Planificacion e Implementacion de la Intervenciéon - Guia de Actividades para
Hacer en casa

Se define como el documento en el cual se especifican las acciones desde cada una de las lineas
de accién, que deben ser ejecutadas por las personas con discapacidad y sus familias en su entorno
familiar, con lo cual las familias constituyen el apoyo para el favorecimiento de su proceso de
atencion. Este documento debe contemplar y enmarcarse en los siguientes aspectos:

Debe plantearse con base al Plan de Atencion Individual, de tal manera que se le pueda dar
continuidad en el medio familiar, es la definicion de acciones y actividades que fortalezcan las
habilidades y capacidades de la persona con discapacidad, por tanto, el asociado debe plantear
estrategias y herramientas (didacticas, participativas e intuitivas), puntuales, que puedan ser
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facilmente empleadas en el medio familiar y social. No puede constituirse en ningun momento, en
un listado de actividades para realizar por parte del referente familiar

En consonancia con lo anterior, las actividades para hacer en casa deben estar ajustadas a las
caracteristicas de los espacios y el entorno, en el cual las personas con discapacidad desarrollan
sus rutinas diarias en el hogar, y las expectativas que tiene la familia frente al desempefio de la
persona con discapacidad al interior de este.

Debe tomar en cuenta las habilidades instrumentales, de acuerdo con las caracteristicas de las
personas con discapacidad, las necesidades personales y familiares, las condiciones econdmicas
de vulnerabilidad, y las redes sociales de acuerdo a lo definido en el diagndstico y caracterizacion.

La guia de actividades para hacer en casa debe ser construida con la persona y el referente familiar
en una intervencioén individual y como evidencia debe quedar el formato de intervenciéon individual
en el cual se refleje dicha socializaciéon y la metodologia empleada para facilitar la comprension y
apropiacion del referente familiar.

Plan de intervencioén del centro

El Plan de Intervencion es el documento que debe formular e implementar el equipo profesional del
asociado una vez terminadas las etapas de Identificacion de Necesidades y Planificacién e
Implementacion de la Intervencién de la poblacion participante. Este debe construirse y entregarse
finalizado el sequndo mes de ejecucidn del convenio.

El mismo contiene las actividades a realizar con la poblacion participante y sus referentes familiares,
en el marco de lo planteado para cada una de las lineas de accion. La propuesta del Plan de
intervencién del centro debe ser presentada al equipo técnico y al Equipo de apoyo a la supervision
para su lectura y aval conjunto y debe contar con las siguientes caracteristicas:

Este plan debe ser creativo, novedoso, planificado de manera integral y articulada desde los equipos
profesionales, siendo coherente con las caracteristicas particulares, tanto del contexto institucional,
como de la poblacion que alli concurre.

Debe dar cuenta de la metodologia bajo la cual se van a ejecutar y evaluar las acciones propuestas,
de tal manera que se evidencie el paso a paso, la periodicidad y la linea de base (grupo de personas
al cual va dirigido conforme sus sistemas de apoyo, gustos e intereses) de menara clara y especifica.

Debe detallar los productos a entregar, los cuales deben ser novedosos, sostenibles y deben dar
cuenta de las cualidades que deben tener los sistemas de apoyo requeridos por las personas con
discapacidad.

Este plan se elabora a través de un formato que sera entregado por el Equipo Técnico del Servicio
Social Centros Integrarte del proyecto finalizado el primer mes de ejecucion del convenio.

a. Implementacién del plan de atencién individual y plan de intervencién del centro.

Las actividades para la permanencia en el servicio se realiza a través de programas y es de
responsabilidad de todo el talento humano del asociado, entendiendo que los procesos de atencion
deben ser integrales y que las personas con discapacidad no deben ser abordadas por areas, por lo
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que ninguno de los programas y competencias debe ser injerencia exclusiva de un area profesional
especifica, dando lugar a la integralidad; no obstante, cada uno puede ser liderado por un profesional
de dichas areas. En consonancia con las lineas de accion, asi:

LINEA DE ACCION DESARROLLO DE HABILIDADES INDIVIDUALES Dentro de esta linea se
encuentra contenidos los siguientes programas:

Programa de competencias emocidnales:

El asociado debera presentar un Programa de Competencias Emocionales dentro del Plan de
Intervencion que contemple las estrategias metodoldgicas a implementar por todo el talento humano,
de acuerdo con lo descrito en el cuadro de actividades a desarrollar minimamente por el asociado,
las actividades que va a desarrollar para abordar las siguientes categorias:

Autoconocimiento emocional (o conciencia emocional): Se refiere al conocimiento de nuestras
propias emociones y como nos afectan. Esto se consigue a través de la autoobservacion y de la
observaciéon del comportamiento de las personas que nos rodean. En tal sentido y dependiendo
de las habilidades y capacidades de cada persona con discapacidad se deben formular
acciones e intervenciones dirigidas a:

Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones; ser capaces de explicar como se
siente; identificar las causas de los sentimientos; poner en conocimiento y reconocer las
emociones basicas.

Autocontrol emocional (o autorregulacién): El autocontrol es el que no permite dejarse llevar por los
sentimientos del momento. Es un elemento esencial de la educacién emocional. Un aspecto
fundamental es no confundir la regulacion con la represion. La tolerancia y la frustracion, el manejo
de la ira, la capacidad para retrasar gratificaciones, las habilidades de afrontamiento en situaciones
de riesgo, el desarrollo de la empatia, son componentes importantes de la habilidad de
autorregulacion. Constituye la habilidad para controlar o reorientar los propios estados de animo
perjudiciales. Se puede practicar la relajacion fisica y mental, la relajacion progresiva, la respiracion
profunda y la tension o la distensiéon muscular.

Se deben formular acciones e intervenciones dirigidas a: Desarrollar la habilidad de controlar y
regular las propias emociones; aprender a controlar los sentimientos y los impulsos; superar o
manejar tensiones y ansiedades, creando una actitud positiva frente a los problemas.

Auto motivacién: La motivacién es un concepto que designa el proceso complejo que causa la
conducta. En la motivacion intervienen multiples variables que influyen en la activacion, direccién,
intensidad y coordinacion del comportamiento encaminado a lograr determinadas metas. La
automotivacion hace referencia a la tendencia personal a buscar metas con energia y persistencia,
guiados por una motivacion intrinseca (por la actividad en si) y no por una motivacion extrinseca (por
el prestigio o la recompensa).

Se deben formular acciones e intervenciones dirigidas a: desarrollar la habilidad de automotivarse y
adoptar una actitud positiva ante la vida.

Reconocimiento de emociones ajenas (o empatia): La empatia es la habilidad para conocer y
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entender las emociones de los demas. Supone la capacidad de ponerse en el lugar del otro, como
si estuviera en la piel del otro. Comportarse de forma empatica es poder captar la emocién que vive
la otra persona, a través de sus gestos, de su expresién corporal y de lo que nos dice, asi como
compartir con ella esa emocién. No es frecuente que las personas formulen verbalmente sus
emociones.

Se deben formular acciones e intervenciones dirigidas a: reconocer emociones ajenas; prevenir
conflictos interpersonales.

Relaciones interpersonales (o habilidades sociales): una buena relacion con los demas es una de
las cosas mas importantes para la vida de cualquier persona. La condicion de discapacidad conlleva
en la mayoria de los casos dificultades para desarrollar una habilidad social, que se derivan de
limitaciones intrinsecas como imposibilidad para entender las expectativas sociales y la conducta de
otros, asi como imposibilidad de conocerse y auto controlarse en cada momento, respecto a su
comportamiento en situaciones sociales. Las habilidades sociales son el arte de establecer buenas
relaciones con los demas. Suponen la capacidad para comunicarse, establecer vinculos afectivos y
crear redes, la habilidad para encontrar una base comun en las relaciones.

En tal sentido y dependiendo de las habilidades y capacidades de cada persona con discapacidad
se deben formular acciones e intervenciones dirigidas a: promover en las personas con discapacidad
el desarrollo de habilidades de comunicacién: escucha activa, expresién de sentimientos y
asertividad; mejorar las relaciones interpersonales; crear un buen clima en la relacién con los demas.

El asociado debe presentar en el programa de competencias emocionales, las acciones que
garanticen el acompafiamiento terapéutico individual o grupal permanente a los estados emocionales
y demas factores psicolégicos asociados a los procesos de ajuste emocional, propios de la vida
institucional o de la condicién y las necesidades de cada persona, por lo que las estrategias grupales
se deben llevar a cabo durante la cotidianidad, en los diferentes momentos de interaccion de la
poblacién, dado que es en el desarrollo de éstas, que se evidencia y se comprende el contexto real
de los estados emocionales de la poblacion.

Para las personas con discapacidad que presenten conductas que requieran de manejo conductual,
el asociado debe formular un programa de manejo conductual, basado en el enfoque de apoyo
conductual positivo. Para la persona nueva que ingresa al servicio y para las que vienen siendo
atendidas, el asociado debe entregar el plan de manejo conductual anexo al Plan de Intervencion
del Centro.

Formular acciones que generen un clima favorable al interior de los Centros Integrarte, a través de
las cuales las personas con discapacidad y las familias puedan percibirlo como un espacio propio y
se mantengan niveles de motivacion que incidan de manera positiva en las relaciones
interpersonales, la convivencia y la participacion grupal en las actividades.

El asociado debe implementar las terapias complementarias musicoterapia y danzoterapia, que
hacen parte del programa de competencias emocionales, con una intensidad horaria de una (1) hora
a la semana cada una. Al respecto, es posible que algunas personas requieran de un mayor nimero
de sesiones semanales de una o de las dos terapias. Adicionalmente, el asociado puede proponer
otra u otras terapias complementarias que cuenten con las caracteristicas idéneas para la atencion
de la poblacion, lo cual debe registrar en el marco del plan de Intervencién del centro, justificando el
por qué requiere este tipo de terapia complementaria y no las propuestas en el anexo técnico.
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Las actividades dentro de la musicoterapia deben estar enfocadas en:

Conductas sociales y emocionales: se utilizan actividades musicoterapéuticas estructuradas, que
incorporan movimiento, canciones y actividades ritmicas que puedan ofrecer la estimulacion
necesaria para adquirir habilidades sociales apropiadas.

Habilidades motoras: actividades que permitan a la persona con discapacidad, explorar su propio
cuerpo a través del movimiento libre y guiado.

Habilidades de comunicacion: actividades a través de sonido, que impulsen la utilizacién del lenguaje
expresivo, receptivo, la intencidn comunicativa, la escucha activa y la capacidad de seguir
instrucciones.

Asi mismo, las actividades dentro de la Danzo terapia deben utilizar los tres métodos que son la
imitacion, la improvisacién y la creacion.

La intervencién realizada en las terapias complementarias y sus resultados, deberan quedar
consignados en el seguimiento bimestral de cada una de las personas con discapacidad, ubicarse
en la historia social de la persona con discapacidad.

Para la implementacion de las terapias complementarias, el Centro Integrarte debera disponer de un
espacio adecuado para su ejecucion.

Educacion sexual: El asociado debe presentar dentro del programa de manejo de competencias
emocionales, el abordaje de la Educaciéon Sexual, que va a implementar con la persona con
discapacidad y su familia.

En tal sentido, las actividades enfocadas al abordaje y manejo de la educacion sexual deben
contribuir a la comprension de los sentimientos de las personas con discapacidad partiendo del
reconocimiento de si mismos. No solo los sentimientos amorosos sino los de amistad, de
compaferismo, de solidaridad, e incluso aquellos mas negativos de incomodidad, verglienza
repulsion o rechazo. Debe ayudarlos a que se sientan cdmodos en su relacion consigo mismos, con
las demas personas, su cuerpo y sus sentimientos. Por tanto, la educacién sexual ayudara a las
personas con discapacidad a desarrollar la capacidad de reconocer lo que sienten, cuando estan
cémodos y cuando no. Por eso, es fundamental que, dentro de esta tematica, se brinden elementos
protectores ante situaciones de abuso sexual, coercion o violencia.

Ahora bien, teniendo en cuenta que se deben generar respuestas intersectoriales a una misma
tematica se debe coordinar de manera constante con el sector salud para garantizar que “... las
personas con discapacidad, sobre la base de un enfoque diferencial, accedan a la informacién
adecuada y suficiente sobre sus derechos sexuales y reproductivos...” conforme a lo planteado por
el Ministerio de Salud y Proteccion en la Resolucion 1904 de 2017 y de esta forma establecer
acciones de cuidado para la salud sexual y reproductiva que se ajuste a las necesidades y
caracteristicas de la poblacién atendida en el servicio.

A continuacion, se relacionan las actividades minimas a desarrollar por el equipo profesional durante
la ejecucion del convenio:
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Tabla 2. Actividades minimas a desarrollar en el programa de competencias emocionales

emocional (o conciencia
emocional):

emociones para ser
capaces de explicar
sentimientos

propios e identificar
las causas de estos

y poner en
conocimiento y
reconocer las

emociones basicas.

Identificar y
desarrollar
aspectos como la
autoestima,
autoimagen,

autodeterminacion
y autoconcepto.

Se debe realizar por lo menos
una intervencion individual
mensual como minimo al 10%
de la poblacion.

Grupal:

Se deben implementar como
minimo dos terapias
complementarias:

Intensidad horaria: una hora a
la semana cada una

Numero de
Minimo 12,
participantes.

Participantes:
maximo 25

TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
INTEREVENCION
INDIVIDUAL Y GRUPAL
Autoconocimiento Conocer las propias | Individual:

Formato de
seguimiento
bimestral.

Formatos de
intervencion
grupal.

Formatos de
intervencion e
individual.

Autocontrol emocional
(o autorregulacion):

Desarrollar la
habilidad de
controlar y regular
las propias
emociones;

aprender a
controlar los

sentimientos y los
impulsos; superar o
manejar tensiones y
ansiedades
creando una actitud
positiva frente a los
problemas.
Identificar los
sentimientos
generados por las
distintas emociones
y poder expresarlos
de la manera mas
acorde al contexto y
al estimulo que se
recibe, de manera

Individual:

Se debe realizar por lo menos
una intervencion individual
mensual como minimo al 10%
de la poblacion.

Grupal:

Se deben realizar dos
intervenciones grupales al
mes.

Intensidad horaria: una hora a
la semana

Numero de Participantes:
Minimo 10, maximo 15

participantes.

Formato de
seguimiento
bimestral.

Formatos de
intervencion
grupal.

Formatos de
intervenciéon e
individual.
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TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
INTEREVENCION
INDIVIDUAL Y GRUPAL

que la respuesta

sea coherente y se

pueda modular.

Esto tiene que ver

también con el nivel

de Integracién vy

modulacién

sensorial de la

persona.
Auto motivacion Desarrollar la | Individual:
En la motivacion | habilidad de | Se debe realizar por lo menos | Formato de
intervienen multiples | automotivarse y | una intervencion individual | seguimiento
variables que influyen | adoptar una actitud | mensual como minimo al 10% | bimestral.
en la activacion, | positiva, proactiva y | de la poblacion.
direccién, intensidad y | propositiva ante la Formatos de
coordinacién del | vida. Grupal: intervencion
comportamiento Se deben realizar dos | grupal.
encaminado a lograr intervenciones grupales al
determinadas metas. La mes. Formatos de

automotivacion hace
referencia a la
tendencia personal a
buscar metas con
energia y persistencia,
guiados por una
motivaciéon  intrinseca
(por la actividad en si) y
no por una motivacion

Intensidad horaria: una hora a
la semana

Numero de
Minimo 10,
participantes.

Participantes:
maximo 15

intervenciéon e
individual.

extrinseca  (por el

prestigio o] la

recompensa).

Reconocimiento de | Suministrar Grupal: Formato de

emociones ajenas (o | estrategias para de | Se deben realizar dos | seguimiento

empatia). reconocimiento de | intervenciones grupales al | bimestral.
emociones ajenas y | mes.

La empatia es la
habilidad para conocer

y entender las
emociones  de los
demas. Supone la

capacidad de ponerse
en el lugar del otro,
como si estuviera en la
piel del otro.

poder asi gestionar
conflictos
interpersonales.

Intensidad horaria: una hora
cada una.

Numero de
Minimo 10,
participantes.

Participantes:
maximo 15

Formatos de
intervencion
grupal.
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TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
INTEREVENCION
INDIVIDUAL Y GRUPAL

Relaciones Desarrollar Grupal: Formato de
interpersonales (o | destrezas para la | Se deben realizar dos | seguimiento
habilidades sociales) expresion de | intervenciones grupales al | bimestral.
Primeras  habilidades | sentimientos, mes.
sociales actitudes, deseos, | Intensidad horaria: una hora | Formatos de
Habilidades sociales | opiniones 0 | cada una. intervencion
avanzadas. derechos de un | Numero de Participantes: | grupal.
Habilidades modo adecuado ala | Minimo 10, maéaximo 15
relacionadas con los | situacion, participantes.
sentimientos. respetando  esas
Habilidades alternativas | conductas en los
a la agresion. demas y resolver y
Habilidades para hacer | afrontar los
frente al estrés. problemas y
Habilidades de | situaciones
planificacion. inmediatas y

latentes que se dan

a nivel

interpersonal.

Educacioén sexual Contribuir a la | Grupal: Formato de
1. Reconocimiento de | comprension de los | Se  deben  realizar dos | seguimiento
los sentimientos | sentimientos de las | intervenciones grupales al | bimestral.

hacia los demas. personas con | mes.

2. Relaciongslde pareja discapacidad, como . .

3. Reconoc|m|ento de los sentimientos Intensidad horaria: una hora Formatos  de
bienestar o malestar | 5mor0s0s de cada una. . >
en relaciones . ' intervencion

amistad de Y - .
interpersonales. > Numero de Participantes: | grupal.

4. Relaciones compaferismo, de | Minimo 10, maximo 15
sexuales. solidaridad, € | participantes.

5. Identificacion ~ de | Ncluso  aquellos
factores de riesgo o | Mas negativos de
situaciones incomodidad,
potencialmente vergiienza,
peligrosas. repulsion o

6. Situaciones rechazo, lo cuales

protectoras ante | ayudaran a que se

situaciones de riesgo.

sientan cdmodos en
su relacion con las
demas personas y
también consigo
mismos, Su cuerpo
y sus sentimientos.
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Los elementos minimos requeridos para la implementacion del programa de competencias
emocionales se encuentran relacionados en las sabanas de elementos (anexas a la estructura de
costos).

Programa de Competencias Adaptativas

El asociado debera presentar un Programa de desarrollo de Competencias Adaptativas que
contemple las estrategias metodoldgicas a implementar por todo el talento humano, las cuales
debera relacionar en el Plan de Intervencion del Centro.

Las competencias adaptativas hacen referencia a la capacidad de las personas para responder en
su vida cotidiana a su entorno, por lo cual las actividades a desarrollar deben buscar el bienestar
fisico, social y emocional, entendidas estas como: “un conjunto de habilidades conceptuales,
sociales, practicas y el mantenimiento de entornos seguros aprendidas por las personas para
funcionar en su vida diaria™.

Para el objetivo y la poblacion que nos asiste, se debe trabajar con base en las Habilidades
conceptuales y Practicas.

Tomando en cuenta lo anterior, el programa debe fortalecer, promover y desarrollar:

Habilidades conceptuales: Se deben trabajar, la comunicacion (lenguaje receptivo y expresivo),
Habilidades Académicas (repertorios basicos para el aprendizaje, atencién, concentracion, memoria,
percepcion, seguimiento de instrucciones e imitacién, manejo del dinero, la lectura y escritura y la
autodireccion), la Autorregulacion (habitos ocupacionales para el entorno educativo) y la Salud y la
Seguridad (capacidad para identificar y reporta riesgos para la seguridad, comunicar y expresar
agresiones)

En cuanto a la Comunicacion y lenguaje, se debe implementar un sistema de comunicacién
aumentativo y alternativo el cual debe ser personalizado para que responda a las necesidades,
caracteristicas y condiciones cognitivas, motrices y linguisticas de cada persona.

Habilidades practicas: Se componen de Autocuidado y Vida en el Hogar (que comprenden las
actividades de la vida diaria, (AVD): Bafarse-ducharse, cuidado del intestino y la vejiga, vestirse,
comer, alimentacion, movilidad funcional, cuidado de los dispositivos de atencién personal, higiene
y arreglo personal, aseo e higiene en el inodoro) y la Utilizaciéon de la Comunidad y Trabajo (que
comprende las actividades instrumentales de la vida diaria (AIVD) : cuidado de los otros, movilidad
en la comunidad, gestién y mantenimiento de la salud, uso adecuado del dinero, preparacion de la
comida y la limpieza , entornos seguros, compras).

El proceso de formacion de las habilidades practicas de la vida diaria para la poblacién del Centro
Integrarte, debe hacerse a través de dinamicas y estrategias (cognitivo-conductuales,
compensatorias, de autorregulacion, auto instruccién, de reforzamiento positivo, aprendizaje social,
de modelamiento, moldeamiento, economia de fichas, entre otras) con las que cada una de las
personas pueda adquirir, mejorar o mantener cada competencia, por tal razén en la programacion
de las jornadas diarias, se deben incluir momentos adicionales al habitual, en el que la persona
ponga en practica el entrenamiento de las competencias, hasta que logre ejecutar la actividad por si

> Luckasson y cols. 2002
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mismo o haga parte del proceso de ejecucion ocupacional.

De igual manera, a medida que la persona va mejorando su desempefio, se debera permitir que lo
haga en la programacion habitual, entendiendo que puede demorarse mas, dando énfasis o
importancia a los procesos de fortalecimiento de sus competencias mas que a los productos
resultantes, e igualmente estableciendo ajustes razonables (adaptaciones, aditamentos, sistemas
de apoyo, modificaciones en el ambiente, tarea o materiales) que sean necesarios para el desarrollo
de esta tarea de la manera lo mas independiente posible.

Casa simulada

El asociado debe adecuar en espacio adaptado, dividido en los diferentes escenarios que componen
un medio ambiente hogar que son, como minimo: espacio de habitacién con dotacion de cama,
lenceria, mesa de noche, tocador y armario; comedor con mesa Y sillas; bafio con bateria sanitaria,
lavamanos con gabinete y ducha; cuarto de ropas con lavadero o lavadora, elementos de aseo y
tendedero; cocina, con estufa, meson, lavaplatos gabinetes, menaje y dotacién como ollas y el resto
de menaje que se considere necesario en material de facil manipulacion, resistente y durable. Lo
anterior con el fin de establecer un espacio en el que puedan desarrollar y mantener las
competencias adaptativas que contribuyan a su capacidad funcional desde el desarrollo de
Actividades de la Vida diaria (AVD: Banarse, Higiene en el inodoro, vestirse, alimentacion, comer,
movilidad funcional, cuidado de los dispositivos de atencion personal y actividad sexual), asi como
Actividades Instrumentales de la Vida Diaria (AIVD: Establecimiento y gestién del hogar), con la
identificacion, evaluacion, adecuaciéon e implementacion de los sistemas de apoyo y ajustes
razonables a los que haya lugar, los cuales se trabajan y derivan de la valoracion integral de los
sistemas de apoyo, el analisis y descomposicion de las actividades, y el disefio, construccion y
establecimiento de los ajustes tanto en contexto o entorno, actividad o tarea, y material, herramientas
0 equipos. Dichos ajustes y sistemas deben elaborar con base a un trabajo conjunto entre familia,
participante y equipo profesional

Lo anterior debe estar contemplado de manera explicita y transversal en el plan de intervencién que
la unidad operativa Desarrolle y proponga, y debera ser liderado por Terapia Ocupacional y apoyado
fuertemente por Educacion Especial.

Las actividades para el desarrollo de habilidades practicas deben programarse dentro y fuera del
Centro Integrarte de Atencion Externa, dependiendo de la competencia a desarrollar.

Para lo anterior, las actividades que, las personas con discapacidad deben practicar en el Centro
son las siguientes: Tender la cama, arreglar la habitacién, lavar la ropa, organizar las prendas en un
armario, apoyar la limpieza y mantenimiento de las areas comunes y actividades Précticas de la vida
diaria (planeacién y manejo de presupuesto, reconocimiento del riesgo y factores de seguridad),
ejecutandolos con los habitos ocupacionales requeridos para terminar la actividad.

El entrenamiento para el manejo de entornos seguros incluye la accion coordinada del equipo
interdisciplinario, tanto de cuidado a la salud para prevencion de caidas, manejo de temperaturas,
lectura de imagenes globalizadas de sefializacion, reconocimiento de factores de riesgo en sintomas
de la enfermedad, factores de riesgo en la movilidad, de manera permanente y en todos los contextos
intrainstitucionales y de manejo del entorno.
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Toda la poblacién requiere del mantenimiento o del desarrollo de estas competencias adaptativas,
pero el énfasis e intensidad, en la frecuencia del entrenamiento estara dada de acuerdo con sus
destrezas y habilidades en el ejercicio de las mismas y acorde a las necesidades identificadas en
cada una de las personas. De la misma manera, se deben establecer el sistema de apoyos que cada
persona necesita, comprendiendo que los apoyos sirven para disminuir la brecha entre las
competencias de la persona y las demandas del entorno.

Es fundamental que dentro de los apoyos que la poblacién requiere, se contemple el disefio y
elaboracion de los aditamentos que a la persona le permita mayores niveles de independencia y que
el asociado adelante todas las adecuaciones en el entorno, necesarias para que cada persona pueda
realmente participar en las actividades, anotando que el centro integrarte es el espacio de vida de
hogar para la persona con discapacidad y en este espacio desarrolla tareas propias del
funcionamiento del hogar, en la vida diaria, mediante la participacion activa y asumiendo los roles
propios de sus ciclo vital.

Actividades de Ocio y Tiempo Libre

Teniendo en cuenta que el Centro Integrarte es donde las personas con discapacidad desarrollan la
mayoria de sus actividades, es primordial que se reconozca su derecho a tener un tiempo libre
diariamente y se garanticen las condiciones para que puedan disfrutar del mismo.

Al respecto, se han definido los siguientes momentos para que cada persona pueda destinar el
tiempo en la acciéon o actividad que han elegido voluntariamente, de acuerdo con sus gustos e
intereses, o que, para el caso de este grupo de poblacion, el talento humano haya identificado, o su
referente familiar o social haya expresado.

El asociado debe garantizar que las personas cuenten con los elementos necesarios para el
desarrollo de su actividad de tiempo libre y orientar a la poblacién en la eleccion de las actividades,
si lo requiere. Estos materiales hacen referencia a la dotacion de la biblioteca con libros, juegos de
mesa, material didactico, elementos de musica y peliculas, y el acceso a los balones empleados en
el desarrollo de habilidades motoras, de manera tal que faciliten la seleccién y eleccion.

El asociado debe registrar las actividades que han sido elegidas, por cada persona, identificas o
referidas por el talento humano o por el referente familiar y social en el Plan de Atencion Individual y
en la Guia de actividades para hacer en casa.

No se considera una actividad de tiempo libre, cuando la persona con discapacidad no esté
realizando ninguna accién, sin embargo, eventualmente se puede presentar la situacion en la que
una persona no tenga interés de participar una actividad, lo cual se debe respetar.

Con base en la evaluacion, el asociado debe ajustar las tematicas que correspondan a cada persona
con discapacidad y todo el talento humano del Centro Integrarte debe tener en cuenta los siguientes
aspectos:

Actividades Recreativas y de Expresion Artistica y Cultural
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El asociado debe desarrollar actividades que se ajusten al nivel de funcionalidad, al sistema de
apoyos requerido por la poblacién y a sus gustos e intereses, conformando grupos para alcanzar los
objetivos propuestos en estas actividades.

Actividades recreativas:

a. Una actividad recreativa semanal: Se deben realizar una vez a la semana recorridos breves por
el sector aledario al centro, juegos al aire libre, caminatas o encuentros ecoldgicos y otras
actividades que sean del agrado de la poblacién. También incluye, encuentros con personas de
la comunidad, en grupos pequefios que faciliten la interacciéon, mantenimiento de la competencia
comunicativa y el reconocimiento de la persona con discapacidad donde él es un sujeto
participante en la actividad.

b. Una actividad trimestral tipo festival cultural, deportivo, artistico o recreativo con las familias o sus
referentes.

Estas actividades deben definirse en el Plan de Intervencion del Centro y deben registrarse
no solo en el protocolo de Salidas, sino en el formato de intervencién grupal que se encuentra
en el mapa de procesos de la SDIS.

Actividades de expresion artistica y cultural.

El asociado debe desarrollar actividades de expresién artistica, en la que participen todas las
personas con discapacidad, de manera permanente.

El asociado debe adelantar las gestiones correspondientes para participar con la poblacién en los
eventos distritales, o locales de expresion artistica o deportiva programados por las entidades tanto
publicas como privadas previo proceso de gestion para la inclusion, informacidon que sera socializada
al Equipo Técnico.

En este marco, la poblacion debera participar de eventos artisticos o culturales que permitan
demostrar las habilidades adquiridas. Debe brindarse condiciones de calidad y oportunidad en los
trajes, la coreografia, escenografia y demas elementos requeridos en la logistica de la presentacion
para facilitar el reconocimiento de la persona y la desmitificacion de la discapacidad en los diferentes
entornos.

A continuacion, se presentan las actividades minimas a realizar por el asociado, durante los dos
primeros meses de ejecucion del convenio. Después de este periodo, el Asociado debera
implementar las actividades aprobadas en el Plan de Intervencién del Centro:

Tabla 3. Actividades minimas a desarrollar en el programa de Competencias Adaptativas

TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
Habilidades desarrollar, Se debe trabajar una | Formato de
conceptuales (el | fortalecer y | actividad grupal | seguimiento bimestral.
lenguaje receptivo y | mantener los | (estructurada, 0
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TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
expresivo, manejo del | repertorios semiestructurada o libre) a | Formatos de
dinero, la lectura vy | basicos para el | la semana, alternando los | intervencién grupal
escritura y la auto- | aprendizaje repertorios basicos de | donde se especifiquen
direccion) atencion, acuerdo con las | al detalle los avances,
concentracion, | necesidades e intereses | logros obtenidos y las
memoria, evidenciados segun el | dificultades
percepcion, sistema de apoyos | presentadas
seguimiento requerido por la poblacion.
instruccional,
imitacion, a | Las actividades grupales
través de | pueden variar segun la
actividades posibilidad y el avance de
permanentes la poblacion en estos
que componentes, en aras de

contribuyan a
la calidad de
vida de los
participantes.

reforzar y poner en juego
los repertorios trabajados.

Habilidades practicas,

(AVD)

Facilitar el
cuidado del
propio cuerpo
a través de
actividades
cotidianas
fundamentales
para vivir en un
mundo social,
que permitan la
supervivencia
y el bienestar
ocupacional

Estas actividades se
deben trabajar a diario, a
nivel individual,
particularmente, con el
concurso del cuidador/a,
empleando distintas
técnicas y métodos de tipo
ludico y vivencial, de
acuerdo al sistema de
apoyos de cada individuo y
grupo de personas
priorizadas, para lo cual se
debe contar con ambientes
simulados en distintos
espacios de vida cotidiana
en los cuales, partiendo de
los roles, las necesidades
y potencialidades
ocupacionales, las
adaptaciones, aditamentos
y ayudas técnicas que
permitan la practica
continua, se puedan
promover la adquisicion y
promocién de destrezas
requeridas para efectuar
este tipo de actividades.

A saber:

Ir al bafio e higiene en el
inodoro;  Deglutir/comer;

Formato de

Formatos de

obtenidos y las
dificultades
presentadas

seguimiento bimestral.

intervencion grupal
donde se especifiquen
al detalle los logros
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TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
Alimentacién; Movilidad
Funcional; Cuidado de los
dispositivos de atencion
personal.
Higiene y arreglo personal;
Actividad sexual (AOTA,
2014. Marco de trabajo).
Actividades Complementar | Estas actividades deben | Formato de
instrumentales de lavida | el despliegue | trabajarse a diario | seguimiento bimestral.
diaria (AIVD de las labores | cambiando los contextos y
de la vida | tipos de ejecucion de | Formatos de
cotidiana en la | acuerdo con el interés, | intervencion grupal
casa y en la | sistema de apoyos | donde se especifiquen
comunidad que | requerido, destrezas de | al detalle los avances,
a menudo | ejecucion, los roles y | logros obtenidos y las
requieren proyecciones dificultades
interacciones ocupacionales. Se pueden | presentadas.

mas complejas
de las
utilizadas en
las actividades
de autocuidado
utilizadas en
las AVD.

trabajar inicialmente a nivel
individual, transitando a la
dinamica grupal
(incluyendo los referentes
familiares) en el
componente que asi Ilo
requiera, sobre todo en las
actividades de indole
comunitaria. Por lo mismo
dichas actividades deben
trabajar intra y
extramuralmente pues se
parte del hecho de que los
contextos de desempefio
deben ser lo mas naturales
posibles, aunque
dependiendo las
restricciones de movilidad
y traslado, asi como la
planta de personal de
apoyo, se pueden recrear
ambientes simulados para
trabajar estos aspectos con
la poblacién priorizada.
Las esferas para trabajar
son:

Cuidado de otros;

Cuidado de mascotas;
Gestion de la
comunicacion;

Movilidad en la comunidad;




SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

CODIGO
ALCALDIA MAYOR PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA
% PLANEAR LA ADQUISICION VERSION 0
Integracion Social ANEXO TECNICO PAGINA 36 de 203
TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
Uso de la gestidon
financiera;
Gestion y mantenimiento
de la salud;
Asi como también,
practicas ambientales
sostenibles.
Preparacion de la comida y
limpieza;
Actividades y expresion
religiosa y espiritual;
Mantenimiento  de la
seguridad y responder a la
emergencia y compras
(AOTA, 2014. Marco de
trabajo).
Entornos seguros Apropiar El entrenamiento para el | Formato de

procedimientos
de prevencion
para mantener
un entorno
seguro, al
reconocer
situaciones
peligrosas
inesperadas vy
repentinas, vy
poder iniciar
una accién de
urgencia para
reducir la
amenaza a la
salud y |la
seguridad de
las personas
con
discapacidad
que confluyen
en los distintos
contextos.

reconocimiento,

adecuacion y el manejo de
entornos seguros incluye la
acciéon  coordinada  del
equipo interdisciplinario,
tanto de cuidado de la

salud, prevencion  de
caidas, manejo de
temperaturas, lectura de

imagenes globalizadas de
sefalizacion,
reconocimiento de factores
de riesgo en sintomas de la
enfermedad, factores de
riesgo en la movilidad,
planes de emergencia y
evacuacion, entre otros, de
manera permanente y en
todos los contextos intra
institucionales, poniendo
especial énfasis en la
disminucién de barreras
fisicas y arquitectonicas
que puedan dificultar o
restringir la participacién de
las personas en sus
ocupaciones cotidianas.

Es necesario que la
poblacién participante (de
acuerdo con el sistema de

Formatos
intervencion

seguimiento bimestral.

de
grupal

donde se especifiquen

al detalle los avances,
logros obtenidos y las
dificultades

presentadas
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TEMATICA/ACTIVIDAD

OBJETIVO

PERIODICIDAD

ENTREGABLE

apoyo requerido) sea
incluida y conozcan el plan
de emergencia y
contingencia del centro,
que busquen conocer,
reducir, prevenir y
prepararse ante riesgos y
emergencia. Para lo cual el
asociado debera realizar
un analisis de
vulnerabilidades y
capacidades, identificar los
riesgos existentes en su
territorio, asi como las
areas seguras que posee
en su entorno.

Este componente se puede
trabajar con el equipo
profesional, asistencial y
administrativo, desde la
sensibilizacion,
identificacion y
capacitacion, en aras de
que se constituyan en
facilitadores actitudinales y
apoyos humanos en aras
de gestionar y mitigar los
riesgos que existan en los
centros y entornos donde
se desempefian
usualmente. De la misma
forma, se puede y deben
realizar trabajo individual
con la persona, en aras de
que pueda identificar,
informar y evitar dichos
riesgos de la mejor forma
posible.

COMPETENCIA ADAPTATIVA

TEMATICA/ACTIVIDAD

OBJETIVO

PERIODICIDAD

ENTREGABLE

Manualidades basicas

actividades

Mantener o mejorar la destreza | Grupal:
y desarrollar la habilidad motriz
manipulativa que favorezca la | semana,
integracion del movimiento los

hora de duracion.

Formato de
Una vez a la | intervencion

una | grupal.




de 10 personas,
maximo de 20.
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COMPETENCIA ADAPTATIVA
TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD | ENTREGABLE
patrones de agarre y patrones Seguimiento
integrales de la poblacién | No de | bimestral
implementando los sistemas de | participantes:
apoyo. Grupos minimo | Plan de

intervencion Del
Centro.

materiales usados para la
elaboracioén de los aditamentos
sean de facil limpieza vy
desinfeccién, asi como definir
la frecuencia de limpieza

participantes:
100% de la
poblacién que
requiera uso de
aditamentos.

Disefio y adaptacion de | Facilitar los procesos de | Individual:

aditamentos autonomia en los agarres y | Permanente Aditamento.
patrones basicos e integrados | durante la | Formato de
de movimiento mediante la | ejecucion del | seguimiento
elaboracién de aditamentos a | convenio. Bimestral.
las personas con discapacidad.
Se debe garantizar que los | No de | Plan de

intervencion del
Centro.

incorporando este manejo en el
plan de saneamiento.

Los elementos minimos requeridos para la implementacion del programa de competencias
adaptativas se encuentran relacionados en la sabana de elementos anexa a la estructura de costos.

Programa de competencias motoras

El asociado deberda dentro del plan de Intervencion del Centro, presentar el Programa de
Competencias Motoras, que contemple las estrategias metodoldgicas a implementar por todo el
talento humano.

La competencia motriz se debe entender como la capacidad de una persona para dar sentido a su
propia accion, orientarla y regular sus movimientos, comprender los aspectos perceptivos y
cognitivos de la produccion y control de sus respuestas motrices, relacionandolas con los
sentimientos que se tienen y la toma de conciencia de lo que se sabe que se puede hacer y como
es posible lograrlo. Para esto debe contar con modulaciéon sensorial a nivel tactil superficial y
profundo, vestibular y propioceptivo (interoceptivo y exteroceptivo).

Este programa plantea dos propésitos:

a. El fortalecimiento de la habilidad motriz basica: marchar, correr, girar, saltar, lanzar, recepcionar,
con velocidad, equilibrio, coordinacion, fuerza.

b. Retraso del deterioro fisico y motor propio de factores como la edad y tipo de discapacidad,
mediante actividades que generen la prevencién de Ulceras y escaras, fortalezcan la movilidad
articular, actividad fisica, correccion y reeducacion de habitos posturales, prevencion de
limitaciones y deformidad articular. Para este grupo de poblacion se debe hacer énfasis en el
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segundo propésito, en razdn a sus condiciones particulares.
De acuerdo con la necesidad motora de cada persona, se trabajaran los siguientes aspectos:

Acondicionamiento Fisico: Dirigido a la totalidad de las personas con discapacidad, para promover
estilos de vida saludable, disminucion de factores de riesgo, potencializar la condicion fisica y
resistencia cardiovascular favoreciendo el desempefio de la persona con discapacidad en sus
actividades cotidianas.

Mantenimiento — fortalecimiento neuro osteomuscular: Dirigido a las personas con discapacidad
con alteraciones a nivel neuro-motor o restriccion severa del movimiento, que requieren de
intervencién personalizada desde el area de terapia fisica, o la utilizacion de ayudas externas como
silla de ruedas, caminador o baston.

Entrenamiento Deportivo: Esta dirigido a las personas con discapacidad independientes y
dependientes en sus desplazamientos con destrezas y habilidades deportivas diversas cuyas
caracteristicas, gustos e intereses le permitan el desarrollo de alguna disciplina deportiva. Para ello
debe tener en cuenta la etapa de ciclo vital, las habilidades y destrezas del participante.

El asociado debe formular actividades que incluyan la participacion de las personas con discapacidad
en un deporte. Por tanto, debe tener en cuenta la practica deportiva o deporte adaptado y los apoyos
necesarios, los cuales seran definidos por el profesional en fisioterapia y de acuerdo con las
habilidades motoras y deportivas de la poblacion.

Las disciplinas ofertadas para practica con la poblaciéon con discapacidad son futsal, boccia,
atletismo, baloncesto, natacién y el tiempo estimado para la practica es de tres veces por semana
(para quienes sigan una disciplina deportiva), previo al inicio de la practica deportiva se debe hacer
el aprestamiento en habilidades motoras.

El talento humano es el encargado de definir las disciplinas deportivas en las cuales va a participar
la poblacién, de acuerdo con la evaluacién de competencias. El asociado debe suministrar los
elementos necesarios de acuerdo con la disciplina deportiva que se va a desarrollar en el Centro
Integrarte, salvo la natacién en respuesta al proceso de evaluacion fisiocinético de la poblacion.

Para dar cumplimiento a lo anterior, se deben implementar las técnicas apropiadas para cada
persona, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, tipo de discapacidad y sistema de apoyos
identificado a través de:

Intervencién Individual: su propdsito esta orientado a mantener las condiciones mioarticulares,
promover la actividad motora voluntaria desde la intervencion individual y personalizada.

Estimulacién Multisensorial: para el grupo de personas que requieren mantenimiento y
fortalecimiento neuro-osteomuscular es necesaria la implementacion de estrategias que disminuyan
la defensibilidad tactil y la implementacion de acciones que permitan la estimulacion vestibular que
faciliten un mejor ajuste postural y el incremento de la tolerancia al estimulo.

Ejercicio Terapéutico: entendiéndose como la actividad fisica planificada, teniendo en cuenta la
individualidad de la persona con discapacidad para disefiar estrategias que involucran la tarea
voluntaria del movimiento corporal con el objetivo de aliviar sintomas, mejorar la funcién motora y
mantener o frenar el deterioro de las condiciones fisiocinéticas. Este ejercicio debe ser periédico,
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planificado y respetando la intensidad y frecuencia de los ejercicios.

Juego Terapéutico: El profesional en fisioterapia realizara una correlacion clinico- patologica y de
desempeno motor de la persona con discapacidad para realizar actividades recreativas y
terapéuticas que incrementen los patrones locomotores y manipulativos. El Juego debe ser
placentero, motivador, creador, libre, social e integrador para las personas con discapacidad.

Reeducaciéon Postural Global: las personas con discapacidad, con alta dependencia, presentan
hipomovilidad por largos periodos de tiempo; lo que conlleva a la presencia de des
acondicionamiento fisico y alteraciones posturales. Por lo cual, el asociado dentro de las actividades
debe proponer acciones para realizar diferentes cambios de posicién en tiempo, con el fin de
favorecer y proteger las zonas de riesgo, en donde pueden aparecer Ulceras por decubito sobre todo
en zonas de prominencias 6seas Yy favorecer la higiene postural a través de alineacion articular y
ayudas externas.

Entrenamiento Deportivo: El asociado debe formular actividades que incluyan la participacion de
las personas con discapacidad en un deporte por tanto debe tener en cuenta la practica deportiva o
deporte adaptado y los apoyos necesarios seran definidos por el profesional en fisioterapia y de
acuerdo con las habilidades motoras y deportivas de la poblacion.

Los gestos deportivos ofertadas para practica con la poblacion con discapacidad son: futsal, boccia,
atletismo, baloncesto, natacion, entre otros atendiendo a la necesidad de la poblacion. El tiempo
estimado para la practica es de tres veces por semana (para quienes sigan una disciplina deportiva).

El talento humano es el encargado de definir las disciplinas deportivas en las cuales va a participar
la poblacién, de acuerdo con la evaluacién de competencias. El asociado debe suministrar los
elementos necesarios acordes a la disciplina deportiva que se va a desarrollar en el Centro
Integrarte, salvo la natacién en respuesta al proceso de evaluacion fisio cinético de la poblacion.

A continuacion, se presentan las actividades minimas a desarrollar por el equipo profesional durante
los dos primeros meses de ejecucion del convenio. Posteriormente a este plazo, las actividades a
desarrollar en el programa de competencias emocionales seran las registradas en el Plan de
Intervencion del Centro.

Tabla 4. Actividades minimas a desarrollar en el programa Competencias Motoras

COMPETENCIAS MOTORAS

TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE

Grupal:

Una vez a la semana
Mantenimiento y fortalecimiento | con una intensidad
neuro osteomuscular es necesaria | horaria de 1 hora.

la implementacion de estrategias
multisensoriales, que disminuyan | No de Participantes:
la desensibilidad tactil. Grupos: minimo 10
personas, maximo
15 personas.

Estimulacion
Multisensorial




SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

CODIGO
ALCALDIA MAYOR PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA
% PLANEAR LA ADQUISICION VERSION 0
Integracion Social -
g ANEXO TECNICO PAGINA 41 de 203
COMPETENCIAS MOTORAS
TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
Individual:
Dos veces al mes,
con una intensidad | Cronograma

de 45 minutos cada
una.

No de participantes:
100% de la

poblacién que
requiera ajuste
postural.

Promover la actividad motora de

las personas con discapacidad

. . con el fin de prevenir atrofia,
Intervencion Individual . )

retraccion, aumento deformidad

articular y otras alteraciones

motrices.

Aliviar  sintomas, mejorar la | Grupal:

Ejercicio Terapéutico

funcion motora y mantener o
frenar el deterioro del movimiento
corporal a través de ejercicio
activo, libre y resistido

Una vez a la semana
con una intensidad
de minimo una hora.

No de participantes:
Grupos de 12

Higiene postural

personas  minimo,
maximo 15
personas.

Facilitar un mejor ajuste postural Grupal:

a fin de incrementar la tolerancia | Unavez ala

al estimulo, al contacto con
pares.

semana con una
intensidad horaria
de 1 hora.

No de Participantes:
Grupos: minimo 10
personas, maximo
15 personas.

Individual:

Dos veces al mes,
con una intensidad

Registros en el
formato de
intervencioén
individual y
grupal.

Seguimiento
bimestral

Plan de
Intervencion
del Centro.




SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

cODIGO
ALCALDIA MAYOR PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA
DEBOGOTADL. PLANEAR LA ADQUISICION VERSIBN | 0
Integracion Social -
g ANEXO TECNICO PAGINA | 42 de 203

COMPETENCIAS MOTORAS

TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE

de 45 minutos cada
una.

No de participantes:
100% de la
poblacién que
requiera
reeducacion y
correccioén postural.

Promover la practica de una Tres veces a la
disciplina deportiva. Se debe semana; con una
tener en cuenta que el intensidad horaria

entrenamiento del gesto deportivo | de una hora cada
debe realizarse con las personas | una.

que cuenten con las habilidades y
destrezas con respecto al No de Participantes:
movimiento / desplazamiento. 100% de la
poblacién que tiene
competencias e
inicia una practica
deportiva.

Entrenamiento
Deportivo

Los elementos minimos requeridos para la implementacion del programa de competencias
adaptativas se encuentran relacionados en la sabana de costos (Anexas a la estructura de Costos).

Programa de competencias ocupacionales:

El asociado debera presentar en el Plan de Intervencion del Centro, el Programa de Competencias
Ocupacionales que contemple las estrategias metodoldgicas para el desarrollo de los talleres
prevocacionales, productivos y protegidos, segun las caracteristicas y condiciones de las personas
con discapacidad. Para ello, debe partir del analisis y los resultados obtenidos de la aplicacion del
Perfil Ocupacional por parte del profesional de terapia ocupacional.

La implementacién de este programa tiene como propdsito desarrollar las habilidades ocupacionales
a través del entrenamiento y la formacién de competencias ocupacionales, “definidas como el
conjunto de atributos referentes a educacion, habilidades, formacion y experiencia necesarios para
efercer una labor y resolver problemas de forma auténoma y flexible, contribuyendo al logro de los
objetivos™® En este sentido las habilidades a desarrollar buscan coadyuvar, promover, fortalecer y
mejorar el desempefio en la Ocupacién de trabajo y educacion, en pro de favorecer la inclusion en
los respectivos entornos (productivo y educativo).

Gestidn por competencias: un nuevo enfoque de abordaje de terapia ocupacional desde la funcionalidad (Cubillos Hernandez)
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Las actividades ocupacionales que se ejecuten deben orientarse al mantenimiento de las
competencias de la poblacién, por lo que deben ser dinamicas, variadas y flexibles frente a ritmos
de ejecucion y tiempos de permanencia de la persona con discapacidad, para esto en el Centro
Integrarte se deben disenar los espacios ocupacionales.

Para las personas con discapacidad que presentan la habilidad basica motora de patrones de agarre,
rasgado, arrugado se deben implementar actividades de aprestamiento motor para mantener o
mejorar la destreza, entendidas como aquellas actividades que permiten la integracion del
movimiento fino en trabajos de grupo o en linea para la elaboraciéon de productos decorativos, de
actividades de baja complejidad, estructuradas, semiestructuradas o de libre expresién. El asociado,
en la formulacién del programa de competencias ocupacionales debe incluir la descripcion de las
técnicas que va a implementar con este grupo poblacional.

Talleres prevocacionales:

Estos talleres se desarrollan para las personas que requieren de apoyos limitados o extensos. En
los espacios de encuentro en los que la poblacion ejecute actividades de tipo manual, de acuerdo
con las habilidades e intereses de las personas, los productos deben tener un uso real y seran
utilizados como decoracion del mismo Centro Integrarte, o insumo para otras actividades,
contribuyendo con la ambientacion de los espacios o la generacién de herramientas y sistemas de
apoyo. Siendo estos de la poblacion, al finalizar el convenio de asociacion deberan entregarse a las
personas con discapacidad, lo cual quedara registrado en un acta.

En el taller de manualidades basicas, se deberan implementar técnicas de acuerdo con las
necesidades, habilidades e intereses de la poblacion. No pueden ser manualidades que incluyan
elaboracién de articulos en material reciclado.

Todas las decoraciones deben tener un uso real y de calidad, es decir, el propdsito de estas
actividades no es la acumulacién de productos, sino efectivamente aprovechar la mano de obra de
la poblacién en la decoracion, ambientacién y mejoramiento de su Centro integrarte relevandolo
como su hogar, mediante la elaboracion de articulos de calidad, presentacion y buen gusto, los
cuales no pueden ser en material reciclado.

Si dentro del proceso de ejecucion de las actividades del Programa de Competencias Motoras, se
identifica poblacion con un desempefio excepcional y un interés especifico en las mismas, esta
previsto que las actividades artisticas, culturales y deportivas puedan constituirse en su opcion
ocupacional. En caso de presentarse esta alternativa, debe presentarse al supervisor y se debe
requerir el acompafamiento y orientacion del Equipo Técnico del Servicio de la Secretaria Distrital
de Integracion Social.

Talleres protegidos

El desarrollo del taller protegido esta basado en un modelo intermedio entre, el taller protegido
terapéutico y los talleres protegidos de produccién, y tienen como objetivo la inclusién social a través
de actividades de adaptacion y capacitacion en un proceso productivo y en un ambiente controlado,
en donde las personas con discapacidad puedan aportar a través del trabajo en equipo en la
transformacion de materias primas y en la entrega de un producto terminado, con la técnica de
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produccion en serie o ejecucion por pasos, de acuerdo a las habilidades y destrezas de cada una de
las personas con discapacidad.

La tarea que realice cada persona en los talleres protegidos debe ser productiva e incentivada,
respetando las condiciones de rendimiento, calidad y eficiencia, en el marco de los requerimientos
establecidos, por la organizacién que proporcione la materia prima para la elaboracion del producto
final, gue puede ser el mismo Centro Integrarte.

En tal sentido, el asociado, debera garantizar que el taller protegido se lleve a cabo o se implemente,
a partir del segundo mes de ejecucién del convenio de asociacion a través de la practica diaria.

Las actividades ocupacionales dentro del taller protegido deberan fomentar el desarrollo o
mantenimiento de habilidades motrices, cognitivas, de interaccién, de responsabilidad, habitos y
rutinas de trabajo (asistencia, puntualidad, tolerancia a demandas temporales y de espacio) y de
adaptacion laboral, de tal forma que se constituyan en alternativas para construir su proyecto de vida
y una posible inclusién socio — ocupacional.

Dentro del plan de Intervencion se debera proponer el taller protegido a desarrollar, teniendo en
cuenta: personas que van a participar, tipo de taller, productos a elaborar, periodicidad e incentivos.

Talleres Productivos

Buscan mantener un ambiente ocupacional estructurado que favorezca la formacién en un arte u
oficio, con habitos y rutinas de trabajo, orientadas al desempefio tanto al interior del espacio fisico
funcional del Centro o fuera de este. Estos talleres deben brindar, espacios y oportunidades para
desempenar tareas y actividades que le permitan asumir diferentes roles, realizar productos de
calidad y socializar e interactuar con otras personas.

Se debe desarrollar el aprendizaje completo de un arte u oficio para cada persona con discapacidad
que requiera de apoyos intermitentes o limitados o extensos; independencia y habilidades
adaptativas y sociales acordes con el plan de opciones ocupacionales para este tipo de habilidad y
que cumplan con los requerimientos de productividad y comercializacion.

Las opciones ocupacionales ofertadas, deben mantener o incrementar en la persona con
discapacidad, habitos y rutinas de trabajo (asistencia, puntualidad, tolerancia a demandas
temporales y de espacio) y de adaptacion laboral, fomentando el mantenimiento de habilidades:
motrices, cognitivas, de interaccion, de responsabilidad, de desarrollo del proceso y de la ocupacion,
brindando alternativas para construir su proyecto de vida y asi una posible inclusiéon socio —
ocupacional.

El asociado debera escoger entre los talleres propuestos en el anexo técnico (de acuerdo con las
habilidades, destrezas e intereses de la poblacién), minimo tres talleres para su implementacion.
Es importante tener en cuenta que la poblacién previamente ha participado en entrenamientos en
las opciones relacionadas a continuacion, por lo cual el asociado debe mantener y reforzar las
habilidades adquiridas en las mismas. Estas son entre otras: servicios generales, auxiliar en
jardineria, auxiliar en cafeteria, auxiliar de oficina, alistamiento de habitaciones, auxiliar de archivo y
bodegaje. Artes: Producciéon de articulos en diferentes materiales y técnicas. Alimentos:
manipulacion de alimentos, asistente de panaderia basica, entre otros.

Lineamientos especificos en las opciones ocupacionales:
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. En el marco de estos lineamientos, el talento humano debera proporcionar los apoyos que cada
persona requiera para participar, el nivel de funcionalidad motriz y cognitiva (categorias
aprendizaje y conocimiento e independencia y autonomia del instrumento de evaluacién de
sistemas de apoyo) y los resultados del perfil ocupacional, y con base en esto determinara si para
la persona estas opciones deben enmarcarse en un taller prevocacional, o taller protegido o taller
productivo. Lo cual debe quedar definido en el plan de atencién individual.

. Se debe tener en cuenta a nivel individual sus condiciones y caracteristicas para proyectar con
ellos, nuevas alternativas en su proyecto de vida, el cual tiene que estructurarse y trabajarse
articuladamente por las éareas de Psicologia y Terapia ocupacional en el marco de las
intervenciones individuales, dirigidas a la promocién de la independencia, autonomia que faciliten
su inclusion en alguno de los entornos: ocupacional, laboral, cultural, educativo, deportivo y
recreativo.

. Es necesario promover los proyectos de venta y comercializacién de los productos, vinculando a
las personas con discapacidad y sus familias (promoviendo la formaciéon de nuevas unidades
productivas que tengan en cuenta la financiacién, posicionamiento, auspicio, cualificacion y
sostenimiento) que evidencien una inclusién ocupacional. Las acciones para el fortalecimiento
de estas deben darse dentro de los procesos de articulaciéon y gestion de la linea Entorno y
territorio.

. Teniendo en cuenta que la poblacion durante el tiempo de su permanencia en el Centro Integrarte
ha participado en una o varias opciones ocupacionales, el asociado debe garantizar la
continuidad en las cuales esta ubicada, siempre y cuando éstas sigan siendo de su interés,
agrado y motivacion. Se deben implementar los sistemas de apoyo y ajustes razonables de tal
manera que la poblacién pueda potenciar sus capacidades y participar de la actividad. En caso
contrario, se deben proponer otras alternativas ocupacionales, de acuerdo con el interés de cada
persona.

. En la ejecucion del programa de competencias ocupacionales se deben tener en cuenta los
estados clinicos y psicoldgicos de los participantes, por lo anterior, y en caso de que por
consideraciones medicas la persona no asista al taller, debe existir una justificacién o soporte en
su Historia Social, pues lo que se busca es promover y mantener habitos ocupacionales en el
ambiente social.

El equipo profesional debe conceptuar sobre la intensidad horaria y semanal de cada una de las
opciones ocupacionales y de las demas estrategias que proponga implementar.

. Para las personas con discapacidad que llevan a cabo actividades fuera del Centro Integrarte se
deben formular dentro del plan de intervenciéon del Centro y en cada uno de sus planes de
atencion Individual las estrategias a implementar para el mantenimiento de todas sus
competencias.

. Las opciones de talleres pueden modificarse, en el curso de la ejecucién del convenio de
asociacion, siempre y cuando las alternativas ofertadas por el asociado garanticen mejores
opciones para la poblacién. Las nuevas ofertas deben ser avaladas por el equipo de apoyo a la
supervision y el equipo técnico.

Todas las opciones deben contar con las adaptaciones (ajustes razonables establecidos por el
equipo interdisciplinario, liderado por el profesional en terapia ocupacional), los materiales,
herramientas, elementos de dotacién y de proteccion requeridos para su correcta
implementacién, los cuales deben ser garantizados por el asociado.

Teniendo en cuenta el Marco de Trabajo para la Practica de Terapia Ocupacional - AOTA 2014-,
el talento humano debe acompanar a la persona con discapacidad en su proceso de adaptacién
al ambiente laboral en el puesto de trabajo en el cual se va a ubicar, asegurando las correctas
normas de seguridad industrial e higiene. Esto ultimo debe estar contenido o articulado al
programa de seguridad y salud en el trabajo que maneja el operador y se deben identificar tanto
en el plan de atencién individual, como en el plan de intervencién del Centro.
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k. Entrenar en herramientas basicas para la busqueda de empleo, cartas de presentacion,
elaboracién y presentacion de hoja de vida, acceso y seleccion de fuentes de informacion laboral.

I. Capacitar en los contenidos de un proceso de seleccidon, pruebas psicotécnicas, contactos
telefénicos, entrevistas grupales e individuales de seleccion, tramites administrativos, periodo de
prueba, habilidades sociales, manejo del estrés.

m. Acompanar en el cumplimiento de las habilidades laborales basicas: puntualidad, higiene,
aspectos personales, comprension y realizacion de instrucciones, resolucién de conflictos,
seguimiento de normas, relacion con superiores y compafieros, calidad, ritmo, uso y cuidado de
herramientas.

Los elementos minimos requeridos para la implementaciéon del programa de competencias
adaptativas se encuentran relacionados en el apartado TABLAS DE LOS ELEMENTOS
MINIMOS PARA EL DESARROLLO DEL SERVICIO del presente Anexo Técnico.

Practica y vinculacién

Teniendo en cuenta que algunas personas con discapacidad que requieren de apoyos intermitentes
o limitados cuentan con el interés y las competencias para desempefiarse en un puesto de trabajo,
es preciso contemplar dentro de este proceso, el periodo de practica en ambito normalizado como
parte de su formacion, y luego la vinculaciéon en el mismo. La practica en ambito normalizado no
debe superar los seis meses.

Practica Intramural

Son las practicas que se desarrollan al interior del Centro Integrarte. Para tal fin, el asociado debe
favorecer un espacio de trabajo acorde a los requerimientos en el proceso de formacion, dinamico y
concebido de manera diferente al taller ocupacional. Se debe tener su respectivo formato de analisis
de puesto de trabajo, a fin de evaluar la correspondencia entre el perfil ocupacional de la persona y
los requerimientos del puesto. Los resultados del desempeiio de cada persona se deben registrar
en el formato de seguimiento bimestral y se deben explicitar los apoyos a implementar con base en
dicho resultado.

El asociado debe informar previo al inicio de cada practica, al Equipo técnico del Proyecto 1113 y al
equipo de apoyo a la Supervision las condiciones y caracteristicas de los espacios dispuestos para
desarrollar la practica. Durante las practicas se deben utilizar los elementos de dotacion y proteccion
personal necesarios para la misma, los cuales deben ser garantizados por el asociado.

Si la practica se lleva a cabo en las opciones ocupacionales de produccién de elementos, se debe
tener un control de calidad de los productos elaborados, que facilite el proceso de comercializacion.
El asociado debe implementar un registro de control que indique el nombre de los productos,
cantidad a entregar, tipo de negociacion y valor de venta, en el caso que se dé, de conformidad en
lo establecido en el Plan de Atencion Individual.

Practica en Ambito Normalizado

Son las practicas que se desarrollan al interior del Centro Integrarte. Para tal fin, el asociado debe
favorecer un espacio de trabajo acorde a los requerimientos en el proceso de formacion, dinamico y
concebido de manera diferente al taller ocupacional. Se debe tener su respectivo formato de analisis
de puesto de trabajo, a fin de evaluar la correspondencia entre el perfil ocupacional de la persona y
los requerimientos del puesto. Los resultados del desempeio de cada persona se deben registrar



SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

cODIGO
ALCALDIA MAYOR PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA
DEBOGOTADL. PLANEAR LA ADQUISICION VERSIBN | 0
Integracion Social -
g ANEXO TECNICO PAGINA | 47 de 203

en el formato de seguimiento bimestral y se deben explicitar los apoyos a implementar con base en
dicho resultado.

El asociado debe informar previo al inicio de cada practica, al Equipo técnico del Proyecto 1113 y al
equipo de apoyo a la Supervision las condiciones y caracteristicas de los espacios dispuestos para
desarrollar la practica. Durante las practicas se deben utilizar los elementos de dotacion y proteccion
personal necesarios para la misma, los cuales deben ser garantizados por el asociado.

Si la practica se lleva a cabo en las opciones ocupacionales de produccién de elementos, se debe
tener un control de calidad de los productos elaborados, que facilite el proceso de comercializacion.

El asociado debe implementar un registro de control que indique el nombre de los productos,
cantidad a entregar, tipo de negociacion y valor de venta, en el caso que se dé, de conformidad en
lo establecido en el Plan de Atencion Individual.

Si al finalizar el periodo estimado por el equipo de profesionales para la practica dentro o fuera del
centro integrarte Atencion Interna, la persona ha dado cumplimiento a los requerimientos del puesto
de trabajo, se debe promover su ubicacién en el oficio en el que se formd, a través de acciones
realizadas en articulacion con la Estrategia de Fortalecimiento a la Inclusion. De igual manera, si el
equipo conceptla que se requiere la ampliacion del periodo de practica, esta puede darse con los
debidos soportes que impliquen los ajustes en los apoyos que la persona necesita para finalizar
dicho periodo.

Si la practica se ejecuta fuera del Centro Integrarte, el equipo de profesionales debe garantizar que
las condiciones sean las adecuadas y fortalezcan el proceso de formacion.

Frente al desplazamiento de la poblacién a los sitios de practica el asociado debe:

a. Garantizar el transporte de la poblacién hacia los sitios de practica

b. Disponer los tiempos necesarios para el cumplimiento de sus tareas

c. Disponer del equipo profesional para el seguimiento

d. Entrenar a la persona con discapacidad para que pueda desplazarse a los sitios donde va a
desarrollar la practica, como parte de los aprendizajes requeridos para desempefarse.

e. Si la practica le genera ingresos econémicos a la persona, ella debera asumir los costos del
transporte.

Durante las practicas se deben utilizar los elementos de dotacién y proteccion personal necesarios
para la misma, los cuales deben ser suministrados por el asociado.

Vinculacién en puesto de trabajo:

El asociado debe adelantar las acciones y gestiones pertinentes para conseguir la vinculacién de
todas las personas con discapacidad que, por su interés, perfil ocupacional, nivel de adaptabilidad
social y laboral, estan en condicion de integrarse a un puesto de trabajo. La determinacién de
requisitos para su posible vinculacion debe estar soportada en el estudio de caso, procesos
alcanzados, perfil ocupacional y valoracién de conductas adaptativas y competencias emocionales.

La poblacion que, a partir de su proceso, consiga vincularse en un puesto de trabajo, debe contar
con el acompafiamiento del equipo profesional, quienes deben implementar los ajustes razonables
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y facilitar su inclusién en el medio laboral, el proceso adelantado debe quedar consignado en su
respectivo estudio de caso y en el formato de seguimiento bimestral.

Igualmente, una vez se concreten o consoliden los procesos de vinculacion laboral se debe anexar

copia del convenio de asociacion establecido, la cual debe reposar en la historia social de la persona
con discapacidad.

Manejo de Excedentes de Produccion

La finalidad de este programa no es la generacion de ingresos, ni la venta de productos, sino la
contribucion al desarrollo de competencias ocupacionales de la poblacién a través de los procesos
de formacién y capacitacion, no obstante, los resultados de la implementacion del Programa de
Competencias Ocupacionales le han representado, a algunas personas, la posibilidad de generar
ingresos, por lo que es preciso aclarar los siguientes aspectos:

a. Si durante la capacitacion en las diferentes opciones ocupacionales, las personas con
discapacidad elaboran productos, estos les seran entregados; para lo cual se tendra en cuenta:
los productos elaborados, niveles de produccién y calidad de los productos.

b. Sia través de la participacion en eventos como ferias, se comercializan los productos elaborados
y se generan ingresos economicos, el producto de la venta se entregara a quien elabor6 el
articulo.

c. Los ingresos econdmicos que se deriven de las opciones ocupacionales de mayor complejidad
podran ser reinvertidos en el taller. La reinversién se orientara a mayor produccion, incorporacion
de nuevos insumos o materiales, entre otras. La decision sobre el destino de la reinversién o los
excedentes se efectuard de comun acuerdo con los miembros de cada taller lo cual debera
reposar en un formato de intervencion grupal, accién que debera ser complementada con la
respectivo entrenamiento y orientacion frente al manejo y uso de la gestion financiera (AOTA,
2014), lo cual incluye manejo del dinero, de transacciones, y planificacién de las finanzas y
presupuestos personales a corto, mediano y largo plazo. Lo anterior debe contar con el aval y
concepto del Equipo técnico de Centros Integrarte.

d. Para las actividades en las que se elaboran productos alimenticios, estos seran entregados al
grupo de personas con discapacidad para su consumo o el de sus familias, distribuyendo los
productos en partes iguales entre la poblacién que participd en su proceso de elaboracion. De
esta actividad se debe contar con soporte o registro.

e. Para la elaboracion de productos en las opciones ocupacionales, y en los talleres protegidos, el
reconocimiento econdmico pactado se distribuira entre las personas que participaron.

f. En el caso de las practicas en ambito normalizado, se debe promover el reconocimiento a la
labor desempefiada y éste debe ser entregado a la persona con discapacidad.

g. Enlos casos de vinculacién en un puesto de trabajo, el dinero debe ser entregado a la persona
con discapacidad. siempre llevando registro y control por escrito de dichas entregas y o la
administracion de dichos recursos, sea que el participante decida, partiendo de su
autodeterminacion, darle dicha administracién al equipo profesional o que determine hacer
manejo de dichos recursos, previo entrenamiento en el uso de la gestién financiera por parte de
terapia ocupacional.

Aunque esta previsto que las personas con discapacidad deben ser quienes decidan la destinacién
que le van a dar al producto resultante de su proceso de formacién, o dinero obtenido por la labor
realizada, se deben establecer acuerdos de corresponsabilidad con las personas que tengan un
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ingreso econdémico representativo, lo cual se debera concertar mediante reunion donde se defina la
utilizacion de los mismos, con la participacion del equipo técnico de Centros Integrarte y en
consonancia con el proyecto de vida que debera haber sido trabajado con el participante, referente
familiar (de estar identificado y ser corresponsable) con terapia ocupacional y piscologia, y de cuyo
proceso de construccion debe haber soportes en la Historia Social.

En las situaciones mencionadas anteriormente, (ingresos por comercializacion, acceso a incentivos
durante la practica o incentivos de procesos ocupacionales) el area de terapia ocupacional en el
seguimiento a la gestidn de las opciones ocupacionales debe realizar el acompafamiento al control
de estos recursos realizando el registro contable acerca de la procedencia del recurso, la cantidad
de ingresos, su forma de inversion en el Formato establecido para tal fin, entrega a cada persona y
con actualizacion permanente, documento que debe ser revisado y aprobado por la coordinacion del
centro integrarte. Este registro sera verificado por el Equipo de Apoyo a la Supervision.

La guarda y custodia de estos excedentes estara bajo la responsabilidad de cada persona con
discapacidad, cuyo nivel de funcionalidad lo permita, lo cual también debera registrarse. Para las
personas que necesitan apoyos para la guarda y custodia del dinero, el asociado debera asumir esa
funcion, la cual quedara bajo la responsabilidad de la terapeuta ocupacional y la coordinacion.

En el marco de la inclusion productiva, la poblacién puede vincularse laboralmente o participar en
talleres protegidos.

Respecto al concepto de emprendimiento, este requiere de procesos de formacién, capacitacion y
cualificaciéon en temas empresariales para el fortalecimiento y desarrollo de las unidades productivas
de caracter familiar o personal, para que se proyecten hacia el acceso al sistema juridico de
legalizacién y de apoyo econdmico, con entidades que en el marco de la corresponsabilidad social
han dispuesto recursos para tal fin.

A continuacion, se relacionan las actividades que como minimo debe desarrollar el asociado durante
el plazo de ejecucion:

Tabla 5. Actividades minimas a desarrollar en el programa Competencias Ocupacionales
COMPETENCIAS OCUPACIONALES

actividades, artes u oficios | grupal. terminados con
semicomplejos que facilitan la calidad.
adquisicién de habitos

ocupacionales para el

desempeno de una labor.

TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD | ENTREGABLE
Talleres pre vocacionales | Entrenar a las personas con | Tres veces por | Registro de
discapacidad a través de | semana, a nivel | Productos

puntualidad, tolerancia a

Talleres Productivos Fomentar el desarrollo o | Tres veces por | Registro
mantenimiento de habilidades: | semana, a nivel | fotografico.
motrices, cognitivas, de | grupal.
interaccion, de
responsabilidad, habitos y Participacion
rutinas de trabajo (asistencia, en ferias
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COMPETENCIAS OCUPACIONALES
TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD | ENTREGABLE

demandas temporales y de
espacio) y de adaptacion
laboral, de tal forma que la
formacion en el arte u oficio se
constituyan en alternativas
para construir su proyecto de
vida y una posible inclusion

empresariales
para desarrollo
y demostracion
de la actividad

socio — ocupacional, de las Seguimiento
personas con discapacidad. Bimestral.
Se deben implementar minimo

tres talleres de los propuestos.

Talleres Protegidos Desarrollar  un proceso | De acuerdo con | Registro de
productwo, de trabajo en | lo pactado para | intervencion
equipo por pasos, de acuerdo | la  produccién grupal
con las habilidades y destrezas | del taller.
de cada una de las personas
con discapacidad.

Practicas Favorecer un espacio de | Permanente Registro

Intramural y extramural trabajo para evaluar los | durante el | fotografico.
resultados en el desempefio | convenio de
de la persona acorde a los | asociacion.
requerimientos en el proceso -
de formacién y con las SggU|m|ento
caracteristicas del analisis de Bimestral.
puesto de trabajo,
especificando  los apoyos a
implementar. Registro de

intervencion
individual.
Informe
Cualitativo vy
Cuantitativo

Vinculacion en puesto de | Adelantar las acciones vy | Permanente Estudio de

trabajo. gestiones pertinentes para | durante el | caso
conseguir la vinculacién de | convenio de
todas las personas con | asociacion. Seguimiento
discapacidad que por su Bimestral
interés, perfil ocupacional,
nivel de adaptabilidad social y Acta de
laboral, estan en condicién de acuerdo con el
integrarse a un puesto de empresario

trabajo.

mientras se
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COMPETENCIAS OCUPACIONALES

TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD | ENTREGABLE
legaliza la
forma de

contratacion.

Informe
Cualitativo vy
Cuantitativo

LINEA DE ACCION DESARROLLO DE CAPACIDADES Y HABILIDADES FAMILIARES

Para quienes ingresan por primera vez al servicio de atencion:

Para adelantar los procesos de la intervencién con las familias de las personas con discapacidad, el
asociado debe desarrollar un proceso metodoldgico basado en la valoracion y diagndstico social de
cada grupo familiar, que contenga intervencién individual e intervencién grupal que involucren
tanto al referente familiar como al sistema familiar de la persona con discapacidad.

En este sentido, el area psicosocial (conformada por el profesional en psicologia y por el
profesional en trabajo social del asociado) debe implementar las siguientes acciones y
herramientas:

a. Revisarlos documentos de evaluacion inicial efectuados previos al ingreso al Servicio y remitidos
por el profesional de Validacion de Condiciones, contemplando la linea de atenciéon de cada
persona con discapacidad y los acuerdos establecidos, y elaborar la Historia Social en el Centro
Integrarte en el formato establecido para este fin.

b. Sila persona con discapacidad ingresa por traslado de Centro los profesionales de psicologia y
trabajo social del asociado deben revisar la historia social, con el fin de conocer los antecedentes
familiares y ajustar a las nuevas condiciones.

c. Definir juntamente con los referentes familiares de las personas con discapacidad participantes
del Centro Integrarte los compromisos y acuerdos que ejecutaran en beneficio de la persona con
discapacidad durante su permanencia en el Centro, mediante el acta de corresponsabilidad.

d. Realizar una visita domiciliaria, que se define como “una herramienta fundamental que permite
ayudar a conocer y comprender la dinamica interna de las familias; no se trata de una técnica en
si misma, toda vez que este acto se compone de varias técnicas: la entrevista (con sus recursos
especificos, sus técnicas y habilidades), y la observacién en sus distintas formas (participante,
estructuradas, no estructurada, focal...).”. Esta visita se debe registrar en el formato generado
para tal fin el cual se entregara al asociado en la jornada de socializacién del anexo técnico.

e. Consolidar los resultados obtenidos del analisis documental y de la visita domiciliaria a través de
la matriz FODA, lo que permite una aproximacion a la lectura, conocimiento y analisis de la
estructura familiar y el contexto social en el cual se desenvuelve a partir de la revisién de
documentos, vista domiciliaria y demas técnicas utilizadas, identificando los factores internos y
externos que influyen en la dinamica familiar.

f. Realizar el diagndstico social (familia y entorno) y desarrollar la matriz de caracterizacion en las
lineas de accion de Desarrollo de Habilidades y Competencias familiares y Competencias de
Entorno y Territorio dentro del tercer mes de ingreso de la persona nueva con discapacidad, con
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base en los resultados de la valoracién y el andlisis de los datos recopilados. Para las personas
vinculadas al proyecto esta matriz debe estar actualizada.

HERRAMIENTAS
Visita domiciliaria

Se define como “una herramienta fundamental que permite ayudar a conocer y comprender la
dinamica interna de las familias; no se trata de una técnica en si misma, toda vez que este acto se
compone de varias técnicas: la entrevista (con sus recursos especificos, sus técnicas y habilidades),
y la observacién en sus distintas formas (participante, estructuradas, no estructurada, focal...).”” Esta
visita se debe registrar en el formato generado para tal fin, el cual cuenta con una guia de
diligenciamiento, formato que se encuentra en el mapa de Procesos de la SDIS.

En ese sentido es necesario evaluar los siguientes aspectos para construir el diagnéstico social:

FAMILIA:

Etapa del ciclo vital familiar

Resolucién de tareas y crisis

Composicién familiar

Impacto del problema al interior de la familia

Dinamica interna (roles, funciones, status, autoridad, limites)

Recursos familiares

Disposicion al cambio

Apoyos situacionales y otros significativos

Historia Socio familiar. Numero de parejas de los padres. Si corresponde, causas de la reintegracion
familiar, quién abandond la familia, quien ejerce el cuidado, proteccién y educacién de los hijos. Rol
del padre, cumplimiento de funciones familiares: econémica, afectiva, asistencial.

Crisis conyugales y conflictos intrafamiliares. Eventos significativos en la historia de la familia como,
por ejemplo, cambios de residencia, pérdida de trabajos, fallecimientos significativos para la persona
con discapacidad.

Desempefio de los roles parentales y conyugales.

Antecedentes de salud. Alcoholismo y drogas. Enfermedades crénicas, costos

Nivel socio econdémico de la familia, explicitando la satisfaccion/ insatisfaccion de necesidades
basicas.

VIVIENDA:

Direccion completa. Descripcion del sector y del barrio (urbano, rural, periférico, marginal, extrema
pobreza).

Tipo de vivienda, propiedad, construccion, estado de conservacion, nimero de dormitorios, camas,
servicios basicos. Hacer referencia a los requisitos basicos de la vivienda (adecuada, higiene y
salubridad, proteccion de la intemperie, independencia y privacidad, satisfaccion de las necesidades
de la familia. Definir si se trata de vivienda permanente).

Evaluacion de las condiciones de hacinamiento de los miembros de la familia y la promiscuidad en
sus relaciones.

7 Valentin Gonzalez Calvo. La visita domiciliaria, una oportunidad para el conocimiento de la dindmica relacional de la familia. Publicado
en Rev. Servicios Sociales y Politica Social. N261 p.63-86 2003. Consejo General de Colegios de Dipl. en Trabajo Social. Madrid
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Definicidn del tipo de vivienda, descripcion de la condicion de higiene ambiental del sector, como,
por ejemplo, presencia de vectores, aguas servidas, basuras.

Especificar calidad de la vivienda, informando la seguridad/peligrosidad que implica para la familia,
por ejemplo. Vivienda en peligro de derrumbe, riesgos de incendio. Descripcion del tipo de
construccion, espacios habitables.

ENTORNO:

Vinculacion con las instituciones mas cercanas.

Relacién significativa de la familia con otras familias

Variables que favorecen o dificultan la aparicion del problema.

Recursos disponibles en el entorno

Informar si la familia esta inserta en un ambiente social con indices de delincuencia o calificados
como de riesgosos.

Después de la identificacion de necesidades se debe conceptuar el diagndstico social teniendo en
cuenta los siguientes criterios:

Etapa del ciclo vital familiar®

Tipologia familiar

Desempefio de roles parentales

Nivel socioeconémico de la familia

Jerarquizacion de las situaciones problematicas identificadas.

Estos criterios deben estar desarrollados en un concepto profesional que sea claro y concreto.

En este mismo sentido, se debe facilitar el proceso de acogida de las familias y promover espacios
de acercamiento con sus miembros, con el propésito de identificar expectativas, necesidades y
caracteristicas familiares en torno a la persona con discapacidad, con lo cual se deben precisar y
definir los acuerdos que fortalezcan el proceso de atencion de la persona. Para esta actividad se
debera desarrollar las acciones descritas en la linea de atencion de habilidades y capacidades
familiares.

Etapa de implementacién de las intervenciones familiares. Las estrategias que se describen a
continuacion deben estar contempladas en los Planes de Atencion Individual y de Intervencion del
Centro.

Intervenciones Individuales con familia: El propdsito de la intervencién individual con familia es
generar un movimiento particular en beneficio del “Proyecto de Vida Familiar”’, en cada uno de los
miembros de la familia y en el grupo como un todo, buscando que cada uno de sus integrantes
adquiera compromiso de participacion y desarrollo en el proceso y en donde la persona con
discapacidad debe ser parte activa.

Estas intervenciones pueden realizarse en el Centro Integrarte o en el territorio, de acuerdo con la
dinamica familiar y al tiempo con que cuenta el referente familiar, estas intervenciones deben tener
una direccionalidad clara en el proceso de atencién con la familia.

8 Secuencia de estadios por los que atraviesa la familia desde su establecimiento hasta su disolucién. Este ciclo esta constituido por

etapas de complejidad creciente a las que siguen otras de simplificacién familiar; ademads, las caracteristicas sociales y econémicas
varian desde su formacion hasta su disolucién.
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Las intervenciones individuales se deben implementar en respuesta al diagndstico social de cada
referente familiar, a partir de ello se determinara la frecuencia y la dinamica a desarrollar en los
procesos de intervencion individual, a los 15 dias calendario a partir de la firma del acta de inicio, el
asociado definira a partir del analisis de las dinamicas familiares, las intervenciones individuales a
desarrollar, en respuesta a los procesos de atencion determinados en el Plan de atencién Individual.
Los procesos de intervencion individual se deben registrar en el formato generado para tal fin el cual
sera entregado por el equipo técnico del servicio social Centros Integrarte, una vez firmada el acta
de inicio.

a. Estos procesos deben ofrecer a los referentes familiares estrategias para mejorar la
comunicacién y negociacion entre los sistemas institucionales (Centro Integrarte) y familiares,
aspectos que se deben identificar en el plan de atencién individual

b. Se deben identificar los miembros del grupo familiar y aquellas personas que han sido
significativas dentro del transcurrir vital de la persona con discapacidad, para que conjuntamente
se establezcan acuerdos y compromisos compartidos de acuerdo con el rol de cada uno de los
participantes. De esta forma, se busca que no solamente se cuente en el Centro Integrarte con
un unico integrante del grupo familiar, como referente, sino con otras personas que permitan la
ampliacion de la red.

c. Unavezidentificados los referentes se establecera con ellos un espacio de encuentro para definir
o redefinir los acuerdos y compromisos que deben cumplir, en el proceso de atencion de la
persona con discapacidad, la cual se reportara en el acta disefiada para tal fin.

d. Evaluar y calificar periédicamente los compromisos y acuerdos, a partir del cumplimiento de los
compromisos, considerando que estos no son estaticos, dependen de la dinamica familiar, de la
evolucién de las personas en el proceso, lo que conllevaria a redefinir los acuerdos y
compromisos iniciales lo cual debera registrarse en una nueva acta de corresponsabilidad.

e. Se deben adelantar intervenciones que tengan un marco terapéutico (técnicas de refuerzo,
catarsis, apoyo, encuentros), con el grupo familiar o con cada uno de los integrantes del grupo,
segun lo requieran, por parte de los profesionales de Trabajo Social y de psicologia, de acuerdo
con el diagnoéstico social de cada grupo familiar de manera que se les oriente y asesore para la
movilizacion de alternativas que favorezcan el mejoramiento de la situacion presentada.

f. Existen situaciones complejas que requieren para su abordaje la intervencién directa de la SDIS,
a través del equipo técnico de Centros Integrarte, como estrategia de apoyo y acompafnamiento.
Estas actuaciones pueden ser convocadas en cualquier periodo del tiempo del convenio de
asociacién y son parte complementaria al proceso de intervencion

g. Los procesos de atencidn individual que se realicen con familia deben registrarse en el formato
de intervencién individual el cual entregara el equipo técnico del Servicio Social Centros
Integrarte del Proyecto 1113, con la firma del acta de inicio.

Estrategias de intervencién grupal con familia: Las intervenciones grupales facilitan y promueven
que cada referente familiar aporte para la busqueda de soluciones frente a situaciones que afectan
a las personas con discapacidad, asi como el grupo se convierte en un apoyo hacia el otro,
generandose un ambiente de confianza, de solidaridad, de relaciones reciprocas, de respeto por la
opinion del otro. A continuacién, se presentan las Estrategias a implementar:
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Grupo Focal: El grupo focal es una “técnica para obtener informacién acerca de lo que la gente
piensa y opina? (Mella, 2000), que tiene como propésito identificar a partir de la construccién
colectiva una situacion problema que afecta a las familias de las personas con discapacidad. El
grupo se convierte en facilitador en la medida en que cada uno de los participantes aporta desde sus
experiencias y sus saberes para la busqueda de soluciones. Es importante tener en cuenta que todos
los aportes son vaélidos y recibidos por los demas con miras se construir desde lo colectivo. Por
tanto, el equipo psicosocial debe:

a. Seleccionar el numero de participantes, este oscila entre 10 y 15 personas maximo. Se busca
que la participacion sea constante de acuerdo con el nUmero de encuentros acordados.

b. Recursos requeridos: con anterioridad a la implementacion del grupo focal, se deben identificar
los recursos necesarios para el desarrollo del encuentro grupal.

c. ldentificacion del tema a trabajar: se puede realizar mediante lectura de realidades, arbol de
problemas y soluciones, el grupo puede identificar la situacion a trabajar, (desde la investigacion
accion participativa, cuando los mismos integrantes del grupo identifican y priorizan la situacion
a trabajar, el grupo se motiva a participar; asi como identifican situaciones que emergen de los
conflictos y surgen aportes, sugerencias, alternativas de soluciones, teniendo en cuenta la
matriz FODA y diagndstico social. Es importante tener en cuenta que un mismo problema puede
afectar a diferentes grupos y referentes familiares.

d. Al priorizar el tema a trabajar, se deben tener en cuenta el numero de sesiones, para abordar la
situacién. De igual forma es pertinente que al terminar el grupo focal, se acuerden compromisos,
los cuales se revisan al empezar la siguiente sesion.

e. Una vez identificados los problemas, el equipo psicosocial presentara las tematicas a desarrollar
para su abordaje y el cronograma para su desarrollo definiendo los tiempos para su ejecucion.
Los resultados se deben registrar en el formato de intervenciones grupales. Dentro del segundo
mes de ejecucion del convenio a partir de la firma del acta de inicio, el equipo psicosocial debera
presentar cronograma y oferta de intervencién grupal a través de los formatos que entregara el
equipo técnico del servicio social Centros Integrarte.

f. Las intervenciones grupales se realizan por el area psicosocial siendo el objetivo orientar a los
referentes familiares para que superen los obstaculos que les impide avanzar en su desarrollo
humano, en el reconocimiento de la discapacidad como una condicién, ruptura de paradigmas
frente a la discapacidad, en donde a partir de la deconstruccién de dichos paradigmas, se
construya conjuntamente acciones que favorezcan el desarrollo y mantenimiento de
capacidades de la persona con discapacidad.

Nota: Los grupos focales deben apuntar a las problematicas identificadas en los diagndsticos
sociales. Por tanto, tematicas frente al programa de cuidados a la salud y programa nutricional
deberan abordarse desde las intervenciones pedagdgicas y formativas, y deberan ser liderados por
el jefe de enfermeria o la nutricionista segun el caso.

Actividades Pedagégicas y Formativas:

Estas actividades tienen como propésito involucrar a los referentes familiares en el acompafamiento
y dinamica del Centro, de manera que se hagan participes en el proceso de atencion de las personas
con discapacidad y conozcan los programas y rutas para acceder a los diferentes recursos a nivel
local, distrital, municipal y nacional afines con la discapacidad. Asi mismo, para conocer y apropiar

% Orlando Mella, Grupos Focales. Técnica de Investigacion Cualitativa.
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los temas relacionados con los programas de cuidado de la salud y programa nutricional que hacen
parte del servicio social.

A partir de las diferentes tematicas abordadas se espera que los referentes familiares se apropien
del reconocimiento y exigibilidad de los derechos tanto de las personas con discapacidad como de
los propios, de manera que sean cogestores y agentes en los diferentes escenarios. Tematicas para
abordar:

a. Alos 15 dias calendarios luego de firmada el acta de inicio del convenio de asociacion, el equipo
profesional concertara con la referente del equipo técnico del servicio social Centros Integrarte,
la fecha en la cual se socializaran los lineamientos del anexo técnico y demas aspectos
relevantes del proceso de atencién que se desarrollaran durante la prestacion del servicio.

b. Revision y actualizacion del pacto de convivencia: considerando la viabilidad de cambio o ajuste
de este documento al segundo mes de la firma del acta de inicio, para lo cual se debe convocar
a las familias y se deben implementar los apoyos para que las personas con discapacidad
puedan participar y aportar.

c. Socializacién del pacto de convivencia: el cual se debe realizar a los referentes familiares de las
personas que ingresan por primera vez al proyecto, dentro del primer mes para el caso de las
personas que ingresan nuevas al servicio o al segundo mes luego de la firma del acta de inicio
para quienes vienen siendo atendidos en el servicio; de acuerdo a la necesidad del proceso de
atencioén el equipo psicosocial determinara los tiempos en los cuales abordara los contenidos
definidos en el pacto de convivencia como mecanismo para su apropiacion.

d. En el momento en que el equipo profesional identifique dificultades en el cumplimiento del pacto
de convivencia por parte de algin grupo de referentes familiares, debe fomentar estrategias
grupales a través de las cuales se aclaren las dudas o situaciones que han llevado al
incumplimiento del pacto de convivencia, las cuales deben llevarse a cabo a los 8 dias calendario
luego de identificada la situacién. Para ello deberan remitir al equipo técnico de Centros
Integrarte la metodologia de trabajo grupal, cronograma de actividades, los participantes de la
actividad y el sistema de evaluacion para su aval e implementacion.

e. Jornadas de sensibilizacion o formacion frente al cuidado de la salud y nutricién de las personas
con discapacidad, de acuerdo con las necesidades identificadas.

f. Se deben establecer con los referentes familiares estrategias para mejorar la comunicacién y
establecimiento de acuerdos entre los sistemas familiares y el Centro Integrarte, es importante
que se tengan en cuenta las siguientes tematicas las cuales se deben abordar en el marco de
grupos focales, mesas de trabajo grupal entre otras técnicas que faciliten la comprension y
apropiacion de tematicas que proporcionan el reconocimiento y aceptacion de la persona con
discapacidad dentro de su dinamica familiar; por tal razén se abordaran dos esquemas de trabajo
los cuales deben desarrollarse en respuesta al diagnéstico social de cada grupo familiar y se
deben programar espacios de trabajo grupal dinamicos que faciliten la comunicacién y la
generacion de acciones que fortalezcan el papel de la familia, asi como guien la evolucién de
las necesidades tanto de las personas con discapacidad como de sus familiares.

Identificacion de situaciones de crisis y los mecanismos de afrontamiento al interior de la familia:
Explorar el recorrido desde los momentos de crisis que ha generado la atencién, cuidado de la
persona con discapacidad hasta el afrontamiento exitoso de la situacion. (situaciones de cuidado
y atencién, una nueva experiencia en los procesos de crianza. entre otras).

Identificacion de las necesidades y recursos con que se cuenta para guiar la atenciéon de la
persona con discapacidad en su medio familiar y social que minimicen los procesos de
institucionalizacion.
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Familias cuidadoras; El equipo psicosocial debe identificar las necesidades que presentan las
familias y sus miembros como cuidadores/as de las personas con discapacidad, para ello debe
generar actividades grupales que utilicen metodologias interactivas y de construccién que
favorezcan la participacion activa generando con los referentes familiares su reconocimiento
como cuidador de la persona con discapacidad y lo que ello implica (Significado de cuidar una
persona con discapacidad, reorganizacion del sistema familiar frente cuidado, atencién vy
reconocimiento de la persona con discapacidad, asi mismo definir, fortalecer o argumentar el
proyecto de vida del cuidador, definiendo sus metas como parte de la dinamica familiar y social
de la cual hace parte.

El trabajo de estas tematicas debe brindar a los referentes familiares

Informacion

Apoyo emocional

Formacion

Asesoria

Promocion de la participacién

AN N NANEN

La planeacién de cada una de estas actividades grupales debe programarse en el formato de
intervenciones grupales el cual entregara el equipo técnico del servicio centros Integrarte con la firma
del acta de inicio, los resultados deben identificarse en el formato anteriormente relacionado, asi
como en los seguimientos bimestrales.

En el Plan de Intervencidén se debe presentar el cronograma y las estrategias metodoldgicas que
desarrollaran para dar cumplimiento a las intervenciones pedagdgicas y formativas, en el formato
que se entregara con la firma del acta de inicio del convenio de asociacion por parte del equipo
técnico del servicio social Centros Integrarte

Periodo de evaluaciéon

El equipo profesional a través de la orientaciéon y seguimiento de la coordinadora/or del Centro
Integrarte debe generar acciones que permitan evaluar los procesos desarrollados o alcanzados en
cumplimiento de las acciones proyectadas con cada familia, con el fin de medir el impacto de las
estrategias, sistemas de apoyo y metodologias aplicadas a las familias.

Si durante el seguimiento al proceso de las familias, el asociado observa que algunas familias
carecen de elementos para un real empoderamiento para la inclusion familiar, debera buscar otros
mecanismos que contribuyan y den respuesta al objetivo de esta linea de Accién.

Para esto, se debe hacer una actividad de evaluacion que permita a los sistemas familiares realizar
retroalimentacion sobre el proceso desarrollado con ellos como sistemas familiares, identificando las
nuevas comprensiones y puntualizando en cada uno de ellos la resignificacién de las funciones de
su rol como cuidador dentro de un sistema familiar.

Estrategias y actividades complementarias: Jornadas de apoyo en actividades

Esta es una actividad que busca motivar a los referentes familiares para que compartan la vivencia
de la dinamica institucional y aporten en el proceso de atencion y cuidado de las personas con
discapacidad, a través del apoyo en las actividades instrumentales de la vida diaria, de tal manera
que se incremente el nivel de corresponsabilidad de las familias, se fortalezcan sus lazos afectivos
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y se construya el sentido de pertenencia al Centro. Para tal fin se debe adelantar una programacioén
técnica y metodoldgica con un objetivo especifico en la cual se reflejen los avances en el proceso de
atencion, y sean reconocidos por los referentes familiares.

En este orden de ideas, esta previsto que el referente familiar, contribuya en el arreglo compartido
de los espacios habitacionales, arreglo de la ropa o del kit de aseo en los armarios, seleccion,
refraccion y marca de prendas, acompanamiento al proceso terapéutico con instruccion profesional,
asistencia y participacion en los talleres de desarrollo personal, arreglo de espacios comunes como
jardines, participacion en campafias de aseo y ornamentacion del Centro Integrarte. Estas acciones
deben estar determinadas en el Acta de corresponsabilidad y se deben registrar los resultados en el
formato de seguimiento.

Para dar cumplimiento al propésito anterior, el asociado debe concertar con los referentes familiares,
a la luz del Pacto de Convivencia, el tiempo y las actividades en las que participara en el Centro
Integrarte, lo cual se pacta a los 30 dias calendario de iniciado el convenio de asociacién, o de
ingreso de la persona con discapacidad. Para el logro exitoso de estas jornadas es necesario tener
en cuenta el tiempo disponible, la edad, la relacion mutua y comunicacién entre el referente y la
persona con discapacidad, para precisar acertadamente el apoyo que se realizara, para esto es
necesario contar con los espacios del Centro, sin restricciones y limitaciones de ingreso a ellos con
previo acuerdo en la metodologia para realizar estos ejercicios.

Visita domiciliaria:

Esta técnica sera utilizada como estrategia de intervencion individual, de acuerdo con las
necesidades que requiere cada grupo familiar con base en el resultado de la matriz FODA y al
seguimiento del Plan de Atencién Individual. En la situacidon en que esta visita sea realizada por
varios profesionales, cada uno debe tener claro el objetivo y el concepto, el cual debe ser integral.

En tal sentido, para las personas nuevas en el Servicio el asociado como minimo debe hacer una
visita domiciliaria durante el primer mes del ingreso de la persona con discapacidad.

Para las personas que vienen siendo atendidas, el asociado debe hacer las visitas requeridas de
acuerdo con lo propuesto en el plan de atencidn individual y a las necesidades identificadas.

Guia de actividades para hacer en casa

Esta Guia debe especificar las acciones que deben ser ejecutadas por las personas con
discapacidad y sus familias durante la permanencia en el medio familiar de tal forma que los sistemas
familiares se constituyan en un apoyo en el proceso de las personas con discapacidad.

En este sentido la Guia de actividades para hacer en casa debe elaborarse teniendo en cuenta entre
otras, las habilidades instrumentales de la vida de acuerdo con las caracteristicas de las personas
con discapacidad, a sus necesidades personales y familiares, condiciones econdmicas de
vulnerabilidad, y redes sociales de acuerdo con lo definido en el diagndstico y caracterizacion.

En las visitas domiciliarias programadas segun lo determinado en el proceso de valoracion se deben
reconocer los espacios y el entorno en el cual las personas con discapacidad desarrollan sus rutinas
diarias en el hogar e identificar las expectativas que tiene la familia frente al desempeiio de la persona
con discapacidad al interior de este. El equipo de profesionales debe determinar cual o cuales de las
areas debe acompafiar o apoyar las visitas, en respuesta a las condiciones, avances y necesidades
de apoyo de cada persona.
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Esta guia debe ser socializada a la familia de la persona con discapacidad, para alcanzar los
objetivos propuestos. Y el manejo y entrenamiento de la guia, debe ser trabajado en casa por el
profesional y una vez al mes debe tomar una muestra aleatoria del 10% del total de la poblacion para
hacer seguimiento a la guia de actividades, en el lugar de vivienda de las personas seleccionadas.

El talento humano de acuerdo con su competencia profesional, deben indagar sobre los logros y las
dificultades que surgen en la implementacion de esta Guia de manera que las dificultades sean
abordadas de manera inmediata por el equipo profesional. Esta intervencion se debe consignar en
el formato de seguimiento de la Historia social.

Asi mismo el equipo profesional debe, ajustar la Guia de actividades para hacer en casa como
resultado del ajuste realizado al Plan de Atencién Individual en el marco de un estudio de caso.

Preparacion para el Egreso de las personas con apoyo extenso y generalizado:

La preparacion para el egreso facilita, promueve y prepara a cada referente familiar, para el egreso
de la persona con discapacidad y le brinda elementos para su cualificacion como cuidador, es decir,
lo prepara para ejercer su cuidado. Es importante que esta preparacion inicie en el momento en que
se proyecte a la persona con discapacidad que requiere apoyos extensos o generalizados para el
egreso y se mantenga durante el proceso de desinstitucionalizacion. Se requiere centrar este
proceso en la persona que asumira el rol de cuidador con la persona con discapacidad, partiendo de
su reconocimiento y propendiendo por su bienestar y la participacion en la sociedad. Asi mismo, si
bien es cierto que para la preparacidén nos centramos en quien va a ejercer el cuidado, no se debe
olvidar el concepto de familia cuidadora, concepto que nos lleva a incorporar a otros miembros de la
familia como corresponsables en el cuidado de la persona con discapacidad.

Dentro de la preparacion para el egreso, se deberan abordar las siguientes tematicas:

a. La discapacidad y el ejercicio de los derechos y responsabilidades para una vida digna y
participativa de las personas con discapacidad y sus cuidadores.

b. El cuidador y la persona con discapacidad en la vida comunitaria: Redes de servicios, como
acceder a ellas; conformacion de redes de personas cuidadoras y grupos de apoyo e
instituciones y sectores de servicios y grupos comunitarios.

c. El auto-cuidado y autonomia para su auto-realizacion. Esto implica que debe conocer sus
propias limitaciones fisicas, los riesgos a que esta expuesto. Este aspecto asigna al cuidador la
responsabilidad de promover su bienestar fisico y garantizar su calidad de vida y la de la persona
con discapacidad.

d. Debera estar en capacidad de: identificar las tareas que requieren esfuerzo fisico y exceden sus
condiciones; localizar las estructuras que presentan dolor en la realizaciéon de actividades de
movilizaciéon, movilidad o traslado de la persona con discapacidad; localizacién de tensién
muscular y limitaciones articulares e identificar las tareas en las que requiere ayuda.

e. Manejar las técnicas relacionadas con movilidad, desplazamientos y movilizaciones de la
persona con discapacidad: cambios de posicion en la cama, traslados asistidos, desplazamiento
de un espacio a otro, movilizacion segura de los segmentos corporales de la persona con
discapacidad, disminucion del riesgo de lesion y aprovechamiento ergondémico de las propias
capacidades.

f.  Conocer el manejo de equipos relacionados con la discapacidad de la persona. Dependiendo de
la discapacidad que presente la persona pueden ser necesarios aditamentos y equipos que
propendan por la autonomia de esta. El cuidador debera recibir capacitacion especializada en el
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caso de equipos relacionados con funciones vitales (ventiladores, mascaras de oxigeno). En lo
referente a equipos que contribuyan a la autonomia del paciente tales como sillas de ruedas,

muletas, bastones, férulas o aditamentos para

g. la realizacién de actividades de la vida diaria, el cuidador debe conocer su uso, indicacién y

mantenimiento

h. Identificar signos de alerta que le permitan el manejo de complicaciones y la toma de decisiones

respecto a la necesidad de consultar a salud.

i. Autocuidado emocional: automotivacion, Autocuidado fisico, autocontrol, ocio y tiempo libre,

relaciones interpersonales.

optimismo y uso del apoyo social.

Es importante fortalecer habilidades de resiliencia, autoeficacia,

Preguntas y respuestas. Este espacio le permite al referente familiar, realizar preguntas frente

a sus inquietudes, incertidumbres, vacios y falta de informacién frente a su rol y al cuidado de la
persona con discapacidad.

Si bien es cierto que es posible que el cuidado de la persona lo ejerza un solo cuidador, desde el
Proyecto por una Ciudad Incluyente y Sin Barreras hablamos de familias cuidadoras, en tal sentido,
dentro del trabajo de preparaciéon se deben vincular otros miembros de la familia, a fin de que
compartan el cuidado de la persona con discapacidad de acuerdo con sus tiempos y permitan que
el cuidador tenga espacios para el descanso y cuidado de si mismo.

A continuacion, se relacionan y describen las actividades que como minimo debe desarrollar el
asociado durante el plazo de ejecucion:

Tabla 6. Actividades Minimas a Desarrollar -Linea Desarrollo de Capacidades y Habilidades

Familiares
TEMATICA/ ACTIVIDAD OBIJETIVO TIPO DE INTERVENCION / ENTREGABLE
PERIODICIDAD
Intervenciones Proporcionar acciones | Individual: Formato de
Individuales con los | que permitan que los | Durante los dos | Intervencion Individual
referentes familiares | referentes familiares | primeros meses de
de las personas con | adquieran manera permanente | Estudio de Caso vy
discapacidad compromisos para el | con los sistemas | Plan de Atencion
fortalecimiento del | familiares que | Individual
proyecto de vida | requieran de atencién
familiar en el cual se | por sus dinamicas y | Seguimiento Bimestral
involucre y se | diagnostico social.
reconozca a la Informe Cualitativo y
persona con | Posteriormente, el | Cuantitativo
discapacidad Asociado debera

presentar con el Plan
de Intervencion del
Centro la propuesta
de intervenciones
individuales a realizar
con los sistemas
familiares durante
todo el convenio, de
acuerdo con los
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TEMATICA/ ACTIVIDAD OBIJETIVO TIPO DE INTERVENCION / ENTREGABLE
PERIODICIDAD
diagnésticos sociales
establecidos.
Intervenciones Orientar a los Grupal. Formato de

Intervencion grupal

Estudio de Caso y
Plan de Atencion
Individual

Seguimiento
Bimestral

Pedagdgicas y
Formativas con
referentes familiares

referentes familiares
en el
acompanamiento y
dinamica del Centro,
de manera que se
hagan participes en el
proceso de atencion
de las personas con
discapacidad

la dinamica familiar. del Centro. Informe Cualitativo y
Cuantitativo
Intervenciones Involucrar a los Una vez al mes Formato de

Intervencion grupal

Estudio de Caso y
Plan de Atencion
Individual

Seguimiento
Bimestral

Informe Cualitativo y
Cuantitativo

LINEA DE ACCION DESARROLLO DE CAPACIDADES ENTORNO Y TERRITORIO

La linea de accién para el desarrollo de capacidades en entorno y territorio establece el conjunto de
acciones y condiciones para identificar oportunidades, sopesarlas con las barreras y tomar

decisiones positivas que permitan la realizacion de las personas con discapacidad.

De oftra parte, la identificacion de redes sociales o de apoyo en el territorio es fundamental, ya que
se podran apropiar para que incidan de forma positiva y directa en las dinamicas de relacion, acceso

y participacion de la persona con discapacidad.

Teniendo en cuenta que las coordinaciones que se adelanten en el Integrarte tienen que ver con la

programacion y el cronograma de actividades en general en las tres lineas de accién del servicio,

es necesario que las y los profesionales de Terapia Ocupacional, Fisioterapeutas Nutricionistas
Trabajadores Sociales psicologos y Enfermeras/ros, segun
quienes directamente realicen la movilizacion de los recursos que consideren necesarios para el

éxito de la actividad que lideran

presencia en cada servicio, sean
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Etapa de Identificacion de Necesidades, El equipo profesional del asociado debe:

a.

Identificar las redes sociales (primarias y secundarias e institucionales). Conocer el contexto en
el cual habita y se desenvuelve el referente familiar, a través de un reconocimiento fisico de la
cuadra, barrio y sector donde reside el grupo familiar, asi como la cultura del contexto al cual
pertenece, costumbres y sus tradiciones para la construccion del mapa de red, instrumento que
permite transitar por la historia de la persona, del presente y de sus relaciones con la vecindad
y los diferentes actores del sector. Esta actividad se debe adelantar durante los tres primeros
meses de ingreso de la persona con discapacidad.

Analizar los resultados del Mapa de Red y consignarlos en la Matriz FODA de la persona con
discapacidad. El mapa de red refleja el tejido social y las relaciones de los miembros de la familia
con su contexto (recursos fisicos, humanos, materiales e institucionales).

Realizar una entrevista con el o los referentes familiares indagando acerca de los recursos que
utilizan, sus caracteristicas y funciones cumplidas y la apropiaciéon que la familia tiene de los
recursos y redes primarias, secundarias e institucionales existentes.

Se aclara que la matriz FODA se debe llevar a cabo para cada persona con discapacidad y
diligenciar el formato correspondiente, que recoge tanto la informacién del sistema familiar, como
del Entorno y Territorio, teniendo en cuenta que las fortalezas y debilidades son identificadas al
interior de la familia, y las oportunidades y amenazas se identifican en el contexto externo que
afectan la dinamica familiar. Esta matriz debe presentarse dentro del tercer mes de ingreso de
la persona con discapacidad al Proyecto.

La linea de accion para el desarrollo de capacidades en entorno y territorio establece el conjunto
de acciones y condiciones para identificar oportunidades, sopesarlas con las barreras y tomar
decisiones positivas que permitan la realizacién de las personas con discapacidad.

El centro Integrarte, cumplira un papel importante en el territorio ya que implementara acciones que
permitan la eliminacion de barreras e identificacion de escenarios de inclusién y participacion en el
entorno Educativo, productivo, Recreativo, Cultural y Deportivo.

De otra parte, la identificacién de redes sociales en el territorio es fundamental, ya que se podran
apropiar para que incidan de forma positiva y directa en las dindmicas de relacién, acceso y
participacion de la persona con discapacidad. La atencién en esta linea se da a través de:
Coordinacion y articulacion comunitaria y territorial, Acciones de participacién ciudadana vy
encuentros en Cuadra.

A continuacién, se relacionan las actividades que como minimo debe desarrollar el asociado:

Coordinacion y articulacién comunitaria y territorial — Acciones de participaciéon ciudadana:

Tabla 7. Actividades Linea Desarrollo de capacidades entorno y territorio

TEMATICA/ ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
Coordinacion y | Reconocer actores | Al primer mes de | Formatos de acta de
articulacion sociales e | iniciado el convenio se | aproximacion y
comunitaria y | institucionales a | deben mostrar | concertacion con los
territorial — Acciones | través del uso de | avances en la | actores identificados y
de participacion | técnicas especificas | identificacion y | de reunién de equipo
ciudadana de identificacién de los para focalizar actores
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TEMATICA/ ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE

nodos, en pro de | reconocimiento de las | de acuerdo con

identificaciéon de los | favorecer la | redes territoriales. necesidad del Centro
actores institucionales | participacion y y la poblacion

y sociales presentes
en los territorios a
partir de elaboracion
de Mapa de Red,
cartografia social y la
informacion contenida
en la matriz FODA de
la poblacién atendida

fortalecimiento de las
redes secundarias e
institucionales

Documento con el
mapa de red junto con
cartografia social

Participacion en los | Gestionar la | Al tercer mes de | Actas de concertacion
escenarios y espacios | participacion en los | iniciado el convenio se | y establecimiento de
locales a nivel | escenarios y espacios | deben evidenciar | acuerdos y agendas
institucional y | locales a nivel | soportes de la | programaticas
comunitario institucional y | articulacion y

comunitario para | concertacion de | Registros fotograficos

efectos de darse a | agendas y acciones

conocer, visibilizar y | con los diferentes

posicionar las | actores

necesidades y

capacidades de la

poblacion sujeta
Planeacién de | Identificar y adoptar | Al tercer mes de | Actas de planeacién
metodologias metodologias iniciado el convenio. con el equipo
participativas. participativas que profesional.

permitan generar

espacios de encuentro Formato de

con los Seguimiento

representantes de los Bimestral.

actores sociales e

institucionales con los Formato de informe

cuales se viene mensual cualitativo y

articulando. cuantitativo
Encuentros con Socializar con los Una vez por mes, a Formato de
Referentes familiares | referentes familiares partir del tercer mes intervenciones
y grupo de las acciones de iniciado el grupales.
participantes adelantadas con el convenio.
representantes objetivo de vincularlos Formato de

voluntariamente a los Seguimiento

espacios de Bimestral.

participacion al igual
que un grupo de
participantes que
cuente con las
competencias para
hacer parte de los
espacios

Formato de informe
mensual cualitativo y
cuantitativo.




SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

CODIGO
ALCALDIA HAYOR PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA
DEBOGOTADL. Bs‘:frg::ab-c- PLANEAR LA ADQUISICION VERSION 0
Integracion Social ANEXO TECNICO -
g PAGINA 64 de 203
TEMATICA/ ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE

representando los
intereses de sus
pares

Desarrollo de
encuentros para el
establecimiento de
Acuerdos y
compromisos en los
que se promuevan, el
agenciamiento, la
participacion y la
visibilizacion de la
poblacién, como
accion afirmativa para
la inclusién social.

Efectuar y promover
encuentros con
actores sociales, que
propendan por la
participacion,
agenciamiento e
inclusién efectiva de
las personas con
discapacidad y sus
familias, lo que
supone la disminucién
de las barreras
actitudinales y de
acceso existentes en
los territorios.

De acuerdo con
agenda programatica
establecida, una vez
por mes, a partir de la
generacion de los
acuerdos.

Formatos de
intervencién grupal

Registro fotografico

Formato de
Seguimiento
Bimestral.

Formato de informe
mensual cualitativo y
cuantitativo.

Seguimiento a los
acuerdos, acciones,
compromisos y
ejercicio efectivo de
las buenas practicas
inclusivas derivadas
de la articulacion con
los actores sociales e
institucionales

Garantizar la
continuidad e impacto
de los procesos de
articulacion
materializada en
acceso a los
servicios, la
participacion efectiva
y posicionamiento de
la poblacion y familias
que son atendidas en
los centros.

Tres seguimientos a
partir de la generacion
de los acuerdos.

Actas de reunion de
seguimiento con
actores sociales e
institucionales

Formato de
Seguimiento
Bimestral.

Formato de informe
mensual cualitativo y
cuantitativo

Sistematizacion de la
experiencia, las
buenas practicas y las
acciones afirmativas
para la inclusion
social de la poblacién

Dar cuenta de manera
documental de la
progresividad y
transformacion de las
dinamicas a nivel
interinstitucional e
intersectorial que
afectan positivamente
los procesos de
inclusion social de la
poblacion.

Una semana antes de
finalizar el convenio

Se deben mostrar
avances mensuales
del ejercicio

Actas de reunion para
avanzar en la
sistematizacion

Acta de socializacion

Documento fisico,
visual o audiovisual

ENCUENTRO EN
CUADRA
Construccién de la
matriz FODA para las
personas con
discapacidad que
ingresan por primera

Reconocer las
realidades de cada
territorio donde se
desenvuelve la vida
de las personas con

Al segundo mes Para
las personas que
ingresan por primera
vez al servicio Social
Centros Integrarte se
debe entregar la
matriz FODA.

Estudio de Caso y
Plan de Atencidén
Individual

Seguimiento
Bimestral
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TEMATICA/ ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
vez al servicio social discapacidad y sus
Centros Integrarte y referentes familiares. Matriz FODA
ajuste de la matriz
FODA para las
personas que vienen
siendo atendidas en
el servicio.

Formato de

Seleccion de los
participantes y sus
referentes.

Conformar el grupo
de participantes que
hara parte de la
actividad.

Elaboracion del
Diagnostico social de
la cuadra:

Consolidar la
informacion relevante,
claray precisa
producto del
acercamiento y
reconocimiento fisico
de la cuadra a

trabajar
Analisis del | Determinar las
Diagndstico y de la | tematicas a abordar
intervencion en el encuentro en
cuadra.
Programacion y | Definir la ruta
planeacion del | metodoldgica para el
encuentro desarrollo del
encuentro en cuadra.
Desarrollo del | Implementar la
encuentro en Cuadra | metodologia vy las
tematicas  definidas
previamente con el fin
de minimizar

imaginarios negativos
frente a la

Para el desarrollo de
cada uno de los tres
(3) encuentros que se
deben desarrollar
durante el Convenio
(tercero, quinto y
séptimo mes) se
contara con dos
meses para la
ejecucioén de todos los
pasos.

Intervencion grupal

Estudio de Caso y
Plan de Atencion
Individual

Seguimiento
Bimestral

Informe Cualitativo y
Cuantitativo

Registro fotografico
y/o video de los
encuentros en cuadra
realizados.

Formato de
Intervencion grupal
Seguimiento
Bimestral

Informe Cualitativo y
Cuantitativo

Registro fotografico
y/o video de los
encuentros en cuadra
realizados.

Instrumento de
evaluacion y registro
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TEMATICA/ ACTIVIDAD OBJETIVO PERIODICIDAD ENTREGABLE
discapacidad y el
participante.
Evaluacion Recoger las
participativa y registro | percepciones y los
del Encuentro. aprendizajes de los
participantes del
encuentro para
establecer acciones
de mejora.

Acciones para la Inclusién en los Entornos En el marco de las actividades de la linea de
Desarrollo de Capacidades en Entorno y Territorio, que propenden por generar acciones afirmativas
para la inclusion efectiva y la participacion de las personas con discapacidad y sus familias desde la
identificacién, activacion y articulacion con redes y actores locales y distritales (comunitarios e
institucionales publicos y privados), para nuestro caso, el centro Integrarte cumplira un papel
importante en el territorio ya que implementara acciones que permitan la eliminacion de barreras e
identificaciéon de escenarios de inclusiéon y participacion en el entorno Educativo, productivo,
Recreativo, Cultural y Deportivo.

En este sentido, las actividades que propenden por la inclusidn en los cinco entornos, y que se deben
reportar a la Estrategia de Fortalecimiento a la Inclusién mensualmente a través de las mesas locales
y los formatos respectivos, y que aportan a las metas distritales, con énfasis en la inclusion efectiva
en entornos productivo (3 meses o mas) y educativo (6 meses 0 mas), son:

El asociado ademas debe gestionar espacios para la inclusién de las personas con discapacidad en
entornos recreativos, deportivos y culturales.

Gestidon de espacios para la inclusidn en actividades de expresion artistica y cultural. El
asociado debe adelantar las gestiones correspondientes para incluir a la poblacién en eventos
distritales, municipales o locales de expresion artistica o deportiva programados por las entidades
tanto publicas ya sea en condicion de participantes o asistentes, informacion que sera socializada al
Equipo Técnico.

Gestidn de espacios para la inclusion en actividades de expresion deportiva El asociado estara
encargado de generar y gestionar espacios para el desarrollo de eventos deportivos organizados,
bien sea con y para la poblacién del mismo Centro, o en articulacién con entidades publicas y
privadas para la participacion en eventos y competencias deportivas dirigidas a la poblacion, como
campeonatos barriales e Intra e interinstitucionales, asi como las olimpiadas de la Secretaria Distrital
de Integracion Social, FIDES y UMB.

Para ello debe generar cronograma (como parte de la propuesta de plan de intervencién del Centro)
para la seleccion, entrenamiento y preparaciéon del o los participantes que harian parte de estas
gestas deportivas durante el convenio; minimo entre dos a tres eventos por convenio.

Gestidon de espacios para la inclusidn educativa, productiva o laboral. El asociado debe
adelantar las gestiones correspondientes para incluir a la poblacion en espacios o entornos de
inclusién educativa, productiva o laboral, realizando procesos de sensibilizacién y apertura, a fin de
que la poblacién sea reconocida en sus habilidades y capacidades.

SEGUIMIENTO Y CONTROL AL CUMPLIMIENTO DE CRITERIOS DEL SERVICIO SOCIAL
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El asociado debe hacer seguimiento a los resultados obtenidos en el informe mensual cualitativo y
cuantitativo, entregado el dia 25 de cada mes a la referente técnica, del equipo técnico de Centros
Integrarte de la SDIS, con copia al equipo de apoyo a la Supervision, y debe ajustar cuando sea
necesario, el sistema de apoyos y las estrategias de intervencion de tal manera que se garantice el
cumplimiento del Plan de Atencién Individual.

Para dar cumplimiento a lo anterior, el asociado debe registrar bimestralmente los resultados de los
procesos de atencidon de cada una de las personas con discapacidad, en el formato de seguimiento
bimestral entregado por el equipo técnico del Servicio Social Centros Integrarte del Proyecto con la
suscripcion del convenio y debe efectuar el o los estudios de caso que corresponda de acuerdo
con cada una de las situaciones que lo ameriten.

4.4.4. Procedimiento de Egreso del servicio social

El asociado a través de su talento humano debe implementar el procedimiento de egreso a la luz de
los criterios de identificacion definidos en la Resolucién 0825 del 14 de junio de 2018, modificada
parcialmente por la Circular 033 del 02 de noviembre de 2018, expedida por la Secretaria Distrital
de Integracion Social, en la que se definen los “Criterios de Focalizacién, Priorizacion, Ingreso,
Egreso y Restricciones para el acceso a los Servicios Sociales y Apoyos de la Secretaria Distrital de
Integracién Social”.

Asi las cosas, y atendiendo a los criterios de egreso y restriccion definidos en la normatividad
mencionada, el equipo profesional, liderado por el Coordinador del Centro, debe adelantar las
siguientes acciones:

Criterios de egreso:
Por cumplimiento del plan de atencién Individual:

El egreso debe ser un proceso concertado con la persona con discapacidad y su referente familiar o
social y debe estar soportado bajo el criterio de finalizacién del proceso de atencion, en relacién con
el Plan de Atencidn Integral en las tres lineas de Accion.

Debe programarse el plan de desinstitucionalizacion, el cual se soporta en la técnica de
aproximaciones sucesivas, con el propédsito de acompanfiar tanto a la persona, como a su familia, en
el momento real del egreso. De todo el proceso se requiere el registro y la firma de los participantes,
dado que se constituye en instrumento de caracter legal.

Para realizar el egreso de la poblacion se debe realizar el estudio de caso de egreso que permita
evidenciar el analisis evaluativo del desempefio y adquisicion de habilidades durante el proceso,
indicando si la persona alcanzo6 los objetivos propuestos en el Plan de Atencion Integral y podran
iniciar de manera programatica el proceso de egreso, de acuerdo con las condiciones y a los recursos
familiares y sociales para la inclusion.

El tiempo minimo de proyeccién para la desinstitucionalizacion es de tres meses, sin embargo, si la
persona desea egresar antes de este periodo o se presentan circunstancias que ameritan que su
egreso sea inmediato, se puede adelantar este proceso y debe ser informado al equipo de apoyo a
la supervision y al Equipo Técnico.
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El Plan de desinstitucionalizacién debe dar respuesta a las acciones planteadas en el estudio de
caso por cada una de las areas, estableciendo un cronograma detallado, al igual que definir las
acciones de seguimiento que realizara el profesional para verificar el cumplimiento de lo
anteriormente planteado.

Para llevar a cabo este proceso el asociado debe cumplir con el siguiente procedimiento:

a. Entregar el listado de candidatos al Equipo Técnico con el Estudio de Caso correspondiente y
con el cronograma del plan de desinstitucionalizacion.

b. Realizar una reunién con la persona con discapacidad y su familia o referente social, para
informar y aclarar el proceso a desarrollar y firma del acta de concertacion para el egreso. Esta
actividad se efectuara en el Centro Integrarte de Atencion Externa y se entregara el cronograma
del Plan de Desinstitucionalizacion.

c. Al finalizar el plan de Desinstitucionalizacion se debe convocar a todas las personas con
discapacidad y a sus sistemas familiares para una actividad de cierre y despedida del Servicio.
El disefio de esta actividad estara a cargo de la entidad en contratacién y debe contemplar un
espacio de socializacién e integracion agradable para las familias. De este proceso se requiere
el registro y la firma de los participantes en el formato de seguimiento al proceso de
desinstitucionalizacion, acta de legalizacion del egreso de acuerdo con el formato establecido y
el acta de compromiso con las actividades que se deriven (que deben ser firmadas por la persona
con discapacidad y su sistema familiar) y debe estar archivado en las Historias — Hojas de Vida,
dado que se constituye en un instrumento de caracter legal.

Por retiro voluntario expresado por los acudientes del participante del servicio. El asociado
debe hacer:

a. Reunioén con la persona con discapacidad y con su referente familiar El equipo profesional
en cabeza de la Coordinacion del Centro debe realizar una reunion, en la que se analicen las
causas del retiro y se determinen las condiciones del egreso, asi como la fecha definitiva, entrega
de pertenencias y firma de las actas que correspondan. La coordinacién del Centro debe
convocar a los organismos de control pertinentes como es el caso de la Personeria, si el caso lo
amerita, para que acompafien el proceso de egreso.

b. Ajuste al Estudio de Caso de Egreso. El equipo profesional del Centro se debe reunir y ajustar
el estudio de caso, en donde se consignen en el marco de las lineas de accién, los avances y
dificultades del participante, asi como las recomendaciones ofrecidas para continuar con el
potenciamiento y mantenimiento de las habilidades de este.

c. Ajuste ala Guia de Actividades para hacer en casa: De la mano del estudio de caso, el equipo
profesional del Centro debe ajustar la Guia de Actividades para hacer en Casa, de tal manera
que la familia cuente con herramientas que favorezcan la permanencia de la persona con
discapacidad en el entorno familiar y el mantenimiento de las competencias adquiridas durante el
proceso de atencion.

Por presentar durante el proceso de atenciéon una condicion de salud que requiera cuidados
especiales y permanentes y que impida su participacion en el Servicio, previo estudio de
caso:

Se deben documentar las situaciones en las que la persona con discapacidad presente alteraciones
que pongan en riesgo su integridad o la de las demas personas con las que comparte en el Centro
Integrarte de Atencién Externa Integrarte y se debe hacer el acompafiamiento y orientacién a la
familia, en relacién con el manejo de estas situaciones, el cumplimiento a las citas médicas y a la
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toma de los medicamentos. Asi mismo, situaciones de salud fisica que comprometan su asistencia
al Centro y requieran de atencién médica.

Se debe hacer el estudio de caso correspondiente, en el que se analicen los factores
desencadenantes y proponer un plan de accién, en el que se involucre al profesional médico que le
atiende en la respectiva EPS, para realizar las adaptaciones, adecuaciones y los ajustes al sistema
de apoyos y a las condiciones ambientales.

En el marco del estudio de caso de seguimiento se deben evaluar las condiciones de la permanencia
o del egreso definitivo de la persona.

Por inasistencia injustificada del participante al Centro Integrarte por un periodo de siete dias
durante el mes, previo estudio de caso:

La inasistencia de las personas al Centro Integrarte de Atencioén Externa debe ser verificada a diario
por la o el profesional en trabajo social quien debe confirmar telefénicamente las causas o razones
de esta y llevar el registro correspondiente en la Historia social de cada persona. En caso de no
poder confirmar telefénicamente las causas de la inasistencia por mas de 7 dias habiles, los cuales
pueden ser continuos o intermitentes durante el mes, se debe hacer una visita domiciliaria con el
propdsito de determinar las razones y se debe realizar un estudio de caso para analizar y establecer
las medidas que correspondan, orientadas a plantear las estrategias que beneficien a la persona con
discapacidad. Dado que la inasistencia injustificada sugiere la no necesidad de la prestacion del
servicio.

Por Inconsistencias en la documentacion presentada u omision de la informacién
suministrada para acceder al Servicio

Teniendo en cuenta que esta causal de egreso se puede dar como producto del trabajo realizado en
el marco de la linea de accion de Desarrollo de habilidades y capacidades familiares, una vez se
identifique que la documentacién aportada es inconsistente o se obtenga informacion veraz que no
haya sido aportada inicialmente para acceder al Servicio, se debe realizar una reunion con la persona
con discapacidad y con su referente familiar a fin de informar sobre la situacién, se analice esta
como la causa del retiro y se determinen las condiciones del egreso, como la fecha definitiva y firma
de las actas que correspondan. Se debe realizar el Estudio de Caso de Egreso.

Por traslado de ciudad del participante del Servicio. Se debe realizar una reunién con la persona
con discapacidad y con su referente familiar previo al cambio de ciudad, en la que se concrete la
fecha definitiva, entrega de pertenencias y firma de las actas que correspondan. Se deben adelantar
las acciones descritas en la anterior situacion.

Por fallecimiento del participante del servicio.
Se debe registrar la informacién que la familia proporcione respecto del suceso.

Por incumplimiento de compromisos de convivencia durante las actividades del servicio:
Este egreso se da de acuerdo con lo establecido en el Manual de Convivencia.

Es importante tener en cuenta que dentro del proceso de atencion pueden darse otras posibles
causales de egreso a saber:
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Remision a otro Proyecto o servicio de la SDIS con el que presente restricciones por
simultaneidad.

Se debe realizar una reunion con la persona con discapacidad y con su referente familiar, en la que
se expliquen las situaciones que derivan la restricciéon por simultaneidad con otros servicios o
proyectos, y se debe orientar en los casos en los que sea posible, frente al proyecto o servicio que
responde de mejor manera a la persona con discapacidad para que se pueda tomar la decision sobre
el proyecto o servicio en el que debe ubicarse. Se debe realizar el Estudio de Caso de Egreso.

5. PROGRAMA DE ACCIONES DE CUIDADO DE SALUD

El Programa de Cuidado para la Salud del proyecto 1113 “Por Una Ciudad Incluyente y sin Barreras”,
de la Secretaria Distrital de Integracion Social, hace parte de la linea de acciéon de Desarrollo de
Habilidades Individuales, y tiene como principal objetivo identificar las caracteristicas, habilidades y
apoyos que requieren las personas con discapacidad para su cuidado, basado en el trato diferencial,
Centrado en la persona, con seguimiento a riesgos y con la incorporacion de sistemas de apoyos.

Promueve la mayor autonomia e independencia posible de los participantes. Constituyendo asi un
conjunto de acciones que fundamentan la importancia del cuidado y autocuidado en las personas
con discapacidad y concreta el fortalecimiento de buenas practicas en salud.

En los centros integrarte de atencion externa dispuestos para la atencién, se puede identificar el
conjunto de actividades y procedimientos, necesarios para preservar el bienestar, confort y
capacidades iniciales de los participantes de los centros de atencion.

Para ello el profesional en enfermeria como lider del programa y su equipo de auxiliares en
enfermeria parten de la realizacion de una valoracion inicial en la cual se identifican las
caracteristicas y necesidades de cuidado atendiendo de manera primordial curso de vida,
capacidades y habilidades de las personas con discapacidad.

Desde el programa se disefian estrategias de apoyo basados en los principios de
autodeterminacion, independencia y calidad de vida, afianzando términos como desarrollo personal,
bienestar fisico, bienestar emocional, derecho a la vida, entre otros.

Tabla 8. Actividades A Ejecutar Con Las Personas Con Discapacidad, Que Requieren Apoyo
Extenso o Generalizado.

TIPO DE
TEMATICA/ACTIVIDAD OBIJETIVO INTERVENCION ENTREGABLE
/PERIODICIDAD

Linea de accidn para el Desarrollo de Habilidades individuales

Identificacion de Necesidades

Identificar Individual: Formato de Valoracion Inicial
caracteristicas, | Verificacion de | de Enfermeria

Valoracion inicial habilidades y | condiciones fisicas | Formato de Ingreso de
apoyos que | de las personas con | medicamentos
requiere las | discapacidad, Plan de Cuidados:
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personas con | accién que se debe

discapacidad adelantar

para su | inmediatamente la

cuidado. persona ingresa al
Servicio.

Parte de la valoracion inicial
por enfermeria, la definicion
de diagndsticos que justifican
los objetivos del plan de
cuidado establecido para
cada una de las personas con
discapacidad y definicion de
actividades y estrategias para
su desarrollo.

Tener presente que el

cuidado o apoyo debe estar

orientado a:

e Favorecer las
condiciones de
estabilidad segun la
etapa del Ciclo de vida.

e Identificar las
caracteristicas
particulares de las
personas, enfermedades

asociadas a la
discapacidad,
diagnéstico de

enfermeria trastornos u
otras condiciones de
salud que inciden sobre
el funcionamiento y la
discapacidad.

e Identificar factores
contextuales facilitadores
o0 barreras particulares
del contexto fisico, social
y actitudinal, con el fin de
brindar cuidados que
favorezcan el bienestar y
calidad de vida de las
personas

e Empoderar a la persona
atendida en el cuidado de
su salud para que sea
adherente al tratamiento.

e Prestarle apoyo tanto
emocionalmente como en
la vida practica.

e Constituir una fuente de
conocimiento y un
modelo de aprendizaje.
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e  Constituir una

experiencia significativa y
satisfactoria

El plan de cuidados debe
presentarse finalizado el
segundo mes al Referente
Técnico de Cuidado a la
Salud y al equipo de apoyo a
la Supervisién de manera oral
y escrita, bajo los
lineamientos dados por el
referente técnico.

Plan de Atencion
Individual

Incorporar en el
Plan de
Atencion
Individual el
Plan de
cuidados
definido para
cada persona.

Individual:
Finalizado el
segundo mes de
ejecucion.

Plan de Atencion Individual
para quienes ingresan por
primera vez.

Ajuste al plan de Atencion
Individual para quienes
vienen siendo atendidos.

Formulacion del Plan
de Mejoramiento ante
Eventos Adversos

Identificar
riesgos
potenciales que
pueden
presentarse
durante la
prestacion  del
servicio para
implementar
acciones de
mejora.

Finalizado el primer
mes de ejecucion
del convenio.

Este documento
debe por el talento
humano del
programa de
cuidado de la saludy
sera ajustado
cuando se presente
una accién insegura
o evento fortuito,

luego de la
evaluacion de lo
ocurrido (es

necesario utilizar un
diagrama de Causa
— efecto, tipo espina
de pescado), se
hara un plan de
accion donde se
incorporen todas las
medidas protectoras
que el caso requiere
para contrarrestar la
aparicion de este.

Plan Unico de Mejoramiento:
Definicion y planeacion de
cuidados con gestion de
riesgos a atender durante la
atencion de la poblacion, de
acuerdo con sus
caracteristicas y el Sistema
de Apoyo requeridos.

Se realizard analisis de la
causa raiz del o los eventos
adversos. Este andlisis se
realizara a través del
Diagrama de Ishikawa como
primera opcibn y como
segunda accién se puede
utilizar Diagrama espina de
pescado.

Identificando si son riesgos
prevenibles o no prevenibles.
Luego se deben priorizar los
riesgos (alto o muy alto) lo
cual se registra en una matriz
que debe contener como
minimo: actividades para
minimizar o eliminar el riesgo,
indicadores de medicion,
semaforizacion de
seguimiento, responsables.
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Con base en lo anterior, se
deben ajustar los protocolos
de cuidado y manejo de la
poblacion.

Planificaciéon e Impl

ementacion de la Intervencion

Implementacion del
plan de cuidados.

Garantizar
cuidados
diferenciales
segun
necesidades
particulares de

Individual

Grupal

No de participantes:

Formato de Registro de
Constantes Vitales

Formato de registro de
actividades de cuidado para
la salud

la persona, asi | 100% de la

como gestionar | poblaciéon Formato de Administracién

y garantizar el de medicamentos

acceso, la

calidad y la Seguimientos bimestrales

oportunidad a

los servicios de

salud de

acuerdo con el

territorio donde

resida.
Registro de cuidados diarios
de la salud:
Registre actividades y
procedimientos realizados,
teniendo en cuenta datos
objetivos y subjetivos,
describa cambios de

Regi conducta, factores

egistrar las . ;
_ . acciones diarias pr90|p|tantes, cuidados
Registros de cuidados I o brindados y respuesta del
evadas a cabo | Diariamente.

diarios de la salud.

para el cuidado
de la salud.

participante. Tenga presente
lo establecido en el
instructivo de
diligenciamiento.

Nota: Es necesario que se
registre en el formato de
registro diario, la condicion
fisica de la persona antes y
después de Ingresar y
Egresar del centro.

Suministro de
medicamentos.

Suministrar los
medicamentos
que hacen
parte del
cuidado diario
de la poblacion
de acuerdo con

Diariamente o de
acuerdo con la
frecuencia

establecida por el

médico tratante.

Registro del seguimiento a
tratamiento farmacoldgico de
las personas con
discapacidad, de acuerdo
con las especificaciones del
Instructivo y formato
establecido por la SDIS,
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las
orientaciones
del Servicio de
Salud.

donde se evidencie: buenas
practicas en la ejecucion de
la actividad.

Documento Guia
Farmacologica. El cual
registre la descripcién de las
generalidades y cuidados de
enfermeria especificos para
cada medicamento
administrado en el centro.

Constantes vitales

Realizar
seguimiento a
los constantes
vitales de las
personas con
discapacidad a
fin de identificar
posibles alertas
en su condicion

Para los
participantes que
toman
medicamentos se
debe realizar el
procedimiento como
minimo una vez al
diay paralas
personas que no
toman
medicamentos
programar jornadas

Registro toma de Constantes
Vitales

Registro de la toma de
constantes vitales de las
personas con discapacidad,
de acuerdo con las
especificaciones del
Instructivo y formato
establecido por la SDIS.
Nota: informar al profesional
de Enfermeria hallazgos
relevantes a fin de activar las

Buenas practicas para
la ejecucion de
actividades de
cuidado.

de salud. de tamizaje de toma .
rutas establecidas para
de constantes !
) atender la emergencia en
vitales una vez al
. salud presentada.
mes con duracién
de una semana.
Documento de Buenas
Practicas de Actividades de
Cuidado que debe contener
como minimo:
Higiene Mayor.
Implementar - Baro

acciones que
evidencien las
actividades y
procedimientos
desarrollados
para establecer
buenas
practicas de
cuidado de las
personas con
discapacidad

Individual
Diariamente
No de Participantes:

100% de la
poblacién

- Utilizacién de prendas de
vestir de cada persona

Higiene Menor.

- Higiene oral

- Lavado de manos

- Corte de ufias

- Limpieza de oidos

- Prevencion de pediculosis

Cuidados de la Piel.

- Cambios de Posicion

- Cambio de Panal

- Prevencion de Ulceras por
Presién y Escaras
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Buenas Practicas en
Enfermeria

- Recibo y entrega de turno
en enfermeria

- Buenas practicas para la
administracion de
medicamentos.

-Manejo de episodios
convulsivos.

Implementacion de
Acciones para
garantizar las
condiciones higiénico-
sanitarias del Centro

Garantizar
Optimas
condiciones
higiénico-
sanitarias en el
Centro a fin de
prevenir las
infecciones por
contagio.

Finalizado el primer
mes de ejecucion.

Seguimientos
minimos una vez al
mes.

Plan De Saneamiento Basico
Debe contemplar medidas
higiénico-sanitarias para
prevenir las infecciones por
contagio. En ese orden de
ideas, se debe garantizar
que el centro de atencion, en
todas sus areas (dormitorios,
camas, colchonetas,
implementos utilizados para
las actividades y atencion
etc.) se encuentren
realmente higiénicos y
seguros, conforme a las
politicas establecidas por la
Secretaria Distrital de
Integracién Social y la
normatividad sanitaria
vigente.

Se debe adoptar, ajustar,
socializar y hacer
seguimiento para que todo el
personal que trabaja en el
Centro realice unas buenas
practicas higiénico-sanitarias.
Teniendo en cuenta que
muchas enfermedades se
adquieren por el contacto
con la orina o con las heces,
mediante contaminacion
cruzada.

Listas de Chequeo

Actas de seguimiento.

Capacitacion
Programa de Cuidado
de la Salud

Implementar
acciones
educativas que
permitan el
fortalecimiento
y apropiacién de
los
conocimientos y

Grupal
Una vez al Mes

Participantes:

100% Auxiliares de
Enfermeria.

Talento humano del
Centro

Fichas Técnicas de |las
Capacitaciones

Que cuenten con la
planeacién de las jornadas
educativas  teniendo en
cuenta:

1. Identificar las

necesidades de la
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de

buenas | Referentes

practicas para | familiares

realizar el
cuidado de las
personas con
discapacidad.

poblacién a capacitar, y
de acuerdo con estas
necesidades establecer
los temas de
capacitacion.

2. Desarrollar los temas y
realizar las fichas
técnicas con:

e Introduccion

e Objetivo General

e Objetivos Especificos

e Contenido

e Metodologia: Esta debe
ser de acuerdo a |la
poblaciéon a la que va
dirigida la capacitacién
(ludico-pedagdgica),
definir recursos, tiempo,
elaboracién del pre-test y
post-test.

e Bibliografia

Estas actividades pueden ser
articuladas
interdisciplinariamente,
contar con un cronograma de
actividades, con espacios
adecuados, asegurandose la
participacion de poblacion
que mas se beneficie y
referentes  familiares, la
metodologia acorde a los
participantes, en forma vy
contenido e identificar Ia
apropiacion y cambios de
conducta.

Los profesionales que se
articulen realizaran la
respectiva ficha técnica con el
tema a tratar segun el
cronograma planteado.

Nota: utilizar formato
capacitacion de buenas
practicas de cuidado

generado desde el programa.

Linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y capacidades Familiares

Etapa de Identificacién de Necesidades
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Valoracion inicial en
medio institucional o al
referente familiar

Identificar
caracteristicas
propias del
cuidado de la
persona con
discapacidad

durante la ,
. Al primer mes de
permanencia en | |
medio ingreso de la
institucional o persona a la unidad
. operativa.
familiar que P
aporte a la
construccion
del plan de

cuidado de la
persona con
discapacidad.

Plan de Cuidados:

A partir de la valoracién
inicial de enfermeria de las
caracteristicas de los
referentes familiares,
identificar las capacidades
para el cuidado durante la
salida a medio familiar, de
esta forma lograr
acompanamiento en los
procesos de salud que
requiere la persona con
discapacidad.

Etapa de Planificacion e Implementaci

on

Fortalecimiento de las
estrategias para el
abordaje y el desarrollo
de habilidades y
capacidades
familiares.

Formular

acciones  que
conlleven a una
participacion vy

. Mantener

efectiva de los .
actualizado durante

referentes . L.

. la ejecucion del
familiares en la .
. . convenio de
implementacién asociacion
del plan de )
cuidados de la
persona con

discapacidad.

Plan de Atencion Individual
Guia de Actividades para
Hacer en Casa

Formato de Intervencién
Grupal (Jornadas educativas
y pedagodgicas)

Formato de Intervencién
Individual (atencion Individual
a familias).

Se debe acompanfar y aportar
en la construccion de
estrategias para la
formulaciéon de la guia de
actividades para hacer en
casa, en la definicion de
actividades para el
fortalecimiento de las familias
cuidadoras a través de
jornadas educativas y
pedagdgicas.

Linea de accion para el Desarrollo de capacidades en entorno y territorio

Etapa de identificacion de necesidades

Valoracién inicial

Identificar las
entidades en
salud con las
cuales se
deben articular
las acciones de

Finalizado el primer
mes de ejecucion
del convenio.

Plan de Cuidados
Identificacion de los procesos
de salud instaurados en la
persona: afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social
en Salud SGSSS,

atencion en

periodicidad de seguimientos
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salud que
requieren las
personas con
discapacidad
ubicadas en el
Centro.

médicos, tratamientos
farmacoldgicos y demas
coordinaciones con el sector
salud para mantener
condiciones de salud
estables de la persona.
Malla de Identificacion

Etapa de Planeacion e Implementacion

Fortalecimiento y
gestion para la
disminucioén de
barreras
administrativas y
asistenciales por parte
del Sector Salud.

Implementar los
mecanismos de
accién que
permitan
acceder con
oportunidad,
efectividad y
eficiencia a la
afiliaciéon en
salud, atencion
en salud y
dispensacion
de
medicamentos
y adicionales
para la atencion
y tratamiento de
la persona con
discapacidad.

De manera
permanente.

Informe de Activacion de
Rutas de Atencion en Salud
Informe de deber de
denuncia.

Matriz de salud con la
informacion actualizada de la
afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social en
Salud.

Matriz de novedades de

condiciones de salud,
seguimiento, evolucién vy
coordinacion para el

restablecimiento de la
persona reportada.

Capacitacion y
entrenamiento
continuo dirigido a todo
el personal frente a
planes de emergencia
y atencion de
desastres.

Capacitar al

talento humano

con el fin de Tres durante la
mejorar la vigencia del
capacidad de convenio de
respuesta ante | asociacion

una emergencia

Plan de Capacitaciéon vy
Entrenamiento al Talento
Humano en planes de

emergencia y atencién de
desastres.

Coordinacion con el
Programa de Salud
Publica (a nivel local o
municipal)

o desastre.
Articular Documento de Coordinacion
acciones de con el Programa de Salud
promocién Publica: (Definicion de redes
ony Finalizado el primer | de Atencién).
prevencion con X i
g mes de ejecucion.
salud publica

para incluir a

Seguimiento
las personas

permanente durante

con . .
) . la ejecucion del
discapacidad .
convenio de
en los N
. asociacion.
diferentes
programas,
desde un

Para el bienestar de las
personas con discapacidad
deben hacer parte de los
planes de Intervencion
Individual y colectiva de salud
publica PIC por lo tanto, el
operador debe contar con un
documento donde se
identifiquen los programas
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enfoque que beneficien a las personas
diferencial. con discapacidad, segun

caracteristicas de la
poblacién, finalizado el primer
mes de ejecuciéon  del
convenio de  asociacion
donde se especifique los
participantes, beneficio y
periodicidad de participacion
en los mismos (Programas de
prevencion y promocion en
salud, planificacion familiar,
prevencion en cancer cérvico
uterino o de prostata,
inmunizaciones entre otros).
De esta forma garantizar la
continuidad en los mismos.

Tabla 9. Actividades A Ejecutar Con Las Personas Con Discapacidad, Que Requieren Apoyo
Limitado o Intermitente.

TIPO DE
TEMATICA/ACTIVIDAD OBJETIVO INTERVENCION ENTREGABLE
/IPERIODICIDAD

Linea de accion para el Desarrollo de Habilidades individuales

Etapa de Identificaciéon de Necesidades

Formato de Valoracion Inicial
de Enfermeria

Formato de Ingreso de
medicamentos

Plan De Cuidados:

Individual: e
Identificar Verificacion de Parte de la valoracion inicial
iy .. g or enfermeria, la definicidon
caracteristicas, | condiciones fisicas P . .
habilidades de las personas con de diagnosticos que
apoyos quey discapgci dad justifican los objetivos del
e : : ’ lan de cuidado establecido
Valoracion inicial requieren | ion P
aloracio cia equieren las accion que se debe para cada una de las
personas con adelantar personas con discapacidad y
i i inmediatamente | g
d:;aé)jc dad er:c?nZ?n ‘raes:\efl definicién de actividades y
Eui dado gervicio 9 estrategias para su
’ ) desarrollo.

Tener presente que el

cuidado o apoyo debe estar

orientado a:

e Favorecer las
condiciones de
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estabilidad segun la
etapa del Ciclo de vida.
e |dentificar las
caracteristicas
particulares  de las
personas, enfermedades

asociadas a la
discapacidad,
diagnéstico de

enfermeria trastornos u
otras condiciones de
salud que inciden sobre
el funcionamiento y la
discapacidad.

e |dentificar factores
contextuales
facilitadores o barreras
particulares del contexto
fisico, social y
actitudinal, con el fin de
brindar cuidados que
favorezcan el bienestar y
calidad de vida de las
personas

o Empoderar a la persona
atendida en el cuidado
de su salud para que sea
adherente al tratamiento.

e Prestarle apoyo tanto
emocionalmente como
en la vida practica.

e Constituir una fuente de
conocimiento 'y un
modelo de aprendizaje.

e  Constituir una
experiencia significativa y
satisfactoria

El plan de cuidados debe
presentarse finalizado el
segundo mes al Referente
Técnico de Cuidado a la
Salud y al equipo de apoyo a
la Supervision de manera
oral y escrita, bajo los
lineamientos dados por el
referente técnico.
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Plan de Atencion
Individual

Incorporar en el
Plan de
Atencion
Individual el
Plan de
cuidados
definido para
cada persona
teniendo la
participacion de
la misma en la

Individual:
Finalizado el
segundo mes de
ejecucion.

Plan de Atencion Individual
para quienes ingresan por
primera vez.

Ajuste al plan de Atencién
Individual para quienes
vienen siendo atendidos.

construccion.
Plan Unico de
Finalizado el primer | Mejoramiento:
mes de ejecucion Definicion y planeacién de
del convenio. cuidados con gestion de
riesgos a atender durante la
Este documento atencién de la poblacion, de
debe por el talento acuerdo con sus
humano del caracteristicas y el Sistema
o rograma de de Apoyo requeridos.
Identificar brog pOyo requeridos
X cuidado de lasalud | Se realizara analisis de la
riesgos y .
. y seré ajustado causa raiz del o los eventos
potenciales que o
pueden cuando se presente | adversos. Este analisis se
una accion insegura | realizara a través del
L presentarse . . .
Formulacién del Plan durante la o evento fortuito, Diagrama de Ishikawa.

de Mejoramiento ante

Eventos Adversos

prestacion del
servicio para
implementar
acciones de
mejora.

luego de la
evaluacion de lo
ocurrido (es
necesario utilizar un
diagrama de Causa
— efecto, tipo espina
de pescado), se
hara un plan de
accioén donde se
incorporen todas las
medidas protectoras
que el caso requiere
para contrarrestar la
aparicién de este.

Identificando si son riesgos
prevenibles o no prevenibles.
Luego se deben priorizar los
riesgos (alto o muy alto) lo
cual se registra en una matriz
que debe contener como

minimo: actividades para
minimizar o eliminar el
riesgo, indicadores  de

medicién, semaforizacion de
seguimiento, responsables.
Con base en lo anterior, se
deben ajustar los protocolos
de cuidado y manejo de la
poblacion.

Etapa de Planificacion e |

mplementacion de la

Intervencion

Implementacion del
plan de cuidados.

Garantizar
cuidados
diferenciales
segun
necesidades
particulares de
la persona, asi

Individual
Grupal

No de participantes:

Formato de Registro de
Constantes Vitales

Formato de registro de
actividades de cuidado para
la salud
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como gestionar | 100% de la
y garantizar el poblacion
acceso, la
calidad y la
oportunidad a
los servicios de
salud de
acuerdo con el
territorio donde
resida.

Formato de Administracion
de medicamentos

Seguimientos bimestrales

Registros de cuidados
diarios de la salud.

Registrar las
acciones diarias
llevadas a cabo | Diariamente.
para el cuidado
de la salud.

Registro de cuidados
diarios de la salud:
Registre actividades y
procedimientos realizados,
teniendo en cuenta datos
objetivos y subjetivos,
describa cambios de
conducta, factores
precipitantes, cuidados
brindados y respuesta del
participante. Tenga presente
lo establecido en el
instructivo de
diligenciamiento.

Nota: Es necesario que se
registre en el formato de
registro diario, la condicion
fisica de la persona antes y
después de Ingresar vy
Egresar del centro.

Suministrar los
medicamentos.

Suministrar los
medicamentos
que hacen
parte del
cuidado diario
de la poblacion
de acuerdo con
las
orientaciones
del Servicio de
Salud,
involucrando a
la persona con
discapacidad
para el manejo
y toma del
medicamento
de manera
independiente
(en los casos

Diariamente o de
acuerdo con la
frecuencia
establecida por el
médico tratante.

Registro del seguimiento a
tratamiento farmacolégico
de las personas con
discapacidad, de acuerdo
con las especificaciones del
Instructivo y formato
establecido por la SDIS,
donde se evidencie: buenas
practicas en la ejecucion de
la actividad.

Documento Guia
Farmacolégica. El cual
registre la descripcién de las
generalidades y cuidados de
enfermeria especificos para
cada medicamento
administrado en el centro.
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en que sea
posible)
Para los Registro toma de
participantes que Constantes Vitales
. tomgn Registro de la toma de
Realizar medicamentos se

Constantes vitales

seguimiento a
los constantes
vitales de las
personas con
discapacidad a
fin de identificar
posibles alertas
en su condicion

debe realizar el
procedimiento como
minimo una vez al
diay para las
personas que no
toman
medicamentos
programar jornadas

constantes vitales de las
personas con discapacidad,
de acuerdo con las
especificaciones del
Instructivo y formato
establecido por la SDIS.

Nota: informar al
profesional de Enfermeria
hallazgos relevantes a fin

Buenas practicas para

la ejecucion de

actividades de cuidado.

de salud. de tamizaje de toma de activar las  rutas
de constantes ;
. establecidas para atender
vitales una vez al h
. la emergencia en salud
mes con duracion
presentada.
de una semana.
Documento de Buenas
Practicas de Actividades
Individual de Cuidado que debe
contener como minimo:
Diariamente Higiene Mayor.
- Bano
Implementar No de Participantes: | - Utilizacién de prendas de

acciones que
evidencien las
actividades y
procedimientos
desarrollados
para establecer
buenas
practicas de
cuidado de las
personas con
discapacidad

100% de la
poblacién

Grupal:

100% de la
poblacién que
cuente con
procesos cognitivos
que faciliten la
comprension y
seguimiento de la
informacion.

vestir de cada persona

Higiene Menor.

- Higiene oral

- Lavado de manos

- Corte de uiias

- Limpieza de oidos

- Prevencién de pediculosis

Cuidados de la Piel.

- Cambios de Posicion

- Cambio de Panal

- Prevencion de Ulceras por
Presién y Escaras

Buenas Practicas en
Enfermeria

- Recibo y entrega de turno
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en enfermeria

- Buenas practicas para la
administracion de
medicamentos.

-Manejo de episodios
convulsivos.

Formato de Intervencién
Grupal

Implementacion de
Acciones para
garantizar las
condiciones higiénico-
sanitarias del Centro.

Garantizar
Optimas
condiciones
higiénico-
sanitarias en el
Centro a fin de
prevenir las
infecciones por
contagio.

Finalizado el primer
mes de ejecucion.

Seguimientos
minimos una vez al
mes.

Plan De Saneamiento Basico
Debe contemplar medidas
higiénico-sanitarias para
prevenir las infecciones por
contagio. En ese orden de
ideas, se debe garantizar
que el centro de atencion, en
todas sus areas (dormitorios,
camas, colchonetas,
implementos utilizados para
las actividades y atencion
etc.) se encuentren
realmente  higiénicos vy
seguros, conforme a las
politicas establecidas por la
Secretaria Distrital de
Integracién Social y la
normatividad sanitaria
vigente.

Se debe adoptar, ajustar,
socializar y hacer
seguimiento para que todo el
personal que trabaja en el
Centro realice unas buenas
practicas higiénico-
sanitarias. Teniendo en
cuenta que muchas
enfermedades se adquieren
por el contacto con la orina o
con las heces, mediante
contaminacion cruzada.
Listas de Chequeo

Actas de seguimiento.

Capacitacién Programa
de Cuidado de la Salud

Implementar
acciones
educativas que
permitan el
fortalecimiento
y apropiacion
de los
conocimientos y
de buenas

Grupal
Una vez al Mes

Participantes:

100% Auxiliares de
Enfermeria y
Talento humano del
Centro

Fichas Técnicas de las

Capacitaciones

Que cuenten con la

planeacién de las jornadas

educativas teniendo en

cuenta:

3. ldentificar las
necesidades de la
poblaciéon a capacitar, y
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practicas para 100% de la

realizar el poblacién que

cuidado de las cuente con

personas con procesos cognitivos

discapacidad. para la comprension
y apropiacion de la
informacion.
Referentes
familiares

de acuerdo con estas
necesidades establecer
los temas de
capacitacion.

4. Desarrollar los temas y
realizar las fichas
técnicas con:

e Introduccién

e Objetivo General

e Objetivos Especificos

¢ Contenido

e Metodologia: Esta debe
ser de acuerdo a la
poblacién a la que va
dirigida la capacitacion
(ludico-pedagdgica),
definir recursos, tiempo,
elaboracién del pre-testy
post-test.

o Bibliografia

Estas actividades pueden
ser articuladas
interdisciplinariamente,
contar con un cronograma
de actividades, con espacios
adecuados, asegurandose
la participacion de poblacion
que mas se beneficie, la
metodologia acorde a los
participantes, en forma y
contenido e identificar la
apropiacién y cambios de
conducta.

Los profesionales que se
articulen realizaran la
respectiva ficha técnica con
el tema a tratar segun el
cronograma planteado.
Nota: utilizar formato
capacitaciéon de buenas
practicas de cuidado
generado desde el
programa

Linea de accion para el Desarrollo de Habilidades y capacidades Familiares

Etapa de Identificacion de Necesidades
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Valoracion inicial en
medio institucional o al
referente familiar

Identificar
caracteristicas
propias del
cuidado de la
persona con
discapacidad
durante la
permanencia en
medio
institucional o
familiar que
aporte a la
construccién
del plan de
cuidado de la
persona con
discapacidad.

Al primer mes de
ingreso de la
persona a la unidad
operativa.

Plan de Cuidados:

A partir de la valoracién
inicial de enfermeria de las
caracteristicas de los
referentes familiares,
identificar las capacidades
para el cuidado durante la
salida a medio familiar, de
esta forma lograr
acompafamiento en los
procesos de salud que
requiere la persona con
discapacidad.

Etapa de Planificacion e Implementacion

Fortalecimiento de las
estrategias para el
abordaje y el desarrollo
de habilidades y
capacidades familiares.

Formular
acciones  que
conlleven a una
participacion y
efectiva de los
referentes
familiares en la
implementacién
del plan de
cuidados de la
persona con
discapacidad.

Mantener

actualizado durante
la ejecucion del
convenio de

asociacion.

Plan de
Individual
Guia de Actividades para
Hacer en Casa

Formato de Intervencion
Grupal (Jornadas
educativas y pedagogicas)
Formato de Intervencién

Atencion

Individual (atencion
Individual a familias).
Se debe acompafiar vy

aportar en la construccion de
estrategias para la
formulaciéon de la guia de
actividades para hacer en
casa, en la definiciéon de
actividades para el
fortalecimiento de las
familias cuidadoras a través
de jornadas educativas vy
pedagogicas.

Linea de accion para el Desarrollo de capacidades en entorno y territorio

Etapa de identificacion de necesidades

Valoracion inicial

Identificar  las
entidades en
salud con las
cuales se deben

Finalizado el primer
mes de ejecucion
del convenio.

Plan de Cuidados

Identificacion de los
procesos de salud
instaurados en la persona:
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articular las
acciones de
atencion en
salud que
requieren  las
personas con

discapacidad
ubicadas en el
Centro.

afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social en
Salud SGSSS, periodicidad
de seguimientos meédicos,
tratamientos farmacolégicos
y demas coordinaciones con
el sector salud para
mantener condiciones de
salud estables de la persona.
Malla de Identificacién

Etapa de Planeacién e Implementacién

Implementar los
mecanismos de

Informe de Activacion de

accion que Rutas de Atencién en Salud
permitan Informe de deber de
acceder con denuncia.
- oportunidad, Matriz de salud con Ila
Fortalecimiento y L . e .

., efectividad y informacion actualizada de la
gestion para la eficiencia a la afiliacion al Sistema General
disminucién de barreras L : .

- . afiliacion en | De manera | de Seguridad Social en
administrativas y S

. X salud, atencion | permanente. Salud.
asistenciales por parte )
en salud vy Matriz de novedades de
del Sector Salud. . - .
dispensacién de condiciones de salud,
medicamentos seguimiento, evolucion vy
y adicionales coordinacién para el
para la atencion restablecimiento de la
y tratamiento de persona reportada.
la persona con
discapacidad.
Capacitar al
Capacitacion y | talento humano Plan de Capacitacion
entrenamiento contintio | con el fin de | Tres durante Ia . P y
. . . Entrenamiento al Talento
dirigido a todo el | mejorar la | vigencia del
i : Humano en planes de
personal frente a planes | capacidad de | convenio de . -
. N emergencia y atenciéon de
de emergencia y | respuesta ante | asociacion

atencion de desastres.

una emergencia
0 desastre.

desastres.

Coordinacion con el
Programa de Salud
Publica (a nivel local o
municipal)

Articular

acciones de
promocion y
prevencion con

Finalizado el primer
mes de ejecucion.

salud  publica -

para incluir a las Seguimiento
permanente durante

personas con . L

) . la ejecucion del

discapacidad en ;

. convenio de

los diferentes N
asociacion.

programas,

desde un

Documento de Coordinacion
con el Programa de Salud
Publica: (Definicion de redes
de Atencidn).

Para el bienestar de las
personas con discapacidad
deben hacer parte de los
planes de Intervencion
Individual y colectiva de
salud publica PIC por lo
tanto, el operador debe
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enfoque contar con un documento
diferencial. donde se identifiquen los

programas que beneficien a
las personas con
discapacidad, segun
caracteristicas de la

poblacién, finalizado el
primer mes de ejecucion del
convenio de asociacion
donde se especifique los
participantes, beneficio vy
periodicidad de participacion
en los mismos (Programas
de prevencién y promocion
en  salud, planificacion
familiar,  prevenciéon  en
cancer cérvico uterino o de
prostata, inmunizaciones
entre otros). De esta forma
garantizar la continuidad en
los mismos.

6. PROGRAMA DE NUTRICION Y SALUBRIDAD

Incluye acciones dirigidas a satisfacer el derecho a la alimentacién de las personas con discapacidad
atendidas en los servicios de atencion a través del suministro de una alimentacién completa,
suficiente, balanceada, adecuada y con la implementacién de acciones y actividades de vigilancia y
seguimiento del estado nutricional de los participantes, asi como la orientacion en estilos de vida
saludables y el control de factores ambientales que pueden afectar la salud de la poblacién que se
esta atendiendo, a través de la existencia de espacios que presenten excelentes condiciones
higiénico-sanitarias.

En este marco el asociado garantizara el respeto a la individualidad de cada persona en sus ritmos
de alimentacion. Por tanto, las personas no haran fila para pasar al comedor, no se apresurara
la ingesta de comida, se permitira que se comuniquen entre ellas mientras toman sus
alimentos, las personas elegiran al lado de quien desean sentarse. No obstante, se debe
atender al mantenimiento del orden, la organizacién y las normas de convivencia que se deben tener
en el comedor.

A las personas que necesitan de apoyos en su alimentacién, durante este proceso los referentes
familiares, deberan entregar al asociado un protector de ropa, de tal forma que la misma no se
ensucie con residuos de alimento y la persona con discapacidad pueda estar en adecuado estado
de higiene, de conformidad con lo establecido en el acta de corresponsabilidad.

El asociado debe cumplir con lo establecido en los procedimientos Operacién entrega de apoyos
alimentarios en los servicios sociales de SDIS, Promocién en estilos de vida saludable: alimentacion,
nutricién y actividad fisica; y los documentos y formatos asociados a estos. Asi como los protocolos
toma de medidas antropométricas y valoracion global subjetiva en personas con condiciones
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especiales, y el protocolo evaluacion del estado nutricional de la persona con discapacidad.
Documentos que se encuentran publicados en el mapa de procesos — Procesos de prestacion de
servicios para la inclusion social - Discapacidad Sistema Integrado de Gestidén — SIG de la Secretaria
Distrital de Integracién Social.

El almacenamiento de los registros debe estar acorde a la linea definida por el area de Gestion
documental de la entidad.

6.1. COMPONENTE DE ALIMENTACION Y NUTRICION
6.1.1. Subcomponente aporte alimentario y nutricional

En los Centros Integrarte los participantes recibiran el 70% de las recomendaciones de energia y
nutrientes, con una distribucion de macronutrientes de acuerdo con el Rango Aceptable de
Distribucién de Macronutrientes AMDR, establecidos a partir de las Recomendaciones de Ingesta de
Energia y Nutrientes —RIEN para la poblacién colombiana (hombres y mujeres entre los 18 y 60 afios,
como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 10. Recomendaciones de ingesta de energia y nutrientes diarios para adultos

RANGO ACEPTABLE DE
REQUERIMIENTO DISTRIBUCION DE REQUERIMIENTO PROMEDIO ESTIMADO (EAR),
DE ENERGIA (ER) MACRONUTRIENTES (AMDR) INGESTA ADECUAI:?A (Al) Y NIVEL DE INGESTA
20 -35 MAXIMO (UL)
Sy 14-20% % 50-65%
Calorias % de . . Calcio Hierro SODIO Vit. A
total | aporte | "roteina | Grasa | Carbohidratos gy o™ —EAR TUL | Al | UL | EAR | UL
(Keal) 70 (9) (9) (g (mg) (mg) (mg) (ER)
Hombres y
mujeres de
18 a 59,9 2499 1749 61 87 | 39 | 68 219 284 583 | 1633 | 6,8 | 32 | 1003 | 1610 | 394 | 2100
afios de
edad
Convenciones: AMDR Rango Aceptable de Distribucion de Macronutrientes, EAR Requerimiento Promedio Estimado,
UL Nivel de Ingesta Maximo Tolerable, Al Ingesta adecuada

Fuente: Recomendaciones de Ingesta de Energia y Nutrientes — RIEN para la Poblacion Colombiana,
poblacién adulta (18-59,9 afos). Resolucion 3803 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social.)

Minuta de alimentos (minuta patrén, ciclo de menus y analisis de aporte nutricional diarios):

El asociado debe presentar la minuta de alimentos (minuta patron acorde a los requerimientos de
energia y nutrientes establecidos en la tabla 7, ciclo de menus elaborado para 31 dias y analisis de
aporte nutricional diarios del ciclo de minutas elaborado para los 31 dias) en medio magnético y en
los formatos establecidos en el procedimiento de la SDIS “Operacién entrega de apoyos alimentarios
en los servicios sociales” (formato minuta patrén, formato ciclo de menus y formato analisis de aporte
nutricional) dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la firma del acta de inicio, para su
aprobacion a la Subdireccién de Nutricion.

En el caso de que se realicen observaciones a la minuta de alimentos presentada, el asociado se
obliga a realizar los ajustes a que haya lugar y allegarla nuevamente a la Subdireccion de Nutricion
dentro de los tres (3) dias habiles posterior al acta de revision generada, para continuar con el
proceso de aprobacion.
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El asociado debera contar con la minuta de alimentos aprobada por la Subdireccién de Nutricion, en
un plazo no mayor a dos (2) meses posteriores a la suscripcion del convenio de asociacion. Con el
fin de garantizar el aporte de energia y nutrientes de la poblacién atendida, el asociado debera
implementar la minuta de alimentos y la derivacion dietaria entregada por el Proyecto de
discapacidad de la SDIS, desde el primer dia de ejecucion del convenio, hasta que la SDIS genere
la aprobacion de la minuta.

A continuacion, se listan los criterios técnicos minimos que deben incluir dichos documentos:
a. Minuta patron

La minuta patron de alimentos se debera disefiar y calcular con base en los requerimientos incluidos
en la tabla anterior, dando cumplimiento a la normatividad vigente; en donde la distribucion por
tiempo de comida debe cumplir con los siguientes promedios: Nueves 20-25%, Almuerzo 30-35%,
Onces 10-15%, asegurando completar el 70% de los requerimientos de ingesta de energia en el dia.
Adicionalmente cabe aclarar que se deben acoger la normatividad asociado con la disminucion del
consumo de sodio y bebidas azucaradas, asi como las guias relacionadas con alimentacion
saludable. A continuacion, se presentan los componentes de cada tiempo de comida:

Tabla 11. Minuta patron de alimentos

TIEMPO DE COMIDA TIPO DE ALIMENTO
Bebida con leche (sorbete, avena, colada de fécula de maiz, etc.) o
bebida Lactea (kumis, yogurt, helado)
NUEVES Alimento proteico (huevo, queso, cuajada, pollo, pescado, carne).
p e » Cuajada, pollo, p )
REFORZADAS Cereal o derivado o tubérculo
Fruta
Sopa o crema o cazuela de leguminosas, (opcional)
Proteina de origen animal pollo (pechuga, pierna o pernil), carne (res,
cerdo), pescado (filete de mojarra, filete de merluza o filete de bagre).
Adicionalmente se deberan ofrecer leguminosas (arveja, frijol, lenteja,
ALMUERZO garbanzo) minimo 2 veces a la semana.
Verdura o ensalada.
Cereal
Tubérculo o platano o raiz
Jugo de fruta
Bebida con leche o bebida lactea (sorbete, avena, colada de fécula
de maiz, etc.) o bebida Lactea (kumis, yogurt, helado)
ONCES Cereal o Derivado
Fruta entera (4/v por semana)

NOTA: El asociado debera presentar cinco dias después de la firma del acta de inicio, el valor
discriminado por cada uno de los tiempos de comida, sin que este exceda el valor de la
estructura de costos.
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b. Ciclo de menus:

El ciclo de menus debera incluir la planificacion de desayuno, nueves, almuerzo, onces y cena, de
lunes a domingo, cumpliendo con los siguientes aspectos:

a.

b.
. Dentro de los menus elaborados, se debe programar semanalmente en el almuerzo, dos (2)

m.

n.

Las porciones para suministrar se deben ajustar a la capacidad gastrica de la poblacién y a las
condiciones fisiolégicas que se presentan en las personas con discapacidad.
En un mismo ciclo semanal no se repetiran preparaciones.

porciones de leguminosas como frijol, lenteja, garbanzo, arveja verde seca. Las leguminosas
deben ir acompafiadas de la porcién de alimento proteico de origen animal.

. Se debe adquirir carne magra, eliminando la grasa visible para disminuir el aporte de colesterol

y grasa saturadas proveniente de los alimentos y garantizar el peso neto establecido para cada
una de las preparaciones, como el aporte nutricional planificado, especialmente de proteina.

. Los cortes de carne a utilizar para las preparaciones son la cadera o bola para las preparaciones

con salsa y las chatas o cadera para las preparaciones asadas o fritas. Estos cortes garantizan
una mejor calidad y rendimiento en las preparaciones. No se aceptaran cortes como milanesa o
murillo de res.

Para el caso de suministrar pescado, se debera adquirir filete de bagre, filete de merluza o filete
de mojarra. En ningun caso se permitira el suministro de filete de basa.

. Se debe garantizar el peso neto del pollo (sin hueso y sin piel), asi como el gramaje establecido

para el peso servido. Para el caso del corte pierna pernil, el peso bruto y peso neto se debera
determinar con el 60% de parte comestible, teniendo en cuenta que este corte contiene hueso.
Ejemplo: Peso bruto pierna pernil 167g, peso neto 100g, peso servido 133g (contemplando el
hueso).

. Tenga en cuenta la inclusién de visceras (higado y corazén de pollo, pajarilla e higado de res) 2

veces en el ciclo, dada la biodisponibilidad del hierro en este tipo de alimentos y su importancia
en los procesos fisioldgicos.

En relacién con la proteina vegetal texturizada-carve este solo se podra suministrar acompafado
de verduras o tubérculos para mejorar la calidad nutricional de las preparaciones, mas no se
acepta el intercambio por la porcién de alimento proteico de origen animal.

En la totalidad de los menus establecidos, se permitira la planificacion maxima una vez al mes
de atun o sardinas (lomos en agua o aceite) y embutidos (con bajo contenido de grasa) en
nueves y onces maximo dos veces al mes. Lo anterior por el alto aporte de glutamato
monosaédico, sodio, nitritos y nitratos de estos alimentos. El atun o sardinas deben cumplir con
las caracteristicas especificas de calidad.

. En la elaboracién del ciclo de menus no se permite como alimento proteico de origen animal,

alimentos tales como menudencias, alas de pollo, bofe, rifiones, callo, menudo, ossobuco o
cortes en donde predomine el hueso, por el aumento de grasas saturadas a la preparacion y
bajo aporte de proteina de alto valor bioldgico asociada a la parte comestible.
Los alimentos establecidos en almuerzo como carne de res, carne de cerdo, pescado o pollo
(pechuga, pierna o pernil), NO podran ser cambiadas por alimentos como huevo o salchichas (si
estos alimentos se incluyen en el almuerzo sera como ingrediente de alguna preparacion tipo
ensalada rusa, bandeja paisa, tortas de verduras).

Como sustancia de las sopas que se elaboren, NO se permitira el uso de hueso, cubos de
caldo o similares.
Incluir leche y derivados lacteos, el uso de alimentos deslactosados no es recomendado, a no
ser que existan condiciones fisiolégicas de la poblacién que asi requiera.
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. Tener en cuenta que el tipo de leche que se utilice para realizar el calculo del aporte nutricional
de los ciclos debe ser la que se administre en la unidad operativa. (Ejemplo; leche liquida entera,
leche en polvo, leche descremada).

. Incluir frutas, verduras y hortalizas que proporcionen color y variedad al plato, deben ser frescas,
agradables a la vista y paladar para que sean consumidas por los participantes.

. Para la preparacion de ensaladas crudas, se debe incluir minimo dos verduras u hortalizas. Las
verduras u hortalizas se deben programar y ofrecer como porcién individual; no deben mezclarse
con otra preparacion del almuerzo, aunque se pueden utilizar como ingredientes.

. La fruta que se ofrezca en porcion debe servirse partida, picada o sin cascara, con el fin de que
la persona la consuma inmediatamente. En el caso de las frutas que se pueden servir con
cascara (por ejemplo, naranja, mandarina, banano, granadilla, entre otras) solo para las
personas con nivel de funcionalidad bajo, y que lo requieran, se debe quitar la cascara antes de
ser suministrado. Para las demas personas que de manera independiente pueden retirar la
cascara, se debe verificar el consumo inmediato.

. Se debe tener en cuenta dentro de la planificacion de la minuta el uso de aceite de origen vegetal
de una sola fuente (soya, girasol, canola y maiz)

. Evitar el uso de alimentos altos en azulcar y la adicidon de esta, debido a los efectos nocivos para
la salud y su contribucion al sobrepeso u obesidad.

. Tenga en cuenta que dentro de la planeacién de las minutas solo es permitido el uso de las
pulpas de fruta 100% naturales, sin preservantes, colorantes o sabores artificiales dado que
estas no se permiten dentro de la operacion del servicio.

. Los condimentos para utilizar en las preparaciones deben ser naturales (tomillo, laurel, perejil,
cilantro, cebolla, tomate, pimentén, orégano, entre otros) consultar el documento Sazonadores
naturales: especias, hierbas y frutas. Ministerio de Salud y Proteccién Social. 2014.

.La adicion de sal-sodio a las preparaciones debe hacerse al final de la preparacion, para reducir
el uso de esta.

. El asociado debe mantener publicado el ciclo de menus en la cocina y el comedor como sitios
de referencia técnica.

. Los horarios presentados para cada uno de los tiempos de comida se constituyen en una
referencia y esta previsto que puedan variarse de acuerdo a la dinamica y a la cotidianidad de
las actividades en el Centro Integrarte. Las variaciones deben estar sustentadas por el talento
humano y no deben afectar el bienestar de cada persona.

. Los alimentos adquiridos deben corresponder al ciclo de menus avalado por la SDIS.
aa. Los alimentos comprados seran exclusivamente para las personas con discapacidad de los
centros Integrarte. No obstante, si en el Centro se preparan los alimentos del talento humano
que trabaja alli, el asociado se hara responsable de las cantidades de alimentos adicionales,
situacién que verificara la Supervision de la SDIS, mediante el plan de compras y facturas que
lo soporten. En ningun caso la SDIS asumira el costo de los alimentos adquiridos para el talento
humano que labora en el Centro Integrarte.

c. Andlisis de aporte nutricional diarios:

Una vez conformado el ciclo de menus, se debe realizar el analisis del aporte nutricional diario
calculado a partir de la Tabla de composicion de Alimentos Colombianos - TCAC versién 2015, con
el fin de garantizar el aporte de nutrientes definidos en el presente anexo técnico, teniendo en cuenta

los siguientes aspectos:

a. Numero de menu
b. NuUmero de semana
c. Tiempos de comida
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d. Grupo de alimento
e. Preparacion
f. Cadigo del alimento asignado por el ICBF
g. Alimento (Ingredientes)
h. Peso bruto en gramos (g) o centimetros cubicos (cc), en concordancia con la minuta patrén.
i. Peso neto en gramos (g) o centimetros cubicos (cc), en concordancia con la minuta patron.
j- Analisis Nutricional de los alimentos (a partir del peso neto de cada alimento)
k. Aporte total diario de calorias, proteina, grasa, carbohidratos, hierro, calcio, sodio, vitamina

A.
I.  Requerimiento de ingesta de energia y nutrientes establecidos en la tabla 10.
m. Nivel de aporte de energia y nutrientes.

Nivel de aporte de energia y nutrientes: Se debe determinar para calorias y para cada uno de los
macro y micronutrientes, asi:
- Calorias: Se determina a través de la relacién entre total del aporte diario y la
recomendacion de calorias expresado en porcentaje (%), el cual debera oscilar entre
100-110%.
- Proteina, grasa, carbohidratos: El Aporte total diario de cada uno de los
macronutrientes debera encontrarse entre las proporciones establecidas en los Rangos
Aceptables de Distribuciéon de Macronutrientes -AMDR y se aplica la clasificacion
adecuado.
- Hierro, calcio, vitamina A y sodio: Aporte total diario entre los valores del
Requerimiento Promedio Estimado (EAR) o Ingesta adecuada (Al) y el Nivel de Ingesta
Maximo Tolerable (UL), y se aplica la siguiente clasificaciéon segun corresponda:
Adecuado, aporte bajo o supera UL.

Se aclara que se debera propender porque los aportes diarios de micronutrientes se encuentren
entre el EAR, Al y UL acorde a los requerimientos establecidos en el presente anexo técnico; sin
embargo, teniendo en cuenta que, al planificar una alimentacién variada, algunos aportes diarios
podran superar el UL, como es el caso del hierro cuando se planifican visceras, el aporte de hierro
de ese menu, podra superar el UL.

La elaboracion del ciclo de menus, minuta patrén y analisis nutricionales debe ser realizada por un-
a profesional en Nutricion y Dietética, que cuente con Tarjeta Profesional de la Secretaria de Salud
y de la Comisién Nacional del Ejercicio Profesional o la entidad correspondiente cuando a ello haya
lugar. Estos documentos deberan contar con el nombre, nimero de registro profesional y firma del
profesional en Nutricion y Dietética que los elaboré.

Porciones a suministrar en peso servido

En el servido de alimentos el asociado debe cumplir con los pesos servidos establecidos en la minuta
patrén aprobada por la SDIS.

Asi mismo, se aclara que la medida casera de servido establecida en las minutas patron de cada
grupo etario, corresponden a una guia sobre la cantidad en cocido de un alimento/preparacion.

El asociado a través del profesional nutricionista dietista debera realizar la estandarizacién de
utensilios para el servido de alimentos y posteriormente socializar a manipuladores de alimentos del
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servicio de alimentacion, con el fin de dar cumplimiento a los pesos servidos establecidos en la
minuta patron de cada grupo etario y optimizar los tiempos de servido. Esta actividad debera
realizarse mensualmente o cada vez que el comedor renueve o cambie los utensilios de servido.

El asociado debera contar con los siguientes soportes:
e Acta de reunion la cual recopile logros, dificultades y alternativas de solucion.
e Planilla de asistencia.
e Registro fotografico.
e Material de apoyo utilizado para la sesion.

Intercambio de Alimentos

Teniendo en cuenta que los alimentos como frutas, verduras y tubérculos, no se encuentran en
periodos de cosecha durante todo el afio, la Secretaria autoriza al asociado a realizar maximo un (1)
intercambio de estos productos al dia, y solamente se pueden realizar dos (2) intercambios a la
semana. De igual manera se aclara, que los cambios se deben realizar entre el mismo grupo de
alimentos, es decir no se puede cambiar tubérculo por fruta o verdura o viceversa. En la Tabla, se
relacionan los intercambios permitidos de tubérculos, verdura y frutas.

ALIMENTO INTERCAMBIO
Tubérculo Papa criolla , papa comun, yuca, platano, arracacha
Verduras De cosegha, siempre y cuando se garantice la preparacién y el aderezo
establecido.

Guayaba, tomate de arbol, mango, papaya, mandarina, naranja, mora,

Frutas L h .
curuba, lulo, fresa, maracuya, pifia, feijoa, guanabana y banano.

El asociado deberd mantener el “formato autorizacion cambio de preparaciones”, diligenciado y
firmado por la Nutricionista del centro Integrarte, donde se justifique la razén de la implementacion
del cambio, el cual debera mantener a disposicion de la Supervision de la SDIS.

Se aclara que las preparaciones planeadas para las fechas especiales como viernes santo, dia de
la madre, dia del padre, dia de amor y amistad, dia de la familia, novenas de aguinaldos, navidad,
afio nuevo y salidas extramurales, deben contar con el aval del referente técnico delegado por la
SDIS.

En la planeacién de los menus, que se suministren en lugares ajenos al centro (ej. salidas), se deben
describir condiciones que aseguren la conservacion de los alimentos a ofrecer, para ello se sugiere
no programar alimentos de alto riesgo en salud publica’®, prever adecuadas caracteristicas de
transporte, empaque y conservacion de temperaturas de bajo riesgo.

Derivacion minuta de alimentos

10 Alimento que, en razdn a sus caracteristicas de composicion especialmente en sus contenidos de nutrientes, favorece el crecimiento
microbiano y por consiguiente, cualquier deficiencia en su proceso, manipulacién, conservacion, transporte, distribucién y
comercializacién, puede ocasionar trastornos a la salud del consumidor.
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El asociado debe elaborar y preparar dietas terapéuticas acordes a las necesidades de la poblacién
atendida como: tipos de discapacidad, condiciones de salud, patologias especificas presentes en la
poblacién atendida, estado nutricional, evaluacion de las funciones motoras orales y de deglucion
realizada de cada una de las personas con discapacidad, asi como su prescripcion meédica y
nutricional.

Las dietas terapéuticas estan basadas en una dieta normal que necesita ser modificada para
satisfacer los requerimientos de energia y nutrientes de la poblacién atendida. Estas dietas deben
ser elaboradas por un profesional nutricionista y no generar costo adicional.

Para el suministro de las dietas terapéuticas a las personas con discapacidad que asi lo requieran,
el asociado debe realizar derivacion de la minuta de alimentos y presentar a la Subdireccion de
Nutricion a los ocho (8) dias calendario posterior a la aprobacién de la minuta de alimentos, en el
“formato derivacion minuta de alimentos” y sustentado con el manual de dietas terapéuticas brindado
por la SDIS de acuerdo con las caracteristicas propias de cada grupo. Este documento debe estar
debidamente firmado (nombre y registro profesional) por el profesional nutricionista que lo realiza 'y
avala su validez técnico-cientifica. Si la secretaria realiza observaciones una vez revisada la
derivacion de la minuta de alimentos, el asociado se obliga a realizar los ajustes a que haya lugar,
en un tiempo méaximo de tres (3) dias calendario, después de entregada la solicitud.

El asociado debe suministrar alimentos especiales en aquellas patologias que lo requieran, como
leche deslactosada, leche descremada, alimentos sin gluten, carnicos con bajo aporte de sodio o
grasa, endulzantes naturales o artificiales y espesante.

La derivacion de la minuta de alimentos aprobada por la SDIS debe estar publicada en el servicio de
alimentos para su implementacion y cumplimiento.

Es de anotar que, de acuerdo con el proceso de evaluacion antropométrica del estado nutricional,
se debe mantener actualizado el listado de dietas terapéuticas el cual debe estar publicado en el
servicio de alimentacion, e igualmente en el comedor con el fin de suministrar la dieta terapéutica
adecuada en las condiciones médicas y nutricionales que presenta la persona.

Solo el profesional en Nutricion podra hacer modificaciones a los planes de alimentacion de las
personas con condiciones particulares que lo requieran, estas modificaciones deben estar
documentadas, avaladas y con la especificacion de los cambios realizados en la minuta de alimentos
o la derivacion de esta.

Durante la ejecucion del convenio de asociacion se pueden presentar modificaciones en las
condiciones de salud o nutricion de la poblaciéon atendida, o rechazo por algunas de las
preparaciones contempladas en la minuta de alimentos, por lo que el asociado debe efectuar los
cambios correspondientes en la minuta de alimentos con el objetivo de cubrir los requerimientos
nutricionales de los participantes y evitar deterioro del estado nutricional de los mismos. Estos
cambios deberan ser notificados y concertados con la Subdirecciéon de Nutricion.

Manejo de minuta patron, ciclo de menus, analisis de aporte nutricional y derivaciones
dietarias:

d. El asociado a través del profesional nutricionista dietista debe socializar a la totalidad del
talento humano del centro, el manual de dietas cada tres (3) meses, contados a partir de la
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firma del acta de inicio) y las modificaciones en las derivaciones dietarias de los participantes
(mensualmente).

e. El profesional nutricionista dietista debe socializar al talento humano del servicio de
alimentacion de la unidad operativa, la minuta de alimentos (minuta patrén, ciclo de menus,
analisis de aporte nutricional), asi como los criterios técnicos para la preparacion de las
derivaciones dietarias establecidas en el formato derivacion minuta de alimentos. Esta
actividad debera realizarse mensualmente.

El asociado debera contar con los siguientes soportes:
e Acta de reunion la cual recopile logros, dificultades y alternativas de solucion.
e Planilla de asistencia.
¢ Registro fotografico.
e Material de apoyo utilizado para la sesion.

Evidencias:

Los siguientes documentos deben estar debidamente firmados (nombre y registro profesional) por el
profesional nutricionista que lo realiza y avala su validez técnico-cientifica, los cuales deberan
mantenerse a disposicion de la Supervision de la SDIS:

a. Minuta de alimentos (minuta patrén acorde a los requerimientos de energia y nutrientes
establecidos en la tabla 7, ciclo de menus elaborado para 31 dias y analisis de aporte
nutricional diarios del ciclo de minutas elaborado para los 31 dias) aprobada por la
Subdireccién de nutricién.

b. Formato autorizacion cambio de preparaciones, diligenciado y actualizado.

c. Preparaciones para fechas especiales como viernes santo, dia de la madre, dia del padre,
dia de amor y amistad, dia de la familia, novenas de aguinaldos, navidad, afio nuevo,
avalados por el referente técnico delegado por la SDIS.

d. Soportes de socializacion a los manipuladores del servicio de alimentacién, la
estandarizacion de utensilios para el servido de alimentos (mensualmente).

e. Formato ciclo de menus derivado, avalado por la Subdireccién de nutricion.

f. Listado de participantes con dietas terapéuticas actualizado.

g. Soportes de socializacion a la totalidad del talento humano del centro, el manual de dietas
cada tres (3) meses, contados a partir de la firma del acta de inicio) y las modificaciones en
las derivaciones dietarias de los participantes (mensualmente).

h. Soportes de la socializacién al talento humano del servicio de alimentacién de la unidad
operativa, la minuta de alimentos, formato derivacién minuta de alimentos y criterios técnicos
para su preparacion (mensualmente).

6.1.2. Subcomponente vigilancia y seguimiento del estado nutricional

La evaluacion del estado nutricional para las personas con discapacidad debe considerar juntamente
con el talento humano y en el marco de la integralidad de la atencién, los aspectos que se exponen
a continuacion:

a. Patrones de consumo de alimentos y nutrientes. Se determinara el consumo en mayor o menor
proporcién a la requerida de acuerdo con la historia dietética o la entrevista con el referente
familiar o con el talento humano que acompafia el proceso de alimentacién, donde se verificara
la presencia de disfagia, regurgitacion, cambios en las percepciones sensoriales como el gusto
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y olfato, nauseas y vomito; problemas dentarios; desordenes en la conducta alimentaria o
conductas de orden disruptivo''- Este patrén de consumo debe ir ligado directamente al tipo de
alimentacion que se debe suministrar de acuerdo con la dieta instaurada para cada persona.

. Factores psicolégicos o sociales: presencia de trastornos emocionales, conductas de caracter
disruptivo que de una manera a otra influye en el posterior consumo o ingesta de alimentos.

. Antecedentes médicos y patoldgicos, se consideran aquellas patologias que pueden conllevar a
una malnutricién de etiologia secundaria o que requieren de la implementacion de cuidados
dieto-terapéuticos; para este aspecto es muy importante tener en cuenta cualquier problema o
evento médico que se esté presentando a nivel de los diferentes procesos fisioldgicos como son:
ingesta, masticacion, deglucion, digestion, absorcidn y excrecién a fin de que se puedan tomar
conductas de ajuste o adecuacion.

. Medicamentos. Revisién de la interaccion farmaco —nutriente y otros efectos adversos; algunos
de los medicamentos frecuentemente utilizados en la poblacién con discapacidad cognitiva o
mental pueden generar alteraciéon sobre el consumo de alimentos (principalmente aumentan el
apetito o producen efectos secundarios como alteraciones del gusto, anorexia, nauseas, vomito)
e influencia sobre la absorcién y eliminacién de nutrientes, como por ejemplo el acido félico y el
fenobarbital y antidepresivos triciclicos. lgualmente se tiene que verificar los diferentes procesos
que se presentan en términos de disminucion o incremento tanto en la absorcién como excrecion,
cuando las personas estan medicadas con drogas de estricto control. Estos mecanismos
farmacocinéticos o farmacodinamicos pueden estar influyendo en el posterior estado nutricional.
La medicacién debe ser el punto de partida para el disefio e implementacién de la dieta
terapéutica por parte del nutricionista-dietista.

Datos de laboratorio. Se consideran datos objetivos, que complementan los antecedentes

médicos y alimentarios. Al tener en cuenta la modulacion nutricional de la funcién inmunitaria, el

recuento total de linfocitos, constituye un indicador del estado de las proteinas viscerales que se
ve afectado por estados de desnutricion, generando una disminucion en la respuesta inmune.

Estos datos de laboratorio permiten reportar de manera puntual los indices de riesgo nutricional

y los indices de prondstico nutricional para la posterior clasificaciéon nutricional individual.

Exploracién o examen fisico. Se da especial atencién a las areas del cuerpo en las cuales se

puede denotar signos de deficiencias nutricionales, como son piel, cabello y boca, a la

acumulacion de grasa subcutanea, asi como a la conservacién de masas musculares.

Igualmente hay que tener en cuenta la tipificacion de los diferentes signos asociados como son

los universales, los agregados y los circunstanciales.

.Con el fin de llevar a cabo la vigilancia y seguimiento nutricional de las personas con
discapacidad atendidas en los centros Integrarte, se debe contar con un minimo de equipos de
medicién para la toma de medidas antropométricas, dentro de los que se encuentran:

v" Una bascula electronica industrial, material: acero inoxidable. capacidad minima: 150 kg,
capacidad maxima: 300 kg., division/ precisiéon minima: 50 g., precision maxima: 100g.
Dimension plataforma: minima de 70 cm x 70 cm x 15¢cm de altura. Certificado de calibraciéon
por laboratorio acreditado por la ONAC para garantizar su correcta trazabilidad en las
mediciones.

11 La prevalencia de pica en discapacidad intelectual en adultos institucionalizados ronda el 15%. Estas conductas se presentan mayoritariamente en las
personas con autismo y retraso mental profundo. Danford observo que hasta un 45% de las personas con discapacidad intelectual con Pica tenian bajo
algiin marcador sanguineo del hierro o de la anemia (ferritina, hemoglobina, etc.), siendo aquellos que consumian tierra, heces, papel y ramitas quienes
mas déficit presentaban. Danford observo ademas, que el 53% de las personas con discapacidad con Pica tienen carencia de cinc al compararlo con un
grupo emparejado por edad, nivel intelectual y afios de institucionalizacién”. VIGURIA Padilla, MIJAN de la Torre. La pica: retrato de una entidad clinica
poco conocida. En Nutr. Hosp. v.21 n.5 Madrid set.-oct. 2006.
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Una pesa patrén de 20kg. Con la cual se realizara proceso de verificacion del equipo, en el
caso en el que al verificar el equipo con la masa se evidencie reflejo de medicién diferente
al peso de la masa, el equipo debera ser calibrado por laboratorio acreditado por la ONAC.
Capacitacién y entrenamiento de manejo y cuidados sobre la operacion de la bascula para
las personas que la intervienen, con el fin de evitar errores en los datos obtenidos. La cual
debe estar a cargo del asociado. Un tallimetro en material resistente, liviano y no deformable,
con capacidad de 200 centimetros y sensibilidad de un milimetro.

Una cinta métrica con caracteristicas flexibles, inextensible e impermeable con divisiones
cada 1mm, con maximo 0,5 cms de ancho y alcance de 150cm.

El profesional en nutricién debe contar con la jornada de fortalecimiento técnico en toma de
medidas antropométricas, la cual tiene una vigencia de dos anos.

Para la clasificacion nutricional de las personas entre 18 y 64 afios, se debe tener en cuenta la
Resolucién 2465 del 12 de Julio de 2016, la cual establece los indicadores y los puntos de corte.
Ademas, la medida de la circunferencia de la cintura para clasificar la obesidad abdominal y el riesgo
de enfermedades cardiovasculares segun el sexo.

INDICADOR

indice de Masa Corporal IMC
(Kg/m2)

Circunferencia de la cintura (cms)

CLASIFICACION

PUNTO DE CORTE
IMC.

DELGADEZ <18,5
ADECUADO >=18,5 - <25
SOBREPESO >=25-<30
OBESIDAD >=30

Fuente: Resolucion 2465 del 12 de Julio de 2016

Sub clasificacion de la Obesidad:

CLASIFICACION

PUNTO DE CORTE
IMC.

OBESIDAD >=30
OBESIDAD GRADO | 30-34,9
OBESIDAD GRADO lI 35-39,9
OBESIDAD GRADO il >=40

Fuente: Resolucion 2465 del 12 de Julio de 2016

Puntos de corte para identificar la obesidad abdominal:

SEXO CIRCUNFERENCIA DE LA CINTURA
(Como medida de la Obesidad Central)
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Hombre >= 90
Mujer >=80
Fuente: Resolucion 2465 del 12 de Julio de 2016

Evaluacion del estado nutricional inicial

El asociado debera realizar la evaluacion del estado nutricional inicial en el respectivo formato,
Unicamente a los participantes nuevos que ingresan a la SDIS (o que requieran la actualizacion de
esta informacién), en un plazo no mayor a quince (15) dias calendario, contados a partir del ingreso
del participante al servicio. Esta valoracién inicial debera reposar en la historia social de cada
participante.

Evaluacion del riesgo del estado nutricional y seguimiento

Se debe realizar evaluacion del riesgo del estado nutricional, frente a cambios porcentuales de peso
mensual, teniendo en cuenta los porcentajes de cambio de peso, calculados a través de la férmula:
(Peso usual-Peso actual) / Peso Usual *100. Para la interpretacion debe tener en cuenta la tabla
contenida en el formato de seguimiento del estado nutricional, la cual se presenta a continuacién:

PERIODO DE LAS | PORCENTAJE DE CAMBIO

MEDICIONES LEVE MODERADO SEVERO
% % %

1 MES <2 2,0-5 <5

3 MESES <5 5-7,5 <7,5

6 MESES <7,5 7,5-10 <10

Adaptado de: Federacion Latinoamericana de Terapia Nutricional, Nutriciéon Clinica y Metabolismo.
FELANPE (2009). Evaluacion del estado nutricional en paciente hospitalizado. Revision y unificacion
de conceptos.

El asociado debe identificar los factores de riesgo nutricional durante la vigilancia de estado
nutricional del participante y establecer la frecuencia del seguimiento. El seguimiento del estado
nutricional de debera realizar cada tres (3) meses contados a partir de la valoracion inicial o ultimo
seguimiento; o también se podra realizar antes segun el caso (Riesgo nutricional porcentaje de
cambio de peso moderado o severo). Los registros de la vigilancia del estado nutricional se deben
incluir en la Historia Social del participante.

Registro y reporte de datos antropométricos

El registro y reporte de datos antropométricos se debe realizar mensualmente en matriz de reporte
de vigilancia nutricional establecida suministrada por la Subdirecciéon de nutricién o el proyecto de
discapacidad, donde se condensan los datos de la evaluacion nutricional. La matriz debe ser enviada
al referente técnico en nutricion del proyecto de forma mensual.

Seguimiento al comportamiento alimentario

El seguimiento al comportamiento alimentario se debe realizar diariamente a través de la supervision
y apoyo de las personas durante los diferentes momentos de alimentacién y es responsabilidad de
todo el talento humano del centro identificar si se presentan alteraciones o modificaciones en esta
conducta. Si se presenta un comportamiento alimentario alterado debe registrarse en la Historia
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social. El profesional en nutricion realizara el control de ingesta en todos los tiempos de comida, para
realizar las modificaciones dietarias pertinentes, en caso contrario, no se llevara registro.

Informes de vigilancia nutricional

El profesional nutricionista dietista debera elaborar dos informes por cada participante, los cuales
deben contener los datos de identificacion de la persona, diagnéstico integral, objetivos alimentarios
nutricionales, resultados del abordaje nutricional, concepto nutricional, clasificacién antropométrica
del estado nutricional, plan alimentario y aporte nutricional suministrado. Estos informes se
presentaran en dos momentos asi:

a. Primer informe: se debe realizar a los ciento veinte (120) dias calendario luego de la firma
del acta de iniciado el convenio de asociacion.

b. Segundo informe: se debe realizar durante los ultimos treinta (30) dias calendario de la
ejecucion del convenio de asociacion. Este informe contemplara el comparativo (inicial /
final) con las mismas variables del primer informe y de acuerdo con los parametros
solicitados por el profesional en Nutricidon del Equipo de Asesoria Técnica.

Los informes generados por cada participante deberan reposar en cada historia social.
Adicionalmente, se debera realizar su socializacién a los referentes familiares (cuando aplique) y al
equipo del centro.

Remisiones a la Institucion Prestadora de Salud (IPS)

El profesional nutricionista dietista debera remitir a la Institucion Prestadora de Salud (IPS),
realizando el acompafiamiento y seguimiento en el proceso de atencién en salud, cuando:
a. Se identifique un riesgo de morbi-mortalidad relacionado con alimentacién y nutricion del
participante, que deba ser abordado con oportunidad.
b. Para la consecucion de complementos o suplementos nutricionales, asi como alimentos
especiales, cuando a causa del estado nutricional y patologias especificas del participante
se requieran.

Evidencias:

a. Equipos de medicién para la toma de medidas antropométricas, acorde a lo descrito
anteriormente.

b. Formatos de valoracion inicial de cada participante que ingrese nuevo a la SDIS, en un plazo
no mayor a quince (15) dias calendario, contados a partir del ingreso del participante al
servicio.

c. Matriz de reporte mensual de tamizaje nutricional de todos los participantes del servicio,
cargada en el drive del correo suministrado por la SDIS.

d. Seguimiento del estado nutricional de cada participante, el cual se debe realizar cada (3)
meses contados a partir de la valoracion inicial, ultimo seguimiento; o antes segun el caso
(Riesgo nutricional porcentaje de cambio de peso moderado o severo), registrado en el
matriz de reporte mensual, cargada en el drive del correo suministrado por la SDIS.

e. Registros de la vigilancia del estado nutricional incluidos en la Historia Social del participante.

Primer informe por cada participante: se debe realizar a los ciento veinte (120) dias

calendario luego de la firma del acta de iniciado el convenio de asociacion.

—h
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g. Segundo informe por cada participante: se debe realizar durante los ultimos treinta (30) dias
calendario de la ejecucion del convenio de asociacion.

h. Informe de descripcidon de la situacidon alimentaria y nutricional, asi como el analisis de la
evolucién del estado nutricional de la poblacién presentado a los ciento veinte (120) dias
calendario de iniciar el convenio y un informe comparativo (inicial / final) con las mismas
variables treinta (30) dias antes de finalizar el convenio, de acuerdo con los parametros
solicitados por el profesional en Nutricién del Equipo de Asesoria Técnica.

6.1.3. Subcomponente promocion en Estilos de Vida Saludable: Alimentacién, Nutriciéon y
Actividad Fisica.

Los estilos de vida involucran la promocion de habitos alimentarios, actividad fisica, y prevencion de
factores de riesgo, entre otros. La practica de inadecuados habitos alimentarios y la falta de actividad
fisica, son en la actualidad el estilo de vida de gran parte de nuestra poblacién, siendo el principal
protagonista de la creciente prevalencia de enfermedades crénicas no transmisibles.

En este contexto, el asociado debe promover estilos de vida saludable, dirigidos a los participantes,
talento humano y/o redes familiares, de acuerdo a la linea técnica brindada por la Subdireccién de
Nutricion para el disefio e implementacion de estrategias de informacion, educacién y comunicacion
(IEC) para la promocion de estilos de vida saludable con énfasis en alimentacion, nutricion y actividad
fisica.

Los procesos de promocion en estilos de vida saludable deberan ser desarrollados de forma integral
por parte del equipo interdisciplinario.

Actividades para desarrollar

El asociado debera entregar el plan de promocion en estilos de vida saludable, a los sesenta (60)
dias calendario posterior a la firma del acta de inicio, a través de los siguientes formatos:

a. Formato construccion de estrategias de Informacion, Educacion y Comunicacion (IEC) en
estilos de vida saludable (EVS): alimentacién, nutricion y actividad fisica, teniendo como
base el instructivo correspondiente que se encuentra en el sistema integrado de gestion
(http://sig.sdis.gov.co/index.php/es/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-
asociados/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-asociados-nutriabaste).

b. Formato cronograma capacitacion estilos de vida saludable, que se encuentra en el Sistema
integrado de gestion  http://sig.sdis.gov.co/index.php/es/prestacion-de-los-servicios-
sociales-documentos asociados/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-
asociados-nutriabaste).

El referente técnico delegado por la SDIS, efectuara la respectiva revision durante los quince (15)
dias calendario siguientes a la entrega. En caso de no ser aprobado en su primera revision, el
asociado debera realizar los ajustes solicitados en un término no mayor a cinco (5) dias calendario
y entregarlo nuevamente al referente técnico de la SDIS, hasta que se genere su aprobacion.

Este plan contempla las actividades que se describen a continuacion:

a. Caracterizacion de la poblacion a atender teniendo en cuenta los factores sociales,
econoémicos, condiciones de salud, ambientales, informaciéon de tamizaje nutricional e
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historias sociales. Adicionalmente, se debera tener en cuenta informacion secundaria como
documentos, estudios o demas bibliografia sobre el tema.

Identificacion de las necesidades de promocion de estilos de vida saludable en la poblacién,
con enfoque diferencial por parte del equipo interdisciplinario, definiendo los temas de
promocion en estilos de vida saludable de acuerdo con las necesidades identificadas y los
factores sobre los cuales intervenir para incentivar habitos alimentarios y nutricionales
saludables, a través de ejercicios participativos con el talento humano y la poblacion
atendida.

Definicion de los temas de promocién en estilos de vida saludable de acuerdo con las
necesidades identificadas y poblacion objeto de las intervenciones.

Definicion de la estrategia IEC teniendo en cuenta las necesidades identificadas, verificando
si hay alguna estrategia IEC de la caja de herramientas de la SDIS, que el asociado pueda
adoptar o también se podra disefiar una estrategia IEC nueva.

En el caso de adoptar una estrategia IEC ya disefiada, se deberé realizar la revisién y ajuste
pertinente, y en el caso de plantear el disefio de una estrategia IEC nueva, se debera
diligenciar completamente el formato ya mencionado: Formato construccion de estrategias
de Informacién, Educacion y Comunicacion (IEC) en estilos de vida saludable (EVS):
alimentacion, nutricion y actividad fisica.

Una vez elegida la estrategia IEC a implementar (ya disefiada o nueva), el asociado debe
programar el proceso de Promocion de estilos de vida saludable a través de un cronograma
de actividades a desarrollar mensualmente de acuerdo a la vigencia del contrato. (Usar el
Formato cronograma capacitacion estilos de vida saludable que se encuentra en el Sistema
integrado de gestion  http://sig.sdis.gov.co/index.php/es/prestacion-de-los-servicios-
sociales-documentos asociados/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-
asociados-nutriabaste).

Llevar a cabo la implementacion de la(s) estrategia(s) IEC acorde al plan de promocién y
cronograma de actividades aprobados. Las actividades deben desarrollarse en espacios
adecuados y contar con la logistica requerida (espacio fisico, equipos, etc.) y los insumos
suficientes para el cumplimiento del objetivo.

Condiciones para el desarrollo de acciones IEC en promocion de estilos de vida saludable

a.

AN

El asociado mensualmente debe desarrollar una accién en el marco de la estrategia IEC,
segun lo planteado en el plan de promocion en estilos de vida saludable teniendo en cuenta
que el ultimo mes se designa para la evaluacion de la estrategia.

Las acciones IEC deben cumplir con los siguientes requisitos:

Intensidad horaria méaxima de 1-2 horas

Maximo 30 personas cuando el proceso se dirija al talento humano y redes familiares y 10 a
15 personas cuando el proceso se dirija a la poblacion atendida.

Realizar 30 minutos de actividad fisica independientemente o transversal al tema a
desarrollar.

La actividad fisica se podra coordinar con el educador o terapeuta fisicos. Para reforzar estas
jornadas, el profesional que realice la actividad podra apoyarse en la Guia técnica para
orientar la practica de actividad fisica en la SDIS, la cual se encuentra en el Sistema
Integrado de Gestion.
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d. Encada accion IEC se debe aplicar al 10% de los asistentes el test inicial y test final, teniendo
en cuenta las condiciones de los participantes. Se pueden desarrollar otras estrategias de
evaluacion cuando asi se requiera.

e. Una vez aplicada cada estrategia IEC, el asociado debera realizar un informe que contemple
el andlisis de los resultados obtenidos, para determinar el cumplimiento del objetivo
propuesto y la definicion de las acciones frente a las oportunidades de mejora identificadas,
teniendo en cuenta el analisis de los tests o evaluaciones aplicadas y sistematizadas.

Evaluacién y reporte de implementacion del plan de promocién de estilos de vida saludable

Trimestralmente el asociado debe entregar un reporte cuantitativo de los participantes que asistieron
en los procesos de promocion de estilos de vida saludable, a través del formato definido por la SDIS.
De igual manera, se realizara un reporte cualitativo trimestral que dé cuenta de los logros, dificultades
y oportunidades de mejora en el proceso desarrollado, a través del formato definido por la SDIS.
Estos reportes seran entregados al referente técnico delegado por la SDIS.

El asociado debera presentar los resultados de la implementacion del plan de promocién de estilos
de vida saludable en el marco de la socializacion del plan de intervenciéon del centro, la cual se
realizara en el ultimo mes de ejecucion del convenio, eligiendo la estrategia IEC mas relevante y que
el equipo considere que generé mayor cumplimiento de los objetivos planteados. Las estrategias
elegidas seran candidatas para ser incluidas en la caja de herramientas IEC de la SDIS con la
asesoria de Subdireccion de nutricion.

Evidencias
El asociado debe dejar registros relacionados con la promocion en estilos de vida saludable como:

a. Plan de promocion en estilos de vida saludable aprobado por la SDIS (incluye el Formato
“construccion de estrategias de Informacion, Educacién y Comunicacion (IEC) en estilos de
vida saludable (EVS): alimentacién, nutricién y actividad fisica” y el Formato cronograma
capacitacion estilos de vida saludable, aprobados por la SDIS), aprobado por la SDIS.

b. Formato control de asistencia capacitacion, totalmente diligenciado en cada una de las
acciones IEC realizadas.

c. Testo evaluaciones aplicadas.

d. Informe de analisis de los resultados obtenidos, para determinar el cumplimiento del objetivo
propuesto y la definicion de las acciones frente a las oportunidades de mejora identificadas,
una vez aplicada cada estrategia IEC.

e. Registros fotograficos de cada una de las actividades desarrolladas.

Reporte cuantitativo trimestral de los participantes que asistieron a los procesos de

promocion de estilos de vida saludable.

g.- Reporte cualitativo trimestral de los procesos de promocion de estilos de vida saludable.

—h

6.2. COMPONENTE DE SALUBRIDAD

El asociado debe cumplir con lo establecido en la Ley 9 de 1979, Resolucion 2674 de 2013,
Resolucién 719 de 2015 y demas normas vigentes, concordantes, complementarias y modificatorias,
asi como el procedimiento operacién entrega de apoyos alimentarios en los servicios sociales de
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SDIS, los respectivos instructivos y formatos, los cuales se encuentran publicados en el Sistema
Integrado de Gestion SIG en la pagina Web de la Secretaria Distrital de Integraciéon Social, de tal
forma que se apliquen las Buenas Practicas de Manufactura —-BPM, y el plan de saneamiento para
garantizar la inocuidad de los alimentos suministrados.

6.2.1. Condiciones higiénico - sanitarias

El asociado debe presentar el acta de visita emitido por la autoridad sanitaria competente con
concepto sanitario favorable, con fecha de expedicion inferior a un afo.

Si el concepto sanitario presentado esta favorable con requerimientos el asociado debe cumplir con
las exigencias dejadas por la autoridad sanitaria en el plazo establecido en el acta de visita.

Al obtener el concepto higiénico favorable, el asociado debe mantener este concepto durante toda
la ejecucion del convenio.

Si es la primera vez que va a funcionar el espacio fisico funcional y no cuenta con concepto sanitario
expedido por la Secretaria Distrital de Salud - SDS menor a un afio, debe presentar carta radicada a
la subred integrada de servicios de salud hospital de su localidad, gestionando la visita sanitaria en
un plazo maximo de quince (15) dias calendario después de firmada el acta de inicio.

Si el Centro Integrarte presenta cambio de operador y funcionara en el mismo espacio fisico funcional
y presenta concepto sanitario favorable expedido por la SDS menor a un afo, debe presentar carta
radicada a | la subred integrada de servicios de salud de su localidad gestionando la visita sanitaria,
en un plazo maximo de quince (15) dias calendario después de firmada el acta de inicio, con el fin
de garantizar el cumplimiento de las normas higiénico-sanitarias requeridas.

El concepto sanitario favorable por parte de la autoridad sanitaria no exime al Centro Integrarte de
la revisién del cumplimiento de las condiciones del componente higiénico sanitario por parte del
equipo de supervision de la SDIS y el respectivo reporte a la SDS en caso de hallar condiciones
desfavorables, que ameriten una nueva solicitud de visita a la respectiva autoridad sanitaria.

El profesional Nutricionista con la coordinacion del centro Integrarte deben realizar una
autoevaluacion, una vez finalizada la visita por parte de la autoridad sanitaria y posteriormente cada
tres (3) meses, la se debera enviar en medio magnético (cargue en drive definido por la SDIS para
este fin). Esta autoevaluacioén verificara las condiciones higiénico sanitarias del centro teniendo en
cuenta los criterios establecidos en el concepto higiénico sanitario, realizando un plan de mejora ante
los incumplimientos evidenciados

Evidencias
a. Concepto higiénico sanitario expedido por la Secretaria Distrital de Salud - SDS menor a un
afio, o carta radicada a la subred integrada de servicios de salud hospital de su localidad,
gestionando la visita sanitaria en un plazo maximo de quince (15) dias calendario después de
firmada el acta de inicio o cuando la fecha del concepto supere el afio de vigencia.
b. Autoevaluacion una vez finalizada la visita por parte de la autoridad sanitaria y posteriormente
cada tres meses, cargada en el drive definido por la SDIS.

6.2.2. Plan de saneamiento — PS



SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
M i CODIGO
ALCALMAYOR PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA,
% PLANEAR LA ADQUISICION VERSION 0
Integracion Social ANEXO TECNICO PAGINA ;82 de

a. El asociado debera adoptar lo establecido en la Guia “Plan de Saneamiento” publicada en
el Sistema Integrado de Gestidn SIG en la pagina web de la SDIS, por lo cual debe ajustarla
de acuerdo con la particularidad del servicio, asi mismo, debera aplicar los formatos
establecidos en la guia.

b. El Plan de Saneamiento, es una exigencia dada por la normatividad sanitaria vigente y
contemplada en la Resolucion 2674 del 2013, Capitulo VI — Articulo 26.

c. El Plan de Saneamiento debe incluir como minimo los procedimientos, cronogramas,
registros, listas de chequeo y los responsables de los programas de limpieza y desinfeccién,
gestion Integral de residuos sdlidos, control de plagas y abastecimiento o suministro de agua
potable.

d. El asociado debe realizar los controles necesarios para garantizar el cumplimiento de los
requisitos fisicoquimicos y microbioldgicos establecidos en la normatividad vigente.

e. Elasociado esta obligado a implementar el Plan de Saneamiento en el Centro, estableciendo
acciones de autocontrol teniendo como soporte de verificacion, el diligenciamiento de los
formatos de cada uno de los programas establecidos. La supervisién o autoridad sanitaria,
realizara seguimiento a las acciones.

f. El plan de saneamiento debe ser enviado al proyecto de discapacidad en medio magnético
(cargue en drive definido por la SDIS para este fin), a los quince (15) dias calendario después
de la firma del acta de inicio del convenio de asociacion. Si la Secretaria realiza
observaciones, el asociado se obliga a realizar los ajustes a que haya lugar, en un tiempo
maximo de tres (3) dias calendario.

Nota: El plan de saneamiento sera responsabilidad directa del coordinador del centro; quien
se apoyara para su elaboracion y ajustes con el profesional nutricionista dietista, tecnélogo
de alimentos, y para su implementacion con el personal que delegue.

Capacitacion plan de saneamiento

El asociado a través del profesional nutricionista dietista, debera capacitar y evaluar (utilizando como
herramienta educativa una estrategia de Informacion, Educaciéon y Comunicaciéon - IEC) a la
totalidad del talento humano de la unidad operativa en el Plan de Saneamiento, cada tres (3) meses,
contados a partir de la aprobacién de este.

Evidencias

De acuerdo al manual plan de saneamiento publicado en la pagina web de la SDIS del Sistema
Integrado de  Gestion SIG, asi como la  guia, protocolo y  formatos
(http://sig.sdis.gov.col/index.php/es/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-
asociados/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-asociados-generales), el asociado
debera presentar las siguientes evidencias:

a. Plan de saneamiento acoplado al servicio y formato Declaracion de Compromiso, enviados al
proyecto de discapacidad, en medio magnético (cargue en drive definido por la SDIS para este
fin), a los quince (15) dias calendario después de la firma del acta de inicio del convenio de
asociacion.

b. Formato Seguimiento implementacion plan de saneamiento diligenciado, enviado al proyecto
de discapacidad, en medio magnético (cargue en drive definido por la SDIS para este fin), a los
ciento veinte (120) dias calendario después de la firma del acta de inicio del convenio de
asociacion.
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c. Soportes de capacitacion: Formato control de asistencia capacitacion, totalmente diligenciado en
cada una de las acciones IEC realizadas, test aplicados, informe de analisis de los resultados
obtenidos, para determinar el cumplimiento del objetivo propuesto y la definicion de las acciones
frente a las oportunidades de mejora identificadas, una vez aplicada cada estrategia IEC y
registros fotograficos de cada una de las actividades desarrolladas.

6.2.3. Buenas practicas de manufactura de alimentos/suministro alimentario

El asociado debera implementar los documentos necesarios para la operacion del servicio de
alimentacion en los procesos de compra, recibo, almacenamiento, preparacion, servido y distribucién
de alimentos y los demas que sean convenientes.

Para la implementacién de estos procesos se debe tener en cuenta el procedimiento y los respectivos
instructivos y formatos publicados en el Sistema Integrado de Gestion SIG en la pagina Web de la
Secretaria Distrital de Integraciéon Social

Es importante tener en cuenta que los alimentos suministrados por el asociado deben ser
consumidos dentro de la Unidad Operativa y en el area del salén comedor, garantizando la calidad
e inocuidad de las preparaciones. En caso de que se requiera realizar actividades fuera de la Unidad
Operativa solo se podran suministrar alimentos que por su naturaleza se conserven a temperatura
ambiente, previa autorizacién del referente técnico en nutricién delegado por la SDIS.

Para los casos que se realice el suministro de alimentos en las habitaciones (con la respectiva
justificacion), el asociado debe incluir dentro de su plan de saneamiento los procedimientos de
limpieza y desinfeccion a ejecutar antes y después del consumo de los alimentos.

El transporte de alimentos dentro de la Unidad operativa debe realizarse en carros transportadores
cuando el area del salén del comedor no se encuentre adyacente al area de preparacion de
alimentos, garantizando la seguridad del personal manipulador y las condiciones de calidad e
inocuidad de los alimentos.

Dada la importancia de realizar seguimiento a la calidad de los alimentos, se hace necesario la toma
de muestras de todos los alimentos preparados de manera diaria al inicio de la operacion del servicio
y teniendo en cuenta los aspectos relacionados en el instructivo de preparacion de alimentos.

Plan de capacitaciéon

El asociado debe tener un plan de capacitacion continuo y permanente para el personal manipulador
de alimentos desde el momento de su contratacion y luego ser reforzado mediante charlas, cursos
u otros medios efectivos de actualizacidon. Dicho plan debe contener por lo menos diez (10) horas
anuales, sobre educacion sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de Manufactura - BPM y
practicas higiénicas en manipulacién de alimentos. Igualmente, deben estar capacitados para llevar
a cabo las tareas que se les asignen o desempefien, con el fin de que se encuentren en capacidad
de adoptar las precauciones y medidas preventivas necesarias para evitar la contaminaciéon o
deterioro de los alimentos.

Esta capacitacion estara bajo la responsabilidad del asociado y podréa ser efectuado por éste, por
personas naturales o juridicas contratadas y por las autoridades sanitarias. Cuando el plan de
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capacitacion se realice a través de personas naturales o juridicas diferentes a la empresa, éstas
deben demostrar su idoneidad técnica y cientifica y su formacién y experiencia especifica en las
areas de higiene de los alimentos, BPM y sistemas preventivos de aseguramiento de la inocuidad.

El plan de capacitacion debe contener, al menos, los siguientes aspectos: metodologia, duracién,
docentes, cronograma y temas especificos a impartir. EI enfoque, contenido y alcance de la
capacitacion impartida debe ser acorde con los procesos realizados en la unidad operativa.

En todo caso, el asociado debe demostrar a través del desempefo del personal manipulador de
alimentos y la condicién higiénico sanitaria de la unidad operativa la efectividad e impacto de la
capacitacion impartida, en caso contrario la supervision puede solicitar al asociado reforzar los temas
impartidos en estas capacitaciones.

Todo el personal manipulador de alimentos debe asistir a una charla de induccion sobre la operacion
del servicio de alimentacion, de una (1) hora a cargo de la nutricionista y el tecnélogo de alimentos,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del acta de inicio, la cual no esta
comprendida dentro de las diez (10) horas del plan de capacitacion.

Cada vez que se realicen cambios de personal manipulador de alimentos el asociado debera
garantizar la induccién sobre la operacion del servicio de alimentacion al personal manipulador
entrante, antes de iniciar actividades en el servicio de alimentacion.

Condiciones para manipular alimentos
Documentacion

Teniendo en cuenta que el talento humano profesional y los auxiliares de enfermeria se constituyen
en el apoyo de la poblacion en el momento de su alimentacién, el manipulador de alimentos debe
contar con los siguientes documentos:

a. Certificaciéon médica en la cual conste la aptitud para la manipulacién de alimentos.

b. Reconocimiento médico cada vez que se considere necesario por razones clinicas vy
epidemiolégicas.

c. Soporte de capacitacion en educacion sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de
Manufactura y practicas higiénicas en manipulacién de alimentos de minimo 10 horas en un
afio.

De acuerdo con la Resolucion 2674 de 2013 del Ministerio de Salud y Protecciéon Social y demas
normas concordantes, complementarias y modificatorias, el asociado debera comprometerse a
presentar y a mantener actualizados durante toda la ejecucion del convenio, para todo el personal
encargado de la manipulacién de alimentos, los siguientes documentos:

Certificado Médico: El personal manipulador de alimentos debe contar con certificacion médica en
la cual conste la aptitud o no para manipular alimentos; esta certificacion debe ser expedida por
médico que cuente con numero de registro profesional. El certificado tendra una vigencia no superior
a (1) ano.

El asociado debe enviar al personal manipulador a efectuarse un reconocimiento médico cada vez
que se considere necesario por razones clinicas y epidemiologicas, especialmente después de una
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ausencia del trabajo motivada por una enfermedad infecciosa que pudiera dejar secuelas capaces
de provocar contaminacién de los alimentos que se manipulen. Dependiendo de la valoracion
efectuada por el médico, se deben realizar las pruebas de laboratorio clinico u otras que resulten
necesarias, registrando las medidas correctivas y preventivas tomadas con el fin de mitigar la posible
contaminacion del alimento que pueda generarse por el estado de salud del personal manipulador.
Los costos de estos reconocimientos médicos corren por cuenta del asociado.

En todos los casos, como resultado de la valoracién médica se debe expedir un certificado en el cual
conste la aptitud o no para la manipulacién de alimentos.

El asociado debe garantizar el cumplimiento y seguimiento a los tratamientos ordenados por el
médico. Una vez finalizado el tratamiento, el médico debe expedir un certificado en el cual conste la
aptitud o no para la manipulacién de alimentos.

El asociado es responsable de tomar las medidas necesarias para que no se permita contaminar los
alimentos directa o indirectamente por una persona que se sepa o sospeche que padezca de una
enfermedad susceptible de transmitirse por los alimentos, o que sea portadora de una enfermedad
semejante, o que presente heridas infectadas, irritaciones cutaneas infectadas o diarrea, entre otros.
Todo manipulador de alimentos que represente un riesgo de este tipo debe comunicarlo al asociado.

Teniendo en cuenta que el talento humano profesional y los auxiliares de enfermeria se constituyen
en el apoyo de la poblacién en el momento de su alimentacién, deben cumplir con las siguientes
condiciones:

Dotacioén.

Todo el personal que intervenga de manera directa u ocasional en cualquiera de las etapas del
proceso de operacion del servicio de alimentacion debe contar con las medidas de proteccion de
manera completa, usarla correctamente, mantenerla en buen estado y en adecuadas condiciones
de limpieza. La dotaciéon minima se conforma de:

a. Uniforme de color claro (excepto escala de grises).

b. Cofia o gorro de tela o malla.

c. Tapabocas material desechable de un Unico uso (adicional mantener cubierta barba,
bigote y patillas).

d. Calzado cerrado, impermeable, antideslizante y de tacén bajo.

e. Guantes en material impermeable no contaminante (para quien realice el lavado de
utensilios y menaje, identificados por cédigo de color de acuerdo al plan de saneamiento).
f. Peto de material impermeable liviano y color claro (para quien realice el lavado de utensilios

y menaje).

El asociado deberéd garantizar la aplicacion de las Buenas Practicas de Manufactura - BPM en todos
los procesos realizados en el comedor, asi como la aplicacion de las normas de higiene, limpieza y
desinfecciéon exigidas en el presente anexo técnico y en la normatividad sanitaria vigente, para
garantizar la inocuidad y calidad de los alimentos.

Avisos alusivos de las practicas higiénicas
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El asociado debera establecer en el area de servicios de alimentos, en el cual se incluye el comedor
y la cocina, avisos alusivos a la obligatoriedad y necesidad del cumplimiento de las practicas
higiénicas durante la manipulacién de alimentos.

Evidencias

a. Implementacién de los documentos y registros correspondientes para la operacion del
servicio de alimentacion en los procesos de compra, recibo, almacenamiento, preparacion,
servido y distribucion de alimentos y los demas que sean convenientes, teniendo en cuenta
el procedimiento, los respectivos instructivos y formatos publicados en el Sistema Integrado
de Gestion SIG en la pagina Web de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

b. Plan de capacitacion que contemple minimo los siguientes aspectos: metodologia, duracion,
docentes, cronograma (con minimo 10 horas anuales), temas especificos a impartir (El
enfoque, contenido y alcance de la capacitaciéon impartida debe ser acorde a la naturaleza
del servicio).

c. Soportes de capacitacion: Formato control de asistencia capacitacion totalmente
diligenciado, test aplicados, informe de analisis de los resultados obtenidos, para determinar
el cumplimiento del objetivo propuesto y la definicion de las acciones frente a las
oportunidades de mejora identificadas, y registros fotograficos de cada una de las
actividades desarrolladas.

d. Charla de induccién sobre la operacion del servicio de alimentacién a la totalidad del
personal manipulador de alimentos, de una (1) hora, a cargo de la nutricionista y el tecnélogo
de alimentos, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del acta de inicio, la
cual no esta comprendida dentro de las diez (10) horas del plan de capacitacion.

e. Documentacién manipuladores de alimentos: Certificacion médica en la cual conste la
aptitud para la manipulaciéon de alimentos, reconocimiento médico cada vez que se
considere necesario por razones clinicas y epidemioldgicas; y soporte de capacitacion en
educacion sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de Manufactura y practicas
higiénicas en manipulacion de alimentos de minimo 10 horas en un afio.

f. Dotacion manipuladores de alimentos: Uniforme de color claro (excepto escala de grises),
cofia o gorro de tela o malla, tapabocas material desechable de un Unico uso, calzado
cerrado, impermeable, antideslizante y de tacon bajo, guantes en material impermeable no
contaminante (para quien realice el lavado de utensilios y menaje, identificados por cédigo
de color de acuerdo al plan de saneamiento), peto de material impermeable liviano y color
claro (para quien realice el lavado de utensilios y menaje).

g. Auvisos alusivos a la obligatoriedad y necesidad del cumplimiento de las practicas higiénicas
durante la manipulacién de alimentos, establecidos en el area del servicio de alimentacion.

7. SUBSISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
El asociado debe apropiar, implementar y cumplir con el lineamiento del Subsistema Interno de

Gestion Documental y Archivo establecido por la Secretaria Distrital de Integracién social, el cual
sera socializado durante la vigencia del Convenio de asociacion.
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8. GESTION DE TALENTO HUMANO

8.1. CONDICIONES GENERALES DEL TALENTO HUMANO

El asociado se obliga a presentar dentro de los ocho (8) dias calendario siguiente a la suscripcion
del convenio, el Talento Humano Propuesto para la Ejecuciéon de este. Asi mismo, cada vez que
tenga rotacion de su talento humano, dispondra de tres (3) dias habiles para la presentacién de la
hoja de vida del propuesto y una vez se verifique el cumplimiento del perfil, tiene seis (6) dias habiles
para su contratacion e ingreso al Servicio. Para lo anterior el asociado debera adjuntar para cada
una de las personas ofertadas los siguientes documentos:

e@~oo

Hoja de vida

Certificaciones Académicas que acrediten los estudios solicitados (titulo o acta de grado de
los estudios realizados), solamente las relacionadas con el perfil académico requerido en
este Anexo Técnico.

Certificaciones de experiencia legibles relacionadas con el perfil ocupacional que contengan
como minimo: Nombre o razén social de la entidad o empresa, con firma de quien expide la
certificacion, periodo de vinculacion (fecha de inicio y terminacion), actividades o funciones
desempenadas. Las certificaciones laborales deben anexarse a la respectiva hoja de vida
ordenadas de forma cronoldgica.

Certificado de antecedentes disciplinarios.

Certificado de antecedentes judiciales, fiscales, disciplinarios y medidas correctivas.
Tarjeta profesional expedida por la autoridad competente, en los casos que aplique.

Para la profesional en nutricion y dietética, debe aportar fotocopia de la Tarjeta de la
Comisién del Ejercicio Profesional de Nutricion y Dietética.

8.1.1. Aspectos para tener en cuenta:

a. No son validas las certificaciones de experiencia elaboradas o firmadas por el mismo
profesional que presenta la hoja de vida.

b. En cuanto a las certificaciones laborales en las que la fecha de expedicion sea anterior
a la finalizacion del periodo laborado, solo se tendra en cuenta hasta la fecha en que se
expide la misma.

c. La experiencia laboral de los profesionales se cuenta de conformidad con lo establecido
en el Decreto 019 de 2012.

Presentar la hoja de vida de la persona que va a hacer el reemplazo, dentro de los 10 dias
calendario después del retiro de la persona, previa autorizacion por parte del supervisor del
convenio de asociacion, cumpliendo los requisitos contemplados en este Anexo Técnico.

El talento humano profesional del asociado debe cumplir sus obligaciones en la jornada
establecida, cuando se requiera desarrollar actividades fuera del centro en el marco de los
procesos de atencion estas acciones deben estar identificadas en un cronograma y se debe
reportar al equipo de apoyo a la supervision.

El asociado podra contar con personas con discapacidad en la oferta del talento humano.



SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
CODIGO
ALCALDIA MAYOR PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA,
% PLANEAR LA ADQUISICION VERSION 0
Integracion Social ANEXO TECNICO PAGINA ;é; de

v' El asociado debe realizar evaluacion del desempefio de su talento humano, a fin de hacer
seguimiento al cumplimiento de las actividades definidas en el anexo técnico y que
contribuyen a brindar una atencion de calidad a la poblacion.

8.2. PRACTICAS LABORALES O FORMATIVAS

En el caso en que el Asociado facilite en su entidad practicas laborales o formativas, debera
hacerlo en el marco de la Resolucién No 3546 de 2018 del Ministerio de Trabajo y tener en cuenta
lo siguiente en el marco de la prestacion del Servicio:

a. Antes del inicio de practicas, el Asociado debera radicar oficio remisorio informando al
Supervisor del Convenio las practicas a realizar en el Centro de Atencidn, incluyendo las
actividades a realizar por parte de los estudiantes, practicantes o pasantes.

b. El porcentaje de estudiantes de practica no podra exceder el 20% de la totalidad del talento
humano minimo requerido en el Centro de Atencion.

c. En ningun caso, el estudiante, pasante o practicante, podra reemplazar o cumplir con las
actividades a desarrollar por el Talento humano contratado para la prestacion del Servicio.

d. El estudiante, pasante o practicante sera dependiente del Asociado, por lo cual, sus
actuaciones y resultado de estas seran responsabilidad del Asociado.

e. Teniendo en cuenta que las practicas se desarrollan en Servicios Sociales de la SDIS e
involucran poblacion vulnerable, el estudiante, practicante o pasante nunca podra estar solo
con la poblacion, siempre debera estar acompafiado por el talento humano del Centro de
Atencion.

8.3. REQUISITOS MINIMOS DEL TALENTO HUMANO

El siguiente es el talento humano minimo requerido para la prestacion del Servicio Social Centros
Integrarte Atencion Externa. El talento humano se encuentra definido de acuerdo a las
caracteristicas de las personas con discapacidad que son sujeto de atencién de la presente
contratacién, asi:

Cada uno de los ocho (8) lotes anteriormente relacionados, debe contar con el siguiente
talento humano:

a. Ellote 1 corresponde a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple
asociada a cognitiva con apoyos limitados a intermitentes. (60 Cupos).

Tabla 12. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 1

Jornada de Prestacion
Cargo Cantidad | del Servicio Presencial Requisitos
en el Centro Integrarte

Coordinador-a de Centro

Tiempo Completo

Profesional de las ciencias
administrativas humanas, sociales o
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Jornada de Prestacion
Cargo Cantidad | del Servicio Presencial Requisitos
en el Centro Integrarte
de la salud. Con experiencia
profesional minima de 24 meses, que
incluya doce (12) meses de
experiencia especifica en actividades
administrativas de coordinaciéon o
direccion de servicios sociales con
poblacién vulnerable.
Titulo profesional en el area, con un
Psicloga-o 1 Tiempo Completo .(1) afo de experiencia profesmngl qu_e
incluya tres (3) meses de experiencia
en atencién a poblacion vulnerable.
Titulo profesional en el area, con un
Trabajadora Social 1 Tiempo Completo .(1) anio de experiencia profesmngl qu_e
incluya tres (3) meses de experiencia
en atencién a poblacion vulnerable.
Terapeuta Ocupacional 1 Tiempo Completo Titulo profesional en el area, con (1)
afio de experiencia profesional.
Educador-a Especial 1 Tiempo completo Titulo profesmn_al en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.
Educador-a Fisico-a 1 Tiempo completo Titulo profesmn_al en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.
Nutricionista 1 Obra o labor Titulo profeS|or?aI ep el are?. Minimo
un (1) de experiencia profesional.
Auxiliar de Enfermeria 1 Tiempo Completo TIFU.IO en Auxmar de Enfermeng, an
minimo seis (6) meses de experiencia.
. . Titulo tecnologia de alimentos o
Tecndloga a en Alimentos : , . N
N 1 Tiempo Completo gastronomia. Con o sin experiencia
o gastrébnoma- o . .
después del titulo.
Titulo de bachiller con tres (3) afios de
Talleristas 2 Tiempo Comp|eto eXperienCia o Titulo de formacién
técnica o 6 semestres en carreras
afines, con 6 meses de experiencia
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Cargo

Jornada de Prestacion
del Servicio Presencial
en el Centro Integrarte

Cantidad

Requisitos

laboral.

Instructor Laboral

1 Tiempo Completo

Titulo en el area del taller a dictar, con
minimo (6) meses de experiencia en el
entrenamiento en cualquiera de los
talleres descritos en el Programa de
competencias ocupacionales.

Auxiliar Administrativo

1 Tiempo Completo

Titulo en formacién Técnica o
tecnolégica en Gestion Administrativa
o Auxiliar Administrativo o afin. Con
experiencia laboral minima de seis (6)
meses.

Técnico Ambiental

1 Tiempo Completo

Titulo en formacién técnica en control
ambiental o seis (6) semestres en
carreras afines, con experiencia
laboral minima de seis (6) meses.

Servicios generales

1 Tiempo Completo

Manipuladores de
alimentos

1 Tiempo Completo

Que la persona cuente con:

e Certificado de manipulacién de
alimentos vigente. (Segun
normatividad).

o Certificado médico general vy
diagndstico sintomatico
respiratorio y de piel en la cual
conste la aptitud para la
manipulacion de alimentos.

e Seis (6) meses de experiencia
relacionada con actividades de
servicios generales o}
manipulacion de alimentos.

b. El lote 2 corresponde a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple
asociada a cognitiva con apoyos limitados a intermitentes. (60 Cupos).

Tabla 13. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 2
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Profesional de las ciencias
administrativas humanas, sociales o
de la salud. Con experiencia
profesional minima de 24 meses, que
Coordinador-a de Centro 1 Tiempo Completo incluya doce (12) meses de
experiencia especifica en actividades
administrativas de coordinaciéon o
direccion de servicios sociales con
poblaciéon vulnerable.
Titulo profesional en el area, con un
Psicloga-o 1 Tiempo Completo .(1) afo de experiencia profesmngl qu_e
incluya tres (3) meses de experiencia
en atencién a poblacion vulnerable.
Titulo profesional en el area, con un
Trabajadora Social .(1) afo de experiencia profesmngl qu_e
incluya tres (3) meses de experiencia
1 Tiempo Completo en atencién a poblacion vulnerable.
Terapeuta Ocupacional 1 Tiempo Completo Titulo profesional en el area, con (1)
afio de experiencia profesional.
Educador-a Especial 1 Tiempo completo Titulo profesmn_al e.n el areg. Minimo
un (1) de experiencia profesional.
Educador-a Fisico-a 1 Tiempo completo Titulo profesmn_al en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.
Nutricionista 1 Obra o labor Titulo profesmn_al e_n el areg. Minimo
un (1) de experiencia profesional.
Auxiliar de Enfermeria 1 Tiempo Completo TIFU.IO en Auxmar de Enfermen_a, con
minimo seis (6) meses de experiencia.
. . Titulo tecnologia de alimentos o
Tecndloga a en Alimentos : , . o
- 1 Tiempo Completo gastronomia. Con o sin experiencia
0 gastrbnoma- o . .
después del titulo.
Titulo de bachiller con tres (3) afios de
Talleristas 2 Tiempo Completo experiencia o Titulo de formacion
técnica o 6 semestres en carreras
afines, con 6 meses de experiencia
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laboral.

Instructor Laboral

1 Tiempo Completo

Titulo en el area del taller a dictar, con
minimo (6) meses de experiencia en el
entrenamiento en cualquiera de los
talleres descritos en el Programa de
competencias ocupacionales.

Auxiliar Administrativo

1 Tiempo Completo

Titulo en formacién Técnica o
tecnolégica en Gestion Administrativa
o Auxiliar Administrativo o afin. Con
experiencia laboral minima de seis (6)
meses.

Técnico Ambiental

1 Tiempo Completo

Titulo en formacién técnica en control
ambiental o seis (6) semestres en
carreras afines, con experiencia
laboral minima de seis (6) meses.

Servicios generales

1 Tiempo Completo

Manipuladores de
alimentos

1 Tiempo Completo

Que la persona cuente con:

e Certificado de manipulacién de
alimentos vigente. (Segun
normatividad).

o Certificado médico general vy
diagndstico sintomatico
respiratorio y de piel en la cual
conste la aptitud para la
manipulacion de alimentos.

e Seis (6) meses de experiencia
relacionada con actividades de
servicios generales o}
manipulacion de alimentos.

c. Ellote 3 corresponde a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple
asociada a cognitiva con apoyos limitados a intermitentes. (65 Cupos).

Tabla 14. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 3




SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
Secretaria .
Integracion Social

PROCESO DE ADQUISICIONES
PLANEAR LA ADQUISICION
ANEXO TECNICO

CODIGO
FECHA
VERSION | 0

116 de
203

PAGINA

Cargo

Jornada de Prestacion
del Servicio Presencial
en el Centro Integrarte

Cantidad

Requisitos

Coordinador-a de Centro

1 Tiempo Completo

Profesional de las ciencias
administrativas humanas, sociales o
de la salud. Con experiencia
profesional minima de 24 meses, que
incluya doce (12) meses de
experiencia especifica en actividades
administrativas de coordinacion o
direccidn de servicios sociales con
poblaciéon vulnerable.

Psicologa-o

1 Tiempo Completo

Titulo profesional en el area, con un
(1) afio de experiencia profesional
que incluya tres (3) meses de
experiencia en atencion a poblacion
vulnerable.

Trabajadora Social

1 Tiempo Completo

Titulo profesional en el area, con un
(1) afio de experiencia profesional
que incluya tres (3) meses de
experiencia en atencion a poblacion
vulnerable.

Terapeuta Ocupacional

1 Tiempo Completo

Titulo profesional en el area, con (1)
afio de experiencia profesional.

Educador-a Especial

1 Tiempo completo

Titulo profesional en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.

Educador-a Fisico-a

1 Tiempo completo

Titulo profesional en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.

Nutricionista

1 Obra o labor

Titulo profesional en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.

Auxiliar de Enfermeria

1 Tiempo Completo

Titulo en Auxiliar de Enfermeria, con
minimo seis (6) meses de
experiencia.

Tecnologo-a en Alimentos
0 gastrénoma- o

1 Tiempo Completo

Titulo tecnologia de alimentos o
gastronomia. Con o sin experiencia
después del titulo.

Talleristas

2 Tiempo Completo

Titulo de bachiller con tres (3) afos
de experiencia o Titulo de formacion
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técnica o 6 semestres en carreras
afines, con 6 meses de experiencia
laboral.

Instructor Laboral

1 Tiempo Completo

Titulo en el area del taller a dictar,
con minimo (6) meses de experiencia
en el entrenamiento en cualquiera de
los talleres descritos en el Programa
de competencias ocupacionales.

Auxiliar Administrativo

1 Tiempo Completo

Titulo en formacién Técnica o
tecnolégica en Gestion Administrativa
o Auxiliar Administrativo o afin. Con
experiencia laboral minima de seis (6)
meses.

Técnico Ambiental

1 Tiempo Completo

Titulo en formacion técnica en control
ambiental o seis (6) semestres en
carreras afines, con experiencia
laboral minima de seis (6) meses.

Servicios generales

1 Tiempo Completo

Manipuladores de
alimentos

1 Tiempo Completo

Que la persona cuente con:

e Certificado de manipulacién de
alimentos vigente. (Segun
normatividad).

e Certificado médico general y
diagndstico sintomatico
respiratorio y de piel en la cual
conste la aptitud para la
manipulacion de alimentos.

e Seis (6) meses de experiencia
relacionada con actividades de
servicios generales o
manipulacién de alimentos.

d. El lote 4 corresponde a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple
asociada a cognitiva con apoyos limitados a intermitentes. (55 Cupos).

Tabla 15. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 4
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Coordinador-a de Centro

Tiempo Completo

Profesional de las ciencias
administrativas, humanas, sociales o
de la salud, con experiencia
profesional minima de 24 meses, que
incluya doce (12) meses de
experiencia especifica en actividades
administrativas de coordinacion o
direccidn de servicios sociales con
poblaciéon vulnerable.

Psicologa-o

Tiempo Completo

Titulo profesional en el area, con un
(1) afio de experiencia profesional
que incluya tres (3) meses de
experiencia en atencion a poblacion
vulnerable.

Trabajadora Social

Tiempo Completo

Titulo profesional en el area, con un
(1) afio de experiencia profesional
que incluya tres (3) meses de
experiencia en atencion a poblacion
vulnerable.

Terapeuta Ocupacional

Tiempo Completo

Titulo profesional en el &rea, con (1)
afio de experiencia profesional.

Educador-a Especial

Tiempo completo

Titulo profesional en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.

Educador-a Fisico-a

Tiempo completo

Titulo profesional en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.

Nutricionista

Obra o labor

Titulo profesional en el area. Minimo
un (1) de experiencia profesional.

Auxiliar de Enfermeria

Tiempo Completo

Titulo en Auxiliar de Enfermeria, con
minimo seis (6) meses de
experiencia.

Tecnologo-a en Alimentos
0 gastrénoma- o

Tiempo Completo

Titulo tecnologia de alimentos o
gastronomia. Con o sin experiencia
después del titulo.

Talleristas

Tiempo Completo

Titulo de bachiller con tres (3) afos
de experiencia o Titulo de formacion
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técnica o 6 semestres en carreras
afines, con 6 meses de experiencia
laboral.

Instructor Laboral

Tiempo Completo

Titulo en el area del taller a dictar,
con minimo (6) meses de experiencia
en el entrenamiento en cualquiera de
los talleres descritos en el Programa
de competencias ocupacionales.

Auxiliar Administrativo

Tiempo Completo

Titulo en formacién Técnica o
tecnolégica en Gestion Administrativa
o Auxiliar Administrativo o afin. Con
experiencia laboral minima de seis (6)
meses.

Técnico Ambiental

Tiempo Completo

Titulo en formacion técnica en control
ambiental o seis (6) semestres en
carreras afines, con experiencia
laboral minima de seis (6) meses.

Servicios generales

Tiempo Completo

Manipuladores de
alimentos

Tiempo Completo

Que la persona cuente con:

Certificado de manipulacion de
alimentos vigente. (Segun
normatividad).

Certificado médico general y
diagndstico sintomatico respiratorio y
de piel en la cual conste la aptitud
para la manipulacion de alimentos.

Seis (6) meses de experiencia
relacionada con actividades de
servicios generales o manipulacion
de alimentos.

e. Para el lote 5 que corresponden a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad
multiple asociada a cognitiva con apoyos Extensos o Generalizados (52 Cupos), se requiere
el siguiente Talento Humano:

Tabla 16. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 5
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Profesional de las ciencias administrativas,
humanas, sociales o de la salud, con experiencia
: . rofesional minima de 24 meses, que incluya doce
Coordinador-a de Tiempo P o q y
1 (12) meses de experiencia especifica en
Centro Completo s L : L
actividades administrativas de coordinacion o
direccion de servicios sociales con poblacion
vulnerable.
Tiempo Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
Psicologa-o 1 Completo experiencia profesional que incluya tres (3) meses
de experiencia en atencién a poblacion vulnerable.
Tiempo Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
Trabajadora Social 1 Completo experiencia profesional que incluya tres (3) meses
de experiencia en atencion a poblacion vulnerable.
. Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Terapeuta Ocupacional | 1 L ;
Completo experiencia profesional.
. Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Terapeuta Fisica 1 S ;
Completo experiencia profesional.
. Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Educador-a Fisica 1 P prot ; (1)
Completo experiencia profesional.
Enfermera/o y Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Profesional Completo experiencia profesional.
. Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Nutricionista 1 Obra o Labor prot ; (1)
experiencia profesional.
Tecnodlogo en . . . . .
: Tiempo Titulo tecnologia en alimentos o en gastronomia,
alimentos o 1 . o
. Completo con o sin experiencia.
gastronomo-a
Titulo de bachiller con tres (3) afos de experiencia
. Tiempo o Titulo de formacioén técnica o 6 semestres en
Tallerista 2 ) e
Completo carreras afines, con 6 meses de experiencia
laboral.
o . Tiempo Titulo en Auxiliar de Enfermeria, con minimo seis
Auxiliar de enfermeria 3 L
completo (6) meses de experiencia.
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Titulo en formacion Técnica o tecnoldgica en
. - . Tiempo Gestion Administrativa, o Auxiliar Administrativo o
Auxiliar Administrativo 1 . o . i
Completo a fin con experiencia laboral minima de seis (6)
meses.
. Titulo en formacion técnica en control ambiental o
A . Tiempo . i
Técnico Ambiental 1 seis (6) semestres en carreras afines, con
Completo o e .
experiencia laboral minima de seis (6) meses.
Manipuladores de y Tiempo Que la persona cuente con:
Alimentos Completo » ) B ]
a) Certificado de manipulacion de alimentos
vigente. Segun normatividad.
b) Certificado médico general y diagnéstico
sintomatico respiratorio y de piel en la cual conste
. Tiempo la aptitud para la manipulacion de alimentos.
Servicios Generales 2
Completo
Con seis (6) meses de experiencia relacionadas
con actividades de servicios generales o
manipulacion de alimentos.

f. Para el lote 8 que corresponden a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad
multiple asociada a cognitiva con apoyos Extensos o Generalizados (54 cupos), se requiere
el siguiente Talento Humano:

Tabla 17. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 8

Jornada de
Cargo Cantidad | Prestacion del | Requisitos
Servicio
Profesional de las ciencias administrativas,
humanas, sociales o de la salud, con experiencia
. . rofesional minima de 24 meses, que incluya doce
Coordinador-a de Tiempo P . q y
1 (12) meses de experiencia especifica en
Centro Completo D L . o
actividades administrativas de coordinacion o
direccion de servicios sociales con poblacion
vulnerable.
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. Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
o Tiempo M . .
Psicologa-o 1 experiencia profesional que incluya tres (3) meses
Completo . e .
de experiencia en atencion a poblacion vulnerable.
Tiempo Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
Trabajadora Social 1 Completo experiencia profesional que incluya tres (3) meses
de experiencia en atencion a poblacion vulnerable.
Terapeuta Ocupacional | 1 Tiempo T|tulo_profe3|onal en el area, con (1) afio de
Completo experiencia profesional.
. Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Terapeuta Fisica 1 M .
Completo experiencia profesional.
Educador-a Fisica 1 Tiempo T|tulo_prof_e5|onal en el area, con (1) afio de
Completo experiencia profesional.
Enfermera/o y Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Profesional Completo experiencia profesional.
Nutricionista 1 Obra o Labor T|tulo_profe5|onal gn el area, con (1) afio de
experiencia profesional.
Tz_acnologo en Tiempo Titulo tecnologia en alimentos o en gastronomia,
alimentos o 1 . o
. Completo con o sin experiencia.
gastronomo-a
Titulo de bachiller con tres (3) afos de experiencia
. Tiempo o Titulo de formacioén técnica o 6 semestres en
Tallerista 2 ) e
Completo carreras afines, con 6 meses de experiencia
laboral.
o , Tiempo Titulo en Auxiliar de Enfermeria, con minimo seis
Auxiliar de enfermeria 3 L
completo (6) meses de experiencia.
Titulo en formacién Técnica o tecnolégica en
o - . Tiempo Gestion Administrativa, o Auxiliar Administrativo o
Auxiliar Administrativo 1 ! Lo o .
Completo a fin con experiencia laboral minima de seis (6)
meses.
. Titulo en formacion técnica en control ambiental o
A . Tiempo . i
Técnico Ambiental 1 seis (6) semestres en carreras afines, con
Completo

experiencia laboral minima de seis (6) meses.
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Manipuladores de y Tiempo Que la persona cuente con:
Alimentos Completo . ) N ,
a) Certificado de manipulacion de alimentos
vigente. Segun normatividad.
b) Certificado médico general y diagnéstico
sintomatico respiratorio y de piel en la cual conste
. Tiempo la aptitud para la manipulacion de alimentos.
Servicios Generales 2
Completo

Con seis (6) meses de experiencia relacionadas
con actividades de servicios generales o
manipulacién de alimentos.

g. Para el lote 9 que corresponden a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad
multiple asociada a cognitiva con apoyos Extensos o Generalizados (54 cupos), se requiere
el siguiente Talento Humano:

Tabla 18. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 9

Jornada de
Cargo Cantidad | Prestacion del Requisitos
Servicio
Profesional de las ciencias administrativas,
humanas, sociales o de la salud, con experiencia
. . rofesional minima de 24 meses, que incluya doce
Coordinador-a de Tiempo P . q y
1 (12) meses de experiencia especifica en
Centro Completo s - : C
actividades administrativas de coordinacion o
direccion de servicios sociales con poblacion
vulnerable.
Tiempo Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
Psicologa-o 1 Completo experiencia profesional que incluya tres (3) meses
de experiencia en atencion a poblacion vulnerable.
Tiempo Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
Trabajadora Social 1 Completo experiencia profesional que incluya tres (3) meses

de experiencia en atencion a poblacion vulnerable.
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Terapeuta Ocupacional | 1 Tiempo T|tulo_ prqfesmnal_ en el area, con (1) afo de
Completo experiencia profesional.
Terapeuta Fisica y Tiempo T|tulo. prqfesmnal_ en el area, con (1) aho de
Completo experiencia profesional.
Educador-a Fisica 1 Tiempo T|tulo_ prqfesmnal_ en el area, con (1) aho de
Completo experiencia profesional.
Enfermera/o y Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afo de
Profesional Completo experiencia profesional.
Nutricionista y Obra o Labor T|tulo. prqfesmnal. en el area, con (1) aho de
experiencia profesional.
Tgcnologo en Tiempo Titulo tecnologia en alimentos o en gastronomia,
alimentos o 1 . e
. Completo con o sin experiencia.
gastronomo-a
. Titulo de bachiller con tres (3) afios de experiencia
. Tiempo . e
Tallerista 2 o Titulo de formacion técnica o 6 semestres en
Completo ) o
carreras afines, con 6 meses de experiencia laboral.
o . Tiempo Titulo en Auxiliar de Enfermeria, con minimo seis
Auxiliar de enfermeria 3 .
completo (6) meses de experiencia.
Titulo en formaciéon Técnica o tecnoldégica en
. - . Tiempo Gestion Administrativa, o Auxiliar Administrativo o a
Auxiliar Administrativo 1 ) L . .
Completo fin con experiencia laboral minima de seis (6)
meses.
. Titulo en formacién técnica en control ambiental o
- . Tiempo . .
Técnico Ambiental 1 seis (6) semestres en carreras afines, con
Completo ST . :
experiencia laboral minima de seis (6) meses.
Manipuladores de y Tiempo Que la persona cuente con:
Alimentos Completo -~ i » )
a) Certificado de manipulacién de alimentos
vigente. Segun normatividad.
. b) Certificado médico general y diagnodstico
- Tiempo ; - ; . .
Servicios Generales 2 Completo sintomatico respiratorio y de piel en la cual conste

la aptitud para la manipulacién de alimentos.
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Con seis (6) meses de experiencia relacionadas con
actividades de servicios generales o manipulacion
de alimentos.

Para el lote 10 que corresponden a personas con Discapacidad intelectual, o discapacidad multiple
asociada a cognitiva con apoyos Extensos o Generalizados (54 cupos), se requiere el siguiente

Talento Humano:

Tabla 19. Requisitos Minimos del Talento Humano Lote 10

Jornada de
Cargo Cantidad Prestacion Requisitos
del Servicio
Profesional de las ciencias administrativas,
humanas, sociales o de la salud, con experiencia
Coordinador-a de Tiempo profesional minima de 24 n_wesgs, que |ncl'u_ya doce
1 (12) meses de experiencia especifica en
Centro Completo s - : o
actividades administrativas de coordinacion o
direccion de servicios sociales con poblacion
vulnerable.
. Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
o Tiempo L . .
Psicologa-o 1 experiencia profesional que incluya tres (3) meses
Completo S e oy
de experiencia en atencion a poblacion vulnerable.
Tiempo Titulo profesional en el area, con un (1) afio de
Trabajadora Social 1 Completo experiencia profesional que incluya tres (3) meses
de experiencia en atencion a poblacion vulnerable.
Terapeuta Ocupacional | 1 Tiempo T|tulo_ prqfesmnal_ en el area, con (1) aho de
Completo experiencia profesional.
. Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Terapeuta Fisica 1 L .
Completo experiencia profesional.
Educador-a Fisica 1 Tiempo T|tulo_ prqfesmnal_ en el area, con (1) afo de
Completo experiencia profesional.
Enfermera/o y Tiempo Titulo profesional en el area, con (1) afio de
Profesional Completo experiencia profesional.
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Jornada de
Cargo Cantidad Prestacioén Requisitos
del Servicio
Nutricionista y Obra o Labor T|tulo_ prqfesmnal_ en el area, con (1) afo de
experiencia profesional.
Tgcnologo en Tiempo Titulo tecnologia en alimentos o en gastronomia,
alimentos o 1 . L
. Completo con o sin experiencia.
gastronomo-a
. Titulo de bachiller con tres (3) afios de experiencia
. Tiempo : N
Tallerista 2 o Titulo de formacion técnica o 6 semestres en
Completo ) L
carreras afines, con 6 meses de experiencia laboral.
o , Tiempo Titulo en Auxiliar de Enfermeria, con minimo seis
Auxiliar de enfermeria 3 o
completo (6) meses de experiencia.
Titulo en formacidon Técnica o tecnolégica en
. - . Tiempo Gestion Administrativa, o Auxiliar Administrativo o a
Auxiliar Administrativo 1 ) L . .
Completo fin con experiencia laboral minima de seis (6)
meses.
. Titulo en formacién técnica en control ambiental o
i . Tiempo . .
Técnico Ambiental 1 seis (6) semestres en carreras afines, con
Completo S - .
experiencia laboral minima de seis (6) meses.
Manipuladores de y Tiempo Que la persona cuente con:
Alimentos Completo - ) . ]
a) Certificado de manipulacién de alimentos
vigente. Segun normatividad.
b) Certificado médico general y diagndstico
. sintomatico respiratorio y de piel en la cual conste
. Tiempo . : e .
Servicios Generales 2 la aptitud para la manipulacién de alimentos.
Completo

Con seis (6) meses de experiencia relacionadas con
actividades de servicios generales o manipulacion
de alimentos.

8.4. ACTIVIDADES QUE REALIZAR EN EL SERVICIO SOCIAL

8.4.1. ACTIVIDADES GENERALES PARA REALIZAR POR TODO EL TALENTO HUMANO

a. Realizar evaluacién a los solicitantes de cupo de acuerdo con la asignacion de casos por
parte del equipo técnico de centros Integrarte.
b. Elaborar y actualizar la malla de identificacion de los actores que hacen parte del servicio.
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Implementar en articulacion con el equipo interdisciplinario los programas y procesos de
atencion de las lineas de accién: para el Desarrollo de Habilidades y Capacidades Familiares
y para el desarrollo de capacidades en entorno y territorio, mediante actividades de
intervencién, formacion y capacitacion en las tematicas inherentes para fortalecer el
empoderamiento y corresponsabilidad de las familias, asi como los procesos de inclusién en
el marco conceptual definido en este Anexo Técnico.

Participar interdisciplinariamente para la formulacion, socializacion y seguimiento de la guia
de actividades para hacer en casa.

Indagar con el referente familiar acerca del cumplimiento de las actividades registradas en
la Guia de Actividades para hacer en casa, asi como los logros y las dificultades presentadas
durante la ejecucion de la Guia para que sean abordadas por el equipo profesional, lo cual
debe quedar registrado en el seguimiento de la guia de actividades para hacer en casa.
Realizar seguimiento a la Guia de actividades para hacer en casa segun las actividades y
tiempos que se hayan definido con el equipo profesional de acuerdo con el objetivo y
actividades a desarrollar por la persona en su medio familiar, lo cual se define en la misma
guia.

Dar aviso o denunciar por cualquier medio las acciones que vulneren, amenacen, conlleven
maltrato fisico o psicolégico, o imposicion de sanciones crueles, degradantes o humillantes
a las personas con discapacidad, ante las autoridades competentes; activando rutas de
restitucién de derechos, de acuerdo con el procedimiento del deber de la denuncia
establecido por la SDIS.

Implementar las terapias complementarias, con calidad, oportunidad y respetando la técnica
de estas, lo cual debe quedar reflejado en el formato de intervenciones grupales.

Realizar los procesos de empalme en caso de no continuar dentro del Servicio, entregando
la informacién producto de su ejercicio a su sucesor a fin de facilitar la continuidad en la
prestacion del Servicio, proceso que debe registrarse en acta con las firmas de los
intervinientes.

Participar en procesos de induccion y reinduccion, diligenciando los formatos establecidos
para tal fin.

Hacer las visitas domiciliarias que se requieran dentro del Plan de Atencién Individual de
cada una de las personas con discapacidad.

8.4.2. ACTIVIDADES ESPECIFICAS POR PERFIL

COORDINADOR-A:

El Coordinador-a del Centro Integrarte coordina y articula cada una de las acciones de este con el
equipo interdisciplinario, dando cumplimento a lo establecido en el anexo técnico. Es el encargado
de liderar todos los procesos y de garantizar el éptimo funcionamiento del Centro Integrarte,
constituyéndose en el puente entre todos los actores del proceso.

Actividades especificas:

a.

Revisar y dar el visto bueno a todos los documentos, registros, formatos e informes que se
deriven del proceso de atencion, responsabilizandose de la calidad de la informacién y
oportunidad en la entrega de estos (Sistema Misional, Historias Sociales, pacto de
Convivencia, informes y demas documentos que hacen parte del proceso de atencion).
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b. Atender de manera directa a referentes familiares, citas o reuniones que requieran de nivel
decisorio y/o afecten la prestacion del servicio en el Centro Integrarte.

c. Remitir semanalmente a la referente técnica de Centros Integrarte del Proyecto 1113,
cronograma de las actividades a realizar por los profesionales fuera del centro.

d. Hacer seguimiento mensual al proceso de gestién documental, de tal forma que garantice
que el archivo de la documentacion derivada de los procesos de atencién se haga
oportunamente y de acuerdo con la norma.

e. Mantener comunicacion permanente con la supervision y el Equipo Técnico del servicio
Centros Integrarte designado por la SDIS e informar dentro de la hora siguiente al suceso,
las situaciones que afecten directamente a la poblacién o la prestacion del servicio.

f. Presentar para el aval de la referente técnica del Centro Integrarte del Proyecto 1113, las
comunicaciones que se relacionen con la prestacion del servicio.

g. Liderar la formulacion y el desarrollo del Plan de Atencion Individual con la intervencion de
todo el equipo profesional, en los tiempos establecidos en el Anexo Técnico.

h. Liderar los estudios de caso como parte del proceso de seguimiento y acompafiamiento de
las personas con discapacidad que se deriven durante el convenio de asociacion; cada uno
de los documentos deben ser revisados y contar con el aval de la coordinacion del Centro.

i. Liderar las reuniones del equipo profesional del Centro y demas actividades grupales para
el desarrollo de las actividades descritas en el Anexo Técnico en el Plan de Intervencion y
participar de las reuniones convocadas por la Secretaria Distrital de Integracién Social.

j- Presentar en los términos establecidos todos los informes que se requieren en este Anexo
Técnico o los informes que solicite la Secretaria Distrital de Integracion Social, a través de
la referente técnica del convenio de asociacion o el equipo de supervision, dentro del término
sefialado en la solicitud y con la calidad y oportunidad que se requiere.

k. Socializar al equipo profesional las comunicaciones que remita la Secretaria de Integracién
Social o la informacién que se deriva de las reuniones o actividades de trabajo a donde es
convocada-o como parte del ajuste y actualizacion de los procesos de atencién; procesos,
procedimientos, documentos o demas acciones que hacen parte del proceso de atencién.
Lo cual debe quedar soportado en acta donde se especifiquen las tematicas abordadas, asi
como la metodologia implementada, maximo un dia después de expuesta la informacion, de
lo cual debe quedar acta y registro de asistencia.

I.  Formular, ajustar y enviar para el aval del supervisor del convenio de asociacion, el formato
de protocolo de salidas extramurales de las personas con discapacidad, en los tiempos
definidos en la guia de diligenciamiento del formato. La implementacion y evaluacion del
protocolo es responsabilidad de la coordinaciéon del Centro.

m. Elaborar el informe cualitativo y cuantitativo; asi como verificar que las acciones de mejora
o pendientes se implementen de acuerdo con la periodicidad establecida.

n. Delegar a un profesional del Centro Integrarte, la Coordinacién del Centro en los casos a
que haya lugar, informando via correo electrénico con dos dias de antelacion a la fecha de
ausencia, al supervisor.

0. Registrar y dejar evidencia de cada una de las acciones adelantadas para dar cumplimiento
a sus obligaciones.

p. Socializar las acciones a realizar en caso de eventualidades que se puedan presentar en la
unidad operativa, incluyendo las establecidas en el protocolo de eventualidades publicado
en el Sistema Integrado de Gestion SIG de la pagina web de la SDIS.
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g. Velar por la realizacion e implementacion del plan de saneamiento, y se apoyara para su
elaboracién y ajustes con el profesional nutricionista dietista y tecnélogo de alimentos.

r. Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

s. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

TRABAJADOR-A SOCIAL

Desarrollar procesos de atencion a nivel individual, familiar y grupal orientados hacia la construccién
social, el desarrollo humano, el bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida de las personas
con discapacidad y sus referentes familiares promoviendo el cambio social y fortalecimiento de las
redes sociales.

Conocer la realidad social de los referentes familiares de la persona con discapacidad, a partir de
sus y fortalezas y oportunidades, asi como de sus debilidades y amenazas que se expresa en la
exclusion y marginamiento, con el fin de implementar las practicas de intervencion social que
permitan acoger, acompafar, orientar, organizar y movilizar a las familias en la comprension de su
situacién y del ambiente o contexto social.

Gestionar, ampliar y consolidar el tejido social en el cual se desenvuelve el grupo familiar y la persona
con discapacidad, con el fin de apoyar y sostener las redes sociales (secundarias e institucionales)
en beneficio de los procesos de atencion y que redunde en los procesos de inclusion.

Actividades especificas:

a. Realizar evaluacion y diagnéstico social a los solicitantes de cupo o atencion en el Servicio,
a las personas que ingresen al servicio Integrarte, a las personas que vienen siendo
atendidas y a las familias, de acuerdo con la asignacion de casos por parte del equipo técnico
de centros Integrarte

b. Liderar la socializacion, retroalimentacion y ajuste del pacto de Convivencia, juntamente con
el equipo profesional, las personas con discapacidad y referentes familiares, de acuerdo a
los tiempos establecidos en el anexo técnico.

c. Liderar y canalizar la informaciéon suministrada por la familia con relacién a las acciones
planteadas en la guia de actividades para hacer en casa y direccionarla al area que
corresponda para que la consigne en el formato de seguimiento para su respectivo analisis
y ajuste, una vez el referente familiar entrega a la persona con discapacidad en el Centro.

d. Diligenciar la ficha SIRBE y el formato de novedades y entregarlas de acuerdo con lo
estipulado por la Secretaria Distrital de Integracion Social en los tiempos establecidos en el
anexo técnico.

e. Liderar la elaboracion del informe para activaciéon de la ruta establecida en el procedimiento
del deber de la denuncia de la SDIS, el cual debe hacerse de manera interdisciplinaria de
acuerdo con la competencia de cada uno de los profesionales, con la informacién relevante
para el caso.

f. Coordinar con las autoridades competentes los casos que requieran intervencion legal.

g. Brindar acompafamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.
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h. Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.
i. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

PSICOLOGA-O

Orientar, disefiar e implementar estrategias de atencién que favorezcan el desarrollo integral de las
personas con discapacidad en torno al reconocimiento, expresién y manejo de sus emociones y
sentimientos, al manejo comportamental, al proyecto de vida, favoreciendo las transformaciones
hacia cambios positivos en su estado emocional. Igualmente, implementar las estrategias de
atencién requeridas por el anexo técnico, y necesarias para el abordaje con los sistemas familiares,
en busqueda de un rol mas participativo y corresponsable hacia las personas con discapacidad y de
espacios que promuevan nuevas comprensiones en las familias como mecanismos de orientacion y
transformacion de relaciones familiares mas nutridas.

Actividades especificas:

a. Implementar el plan de intervencion para el programa de competencias emocionales.

b. Participar en la valoracion y caracterizacion de las familias aportando un concepto
profesional desde su rol disciplinar, registro que debe quedar en formato de intervencion
individual, o de visita domiciliaria, o de diagndstico social.

c. Realizar procesos de valoracion y disefio de programas de manejo conductual para las
personas que lo requieran, basados en el enfoque de apoyo conductual Positivo, utilizando
la ensefianza y el aprendizaje de conductas adaptativas, respetando siempre la dignidad de
la persona con discapacidad. Realizando procesos de orientacion al equipo profesional y a
las familias con el fin de generalizar la atencién para obtener mejores resultados.

d. Orientar en la construccién e implementaciéon del proyecto de vida con las personas con
discapacidad, planteando acciones que contribuyan a fomentar la motivacion al logro en sus
diferentes dimensiones, en el marco del Plan de atencion individual.

e. Realizar intervencion individual o grupal en los casos donde se presenten conflictos o
situaciones que requieran intervencion psicolégica a nivel individual y familiar.

f. Liderar la elaboracién del informe para activacion de la ruta establecida en el procedimiento
del deber de la denuncia de la SDIS, el cual debe hacerse de manera interdisciplinaria de
acuerdo con la competencia de cada uno de los profesionales, con la informacion relevante
para el caso.

g. Brindar acompanamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.

h. Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

i. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

TERAPEUTA FISICA-O

Orienta sus acciones al mantenimiento, optimizacién o potencializacion del movimiento, asi como a
la prevencion y recuperacion de sus alteraciones y a la habilitacion integral de las personas, con el
fin de optimizar su calidad de vida y contribuir al desarrollo social. Mantiene las destrezas motoras
de las personas con discapacidad, a partir de la implementacion de actividades grupales e
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individuales orientadas al acondicionamiento motor, para mantener la habilidad remanente y el
fortalecimiento de patrones fundamentales, habitos y rutinas, seguimiento de instrucciones sencillas
y estructuradas en donde se involucran los patrones integrales y funcionales de movimiento y el freno
inhibitorio para la manipulacion de materiales, que faciliten la participacion de la poblacién en cada
uno de los programas y que mejoren su motivacion.

Actividades especificas:

a. Realizar con el equipo de profesionales el Diagndstico, Clasificacion y Planificacion de
apoyos y posterior a su implementacioén el ajuste de los sistemas de apoyos para cada una
de las personas.

b. Realizar actividades dirigidas a minimizar el deterioro de las condiciones osteomusculares,
cardiorrespiratorias, fisicas y motoras de las personas con discapacidad, lo cual debe quedar
registrado en los formatos establecidos.

c. Promover estilos de vida saludable a través del acondicionamiento fisico y practica deportiva.

d. Orientar y hacer supervision de las recomendaciones realizadas desde su area, dirigidas a
las y los auxiliares de enfermeria para el 6ptimo funcionamiento motor de cada persona con
discapacidad, actividad que se realizara cada mes.

e. Brindar acompanamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.

f. Participar en el desarrollo de los procesos de promocién en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

g. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

EDUCADOR-A FiSICA

Contribuye al cuidado y preservacion de la salud, al fomento de la tolerancia y el respeto de los
derechos humanos, la ocupacion del tiempo libre impulsa una vida activa en contra del sedentarismo.
Los medios utilizados son el juego motor, la iniciacion deportiva, el deporte educativo, la recreacion.
La educacion fisica esta orientada para el desarrollo de competencias que permitan la integracion
de la corporeidad, la expresion y realizacién de desempefios motores sencillos y complejos, el
dominio y control de la motricidad para plantear y solucionar problemas, mantiene las destrezas
motoras de las personas con discapacidad, a partir de la implementacién de actividades grupales e
individuales orientadas al acondicionamiento motor, que faciliten la participacion de la poblacién en
cada uno de los programas y que mejoren su motivacion.

Actividades especificas:

a. Realizar la exploracién de las condiciones motoras de las personas del Integrarte, dentro del
proceso de valoracion y caracterizacion definido en el anexo técnico.

b. Realizar con el equipo de profesionales el Diagnéstico, Clasificacion y Planificacion de
apoyos y posterior a su implementacion el ajuste de los sistemas de apoyos para cada una
de las personas.

c. Desarrollar con la poblacién la practica deportiva que corresponda de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Técnico.
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d. Brindar acompafamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el

e.

f.

objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.

Participar en el desarrollo de los procesos de promocidon en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

Las demas que se requieran con ocasién del objeto del Convenio.

TERAPEUTA OCUPACIONAL

El terapeuta ocupacional tiene como objetivo evaluar la capacidad de la persona con discapacidad,
para planificar y desarrollar procesos de intervencién que le permitan favorecer y mantener el
desempeno de las actividades practicas e instrumentales de la vida diaria, utilizando la actividad
como proposito, implementando los sistemas de apoyo y adaptando el entorno para ayudar a la
persona a adquirir el conocimiento, las destrezas y actitudes necesarias para desarrollar las tareas
cotidianas requeridas y conseguir el maximo de autonomia personal independencia y reinsercion
posibles de la persona en todos sus aspectos: laboral, mental, fisico y social".( OMS)

Actividades especificas:

a.

b.

Realizar con el equipo de profesionales la Clasificacion y Planificacion de apoyos y posterior
a su implementacion el ajuste de los sistemas de apoyos para cada una de las personas.
Orientar y hacer socializacion de las recomendaciones realizadas desde su area, dirigidas a
los auxiliares de enfermeria para el mantenimiento de competencias de cada persona con
discapacidad, una vez al mes.

Estructurar y planificar actividades de intervencién orientadas al entrenamiento,
fortalecimiento o mantenimiento de las habilidades instrumentales y de la vida diaria de las
personas con discapacidad, con base a la valoracion de las destrezas de ejecucion y nivel
de funcionalidad desde la implementacién y ponderacion de perfiles adaptativos.

Apoyar la estructuracidon, planeacion, implementacién y desarrollo de talleres
prevocacionales, protegidos y productivos, basado en la elaboracion de perfiles
ocupacionales, identificando los intereses, habilidades y potencialidades de la poblacion
sujeta.

Liderar estrategias de gestion, orientacién vocacional y laboral, desde la identificacién y
desarrollo de competencias ocupacionales para la inclusion efectiva en entorno productivo,
generando e implementando herramientas para acompafamiento y mejoramiento de dichos
procesos.

Liderar procesos de intervencion y apoyo orientados a la optimizacién del desempefio
ocupacional en AVD y AIVD de la poblacion desde la articulacion interdisciplinaria, con
énfasis en las buenas practicas de autocuidado y cuidado de la salud.

Generar estrategias y dispositivos tecnolégicos que favorezcan la generacion de ajustes
razonables conforme el sistema de apoyo, las necesidades y caracteristicas de la poblacion
sujeta.

Orientar, planear y hacer coordinaciéon con el talento humano de talleristas para la
implementacién del sistema de apoyos en el desarrollo de las opciones ocupacionales.
Brindar acompafamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencién individual de cada persona acorde a su
necesidad.
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j. Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.
k. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

PROFESIONAL EN ENFERMERIA

Sus obligaciones estan orientadas a la construccion e implementacién del programa de cuidado para
la salud de la poblacién, de acuerdo con las caracteristicas y condiciones particulares de cada
persona, que permitan las estrategias y acciones segun las necesidades individual, familiar y
comunitaria. Desde la identificacion de habilidades y fortalezas, asi como, necesidades y factores
que influyen en la salud, a fin de lograr: hacerlos participes de su propio cuidado, asegurando la
oportunidad en el acceso, continuidad y calidad en los servicio se salud, mediante planeacion
centrada en la persona para alcanzar los objetivos propuestos, responde a los cambio continuos,
basado en las relaciones reciprocas que se establecen entre la enfermera, la persona, la familia y
los demas profesionales.

Actividades especificas:

a. Realizar valoracion fisica, a la poblacion nueva en el Centro Avanzar y actualizar los registros
de valoracién de las personas con discapacidad cuando su condicién de salud asi lo
requiera, base de datos del diagnéstico de salud de cada una de las personas, a fin de
conocer condicién de salud y determinar las necesidades de cuidado, dentro de los tiempos
establecidos en la valoracion y caracterizacion.

b. Brindar cuidados centrados en la persona de forma diferencial, integral y continua, tomando
en cuenta sus necesidades y respetando sus valores, costumbres y creencias.

c. Administrar, apoyar y orientar cuidados de la poblacién con discapacidad, en el marco de la
linea de desarrollo de habilidades individuales. Debe conocer y apoyar la implementacion
de los programas de esta linea de accion.

d. Evaluar las respuestas a las acciones de cuidados planeados en la poblacion, mensualmente
realizando ajustes cuando sean necesarios 0 cuando las condiciones de salud de las
personas asi lo ameriten.

e. Socializar con periodicidad PAI con el personal auxiliar en enfermeria, dando a conocer de
manera oportuna variaciones en el mismo.

f. Hacer seguimiento a las citas médicas de las personas con discapacidad para cada una de
las especialidades que requiera la poblacion.

g. Garantizar el cumplimiento de los principios de asepsia, antisepsia y normas de
bioseguridad, segun los contextos de desempenio.

h. Verificar la vigencia y el cumplimiento del tratamiento médico de la persona con discapacidad
que por su condicion lo requiera durante su permanencia en el centro, de acuerdo con la
formula médica y su periodicidad aportada por el médico tratante.

i. Asegurar un adecuado almacenamiento y custodia del tratamiento farmacoldgico de los
participantes del centro y de igual forma realizar acompafiamientos peridédicos durante la
administracion de estos, realizando procesos de socializacion y verificacion del proceso.

j- Realizar ejercicios periddicos de identificacion de riesgos en compania del personal auxiliar
de enfermeria en cuanto a reacciones producidas por farmacos y otras sustancias
garantizando la activacion de redes de emergencia de manera diligente y de forma oportuna.
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k. Realizar seguimiento a los registros de cuidado de enfermeria efectuados a la poblacion,
verificando que cuenten con la profundidad y lenguaje de acuerdo con lo establecido en
instructivos de los formatos pertenecientes al programa de cuidado de la salud.

I.  Realizar seguimiento al registro y toma de constantes vitales por parte del personal auxiliar
en enfermeria de acuerdo con las necesidades de la poblacién, garantizando una
periodicidad minima de una vez al dia.

m. Activar y dar cumplimiento al plan de emergencias del Centro Avanzar, en los eventos que
se requieran.

n. Realizar periédicamente ejercicios de verificacion de los procedimientos ejecutados por el
equipo de auxiliares de enfermeria, sensibilizandolo cada vez mas frente al servicio de
proteccion, cuidado desde el marco de los derechos verificando el cabal cumplimiento de
sus funciones, de los turnos definidos y hacerle seguimiento directo a la labor desempefiada
en la jornada nocturna o en la madrugada minimo dos veces en el mes.

o. Capacitar a las personas con discapacidad, las familias y al talento humano del Centro
Avanzar en las caracteristicas, indicacién e interaccion de los medicamentos, de acuerdo
con lo definido en los planes de atencién individual.

p. Brindar informacion cuando un referente familiar solicite claridad frente al cuidado de la salud
de la persona con discapacidad, se debe realizar el proceso de atencion y brindar la
informacion clara en lenguaje sencillo de facil comprension frente a las situaciones que el
referente presenta lo cual debe quedar registrado en el formato de intervencién grupal.

g. Brindar acompafamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.

r. Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

s. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

TALLERISTA

Un tallerista, aporta una serie de elementos tedricos para desarrollar en conjunto con algunas
actividades practicas el conocimiento de artes y oficios en situaciones y contextos concretos. Por
eso mismo el tallerista no s6lo debe dominar el tema a tratar, sino debe tener conocimiento de las
experiencias y retos que giran en torno al tema de la opcion ocupacional encargada para el desarrollo
de competencias ocupacionales del taller a su cargo.

Sus obligaciones estan orientadas a la implementacién de los talleres en las condiciones definidas
en el Anexo Técnico, brindando espacios dinamicos, creativos y agradables para la poblacion,
reconociendo sus intereses, gustos y potenciando sus habilidades y destrezas y terminando los
productos con calidad para su comercializacion.

Actividades especificas:

a. Ejecutar las actividades propias del taller o de los talleres a dictar, en el marco de los
programas de competencias adaptativas y ocupacionales, de acuerdo con los tiempos
establecidos en el anexo técnico y la propuesta.
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b. Implementar los apoyos especificos que requiera la poblacién, definidos juntamente con los

e.

f.

demas miembros del talento humano, derivados de su diagndstico, clasificacion y
planificacién, y de su participacién en las actividades grupales.

Articular interdisciplinariamente la emision de informes de seguimiento y conceptos sobre
avances y logros de las personas participantes en el taller.

Brindar acompafiamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.

Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

AUXILIAR DE ENFERMERIA

Sus obligaciones estan orientadas al acompanamiento y Cuidado la salud de la poblacién, en forma
personalizada, integral y continua, respetando sus valores, costumbres y creencias, dentro del marco
de la atencién diferencial, la afectividad y el mantenimiento de sus competencias adaptativas a través
de las actividades de vida diaria y de Autocuidado.

Actividades especificas:

a.

Conocer PAI dispuesto desde el equipo profesional para la atencién de las personas con
discapacidad.

Ejecutar actividades orientadas al mantenimiento de patrones basicos, funcionales y de
interaccién, con base en el Plan de Atencion Individual.

Atender con afectividad, calidad y calidez a cada persona con discapacidad.

Realizar cuando sea necesario las actividades de higiene mayor, vestido y arreglo personal
de manera directa.

Participar activamente en la implementacion de los programas de la linea de accién de
desarrollo de habilidades individuales, en articulacion con las areas de terapia fisica, terapia
ocupacional, psicologia y nutricién.

Garantizar que todas las personas con discapacidad tengan una excelente presentacion
personal durante todo el dia y de igual manera obtengan un trato digno proveniente del
talento humano del centro.

Realizar el proceso de alistamiento, Preparacion y administracién de medicamentos
conforme a la indicacion del profesional en enfermeria

Proporcionar los alimentos de manera personalizada a las personas que lo requieran,
respetando sus tiempos y ritmos de consumo, verificando la temperatura de los alimentos y
utilizar los elementos de proteccidn necesarios para esta labor como son el gorro, tapabocas
y guantes.

Apoyar la participacion de la persona con discapacidad, mediante el acompafiamiento en la
ejecucion de los talleres y actividades programadas para las personas con mayor nivel de
dependencia.

Realizar movilizacion, cambios posturales y lubricacion de la piel de las personas que lo
requieran con una periodicidad minima de dos horas durante la atencion.
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k. Informar reacciones adversas observadas y no observadas a los farmacos y otras
sustancias, al profesional en enfermeria del centro de manera oportuna y dejar registro en
las notas de cuidado diario.

I.  Brindar y ser el apoyo de las personas que lo necesitan en la ejecucién de las actividades
basicas cotidianas, de acuerdo con el perfil de cada una de las personas para el
mantenimiento de habilidades, destrezas y motivaciones.

m. Participar en la planeacién de las actividades a desarrollar con la poblacion.

n. Vigilar y controlar el buen trato entre la poblacion y cumplimiento de normas basicas de
interaccion.

0. Contribuir en el mantenimiento de las condiciones de limpieza en las unidades de descanso.

p. Acompafar a la poblacion a salidas recreativas o extramurales que le sean asignadas.

g. Realizar acompafamiento en los recorridos de las rutas que transportan a la poblacién que
requiere de apoyos extensos y generalizados.

r. Realizar registros diarios de manera oportuna de los cuidados efectuados a la poblacion,
con la profundidad y lenguaje adecuado de acuerdo con los instructivos establecidos en los
formatos del programa de cuidado de la salud, informando al profesional en enfermeria
aspectos relevantes de acuerdo con los hallazgos evidenciados.

s. Realizar y registrar toma de constantes vitales de acuerdo con las necesidades de la
poblacién, garantizando una periodicidad minima de una vez al dia para las personas que
toman medicamentos al interior del centro, para las personas que no toman medicamentos
realizar tamizaje de acuerdo con lo establecido desde el programa, informando al profesional
en enfermeria irregularidades al respecto.

t. Dar cumplimiento en cada procedimiento a los principios éticos y bioéticos y los de asepsia
y antisepsia.

u. Brindar acompafiamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencién individual de cada persona acorde a su
necesidad.

v. Participar en el desarrollo de los procesos de promocién en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

w. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

PROFESIONAL EN NUTRICION Y DIETETICA

Sus obligaciones estan orientadas a garantizar el suministro de una alimentacién completa,
suficiente y adecuada y la implementacion de acciones de vigilancia y seguimiento nutricional de los
participantes, asi como de orientacion en estilos de vida saludables y el control de factores
ambientales que pueden afectar la salud de la poblacidn, a través de la existencia de espacios que
presenten excelentes condiciones higiénico-sanitarias.

Actividades especificas:

a. Cumplir e implementar en el centro los procedimientos Operacién entrega de apoyos
alimentarios en los servicios sociales de SDIS, Vigilancia nutricional y Promocién en estilos
de vida saludable: alimentacién, nutricion y actividad fisica; y los documentos y formatos
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asociados a estos. Documentos que se encuentran publicados en la pagina web de la
Secretaria Distrital de Integracion Social, Sistema Integrado de Gestién — SIG; asi como el
presente anexo técnico para la operacion del programa de nutricion y salubridad; verificando
su implementacion y el correcto diligenciamiento de los formatos a su cargo.

b. Elaborary presentar la minuta de alimentos (minuta patrén acorde, ciclo de menus y analisis
de aporte nutricional diarios del ciclo de minutas elaborado para los 31 dias) en medio
magnético y en los formatos establecidos en el procedimiento de la SDIS “operacion entrega
de apoyos alimentarios en los servicios sociales” y realizar los ajustes solicitados por la SDIS
hasta que se genere su aprobacién, en un plazo no mayor a dos (2) meses, posteriores a la
suscripcién del convenio de asociacion.

c. Implementar la minuta de alimentos entregada por el Proyecto de discapacidad de la SDIS,
desde el primer dia de ejecucion del convenio, hasta que la SDIS genere la aprobacion de
la minuta presentada por el asociado.

d. Realizar derivacién de la minuta de alimentos y presentar a la Subdireccion de Nutricién a
los ocho (8) dias calendario posterior a la aprobacién de la minuta de alimentos, en el
“formato derivacion minuta de alimentos” y realizar los ajustes a que haya lugar hasta que
se generé la aprobacién por parte de la Subdireccion de Nutricion.

e. Planear preparaciones para fechas especiales como viernes santo, dia de la madre, dia del
padre, dia de amor y amistad, dia de la familia, novenas de aguinaldos, navidad, afio nuevo
y salidas extramurales, las cuales deben contar con el aval de la referente técnica delegada
por la SDIS.

f. Socializar al talento humano del centro los documentos inherentes que aseguran el aporte
nutricional planificado a los participantes, de acuerdo con lo establecido en el presente anexo
técnico.

g. Mantener actualizado el listado de dietas terapéuticas el cual debe estar publicado en el
servicio de alimentacion, e igualmente en el comedor con el fin de suministrar la dieta
terapéutica adecuada en las condiciones médicas y nutricionales que presenta la persona.

h. Modificar los planes de alimentacion de las personas con condiciones particulares que lo
requieran, estas modificaciones deben estar documentadas, avaladas y con la
especificacion de los cambios realizados en la minuta de alimentos o la derivacién de la
misma.

i. Realizar evaluacion del estado nutricional al ingreso y seguimientos a los participantes, y
elaborar los respectivos informes conforme a los establecido en el presente anexo técnico.

j- Evaluar el comportamiento alimentario de los participantes, a través de la supervision directa
a las personas, teniendo en cuenta el seguimiento realizado por el equipo interdisciplinario
durante los diferentes momentos de alimentacion.

k. Realizar remisiones a la Institucion Prestadora de Salud (IPS), con el acompafiamiento y
seguimiento en el proceso de atencion en salud, cuando los participantes asi lo requieran,
conforme a lo establecido en el presente anexo técnico (vigilancia del estado nutricional).

I. Desarrollar las actividades establecidas en Subcomponente promocion en Estilos de Vida
Saludable: Alimentacion, Nutricion y Actividad Fisica, establecidas en el presente anexo
técnico.

m. Dar cumplimiento a las actividades establecidas en el componente de salubridad acorde a
lo descrito en el presente anexo técnico.
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n. Elaborar, ajustar e implementar en conjunto con el tecndlogo de alimentos, el plan de
saneamiento de la unidad operativa de acuerdo con el modelo de la SDIS, y verificar su
cumplimiento.

0. Hacer seguimiento al cumplimiento de las condiciones higiénico-sanitarias de la unidad
operativa de acuerdo con la normatividad vigente.

p. Participar en las reuniones convocadas por la SDIS.

g. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

TECNOLOGO EN ALIMENTOS O EN GASTRONOMIA

Sus obligaciones estan orientadas a la implementaciéon y acompafamiento de los procesos
tecnoldgicos del area de servicio de alimentos, a través de los cuales esta el preservar del deterioro
los alimentos, la aplicacion de los principios fundamentales de su proceso de conservacion y la
mejora de estos para el consumo de la poblacién. Todo ello encaminado al disefio y seleccién de los
mejores meétodos de conservacion, de manera que se garanticen alimentos de alta calidad sensorial,
segura, nutritiva, saludable, adaptada a los nuevos habitos de consumo y dieta establecida por la
nutricionista y el anexo. De igual forma, teniendo en cuenta el maximo aprovechamiento de los
recursos existentes siguiendo los protocolos del servicio de alimentos en el funcionamiento de sus
diferentes etapas de proceso tecnoldgico y sanitario.

Actividades Especificas:

a. Cumplir e implementar el procedimiento Operacién entrega de apoyos alimentarios en los
servicios sociales de SDIS, teniendo en cuenta los documentos y formatos asociados a este.
Documentos que se encuentran publicados en la pagina web de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, Sistema Integrado de Gestion — SIG.

b. Garantizar el 6ptimo funcionamiento del servicio de alimentos, capacitando y actualizando
al talento humano de cocina y comedores en las normas sanitarias, en métodos de coccion
que mejoren las caracteristicas organolépticas del producto y los métodos de conservacion
basicos, de forma mensual.

c. Notificar y proponer alternativas de alimentos o de preparaciones diferentes cuando las
personas con discapacidad manifiesten rechazo o desagrado frente a alguno de los
alimentos.

d. Garantizar el abastecimiento de las materias primas e insumos necesarios para la
preparacion de los alimentos ofrecidos en el Centro segun ciclo de menus propuesto.

e. Calcular las cantidades de alimentos a comprar segun ciclos de menus propuestos, tablas
de porciones y cobertura de atencion.

f. Asegurar y mantener la calidad de las materias primas e insumos durante el periodo que
permanecen en el centro, de acuerdo con su medio de conservacion seco, refrigeracion y/o
congelacion, de manera que los alimentos sean protegidos de la contaminacion,
descomposicién y de dafios, cumpliendo las practicas y temperaturas establecidas de
acuerdo con el tipo de alimentos.

g.- Revisar la rotulacién y cumplimiento de PEPS (primeros en entrar-primeros en salir) en las
despensas de almacenaje de alimentos tanto de abarrotes como de frutas y verduras

h. Mantener la calidad nutricional de los alimentos, asi como las caracteristicas organolépticas
de aceptabilidad de acuerdo con lo programado en el ciclo de menus y derivacion dietaria
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n.
0.

del ciclo de menus, realizando procesos de transformacién que requieran las materias
primas, con el fin de brindar alimentos inocuos a cada uno de las personas con discapacidad.
Verificar las condiciones de preparacion, coccidn, distribucidn y servido en todos los tiempos
de comida, cumpliendo con la derivacién dietaria de las personas y las normas de servicio,
respetando las cualidades organolépticas de los alimentos como son, sabor, aroma, textura,
y realizando una preparacion adecuada para su consumo.

Elaborar en conjunto con la nutricionista el Plan de saneamiento del Centro y verificar el
cumplimiento de cada uno de sus programas relacionados con el servicio de alimentacién.
Revisar y manejar el personal manipulador de alimentos, realizacion de tiempos y
movimientos cronograma del servicio chequeo diario de sus funciones.

Elaborar e implementar el plan de capacitacion en educacion sanitaria, principios basicos de
Buenas Practicas De Manufactura acorde a la necesidad del servicio segun anexo técnico.
Dar cumplimiento a las actividades establecidas en el componente de salubridad acorde a
lo descrito en el presente anexo técnico.

Participar en las reuniones convocadas por la SDIS.

Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

EDUCACION ESPECIAL

El profesional en Educacion Especial tiene como objetivo aplicar sus conocimientos profesionales
desarrollando un conjunto de recursos educacionales o pedagogicos, metodologias y estrategias de
apoyo que permitan procesos de ensefianza y aprendizaje individualizados, que fortalezcan la
adaptacién y autonomia en el entorno de la persona con discapacidad ofreciendo material
pedagogico para el refuerzo de las actividades a trabajar.

Actividades especificas:

a.

Aportar técnicamente en la construccién, ejecucion, seguimiento, fortalecimiento y ajuste de
los planes de atencidn individual en articulacion con el Plan de Intervencion del Centro. Asi
mismo, en los demas documentos que hacen parte de la prestacion del Servicio.
Garantizar el desarrollo de acciones integrales que favorezcan los procesos de inclusion
efectiva de las personas con discapacidad en los diferentes entornos.

Realizar actividades pedagdégicas que mantengan, fortalezcan y potencialicen habilidades y
capacidades especificas desde los repertorios basicos y académicos de las personas con
discapacidad, favoreciendo procesos de expresion en lectura, escritura y logica del
pensamiento de acuerdo con las caracteristicas especificas de cada persona.

Realizar procesos pedagdgicos de comprension y expresion que propicien independencia
en la ejecucion de tareas a través del reconocimiento de estamentos (simbologia social en
la comunidad y el entorno social de las personas con discapacidad) elaborando vy
desarrollando acciones pedagdgicas acordes a las condiciones de la poblacién.

Realizar actividades para las personas con discapacidad que requieran de apoyo para el
desarrollo de las rutinas, actividades basicas cotidianas y actividades instrumentales de la
vida diaria en articulaciéon con el profesional de terapia ocupacional y de enfermeria.
Liderar la gestion de procesos de inclusion educativa de los participantes, de acuerdo con
sus competencias e intereses.

Orientar y hacer seguimiento a las recomendaciones realizadas desde su area para el
alcance de los objetivos propuestos en el Plan de Atencion Individual.
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h. Brindar acompafiamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.

i. Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

j- Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio de asociacion.

INSTRUCTOR LABORAL

Un Instructor laboral aporta una serie de elementos tedricos y técnicos para desarrollar el
conocimiento de artes y oficios en situaciones y contextos concretos.

Sus obligaciones estan orientadas al disefio e implementacion de los talleres u opciones
ocupacionales en las condiciones definidas en el Anexo Técnico, brindando espacios dinamicos,
creativos y agradables para la poblacién, e implementando los sistemas de apoyo requeridos.

Actividades especificas:

a. Implementar el programa de la linea de desarrollo de habilidades individuales.

Implementar los procesos de ensefianza aprendizaje, requeridos, del arte u oficio para las

personas con discapacidad, garantizando la implementacion de conceptos y técnicas que

permitan la calidad en los productos terminados.

c. Ejecutar las actividades propias del taller o de los talleres a dictar, en el marco de los
programas de competencias adaptativas y ocupacionales, de acuerdo con los tiempos
establecidos en el anexo técnico y la propuesta.

d. Implementar los apoyos especificos que requiera la poblacién, definidos juntamente con los
demas miembros del talento humano, derivados de su diagndstico, clasificacién y
planificacién, y de su participacién en las actividades grupales.

e. Articular interdisciplinariamente la emision de informes de seguimiento y conceptos sobre
avances y logros de las personas participantes en el taller.

f. Brindar acompafiamiento a los participantes en los diferentes tiempos de comida con el
objetivo de realizar seguimiento al plan de atencion individual de cada persona acorde a su
necesidad.

g. Participar en el desarrollo de los procesos de promocion en estilos de vida saludable
liderados por el profesional dietista.

h. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

o

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Sus obligaciones estan orientadas a la implementacién de los lineamientos del Sistema Integrado de
Gestion y de manera particular las correspondientes al Subsistema de Gestion Documental.

Actividades especificas:

a. Conocer e implementar la norma técnica y los lineamientos establecidos por la SDIS para la
organizacién y entrega del archivo de gestiéon del Centro Integrarte.
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b. Mantener el adecuado el inventario documental del Centro, en el formato unico documental
(FUID) de las historias sociales y documentos administrativos teniendo en cuenta la tabla de
retencion documental de la SDIS.

c. Garantizar la implementacién de procedimientos, instructivos, protocolos, formatos y demas
documentos controlados del Servicio Social Centros Integrarte, oficializados en el mapa de
procesos de SDIS y demas que entregue el equipo técnico.

d. Realizar actividades de gestién administrativa tales como la actualizacién, registro y
almacenamiento de informacion; fotocopiado; archivado; tratamiento de textos; atencion
telefénica y gestion del correo electrénico, entre otras.

e. Llevar a cabo el control de la conservacion de la documentacion en las adecuadas
condiciones de seguridad y preservacion a partir de la normatividad vigente.

f. Reportar de forma eficiente, veraz y en los plazos establecidos, la informacién del Centro
Integrarte requerida por el Area de Gestién Documental de la SDIS.

g. Gestionary controlar la consulta y el préstamo de la documentacion custodiada en el archivo,
llevando a cabo el respectivo registro.

h. Desarrollar cada dos meses al menos una charla o capacitacién con el talento humano del
Centro, en temas inherentes a la gestién documental en coordinaciéon con el referente
documental del proyecto.

i. Participar en la implementacion de las actividades grupales a desarrollar con la poblacion.

j- Informar antes de las 72 horas de haber ocurrido la situaciéon o incidente que afecten o
alteren el buen desarrollo de los procesos de la Politica de Gestion Documental.

k. Mantener absoluta reserva sobre la informacién y documentos a los cuales tiene acceso, no
sustraer o causar dafo a los documentos, no eliminar documentos sin la previa autorizacion
del supervisor del Convenio.

I.  Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.

TECNICO EN GESTION AMBIENTAL

Sus obligaciones estan orientadas a la implementacién de los lineamientos del Sistema Integrado de
Gestion y de manera particular los correspondientes al Componente de Gestion Ambiental.

Actividades especificas:

a. Participar en la implementacion de las actividades grupales a desarrollar con la poblacion.

b. Informar antes de las 72 horas de haber ocurrido la situacion o incidente que afecte o altere
el buen desarrollo de los procesos del componente de Gestién Ambiental.

c. Conocer e implementar los lineamientos del componente de Gestion Ambiental.

d. Participar en la elaboracion mensual del cronograma de actividades ambientales, priorizando
las que son fundamentales para la prestacion del Servicio.

e. Reportar de forma eficiente, veraz y en los plazos establecidos, la informacién del Centro
Integrarte requerida por el referente de Gestion Ambiental del proyecto.

f.  Aportar de acuerdo con las condiciones del Centro integrarte la implementacion del plan de
accion ambiental de la SDIS.

g. Liderar la coordinacion del plan de trabajo del area de gestién ambiental, con todo el talento
humano.

h. Socializar e implementar las politicas, planes, programas, procedimientos, instructivos,
formatos y lineamientos ambientales, emitidos por el area de gestién ambiental de la SDIS.
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Direccionar al talento humano del Centro Integrarte en el adecuado desarrollo de la gestién
ambiental institucional, en la prestacion del servicio social.

Promover estrategias mensualmente de divulgacién y socializacién en temas inherentes a
la gestiébn ambiental, dirigidos al equipo interdisciplinario, manipuladoras de alimentos,
servicios generales y participantes.

k. Asistir a las reuniones convocadas por el referente técnico del componente de Gestién
Ambiental del proyecto.
I. Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.
SERVICIOS GENERALES

Propender por el aseo y mantenimiento de los espacios locativos del Centro de acuerdo con las
normas de sanitizacion, asi como también proveer los servicios de cafeteria para el personal del

Centro.

Actividades especificas:

a.

f.

Realizar los procesos de aseo del espacio fisico funcional de forma diaria y en los tiempos
establecidos en el anexo técnico.

Hacer uso adecuado de los elementos de proteccién, es decir, utilizandolos diariamente y
de acuerdo con la norma.

Conocer e implementar el programa de limpieza y desinfeccion.

Conocer e implementar el plan de saneamiento.

Realizar el lavado de la ropa de la poblaciéon y de la dotacién institucional utilizada en la
prestacion del servicio.

Las demas que se requieran con ocasién del objeto del Convenio.

MANIPULADORES DE ALIMENTOS

Preparar los alimentos del Centro Integrarte cumpliendo con las Buenas Practicas de Manufactura.

Actividades especificas:

o

Hacer uso adecuado de los elementos de proteccién, utilizandolos de acuerdo con la norma.
Conocer e implementar el plan de saneamiento.

Aplicar los conocimientos en Buenas Practicas de Manufactura durante todos los procesos
llevados a cabo en el servicio de alimentacion.

Apoyar la recepcion y almacenamiento de los alimentos de acuerdo con los lineamientos
establecidos por el presente anexo.

Realizar la preparacion, servido y distribucion de alimentos siguiendo los parametros y
especificaciones técnicas establecidas en el presente anexo.

Realizar las funciones de limpieza, higiene, desinfeccién de las instalaciones, asi como del
menaje, utensilios y equipos

Las demas que se requieran con ocasion del objeto del Convenio.
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8.5. SUBSISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El asociado debe apropiar, implementar y cumplir con el lineamiento del Subsistema de Seguridad y
salud en el Trabajo establecido por la Secretaria Distrital de Integraciéon social, los cuales seran
socializados durante la vigencia del Convenio de asociacion.

9. GESTION ADMINISTRATIVA

9.1. INFORME MENSUAL

Entregar Informe Mensual a la supervision designada por la Secretaria, los cinco primeros dias del
mes. Este informe corresponde al periodo inmediatamente anterior y debe contener la siguiente
informacion y estar presentado de acuerdo con el instructivo de presentacion del informe mensual,
el cual sera entregado durante el primer mes de ejecutado el convenio:

a. Relacion de los cupos actuales, los cupos disponibles, las novedades, los traslados, los ingresos
y los egresos.

b. Herramienta de Liquidacion de pagos, de acuerdo con el procedimiento establecido por el
Proyecto 1113 y la Guia “Criterios para calcular valores a pagar a Contratistas que prestan
servicios a personas con discapacidad”.

c. Informe de ejecucion financiera. Se debe detallar el gasto en relaciéon con cada uno de los items
de la estructura de costos para el periodo reportado y acumulado a la fecha.

d. Anexar los auxiliares contables, los cuales deben estar discriminados por Centro de Costos para
el presente convenio, de tal manera que en estos se refleje Unicamente lo correspondiente a la
ejecucion de la estructura de Costos del presente Convenio. Estos deben contar con la firma
del Revisor Fiscal y el Contador.

e. Presentar las facturas y demas evidencias de gastos, las cuales también deben estar
relacionadas en el Formato de Presentacion de facturas entregado por el Equipo de Apoyo a la
Supervision durante el primer mes de ejecucion.

f. Garantizar que todas las facturas soporte de gastos cumpla con los requisitos de la DIAN de
acuerdo con el Estatuto Tributario Art. 617. Requisitos de la factura de venta a saber:

v' Estar denominada expresamente como factura de venta.

v" Apellidos y nombre o razén y NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

v" *Modificado* Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los bienes o servicios,
junto con la discriminacién del IVA pagado.

v' Llevar un niumero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de
venta.

v" Fecha de su expedicion.

v" Descripcion especifica o genérica de los articulos vendidos o servicios prestados.

v' Valor total de la operacion.

v" El nombre o razén social y el NIT del impresor de la factura.

v"Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas.

Al momento de la expedicidn de la factura los requisitos de los literales a), b), d) y h), deberan estar
previamente impresos a través de medios litograficos, tipograficos o de técnicas industriales de
caracter similar. Cuando el contribuyente utilice un sistema de facturacion por computador o
maquinas registradoras, con la impresion efectuada por tales medios se entienden cumplidos los
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requisitos de impresion previa. El sistema de facturacién debera numerar en forma consecutiva las
facturas y se deberan proveer los medios necesarios para su verificacion y auditoria.

g. Copia del formato de Radicacion Fichas SIRBE presentado al Equipo de Seguimiento a la
Informacién del Proyecto 1113 “Por una ciudad incluyente y sin barreras”, durante el periodo
reportado.

h. Certificacion emitida por el contratista y firmada por el Revisor Fiscal o Representante Legal,
segun corresponda, en la que conste que se encuentra al dia en el pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral y demas aportes parafiscales a que haya lugar. La
certificacién debe estar suscrita por este y se debe aportar la fotocopia legible de la Tarjeta
Profesional y la Certificacion de esta emanada por la Junta Central de Contadores.

i. Cronograma de las actividades efectivamente realizadas durante el mes o periodo reportado.

j- Formato Matriz Seguimiento a Talento Humano. Este formato debe reportar el talento humano
que prestd sus servicios durante el mes que se esta reportando, debera estar suscrito por el
representante legal, el Revisor Fiscal y el Contador de la entidad. Dentro de este formato se
relaciona a la totalidad del talento humano, modalidad de contratacion y para el caso del talento
humano con contrato a término fijo se debera discriminar toda la carga prestacional (Seguridad
social, prestaciones sociales y parafiscales) el cual debe ser equivalente al rubro asignado en la
estructura de costos para cada uno de las personas que conforman el talento humano (en
porcentaje y valor). Asi mismo, se deben registrar fechas de inicio y fechas de terminacién de
los contratos establecidos con el Asociado, y presentar la trazabilidad del talento humano que
ingresa a reemplazar. Dando cumplimiento al instructivo de diligenciamiento de la matriz.

9.2. SERVICIOS PUBLICOS Y VIGILANCIA

Es obligacion del asociado pagar oportunamente los servicios publicos. En caso de la suspension
de los servicios publicos, por el no pago oportuno, se daré inicio al proceso sancionatorio establecido
en el Manual de Contratacién y Supervision de la entidad, ya que se estaria afectando la prestacion
del servicio.

El asociado debe garantizar la prestacion diaria de los servicios publicos domiciliarios de gas, agua
y alcantarillado, energia y teléfono en el Centro Integrarte. En ninguna circunstancia podra restringir
el acceso a los mismos de manera voluntaria.

Vigilancia:

En el Centro Integrarte, el asociado debe brindar la vigilancia y seguridad, toda vez que sera el Unico
responsable por la integridad de la poblacion y del talento humano del servicio mientras se
encuentren en el Centro Integrarte.

El asociado debe establecer un circuito de camaras que cubran las diferentes areas donde las
personas con discapacidad desarrollan las actividades y garantizar su 6ptimo funcionamiento
durante todo el plazo del convenio, asi mismo implementar un sistema de comunicacién con walkie
talkie. En el evento que acontezca un hecho que afecte la seguridad e integridad de las personas, el
asociado debe comunicarlo inmediatamente al supervisor y a las autoridades competentes cuando
hubiere lugar a ello.
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Debe contarse con un plan de manejo de emergencias y su respectivo sistema de evacuacion, que
cuente con la debida sefalizacion de areas y demas exigencias de seguridad industrial.

Asi mismo, debe velar por el buen nombre de la Secretaria Distrital de Integracion Social y establecer
mecanismos de comunicacion que faciliten las relaciones de vecindad y cooperacién con los
habitantes del sector en el que se encuentre ubicado el Centro Integrarte.

Requerimiento minimo para la contratacion de servicios de vigilancia y sequridad privada

El asociado debe garantizar como minimo 3 personas de seguridad y vigilancia en un turno de 12
horas cada uno, y tener dispuesto una persona para que cubra los relevos y/o descansos del
personal de vigilancia.

En materia de tarifas para la contratacion de servicios de vigilancia y seguridad privada, el asociado
debera regirse por la Circular Externa No 20201300000015 vigencia 2020, expedida por la
superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

9.3. TRANSPORTE

El asociado debe garantizar el transporte para la prestacion del servicio que es objeto de la presente
contratacion, para lo cual debe tener en cuenta las condiciones de las personas con discapacidad
de los lotes para los cuales va a presentar propuesta y las visitas domiciliarias que debe realizar el
talento humano. En este sentido, el asociado debe tener en cuenta las siguientes condiciones:

Tabla 19. Tipo de transporte

CONDICIONES DE LOS CARACTERISTICAS
VEHIiCULOS

Capacidad transportadora El numero de vehiculos para la prestacion del servicio de
transporte lo determinara el asociado. Para lo anterior es
preciso tener en cuenta que debe garantizar la cobertura de
la totalidad de los participantes del grupo para los cuales
presento propuesta. No obstante, al conformar las rutas debe
tener en cuenta tiempos de recorrido de no mas de 90
minutos, rutas por localidades mas cercanas y capacidad de
acuerdo con la poblacion de cada localidad.

Modelo — Antigtiedad del Los vehiculos ofertados para la prestacion del servicio de
Parque automotor transporte, deberan ser minimo del afio 2012 o posteriores,
de acuerdo con la fecha de la matricula inicial. Y ofertar
elementos para facilitar el acceso a y descenso del vehiculo.

Equipos de comunicacién El personal que preste el servicio de transporte debera
disponer como minimo de un equipo de comunicacién
telefénica, que permita comunicare oportunamente con la
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CONDICIONES DE LOS
VEHIiCULOS

CARACTERISTICAS

coordinacién del centro en el caso de presentarse algun
problema o eventualidad que afecte la 6ptima prestacion del
servicio y efectuar los correctivos a que haya lugar. Asi
mismo, debe contar con los datos de la poblacion participante
y sus referentes familiares para facilitar el contacto.

Auxiliares Monitores de Ruta

Cada vehiculo ofertado debe contar con una persona que
ejerza la monitoria de la ruta y establezca comunicacion con
los referentes familiares y con la coordinacion de los Centros
en el caso de presentarse algun problema.

Para los Centros Integrarte de personas que requieren
apoyos extensos y generalizados, se requiere que sea una
auxiliar de enfermeria del Centro Integrarte, por lo cual, el
rubro asignado para el pago de monitoria sera pagado a la
auxiliar que realice el rol de forma adicional al pago por el
cargo que ya realiza.

Equipos de carretera 'y
primeros auxilios

Cada vehiculo ofertado debe contar con estos equipos, de
conformidad con lo establecido con la legislacion vigente.

Estados de los Vehiculos

- Todos los vehiculos deben estar en perfectas condiciones
de aseo en su parte interior como exterior, asi como en
su estado mecanico y eléctrico para garantizar que el
servicio no se interrumpa y que exista comodidad y
seguridad para las personas con discapacidad.

- Garantizar el buen funcionamiento de elementos
principales del vehiculo como frenos, luces, llantas,
direccion, limpiabrisas, espejos, sefiales auditivas,
silleteria y salida de emergencia (vidrio de emergencia
removible, martillo para la ruptura del vidrio, claraboya
superior en buen estado y habilitada para su apertura en
caso de emergencia)

- Todos los vehiculos deben contar en cada uno de sus
asientos con cinturones de seguridad que deberan
cumplir con las caracteristicas técnicas de fijaciéon y
anclaje contemplados en la norma ICONTEC NTC 1570
y demas aspectos previstos en la ley 769 del 2002
modificada por la ley 1383 del 2010 y resoluciéon 003027
del 2010, resolucion 19200 del 2002 expedida por el
ministerio de transporte, asi como el decreto distrital 036
del 2009 modificado por el decreto distrital 339 del 2009
y las normas que lo modifiquen y sustituyan.

- El transporte debe facilitar el acceso a y descenso del
vehiculo.
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CONDICIONES DE LOS CARACTERISTICAS
VEHIiCULOS

- Contar con espacio fisico para depositar las ayudas
técnicas (sillas de rueda, caminadores) de las personas
que las utilizan.

- Debe ser accesible para las personas con movilidad
reducida.

- Realizar adaptaciones que contemplen puntos de anclaje
con forme a lo requerido por las personas (minimo de tres
puntos de tal forma que pueda sujetar el pecho, con un
correaje o banda sujetadora, la silla y la pelvis).

- La silla debe estar equipada con reposacabezas para las
personas que no cuentan con control postural o tienen
alteraciones del tono muscular.

- Garantizar dispositivos de alivio a los puntos de presién
tales como cojines o apésitos.

- Utilizacién de sillas para bebe en los casos requeridos,
que permitan mantener el control postural y adecuada
posicién de la persona con discapacidad, garantizando
condiciones de seguridad, comodidad y confort durante el
recorrido.

Documentacién al dia 'y Cada vehiculo que el asociado utilice debe contar con la
vigente documentacion vigente durante la ejecucion del convenio de
asociaciéon como: tarjeta de propiedad, tarjeta de operacion,
SOAT, revisidn técnico-mecanica, licencia de conduccion de
los conductores, licencia de transito. Los vehiculos deben
tener vigente la Pdliza de Responsabilidad Civil Contractual y
Extracontractual.

Plan de contingencia En caso de que el vehiculo ofertado no pueda prestar el
servicio por cualquier motivo, el asociado debera poner a
disposicion del Centro otro vehiculo en un tiempo que no
altere la dindmica de este y en las mismas condiciones
establecidas en el anexo técnico.

Instrucciones a los - El asociado es responsable de instruir a los conductores

conductores que cuando transporten a las personas con discapacidad,
deben tomar medidas preventivas como no movilizar el
vehiculo hasta tanto no estén debidamente acomodados,
esperar hasta cuando todos bajen y verificar que la
persona con discapacidad sea recogida y entregada por
una persona responsable autorizada por el referente
familiar.

- Se les debe instruir sobre el cuidado que deben tener en
las vias para evitar accidentes.
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CONDICIONES DE LOS CARACTERISTICAS

VEHIiCULOS

- Evitar en lo posible, aceleraciones-desaceleraciones
bruscas realizando una conduccion regular y prudente.

- Deberan ser capacitados por las empresas de transporte,
en seguridad vial, comportamiento con las personas con
discapacidad, primeros auxilios, lo anterior en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.6.10.8
requisitos para conducir del decreto 431 del 2017.

NOTA: Teniendo en cuenta que el Servicio de Transporte contempla monitora de ruta. Se
sugiere que la empresa de transporte pueda contratar a talento humano auxiliar de enfermeria
del Centro Avanzar, para ejercer dicho rol. Esto teniendo en cuenta la condicién de salud de
la poblacidon y el manejo que se requiere de la misma durante el recorrido. No obstante, el
rubro asignado al monitor-a de ruta, debera cancelarse al auxiliar de enfermeria que realice la

ruta.

CARACTERISTICAS DEL TRANSPORTE

a.

—h

El asociado debera implementar los ajustes razonables para la ubicacion, seguridad y
transporte de la poblaciéon en los vehiculos, de tal manera, que se brinde la prestacién del
Servicio de acuerdo con las caracteristicas de la poblacién, minimizando los factores de
riesgo durante dicha actividad.

Para las personas con discapacidad que requieren de apoyos extensos o generalizados el
Servicio debe prestarse puerta a puerta. Para lo cual debe tenerse en cuenta antes de su
contratacion, las vias de acceso que permitan identificar qué tipo de vehiculos pueden
ingresar.

Para las personas con discapacidad que requieren de apoyos intermitentes y limitados y que
cuentan con autonomia y capacidades para su movilidad, se debe identificar un punto o
puntos seguros para la poblacién concertados por el asociado y los referentes familiares, el
cual debe estar cercano a su lugar de residencia.

Establecer el nUmero de buses, busetas o vans requeridos para la prestacion del Servicio
teniendo en cuenta el numero de participantes por localidad y el tiempo de recorrido que no
debe superar los 90 minutos.

Llegar al Centro a las 7:55 a.m. y la salida sera a las 4:30 p.m.

Prestar el transporte para las salidas mensuales a fin de garantizar participacion en espacios
de inclusién de las personas con discapacidad

Toda la documentacion de los conductores, los auxiliares monitores de ruta y la que se
requiera, deberan presentarse al equipo de apoyo a la supervision, al momento de la
suscripcién del convenio de asociacion. Si durante la contratacién se presentan cambios en
los vehiculos, conductores o monitores, la documentacion debera ser actualizada y
presentada al equipo de apoyo a la supervision.

Cada uno de los buses o vans, deber tener tablero de identificaciéon con los logos de la SDIS,
disefio que debera ser avalado previamente por la oficina de comunicaciones. El tablero que
porte cada vehiculo sera elaborado en material acrilico. Adicionalmente, el vehiculo debe
portar el logo universal que identifique que transporta a personas con discapacidad.
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i. Prestar el transporte para los desplazamientos de los profesionales del asociado que
requieran adelantar los procesos de visitas domiciliarias en el marco de procesos de
validacion de condiciones y de los procesos de atencion definidos en el presente anexo
técnico, para lo cual debe presentarse de manera semanal un cronograma de utilizacion del
transporte para estas actividades.

9.4 PIEZAS COMUNICATIVAS

El asociado debe garantizar que la informacion que se derive del Proyecto 1113, cumpla con los
lineamientos establecidos por la Oficina Asesora de Comunicaciones de la Secretaria Distrital de
Integracién Social SDIS (penddn, papeleria, tablas de rutas, comunicaciones virtuales, telefénicas
y/o escritas).

Asi mismo, el Centro Integrarte debera tener un penddén o aviso de identificacion del Centro
Integrarte, el cual debe tener el logotipo de la Secretaria Distrital de Integracion Social y el nombre
del proyecto, este debe estar ubicado en un lugar visible de referenciacién para la poblacién y la
comunidad vecinal al Centro. El pendén debe estar instalado antes de finalizar el primer mes de
ejecucioén del convenio de asociacion y estar acorde al disefio avalado por la oficina asesora de
comunicaciones de la SDIS.

El asociado debe carnetizar a la poblacion beneficiaria y al talento humano, incluyendo como minimo
los siguientes datos:

La identificacion de la SDIS,

La Identificacion del asociado,

La identificacion del proyecto 1113,

La Identificacion del Centro Integrarte

La Identificacién de la persona con discapacidad que incluya nombre, direccion,
teléfono de la SDIS, teléfono del Centro Integrarte y de la familia cuando existe.

La Identificacion del talento humano que incluya nombre, cargo y teléfono del Centro
Integrarte.

AN N NN

AN

Este carné debe ser entregado a la poblacion sujeto de este anexo, y al talento humano, finalizando
el primer mes de ejecucion del convenio de asociacion, en acompanamiento del equipo de apoyo a
la Supervision, de la cual se generara un acta de entrega.

Por ultimo, debe proporcionar tablero de identificacion para todas las rutas transportadoras de la

poblacién, el cual debe estar elaborado en material acrilico y contar con disefio avalado previamente
por la oficina de comunicaciones.

10. AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS
10.1. ESPACIO FISICO FUNCIONAL
10.1.1. INSTALACIONES LOCATIVAS

a. Enlos inmuebles propuestos la Subdireccidon de Plantas Fisicas de la SDIS hara una Unica
visita durante el periodo sefialado en el cronograma del proceso, con el fin de realizar la
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evaluaciéon de la infraestructura mediante el formato de CALIFICACION TECNICA DE
INMUEBLES (COMPONENTE URBANISTICO E INFRAESTRUCTURA)”.

b. El predio que sea adjudicado debe ajustarse en su totalidad a los lineamientos establecidos
por la entidad al inicio de la prestacién del servicio segun Lista de chequeo, correspondiente
al Formato de Calificacién Técnica de Inmuebles, documentos que haran parte integral del
presente proceso, adicionalmente, el predio debe cumplir las exigencias fisicas y de
habitabilidad que la entidad considere necesarias para garantizar la prestacién del servicio
en condiciones de calidad, confort y seguridad.

c. En el momento de la visita que se realiza al inmueble, el proponente debera presentar la
infraestructura y areas objeto de la prestacion del servicio, que sean presentadas en dicha
visita seran las que se evallen en el formato establecido por la Entidad para tal fin, asi
mismo, las que seran contratadas al oferente que quede adjudicado, independientemente
del estandar aplicable siempre y cuando no sea inferior a lo requerido por la SDIS en
cumplimiento de los minimos exigidos reglamentarios por la entidad y/o la norma aplicable
vigente. Al respecto el proponente debera firmar el formato de visita mediante el cual se
especifican claramente las areas ofertadas aceptando que estas son de uso exclusivo para
la prestacién del servicio.

d. El inmueble (infraestructura) que se oferte debe contar con acceso independiente y
exclusivo, también debera contar con la totalidad de las areas minimas requeridas y
ofertadas (de acuerdo con el formato de calificacion técnica de inmuebles), deben ser de uso
exclusivo para la prestacion del servicio.

e. Independientemente del clima donde se localice el inmueble objeto de prestacion del
servicio, el operador debera brindar las mejores condiciones de temperatura, humedad,
ventilacion, entre otras, garantizando la salud, bienestar y seguridad de los participantes.

f. En lo que corresponde a la infraestructura de servicios publicos (electricidad, agua,
alcantarillado y gas), de inmuebles ubicados en zonas rurales o urbanas los proponentes
deberan garantizar la prestacion de dichos servicios en la Unidad Operativa. de manera
ininterrumpida.

g. Para el caso especifico del servicio de agua para el consumo humano, el proponente debera
garantizar el suministro ininterrumpido, potabilidad y calidad del agua mediante la
certificacion expedida por la entidad competente durante la prestacion del servicio.

h. Durante la ejecucion del contrato el adjudicatario debera garantizar la seguridad, higiene y
condiciones de salubridad s de la infraestructura fisica e instalaciones de la edificacion.

10.1.2. FORMA DE EVALUACION

Realizada la invitacién publica y de conformidad con la lista de oferentes la Subdireccion de Plantas
Fisicas elaborara la programacién de las visitas, la cual debe ajustarse al cronograma general del
proceso y deberd ser informada a los proponentes, a través de mensaje en la plataforma
transaccional del SECOP |II, dicha programacion de visitas se realiza con el fin de que los
proponentes conozcan la fecha y hora de la visita a los inmuebles.

En caso tal de que el oferente no pueda recibir la visita en el dia y la hora sefialada debera informarlo
por escrito en la plataforma, so pena de que su propuesta sea rechazada.
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NOTA: Seran rechazadas las propuestas de los oferentes cuando no sea posible ingresar a las
unidades prediales postuladas por motivos de comunicacion.

La Subdireccién de Plantas Fisicas realizara una unica visita de conformidad con el cronograma
establecido para tal fin, durante la visita de inspeccion el proponente debera delegar un
acompanamiento al profesional designado desde la Subdireccién de Plantas Fisicas de la SDIS.

El concepto se emitira como CUMPLE si los requisitos marcados como “MINIMOS HABILITANTES”
en el anexo técnico y en el formato de CALIFICACION TECNICA DE INMUEBLES (COMPONENTE
URBANISTICO E INFRAESTRUCTURA) se cumplen al 100%.

Los requisitos marcados como “NECESARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO” en el anexo
técnico respecto de la infraestructura, deberan ser verificados por el funcionario delegado para la
supervision del convenio, antes del inicio de la prestacion del servicio de forma presencial.

NOTA 1: La Subdireccion de Plantas Fisicas realiza acompafamiento durante la etapa
precontractual del proceso, por lo tanto, las observaciones de Infraestructura generadas al inmueble
en la visita realizada por la Subdireccién de Plantas Fisicas de la SDIS seran exigidas y verificadas
en su cumplimiento, por la supervision del convenio. La exigencia o no de los mismos es competencia
exclusiva de la supervisién del convenio.

Unidad Predial: es el area cobijada por cada matricula inmobiliaria o inscripcién en la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos. (Glosario UAECD).
Bienes inmuebles: Son aquellos que no pueden trasladarse de un lugar a otro

10.1.3. COMPONENTE JURIDICO:
10.1.3.1. Certificado de tradicién y libertad

Los oferentes deberan presentar con su propuesta el CERTIFICADO DE TRADICION Y LIBERTAD,
del (los) inmueble (s) objeto de la propuesta, documento expedido por la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos correspondiente, con fecha no mayor a un mes de expedicion, es decir, debe
estar VIGENTE, ACTIVO, registrando la PROPIEDAD a nombre DE PARTICULARES; de la revision
del mismo, se debera concluir si el inmueble es de propiedad de un privado o por el contrario es de
propiedad del Distrito Capital, caso en el cual no se reconocera en la estructura de costos el pago
del rubro asignado para espacio fisico funcional en lo que corresponde a “INSTALACIONES”. Si la
infraestructura o construccion propuesta se localiza en mas de una unidad predial, debe presentarse
el certificado de tradicion y libertad por cada una de ellas.

NOTA 1: Si el oferente no es el titular de derecho de dominio del inmueble ofertado, debera allegar
con su propuesta por cada Unidad Predial, carta de intencién de suscripcién de contrato de arriendo
del respectivo titular (es). o cualquier otro documento que demuestre relacion juridica entre el
propietario y el oferente (comodato, administracion ect). Sin embargo, el adjudicatario debera
suscribir el contrato de arrendamiento una vez la SDIS requiera iniciar la prestacion del servicio de
manera presencial.
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10.1.3.2. Certificado Catastral

Los oferentes deberan presentar con su propuesta el certificado catastral o boletin de nomenclatura
expedido por la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD) o la entidad que haga
sus veces en los municipios para cada bien inmueble presentado, lo anterior teniendo en cuenta que
por medio de este documento la autoridad catastral hace constar la inscripcidén del predio o0 mejora
sus caracteristicas y condiciones, segun la base de datos catastral; en caso de no contar con el
respectivo documento se podra anexar copia del recibo de pago del impuesto predial del afio en
curso donde conste claramente los siguientes datos del predio: cédigo catastral, CHIP y
nomenclatura oficial, area de terreno y de construccion.

NOTA 1. La Subdireccion de Plantas Fisicas, Unicamente realizara la verificaciéon de las condiciones
y documentos requeridos en el numeral 5 del anexo técnico y los requeridos en el Formato
“CALIFICACION TECNICA DE INMUEBLES”, durante el proceso de evaluacién y hasta las fechas
de visitas establecidas en cronograma del presente proceso competitivo.

NOTA 2. Para aquellos proyectos en donde sea necesario la prestacion del servicio por grupos, los
interesados no podran presentar mas de un inmueble para la atencion de cada grupo. En el evento
de presentarse mas de un inmueble para un mismo grupo, la SDIS tendra en cuenta el referenciado
en primer orden en la carta de presentacion de la oferta, y sera respecto de este, que se realizara la
Unica visita.

NOTA 3: Para el presente proceso, la expresién “inmueble” corresponde a la construccion ubicada
en una o varias unidades prediales presentadas en la oferta. Para el caso donde la construccién se
localice en mas de una unidad predial, se tomara como una sola infraestructura inmueble (una o
varias comunicadas arquitecténicamente o separadas) siempre y cuando las construcciones se
localicen en unidades prediales colindantes entre si y comunicadas internamente que cumpla con
las condiciones técnicas relacionadas en el presente numeral — Ambientes adecuados y seguros.

NOTA 4. La Entidad Sin Animo de Lucro debe diligenciar la direccién del inmueble ofrecido en el
cual pretende realizar la atencion de personas con discapacidad, en el formato de “CARTA DE
PRESENTACION DE LA OFERTA”.

10.1.4. COMPONENTE URBANO:

Durante la visita al inmueble, el autorizado debe presentar los requisitos y documentos habilitantes
que se mencionan a continuacion:

1. Requisitos o documentos habilitantes
a) Presentacion de planos arquitecténicos basicos (pueden ser solo las plantas arquitecténicas)
especificando el nombre y las medidas de los espacios propuestos y seran suministrados
con la oferta de prsentacion, en formato DWG en la plataforma SECOP antes de las fechas
establecidas en el cronograma de visitas.
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b) Se verifica en sitio, si se evidencian redes eléctricas con lineas de alta y extra alta tension,
se evaluaran de acuerdo con el anexo general del Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas (RETIE) vigente, “...cumplir con el ancho de la zona de servidumbre de lineas de
transmision para lineas de alta y extra alta tension de las Tablas 13,1 y 22.1”. En dado caso
de ser lineas de media tensién se deberan garantizar las distancias minimas de seguridad
respecto a las construcciones segun lo expuesto en el RETIE, es de aclarar que si el predio
ofertado se encuentra afectado por lo descrito en este numeral se considerara “NO
CUMPLE”.

2. Requisitos o documentos NO habilitantes (Documentos necesarios para la prestacién del
servicio)

a) Licencia de construccion: al respecto se precisa que no es obligatoria la presentacion de
este documento, ni sera habilitante en el proceso, no obstante, con el fin de facilitar el estudio
se debe aportar en caso de que cuenten con el mencionado documento.

b) Certificacion de riesgo. Para este proceso es valido el concepto emitido por la pagina oficial
de la Secretaria Distrital de Planeacion - SINUPOT, mediante el cual conste que el predio
no se encuentra en zona de amenaza y riesgo no mitigable o el concepto emitido por IDIGER
o entidad encargada municipal o departamental encargada de la administracion de riesgos,
donde se establezca que la infraestructura propuesta NO presenta restriccion de uso por la
ocurrencia de fendmenos naturales.

NOTA 1: Al respecto si se determina que el inmueble se ubica en suelo de alto riesgo no
mitigable (por fendmenos naturales: inundacioén, remocién en masa o incendios), segun el
concepto emitido por la entidad correspondiente — IDIGER o la que haga sus veces el
predio ofertado se considerara “NO CUMPLE”.

10.1.5. UBICACION DEL ESPACIO FiSICO FUNCIONAL

El inmueble debe contar como minimo con lo siguiente:

En los inmuebles deben estar debidamente delimitados los siguientes espacios fisicos con las areas
respectivas para el desarrollo de las actividades, que no implique el uso de rejas, cierres o puertas
herméticas o areas de aislamiento, para cada uno de los centros:

10.1.5.1. Programa arquitectonico

Tabla 20. Programa arquitectonico para el servicio social Centros Integrarte
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PROGRAMA

’ REQUISITO
ESPACIO - AREA | prquisito— | MINIMO

DESCRIPCION |[HABILITANTE

REQUISITO
NECESARIO
PARA LA
PRESTACION
DEL
SERVICIO

CANTIDAD
DE
ESPACIOS

Area
administrativa

Espacio destinado X
para la direccion,
coordinacion o]
administracion de
la institucion.

Oficina de
Coordinacion

Espacio en el que X
se garantice Ia
privacidad en la
atencion de Ia
poblacion.

Oficina para
profesionales.

Puede estar en
una de las dos
oficinas, caso en el
cual el area debe
adicionarse debe
ser un area libre de
humedad y acceso,
restringido.

Archivo

Areas para
prestacion de
servicios

Son espacios
demarcados e
independientes de
los demas
lespacios.

Sala de atencidon a
familias y poblacién.

[*

2 metros por| X
usuario maximo 20

. usuarios por aula.
Areas de Actividades|

grupales y de trabajolUna de esas areas
con la poblacion debe  ser un
espacio
especialmente
acondicionado
para realizar las
terapias
complementarias

descritas en este

Lo que
establezca
el estandar.

Por cada
turno.
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anexo técnico, con
las siguientes
caracteristicas:
Debera contar con
los elementos de
trabajo y
materiales
requeridos para
cada terapia.

Debe contar
minimo con un
taller cuyo
estandar por nifio
es de 3.5 m2.

Espacios para
talleres

Lo que
establezca
el estandar.

Por cada
turno.

Area
Recreativa

Debe contar con
espacio interno de
recreacion pasiva.

Cuando el
inmueble no
cuente con un
espacio para el
desarrollo de
actividades
recreativas, puede
utilizar areas
recreativas
aledanas,
ubicadas en un
radio no mayor a
500 m de Ia
ubicacion del
predio

Area Recreativa
Exterior o interior.

Si este es el caso|
se debe indicar en
el momento de la
visita.

1

2m2 por
usuario

Por turno
(sistema de
rotacion) al

interior.

Area de
Servicios
generales

El contratista debe
Bafos. garantizar una
bateria  sanitaria

(Inodoro u orinal |

1 por cada
10 usuarios
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lavamanos) por
cada 10 usuarios
con discapacidad.
La destinacion
para cada género
la determinara el
operador en el
momento en el que
identifique la
poblacion

Bafio  personal
visitantes

Contar con un (1)
bafo exclusivo
para el personal
yadministrativo, de
servicios V|
visitantes de la
institucion por|
cada 15 personas

1 por cada
15 usuarios

Ducha

Contar con una (1)
ducha por cada 25
usuarios con
discapacidad. Asi
mismo deben tener|
agua caliente.

1 x cada 25
usuarios

Cocina

La cocina debe
estar distribuida en
cuatro (4) areas
basicas
sefalizadas asi:

* Area fria
* Area caliente

[*

Area de pre-
alistamiento de
alimentos crudos

* Area para la
higienizacién de la
vajilla y utensilios.

1

0.42m2 por
usuario
atendido
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Estar ubicado
préximo e
independiente a la
cocina de facil
acceso y
Comedor evacuacion, que
permita cerrarse V|
controlar las bajas
o] altas|
temperaturas  del
clima.

2.00 m2
por usuario
atendido y

por cada

turno
servido

(incluye

areas de
circulacion).

Espacio de
despensa para el
almacenamiento
de alimentos
perecederos y no|
perecederos con
capacidad acorde
al  volumen de
preparacion de
alimentos

Despensa

Puede estar
ubicado en el
cuarto de
alistamiento del
personal y en todo
caso debe estar
aislado del area de
preparacion de
alimentos V|
comedor.

Area de
almacenamiento de
productos quimicos

Otras areas
de servicios

Debe ser aséptico,
exclusivo,
demarcado e
independiente de
los demas
espacios

Primeros Auxilios

1
Area
minima
10m2

Para poblacién con
apoyos extensos vy
» generalizados.

pafial Dotar con mesa
plegable que

Zona para cambio de

cumpla
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condiciones
higiénico-
sanitarias 0
camilla.
Debe tener un X
espacio para el
alistamiento de
Cuarto detodo el personal
alistamiento depperativo con 1
personal mobiliario para la
ubicacion de los
elementos
personales.
Espacio destinado X
para la
Espacios parahigienizaciéon  de
Almacenamiento dejelementos de y
Elementos de Aseo yjaseo, alejado de
Lavado los espacios del
servicio de
alimentos.
Deposito de X
Espacios para labasuras o unidad
Disposicion demovil de 1
Basuras almacenamiento
central de residuos

NOTA 1: El area administrativa se podra distribuir en dos (2) areas, cuya suma sea minimo de 10
M2.

10.1.5.2. Condiciones de seguridad y salubridad del inmueble servicios publicos

Tabla 21. Condiciones de seguridad y salubridad del inmueble servicios publicos en los
Centros Integrarte

REQUISITO
ASPECTO ITEM CONDICION MINIMO
SI/NO
Servicios publicos e El inmueble cuenta con servicio de acueducto y
Infraestructura Basicayde | 1 |alcantarillado ("RESOLUCION 2674 DE 2013 - Articulo Si
seguridad Humana 26).
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El inmueble cuenta con tanque de almacenamiento de
agua ("RAS 2000 - REGLAMENTO TECNICO DEL

2 SECTOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO sl
-TITULOB
3 | El inmueble cuenta con servicio de energia eléctrica SI
4 | El inmueble cuenta con servicio de gas natural NO
5 El inmueble cuenta con sistema de motobombas (en NO
caso de que existan)
El inmueble cuenta con calderas o calderines (en caso
6 . NO
de que existan)
El inmueble cuenta con Red de Extincion de Incendio
7 . - . NO
y/ o redes de deteccién de incendio
El inmueble NO se encuentra continuo a zonas de
8 |almacenamiento de combustibles ("RESOLUCION 2674 SI
DE 2013 - Articulo 6°)
Ubicacion y riesgos
antropicos El inmueble NO se encuentra afectado por su cercania
9 |2 focos de contaminacién (Rellenos sanitarios, S|
botaderos, plazas de mercado) (RESOLUCION 2674 DE
2013 - Articulo 6°.)
Los cerramientos o muros que delimitan la planta fisica
Cerramiento y fachada 10 |con las viviendas vecinas y exteriores impiden el Si
acceso de extrafnos
REQUISITO
No. ASPECTO CONDICION MINIMO
SI/NO
Instalaciones La instalacion eléctrica se encuentra en buen estado y
5.2.1 . 11 . SI
eléctricas funcionando
Informacion sobre la - - -
522 12 | Namero de cuenta de cliente segun factura:
cuenta
Carga aprobada/aforada segun factura (kW):
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10.1.5.3. Condiciones generales en todos los espacios de la edificaciéon

Tabla 22. Condiciones generales en todos los espacios de la edificacion Centros Integrarte

AREA

ELEMENTO

ITEM

DESCRIPCION ACTIVIDAD

REQUISITO
MINIMO
SI/NO

Accesibilidad,
sefializacion y
sefalética

13

Rampas de acceso a los espacios de la unidad operativa
(NTC 4143)

SI

14

Elementos de transicion (rampas) para acceder
internamente de un espacio a otro de la Unidad
Operativa (NTC 4143)

Sl

15

Todos los espacios de la unidad operativa se encuentran
con senalizacion y senalética (NTC 4144)

NO

Pasillos y
corredores

16

Todos los corredores y pasillos se encuentran
debidamente senalizados (NTC 4144)

NO

17

Todos los pasillos internos de la edificacion deben tener
un ancho minimo no obstruido de 0.90 mts medidos de
pasamanos a pasamanos

Sl

18

Los pasillos y corredores estaran libres de obstaculos
en todo su ancho minimo y desde su piso hasta un plano
paralelo a él ubicado a 2,05 m de altura. Dentro de ese
espacio no se podra ubicar elementos que lo invadan
(ejemplo: luminarias, carteles, equipamiento, partes
propias del edificio o de instalaciones). (NTC 4140)

NO

19

Los pavimentos de corredores y pasillos seran firmes,
antideslizante y sin accidentes. No se admite tratamiento
de la superficie que modifique esta condicién (ejemplo
encerado).(NTC 4140)

NO

Rampas

20

El pavimento de las rampas debera ser firme,
antideslizante y sin accidentes (NTC 4143)

SI

21

El espacio de recorrido de la rampa esta libre de
elementos que la invadan (ejemplo: luminarias, carteles,
equipamientos) (NTC 4143)

NO

22

Al comenzar y finalizar una rampa debe existir una
superficie de aproximacion que permita inscribir un
circulo de 1,20 m de diametro como minimo, que no

Sl




SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
Secretaria .
Integracion Social

cODIGO
PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA
PLANEAR LA ADQUISICION VERSION |0
ANEXO TECNICO PAGINA ;g; de

debera ser invadida por elementos fijos, méviles o
desplazables o por el barrido de puertas (NTC 4143)

23

El ancho minimo libre de las rampas es de 0,90 m. (NTC
4143)

SI

24

Las rampas que salven desniveles superiores a 0,25 m
deberan llevar pasamanos (NTC 4201)

NO

25

Las rampas tienen pasamanos a ambos lados que
cumplan, continuos en todo su recorrido y con
prolongaciones horizontales mayores de 30 cm al
comienzo y al final (NTC 4201)

NO

26

Las rampas tienen pasamanos a 90 cm de altura y otro a
70 cm de altura. (Las alturas se miden verticalmente
desde la arista exterior (virtual) de la escalera, con
tolerancias de:l: 5 cm). (NTC 4201)

NO

27

Todos los espacios de circulacion que presenten
cambios de nivel superiores a 0.10 m, cuentan con
bordillos (NTC 4201)

NO

6.1.4 Escaleras

28

Las escaleras estables

SI

29

Las escaleras de uso publico deberan tener un ancho
minimo de 0.90 mts, medidos de pasamanos a
pasamanos.

Sl

30

La contrahuella debe tener una altura menor o igual a 18
cm (NTC 4145)

SI

31

Los pisos deben ser antideslizantes. sin relieves en su
superficie, con las puntas diferenciadas visualmente.
(NTC 4145)

SI

32

Los escalones aislados, deberan presentar textura. color
e iluminacién que los diferencie del pavimento general.
(NTC 4145)

NO

33

Las escaleras estan debidamente senalizadas. (NTC
4144)

NO
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34

Las escaleras tienen pasamanos a ambos lados que
cumplan, continuos en todo su recorrido y con
prolongaciones horizontales mayores de 30 cm al
comienzo y al final (NTC 4201)

NO

35

Las escaleras tienen pasamanos a 90 cm de altura y otro
a 70 cm de altura. (Las alturas se miden verticalmente
desde la arista exterior (virtual) de la escalera, con
tolerancias de:l: 5 cm). (NTC 4201)

NO

36

Los extremos de los pasamanos son curvados a manera
de evitar el punzonado o eventuales enganches (NTC
4201)

NO

37

Proteccion con barandas en zonas de circulacién y
zonas comunes que puedan evitar riesgo de caida
durante su transito

NO

10.1.5.4. Condiciones de seguridad y salubridad en cada espacio de acuerdo con el programa

arquitectonico

Tabla 23. Condiciones de seguridad y salubridad en cada espacio de acuerdo con el programa
arquitectonico Centros Integrarte

REQUISITO
. ELEMENTO ITEM DESCRIPCION ACTIVIDAD MINIMO
AREA SI/NO
El espacio destinado para la oficina de
38 coordinacion cuenta con acabados de pisos NO
en buen estado y es antideslizante (Ley 9 de
1979 ARTICULO 193.
El espacio destinado para la oficina de
6.15 Oficina de 39 coordinacion cuenta con acabados de muros NO
o Coordinacion en buen estado estucado y pintado, libres de
humedad
El espacio destinado para la oficina de
coordinacion cuenta con acabados de techo
40 . . NO
o cielo raso en buen estado libres de
humedad
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41

El espacio destinado para la oficina de
coordinacion cuenta con adecuada
ventilacion natural o artificial

Sl

42

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estan expuestas
generando riesgos eléctricos a los
funcionarios

SI

43

Los sistemas de iluminacién son ahorradores
tipo led

NO

44

La iluminacion es suficiente para desarrollar
las actividades propias del espacio

NO

Oficina para
profesionales

45

El espacio destinado para la oficina de
profesionales cuenta con acabados de pisos
en buen estado y es antideslizante

NO

46

El espacio destinado para la oficina de la
oficina de profesionales cuenta con
acabados de muros en buen estado estucado
y pintado, libres de humedad

NO

47

El espacio destinado para la oficina de
coordinacion cuenta con acabados de techo
o cielo raso en buen estado libres de
humedad

NO

48

El espacio destinado para la oficina de
profesionales cuenta con adecuada
ventilacion natural o artificial

Sl

49

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estan expuestas generando
riesgos eléctricos a los funcionarios

Sl

50

Los sistemas de iluminacién son ahorradores
tipo led.

NO
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51

La iluminacion es suficiente para desarrollar
las actividades propias del espacio

NO

6.1.7

Archivo

52

El espacio destinado para archivo cuenta con
acabados de pisos en buen estado y es
antideslizante

NO

53

El espacio destinado para archivo cuenta con
acabados de muros en buen estado estucado
y pintado, libres de humedad

NO

54

El espacio destinado para el archivo cuenta
con acabados de techo o cielo raso en buen
estado libres de humedad

NO

55

El espacio destinado para archivo cuenta con
adecuada ventilacion natural o artificial

SI

56

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estdn expuestas
generando riesgos eléctricos a los
funcionarios

Sl

57

Los sistemas de iluminacién son ahorradores
tipo led.

NO

58

La iluminacion es suficiente para desarrollar
las actividades propias del espacio

NO

Sala de Atencién a
familias y poblacién

59

El espacio destinado para sala de Atencion a
familias y poblacién cuenta con acabados de
pisos en buen estado y es antideslizante

SI

60

El espacio destinado para sala de Atencion a
familias y poblacién cuenta con acabados de
muros en buen estado estucado y pintado,
libres de humedad.

Sl
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61

El espacio destinado para sala de Atencion a
familias y poblacién cuenta con acabados de
techo o cielo raso en buen estado libres de
humedad

SI

62

El espacio destinado para sala de Atencion a
familias y poblaciéon cuenta con adecuada
ventilacion natural o artificial

SI

63

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estan expuestas generando
riesgos eléctricos a los funcionarios.

SI

64

Los sistemas de iluminacion son ahorradores
tipo led

NO

65

La iluminacion es suficientes para desarrollar
las actividades propias del espacio.

NO

6.1.9

Areas de
actividades grupales
y de trabajo con la
poblacién

66

El espacio destinado para Areas de
actividades grupales y de trabajo con la
poblacidon cuenta con acabados de pisos en
buen estado y es antideslizante.

Sl

67

El espacio destinado para Areas de
actividades grupales y de trabajo con la
poblacidn cuenta con acabados de muros en
buen estado estucado y pintado, libres de
humedad

SI

68

El espacio destinado para Areas de
actividades grupales y de trabajo con la
poblacién cuenta con acabados de techo o
cielo raso en buen estado libres de humedad.

SI

69

El espacio destinado para Areas de
actividades grupales y de trabajo con la
poblacidon cuenta con adecuada ventilacion
natural o artificial

SI
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70

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estan expuestas generando
riesgos eléctricos a los funcionarios.

SI

71

Los sistemas de iluminacién son ahorradores
tipo led

NO

72

Lailuminacién es suficientes para desarrollar
las actividades propias del espacio

NO

6.1.10

Espacio para
talleres

73

El espacio destinado para Area de Talleres
cuenta con acabados de pisos en buen
estado y es antideslizante.

74

El espacio destinado para area de talleres
cuenta con acabados de muros en buen
estado estucado y pintado, libres de
humedad

NO

75

El espacio destinado para area de talleres
cuenta con acabados de techo o cielo raso
en buen estado libres de humedad

NO

76

El espacio destinado para area de talleres
cuenta con adecuada ventilacion natural o
artificial

SI

77

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estan expuestas generando
riesgos eléctricos a los funcionarios.

Sl

78

Los sistemas de iluminacién son ahorradores
tipo led

NO

79

La iluminacion es suficiente para desarrollar
las actividades propias del espacio.

NO
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6.1.11

Area recreativa
exterior o interior

80

El espacio destinado para Area recreativa
exterior o interior cuenta con acabados de
pisos en buen estado y es antideslizante.

NO

81

El espacio destinado para Area recreativa
exterior o interior cuenta con acabados de
muros en buen estado estucado y pintado
general (pintura de esmalte hasta una altura
de 1.20 cm), libres de humedad.

NO

82

El espacio destinado para Area recreativa
exterior o interior cuenta con acabados de
techo o cielo raso en buen estado libres de
humedad

NO

83

El espacio destinado para Area recreativa
exterior o interior cuenta con adecuada
ventilacion natural o artificial.

SI

84

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estan expuestas generando
riesgos eléctricos a los funcionarios.

SI

85

Los sistemas de iluminacién son ahorradores
tipo led

NO

86

La iluminacion es suficiente para desarrollar
las actividades propias del espacio

NO

6.1.12

Bafos para
participantes

87

Aparatos sanitarios en buen estado (Ley 9 de
1979 - Articulo 186)

SI

88

El espacio donde se ubican los bafios se
encuentra con adecuada ventilacién (natural
o artificial) (Ley 9 de 1979- Articulo 196 y 197)

SI
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89

El espacio donde se ubican los bafios se
encuentra con adecuada iluminacién (natural
o artificial) (Ley 9 de 1979- Articulo 196 y 197)

Sl

90

Los acabados de piso en bafio son en
baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(Ley 9 de 1979 Articulo 193)

Sl

91

Existe sifon con rejilla en piso de bafos y
sistema de tuberias de drenaje para la
recoleccion y conduccion de aguas
residuales, con capacidad suficiente para
permitir la evacuacion efectivas de aguas del
lavado. (Ley 9 de 1979 - Articulo 194)

Sl

92

Los acabados de muros de los bafios son en
baldosa o pintura epoxica permitiendo la facil
limpieza y desinfeccion (Ley 9 de 1979
Articulo 195)

Sl

93

El acabado de techo o cielo raso en banos
permiten la facil limpieza y desinfeccion. (Ley
9 de 1979 Articulo 195)

SI

94

Cuenta con banos accesibles a usuarios de
sillas de ruedas (NTC 6047).

SI

95

Las puertas de los banos son de al menos
0.80 mts de ancho

SI

96

Las duchas disponen de agua fria y caliente
durante las 24 horas del dia y cuentan con
apoyos funcionales

97

Cuenta con barandas o apoyos en bafios

NO
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98

El espacio destinado para ducha cuenta con
acabado de facil limpieza y desinfeccién
tanto en muros, pisos y cielo raso (Ley 9 de
1979 Articulo 195)

si

Bafos para

6.1.13 . )
funcionarios

99

Aparatos sanitarios en buen estado (Ley 9 de
1979 - Articulo 186)

Sl

100

El espacio donde se ubican los bafios se
encuentra con adecuada ventilacion (natural
o artificial) (Ley 9 de 1979- Articulo 196 y 197)

Sl

101

El espacio donde se ubican los bafios se
encuentra con adecuada iluminacién (natural
o artificial) (Ley 9 de 1979- Articulo 196 y 197)

Sl

102

Los acabados de piso en bafio son en
baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(Ley 9 de 1979 Articulo 193)

Sl

103

Existe sifon con rejilla en piso de bafos y
sistema de tuberias de drenaje para la
recoleccion y conduccion de aguas
residuales, con capacidad suficiente para
permitir la evacuacion efectivas de aguas del
lavado. (Ley 9 de 1979 - Articulo 194)

SI

104

Los acabados de muros de los banos son en
baldosa o pintura epoxica permitiendo la facil
limpieza y desinfeccion (Ley 9 de 1979
Articulo 195)

SI

105

El acabado de techo o cielo raso en bafos
permiten la facil limpieza y desinfeccion. (Ley
9 de 1979 Articulo 195)

SI




SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
Secretaria .
Integracion Social

cODIGO

PROCESO DE ADQUISICIONES FECHA
PLANEAR LA ADQUISICION VERSION

ANEXO TECNICO

PAGINA

170 de
203

AREA ELEMENTO

ITEM

DESCRIPCION ACTIVIDAD

REQUISITO
MINIMO
SI/NO

106

Las puertas de los banos son de al menos
0.80 mts de ancho

SI

Bafos para

6.1.14 Visitantes

107

Aparatos sanitarios en buen estado (Ley 9 de
1979 - Articulo 186)

Sl

108

El espacio donde se ubican los bafios se
encuentra con adecuada ventilacién (natural
o artificial) (Ley 9 de 1979- Articulo 196 y 197)

SI

109

El espacio donde se ubican los barfios se
encuentra con adecuada iluminacién (natural
o artificial) (Ley 9 de 1979- Articulo 196 y 197)

Sl

110

Los acabados de piso en bafio son en
baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(Ley 9 de 1979 Articulo 193)

Sl

111

Existe sifon con rejilla en piso de bafos y
sistema de tuberias de drenaje para la
recoleccion y conduccion de aguas
residuales, con capacidad suficiente para
permitir la evacuacion efectivas de aguas del
lavado. (Ley 9 de 1979 - Articulo 194)

SI

112

Los acabados de muros de los bafnos son en
baldosa o pintura epoxica permitiendo la facil
limpieza y desinfeccion (Ley 9 de 1979
Articulo 195)

SI

113

El acabado de techo o cielo raso en banos
permiten la facil limpieza y desinfeccion. (Ley
9 de 1979 Articulo 195)
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114

Las puertas de los banos son de al menos
0.80 mts de ancho.

Sl

6.1.15 | Cocina

115

La cocina cuentan con sifén y rejilla para la
evacuacion de residuos liquidos en el piso
(RESOLUCION 2674 DE 2013 Articulo 7°.)

SI

116

Los acabados de piso en cocina son en
baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(RESOLUCION 2674 DE 2013 Articulo 7°.)

SI

117

Los acabados de muros de cocina son en
baldosa o pintura epoxica permitiendo la facil
limpieza y desinfeccion (RESOLUCION 2674
DE 2013 - Articulo 7°).

SI

118

El acabado de cielo raso de cocina cuenta
con un acabado que permita la facil limpieza
y desinfeccion. (RESOLUCION 2674 DE
2013 - Articulo 7°)

Sl

119

La cocina cuentan con media cana en las
uniones pisoO-muro, MUro-mMmuro y muro -
techo. ("RESOLUCION 2674 DE 2013)

SI

120

Los muros de mesones para manipulacién de
comida y estructuras de almacenamiento de
comida estan con superficies de facil limpieza
y desinfeccion (tanto en la parte superior
como inferior) (RESOLUCION 2674 DE 2013
- Articulo 9)

NO

121

Las ventanas y otras aberturas deben
garantizar  hermeticidad para  evitar
contaminacion de los alimentos e ingreso de
vectores y plagas. (RESOLUCION 2674 DE
2013 - Articulo 7°)

NO
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122

Las puertas de cocina deben ser metalicas,
garantizando hermeticidad para evitar
contaminacion de los alimentos e ingreso de
vectores y plagas (RESOLUCION 2674 DE
2013 - Articulo 7°)

NO

123

La cocina cuenta con adecuada iluminacion
(RESOLUCION 2674 DE 2013).

Sl

124

Los aparatos de iluminacién estan protegidos
para evitar contaminacién en caso de rotura
("RESOLUCION 2674 DE 2013)

NO

125

La cocina cuenta con adecuada ventilacion.
(RESOLUCION 2674 DE 2013 - Articulo 7°).

Sl

126

Existe protecciéon en las instalaciones
eléctricas (tomacorrientes) en cocina tomas
GFCI

NO

6.1.16 | Comedor

127

Los acabados de piso en Comedor son en
baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(LEY 9 DE 1979- ARTICULO 193.)

Sl

128

Los acabados de muros de Comedor son en
baldosa o pintura epoxica permitiendo la facil
limpieza y desinfeccion ("LEY 9 DE 1979 -
ARTICULO 195.).

SI

129

El acabado de cielo raso de Comedor
cuentan con un acabado que permita la facil
limpieza y desinfeccion. ("LEY 9 DE 1979 -
ARTICULO 195).

SI

130

El comedor cuenta con media cafa en las
uniones piso-muro, Muro-muro y muro -
techo. ("RESOLUCION 2674 DE 2013)

NO
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131

Las ventanas y otras aberturas deben
garantizar  hermeticidad para  evitar
contaminacion de los alimentos e ingreso de
vectores y plagas. ("RESOLUCION 2674 DE
2013 - Articulo 7)

NO

132

El comedor cuenta con adecuada iluminacion
("RESOLUCION 2674 DE 2013)

SI

133

Los aparatos de iluminacién estan protegidos
para evitar contaminacién en caso de rotura
(RESOLUCION 2674 DE 2013)

NO

134

El comedor cuenta con adecuada ventilacion.
(Ley 9 de 1979 ARTICULO 196)

SI

6.1.17 | Despensa

135

La Despensa cuenta con conexidn a desaglie
(punto cercano sifon y rejilla) para la
evacuacion de residuos liquidos en el piso
("RESOLUCION 2674 DE 2013 Articulo 7°)

SI

136

Los acabados de piso en Despensa son en
baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(RESOLUCION 2674 DE 2013 Articulo 7°)

SI

137

Los acabados de muros de Despensa son en
baldosa o pintura epoxica permitiendo la facil
limpieza y desinfeccion (RESOLUCION 2674
DE 2013 - Articulo 7°)

Sl

138

El acabado de cielo raso de Despensa
cuenta con un acabado que permita la facil
limpieza y desinfeccion. (RESOLUCION
2674 DE 2013 - Articulo 7°)

Sl

139

La Despensa cuentan con media cana en las
uniones piso-muro, mMuro-muro y muro -
techo. (RESOLUCION 2674 DE 2013)

Sl
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140

Los muros de mesones para manipulacion de
comida y estructuras de almacenamiento de
comida estan con superficies de facil limpieza
y desinfecciéon (tanto en la parte superior
como inferior) (RESOLUCION 2674 DE 2013
- Articulo 9)

NO

141

Las ventanas y otras aberturas deben
garantizar  hermeticidad para evitar
contaminacion de los alimentos e ingreso de
vectores y plagas. (RESOLUCION 2674 DE
2013)

NO

142

Las puertas de Despensa deben ser
metalicas, garantizando hermeticidad para
evitar contaminacion de los alimentos e
ingreso de vectores y plagas (RESOLUCION
2674 DE 2013 - Articulo 7)

NO

143

La Despensa cuenta con adecuada
iluminacién (RESOLUCION 2674 DE 2013)

Sl

144

Los aparatos de iluminacion estan protegidos
para evitar contaminacion en caso de rotura
(RESOLUCION 2674 DE 2013)

Sl

145

La Despensa cuenta con adecuada
ventilacién. (RESOLUCION 2674 DE 2013 -
Articulo 7°).

SI

146

Existe proteccion en las instalaciones
eléctricas (tomacorrientes) en cocina tomas
GFCI

NO

Espacios para
AREA de
Almacenamiento de
productos quimicos

6.1.18

147

Los acabados de piso en el Area de
Almacenamiento de productos quimicos son
en baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(Ley 9 de 1979 ARTICULO 193.)

Sl
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148

Los acabados de muros en el Area de
Almacenamiento de productos quimicos son
en baldosa o pintura epoxica permitiendo la
facil limpieza y desinfeccion (Ley 9 de 1979
ARTICULO 95)

SI

149

El acabado de cielo raso en el Area de
Almacenamiento de productos quimicos
cuenta con un acabado que permita la facil
limpieza y desinfeccion. (Ley 9 de 1979
ARTICULO 195)

Sl

6.1.19

AREA de Primeros
Auxilios

150

Los acabados de piso en el Area de primeros
auxilios son en baldosa o epoxicos
industriales y se encuentran en buen estado,
sin fracturas ni vencimientos y debidamente
emboquillados (Ley 9 de 1979 ARTICULO
193)

SI

151

Los acabados de muros en el Area de
primeros auxilios son en baldosa o pintura
epoxica permitiendo la facil limpieza y
desinfeccion (Ley 9 de 1979 ARTICULO 195)

Sl

152

El acabado de cielo raso en el Area de
primeros auxilios cuenta con un acabado que
permita la facil limpieza y desinfeccion. (Ley
9 de 1979 ARTICULO 195)

Sl

153

El Area de primeros auxilios cuentan con
media cafia en las uniones piso-muro, muro-
muro y muro - techo. (RESOLUCION 2674
DE 2013)

Sl

154

El area de primeros auxilios cuenta con
lavamanos

SI

6.1.20

Cuarto de
alistamiento de
personal

155

El espacio destinado para Cuarto de
alistamiento de personal cuenta con
acabados de pisos en buen estado y es
antideslizante

NO
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156

El espacio destinado para Cuarto de
alistamiento de personal cuenta con
acabados de muros en buen estado estucado
y pintado general (pintura de esmalte hasta
una altura de 1.20 cm), libres de humedad

NO

157

El espacio destinado para la Cuarto de
alistamiento de personal cuenta con
acabados de techo o cielo raso en buen
estado libres de humedad

NO

158

El espacio destinado para Cuarto de
alistamiento de personal cuenta con
adecuada ventilacién natural o artificial

SI

159

Las conexiones eléctricas se encuentran en
buen estado y no estdn expuestas
generando riesgos eléctricos a los
funcionarios

Sl

160

Los sistemas de iluminacién son ahorradores
tipo led

NO

151

La iluminacion es suficiente para desarrollar
las actividades propias del espacio

NO

6.1.21

Espacios para
Almacenamiento de
Elementos de Aseo
y Lavado

162

Los acabados de piso en el Almacenamiento
de Elementos de Aseo y Lavado son en
baldosa o epoxicos industriales y se
encuentran en buen estado, sin fracturas ni
vencimientos y debidamente emboquillados
(Ley 9 de 1979 ARTICULO 193.)

SI

163

Los acabados de muros en el en el
Almacenamiento de Elementos de Aseo y
Lavado son en baldosa o pintura epoxica
permitiendo la facil limpieza y desinfeccion
(Ley 9 de 1979 ARTICULO 95)

Sl
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164

El acabado de cielo raso en el AREA
Almacenamiento de Elementos de Aseo y
Lavado cuenta con un acabado que permita
la facil limpieza y desinfeccién. (Ley 9 de
1979 ARTICULO 195)

SI

165

El Almacenamiento de Elementos de Aseo y
Lavado cuenta con poceta debidamente
enchapada, con punto hidraulico, sifén vy
rejilla en piso o carcamo de recoleccién de
aguas servidas, con las dimensiones
necesarias para su adecuada evacuacion
(ley 9 de 1979 - ARTICULO 177)

NO

6.1.22 | Cuarto de basuras

166

Cuenta con cuarto de basuras o unidad moévil
de almacenamiento central de residuos
("DECRETO 2981 de 2013 - Articulo 20.)

SI

167

El cuarto de basuras o la unidad movil de
almacenamiento es hermético (totalmente,
incluir espacio bajo puerta y cualquier
espacios en el que pueda ingresar vectores o
animales) evitando el acceso y proliferacion
de vectores, insectos, roedores, animales
domeésticos y suciedad - (DECRETO 2981 de
2013 - Articulo 20.)

Sl

168

El AREA o espacio debe tener paredes y
pisos con superficies de facil limpieza y
desinfeccion (DECRETO 2981 de 2013 -
Articulo 20.)

SI

169

En caso de tener cuarto de basuras cuanta
con punto hidraulico y desaguie cercano -
(DECRETO 2981 de 2013 - Articulo 20)

Sl
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170

El cuarto de basuras o unidad movil de
almacenamiento cuenta con adecuada
ventilacion (DECRETO 2981 de 2013 -
Articulo 20)

Sl

171

La ubicacién del cuarto de basuras o unidad
movil de almacenamiento central de residuos
estd aislada del sitio de preparacion y
almacenamiento de alimentos evitando
riesgos de contaminacion (DECRETO 2981
de 2013 - Articulo 20)

SI

172

El AREA del cuarto de basuras o unidad
movil de almacenamiento central de residuos
es suficiente para contener las canecas de
almacenamiento de residuos solidos
(DECRETO 2981 de 2013 - Articulo 20)

Sl

173

En caso de que la Unidad Operativa genere
residuos tipo hospitalario esta debera contar
con espacio fisico independiente por tipo de
residuo (DECRETO 2981 de 2013 - Articulo
20)

NO

6.1.23 | Tanque de agua

174

La edificacion cuenta con tanque de
almacenamiento de agua en material
diferente a asbesto cemento (NTC 1500)

Sl

175

El o los tanques de almacenamiento de agua
estan debidamente protegidos con tapa que
permita el ingreso para su lavado (NTC 1500

)-

SI

176

El o los tanques de almacenamiento de agua
estan ubicados en areas de la edificacion que
permitan acceso para su inspeccion, lavado
y desinfeccion (NTC 1500 ).

Sl

177

El o los tanques de almacenamiento de agua
estan conectados como minimo con las

Sl
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redes de suministro de agua en cocina y
bafios

El o los tanques de almacenamiento de agua
estan debidamente impermeabilizados vy
protegidos de infiltraciones de agua. (NTC
1500 )

178 SI

Cuenta con certificado de lavado de tanque
con una vigencia de 6 meses segun lo
exigido en el Decreto 1575 de 2007 vy
Resolucién 2115 de 2007,

179 NO

Si la edificacion cuenta con servicio de gas
propano, el lugar de la ubicacién de las
6.1.24 | Otros 180 |pipetas es aislado, ventilado y protegido de | SI
personas o agentes extrafios que puedan
causar indebida manipulacion

10.1.6. AJUSTE RAZONABLE

En atencién a la Ley 1346 de julio 31 de 2009, en donde se ratifica la convenciéon sobre los derechos
de las Personas con Discapacidad, (adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas),
se garantiza la proteccion a los derechos de esta poblacién, razén por la cual las instalaciones en
donde se presten los servicios de la secretaria Distrital de Integracion Social - SDIS deben contar
con condiciones de ajuste razonable, con el fin de eliminar cualquier barrera que impida a una
persona con discapacidad acceder a un bien o servicio, en este sentido se debe realizar el transito
para que las condiciones de infraestructura en temas de accesibilidad a los espacios de la unidad
operativa y bafos permitan ser disfrutados por todo tipo de poblacién.

DEFINICION DE AJUSTE RAZONABLE: es cualquier modificacién o adaptaciéon necesaria y
adecuada que no imponga una carga desproporcionada o indebida, cuando se requiera en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales (Art. 2°,
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y Protocolo Facultativo. Naciones
Unidas, 2006.

En caso de requerir informacion adicional, se sugiere la revision de la siguiente normatividad:
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NTC 4139 Accesibilidad al medio fisico. Simbolo grafico. Caracteristicas generales.
NTC 4140 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios, pasillos y corredores.
NTC 4143 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios, Rampas fijas.

NTC 4144 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Espacios urbanos y rurales.
Senalizacion.

NTC 4145 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios, Escaleras.

NTC 4201 Accesibilidad De Las Personas Al Medio Fisico. Edificios. Equipamientos, Bordillos,
Pasamanos Y Agarraderas.

NTC 4279 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios, Espacios urbanos y rurales. Vias
de circulacién peatonales horizontales.

NTC 4695 Accesibilidad de las personas al medio fisico.

NTC 4774 Accesibilidad de las personas al medio fisico, espacio urbanos y rurales. Cruces
peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales y pasos subterraneos.

NTC 4902 peatonales a nivel. Sefializacién sonora para semaforos peatonales.
NTC 4904 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Estacionamientos accesibles.
NTC 4960 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Puertas accesibles.

NTC 4961 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Elementos urbanos y rurales. Teléfonos
publicos accesibles.

NTC 5017 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Servicios sanitarios accesibles.
Accesibilidad de las personas al medio fisico. Paraderos
NTC 5351 Accesibles para transporte publico, colectivo y masivo de pasajeros.

GTC 87 Directrices para tener en cuenta las necesidades de personas mayores y personas con
discapacidad en el desarrollo de normas técnicas.

NOTA No 1: En todo caso lo anteriormente expuesto debera cefiirse al subsistema de gestion
ambiental.

NOTA 2: En tal sentido, y teniendo en cuenta que la Supervision del Convenio esta a cargo
del Proyecto, las areas de cocina, despensa, pasillos, comedor, area de cuidado de la salud y
normas técnicas colombianas seran verificadas desde la linea técnica del proyecto y bajo el
concepto de ajustes razonables.

NOTA 3: En el caso que un Asociado tenga varios lotes en el mismo inmueble, estos seran evaluados
de manera conjunta, es decir, tomando en cuenta la totalidad de la poblaciéon que va a ser atendida
en el lote o lotes.
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NOTA 4: El rubro de espacio fisico funcional comprende Instalaciones, Servicios publicos, gestion
ambiental, Plan de emergencias y contingencias y mantenimiento.

El o los inmuebles deberan cumplir con lo requerido en el Subsistema de Gestién ambiental.

11. SUBSISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La Secretaria Distrital de Integraciéon Social ha formulado y adoptado lineamientos ambientales de
conformidad a la normatividad ambiental vigente y la misionalidad de la entidad para consolidar y
articular con todas las areas y dependencias, una Gestion Ambiental estructurada y funcional a los
criterios ambientales que se establecen para la prestacion de los servicios sociales. Para dar
cumplimiento al Subsistema, el asociado debe implementar el ANEXO “Componente de Gestion
Ambiental” y cumplir con todos los requerimientos solicitados en el documento.

12. PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento principal que define las politicas, los
sistemas de organizacion y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera
oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas
fases. El plan tiene como fin mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones de
emergencia que se puedan presentar en el desarrollo de las actividades.

El asociado debera elaborar un Plan de Emergencias y Contingencias para el Centro el cual debe
ser enviado a la SDIS dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la firma del acta de
inicio.

El Plan de emergencias debe ser ajustado al Plan de Emergencias tipo de la SDIS, el cual de emiti6
en la Resoluciéon 1256 del 27 de Julio de 2017 "Por medio de la cual se adoptan los Planes de
Emergencias y Contingencias y los Planes Escolares de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico de
la SDIS, se crean los Comités y las Brigadas de Emergencias de la Secretarla Distrital de integracion
Social, se establece su estructura y se asignan funciones.

Una vez elaborado y ajustado el PEC, se debe remitir copia en medio digital al Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo del Proyecto 1113 “ Por una Ciudad Incluyente y sin Barreras”.

Este Plan debe contener como minimo los siguientes aspectos, para lo cual se podra utilizar como
herramienta, la Guia para elaborar planes de emergencia y contingencias del IDIGER.

Inventario de Recursos

Realizar un inventario de recursos existentes en el Centro integrarte para el control de las
emergencias segun la identificacion y priorizacion de las amenazas y las necesidades de ejecucion.

Programa de Capacitacion

Es necesario que el Centro Integrarte cuente con un plan de capacitaciéon y entrenamiento contintio
dirigido a todo el personal. Las capacitaciones recibidas se relacionaran a: primeros auxilios, teoria
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del fuego y manejo de extintores y seguridad humana. Asi mismo debe socializar el plan a todo el
personal, y a los participantes las rutas de evacuacién, punto de encuentro, sistema de alarma y
procedimientos de atencion en caso de accidente, la cual se debe desarrollar durante los tres (3)
primeros meses de la contrataciéon por una Unica ocasion, con la garantia que participe la totalidad
del talento humano

Garantia de las condiciones de seguridad humana

El Centro debe contar con visita y Concepto Técnico de Seguridad Humana y Proteccién Contra
Incendios vigente y menor a un (1) afio, emitido Cuerpo Oficial de Bomberos. Si en la visita de
revision técnica, el Centro requiere de plan de mejoramiento, es decir necesita realizar adecuaciones
de acuerdo con las observaciones del inspector de Cuerpo Oficial de Bomberos; el seguimiento lo
realizara la Supervision de la SDIS. Documento que debe remitirse al equipo de apoyo a la
supervision finalizado el primer mes de ejecucion del convenio de asociacion.

Primeros Auxilios

Cada centro debe contar con minimo un botiquin tipo A, (Resolucion 705 de 2007). Se debe elaborar
una lista de elementos del botiquin, la cantidad por elemento, fecha de adquisicién, fecha de
vencimiento (segun aplique), fecha revisién y nimero de revisiéon. De igual manera, realizar control
de inventarios de elementos utilizados o vencidos, elementos para dar de baja y reposicion,
existiendo disponibilidad permanente de los mismos y sustituyendo oportunamente. Diligenciar el
registro teniendo en cuenta la frecuencia de uso de los elementos y la vigencia de estos.

El botiquin debe estar ubicado en un sitio estratégico y seguro, fuera del alcance del participante. Es
importante que este sitio no sea la cocina o el bafo, ya que la humedad puede alterar el estado de
los elementos del botiquin. Se debe informar a todo el personal la ubicacion del botiquin y los
responsables de su uso.

13. DOTACION Y ELEMENTOS MINIMOS PARA EL DESARROLLO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO

13.1. DOTACION PARA EL ESPACIO FiSICO FUNCIONAL

Los equipos siempre deben estar en buen estado, actualizados y funcionando. En caso de dafio, se
debe hacer su mantenimiento maximo a las 72 horas siguientes de haberse generado el dafo, si el
equipo no es imprescindible para la prestacion del servicio.

LOS ELEMENTOS MINIMOS REQUERIDOS PARA LA DOTACION DEL ESPACIO FISICO
FUNCIONAL QUE SE ENCUENTRAN RELACIONADOS EN LA SABANA DE COSTOS (ANEXAS
ALAESTRUCTURA DE COSTOS), SON LOS MINIMOS REQUERIDOS PARA CADA UNO DE LOS
CENTROS.

Esta dotacién debe estar en cada uno de los Centros Integrarte para la adecuada atencién de la
totalidad de la cobertura, previo a la suscripcién del acta de inicio del convenio de asociacion, la
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misma debera mantenerse durante toda la ejecucion, para lo cual el equipo de apoyo a la Supervision
realizara visita de verificacion el dia anterior al inicio de la prestacion del Servicio. Esta debera
mantenerse durante toda la ejecucion. Si durante la prestacion del servicio el asociado no cumple
con esta obligacion, quien ejerza la supervision debe requerirlos y el asociado esta en la obligacion
de suministrarlos dentro de las 72 horas siguientes a la visita, si el faltante no es imprescindible para
la prestacién del servicio, si es imprescindible debe suministrarse inmediatamente.

AREA ADMINISTRATIVA:
a. AREA ADMINISTRATIVA

El asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucion del convenio de asociacion los
elementos. Es importante precisar que estos elementos seran pagados por una sola vez durante la
ejecucion del Convenio. Los elementos minimos requeridos para esta area se encuentran
relacionados en la sabana de costos (Anexas a la estructura de Costos).

a. AREA DE ALISTAMIENTO DE PERSONAL

El asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucion del convenio de asociacion los
elementos relacionados en la sabana de costos (Anexas a la estructura de Costos), para esta area.

Nota: se le reconocera el costo por el uso del bien, y su pago se realizara una vez entregado el
elemento

b. AREA DE ATENCION A FAMILIAS

El asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucién del convenio de asociacion los
elementos para el area de atencidon a familias relacionados en la sabana de costos (Anexas a la
estructura de Costos).

c. AREA DE PROGRAMA DE NUTRICION Y SALUBRIDAD- APORTE ALIMENTARIO Y
NUTRICIONAL - DERIVACION MINUTA DE ALIMENTOS

El asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucidon del convenio de asociacion, los
elementos minimos requeridos para dar cumplimiento al programa de nutricién y salubridad
relacionados en la sabana de costos (Anexas a la estructura de Costos).

El asociado debera garantizar todos los elementos necesarios para la adecuada preparacion y
suministro de los alimentos de las personas, acuerdo a los requisitos nutricionales contenidos en
este anexo técnico y a la normatividad vigente en materia de manipulacién de alimentos.

Para los elementos minimos requeridos para la toma de muestra de alimentos se debe tener en
cuenta la cantidad de alimento requerido por preparacion para la toma de muestras.

Los elementos descritos son los minimos, por tanto, el asociado debera garantizar todos los
elementos necesarios para la adecuada preparacion y suministro de los alimentos de las personas,
acuerdo a los requisitos nutricionales contenidos en este anexo técnico y a la normatividad vigente
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en materia de manipulacién de alimentos.
d. AREA DE CUIDADO PROGRAMA DE SALUD

Para la prestacion del servicio el asociado debera mantener el botiquin, en cada uno de los Centros
con los elementos requeridos relacionados en la sabana de costos (Anexas a la estructura de
Costos).

e. AREA DE TALLERES

El asociado debera garantizar durante el plazo de ejecucién del convenio de asociacién los
elementos minimos requeridos relacionados en la sabana de costos (Anexas a la estructura de
Costos).

13.2. ELEMENTOS PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES INDIVIDUALES

El asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucién del convenio de asociacion los
elementos relacionados en la sabana de costos (Anexas a la estructura de Costos), requeridos para
la implementacién de la linea de accién de Desarrollo de habilidades individuales, que incluye:
terapias complementarias, programa de competencias adaptativas (actividades de ocio), programa
de habilidades motoras y programa de competencias ocupacionales.

Para este ultimo programa, el asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucién del
Convenio los elementos para cada uno de los Centros relacionados en la sabana de costos (Anexas
a la estructura de Costos), cantidades que se solicitan para un mes (materias primas). Los materiales
como herramientas, equipos e insumos de alta durabilidad se pagara su desgaste por una unica vez
durante la ejecucién del Convenio y su entrega se hara por una sola vez.

13.3. ELEMENTOS MINIMOS DE ASEO PERSONAL PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Atendiendo al principio de corresponsabilidad, los elementos de aseo personal deberan ser
suministrados mensualmente por los referentes familiares, quienes haran entrega a la coordinadora
del Centro y se relacionaran en el formato de entrega de elementos de aseo personal. A
continuacion, se describen los elementos que seran entregados por el referente familiar, asi como
los tiempos de entrega.

Tabla 25. Elementos de aseo personal

ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD
Cepillo de dientes 1 cada dos meses
Cepillo de dientes para cada persona con

discapacidad

Crema dental Crema dental frasco plastico de 100 cm? 1 mensual
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Desodorante en
Desodorante en sobre o en roll on

sobre o en roll on 1 mensual
Crema humectante Frasco de 200 ml. 1 mensual

Una por mes para

Maquinas de afeitar | Desechables
cada persona

Toallas higiénicas toallas higiénicas-tipo
Toallas higiénicas superficie cubierta tipo tela; presentacion por

10 unidades; con alas. 1 mensual
Cortaunas Cortaunas material acero inoxidable. 1 Unica entrega
Peinilla Una para cada persona tipo plastica de bolsillo 1 Unica entrega

Los siguientes elementos seran entregados por Asociado en las cantidades y cualidades descritas a
continuacion:

ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD

Tapa tipo valvula 300 1 mensual
ml 1 Frasco 300 ml.
por persona

Jabon de barfo
liquido

Papel higiénico doble

Papel higiénico | hoja; metraje minimo
de 25 mts. 2 mensuales por persona

Panales para adulto
absorbente para
incontinencia fuerte,
disefio anatomico 3 Pacas mensuales
con gel absorbente y
sustancia control de

olor.
Panales
3 pacas de 10

pafales cada una (1
por mes) por centro.
Tallas de acuerdo
con la poblacion.

Para los grupos de
poblacién que
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ELEMENTO DESCRIPCION CANTIDAD

requieren de apoyos
extensos y
generalizados.

13.4. ELEMENTOS PARA PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS-PEC

Los elementos requeridos para la implementacién del Plan de Emergencias y Contingencias-PEC,
recursos internos Botiquin tipo B se encuentran relacionados en la sabana de costos (Anexas a la
estructura de Costos).

13.5. ELEMENTOS MINIMOS PARA PLAN DE SANEAMIENTO

El asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucién del convenio de asociacion los
elementos para la implementacion del plan de saneamiento, las bolsas para el manejo de residuos,
los elementos de dotacion minima para el personal manipulador de alimentos, relacionados en la
sabana de costos (Anexas a la estructura de Costos)

13.6. ELEMENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE DE GESTION
AMBIENTAL

El asociado debera garantizar durante todo el plazo de ejecucién del convenio de asociacion los
elementos para la implementacion del componente de gestion ambiental relacionados en la sabana
de costos (Anexas a la estructura de Costos).

13.7. ELEMENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO.

El asociado debe garantizar los elementos para la implementacién del subsistema de gestion
documental y archivo de acuerdo con las caracteristicas de los elementos relacionados en la sabana
de costos (anexas a la estructura de costos), para cada uno de los Centros, las cuales se entregaran
por una unica vez durante el convenio.

13.8 ELEMENTOS PARA LA ATENCION DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID 19

El asociado debe garantizar los elementos de proteccion relacionados y que hacen parte de los
protocolos de atencién en el marco de la emergencia por COVID 19.
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El establecimiento de los elementos y cantidades a utilizar mensualmente, se realizara en el marco
del comité técnico, al cual asistira el referente técnico del programa de acciones de cuidado de la
salud quien dara las directrices de acuerdo a los protocolos establecidos para el momento a nivel
nacional y distrital.

Tabla 26. Elementos para la atencion por la Emergencia por Covid 19

ELEMENTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA
Tapabocas desechables con tiras

Tapabocas elasticas para orejas; 3 plleguesi Caja x 100 unidades
colores blancos, azul o verde;
presentacion.

Tapabocas N95

Para personal asistencial con una vida
utii minimo de 5 de dias segun
especificaciones del fabricante.
Tapabocas Ref. N95.

Caja por 50 unidades.
Bandas elasticas.
Empacado
individualmente.

Caretas

Careta para proteccion de riesgo
biolégico, elaborada en polimero de alta
densidad, resistente al impacto y a la
salpicadura de sustancias quimicas.
Reutilizable y ajustable, de facil limpieza
y desinfeccion.

Unidad

Traje de bioseguridad

Traje de bioseguridad de proteccion en
material anti fluido con capota y pufio
resortado, manga larga, cremallera de
cierre frontal, pantalén largo. Alto
cubrimiento. Resistente al rasgado, no
estéril, lavable lo que permite su
reutilizacion sin perjuicio de perder su
capacidad anti fluido. Respirable y
antialérgico. Color blanco por talla.

Unidad por mes

Tipo desechable; material latex, no

Caja x 100 unidades por

Guantes estériles y de color blanco; presentacion mes
caja por 100 unidades. Tallas S, M Y L.
Gorro Desechable presentacion con caucho Caja x 50 unidades

ajustable. Paquete por 50 unidades.

Bata manga larga anti fluido

Bata manga larga anti fluido,
desechables

Paquete por 10
unidades
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Frasco de gel antibacterial, traslucido de
alta viscosidad, con alcoholes, glicerina,
aroma, color, agua, germicidas vy
bactericidas, neutro de 3800 - 4000 ml
Gel Antibacterial con dispensador. Datos en el empaque Unidad
que incluya nombre del producto,
nombre del fabricante, fecha de
vencimiento y numero de registro
sanitario.

Frasco jabon anti bacterias combinacién
de tensoactivos, espesantes,
estabilizantes emulsificantes, solventes,
secuestrantes, bactericidas, germicidas,
humectante, preservantes, sin aroma o
fragancia. presentacion por 3800 - 4000
ml. Datos en el empaque que incluya
nombre del producto, nombre del
fabricante, fecha de vencimiento vy
nuamero de registro sanitario.

Jabon Antibacterial Unidad

Alcohol glicerinado con atomizador.
Tamafo por 3600 ml. datos en el
empaque que incluya nombre del
producto, nombre del fabricante, fecha
de vencimiento y numero de registro
sanitario.

Alcohol Unidad

Toalla desechable de manos
biodegradable, tipo dobladas en Z,
Toallas de papel presentacion paquete por 150 unidades. Paquete
Dimensiones aproximadas 22 X 24 CM;
color blanco, No de hojas doble.

Para labores de limpieza y desinfeccion,
desechables o reutilizables: resistentes,
impermeables y de manga larga (no
quirargicos).

Aseo bano color rojo, areas comunes
negro.

Guantes Unidad

NOTA 1: Los elementos para la implementacion de los protocolos por Emergencia COVID 19
se reconoceran por el tiempo que dure la emergencia y se requiera de su uso.

NOTA 2: Los precios de los elementos de proteccion para la atencion en el marco de la
emergencia por COVID 19 que no estén acordes con los precios de referencia del mercado y
de la Entidad no seran reconocidos.
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14. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LAS PARTES

14.1. OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA

—_

o ok

4¢°.°°.\‘

Suscribir el acta de Inicio, las modificaciones contractuales a que haya lugar y la liquidacién
junto con el asociado.

Hacer los desembolsos al asociado de conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico.
Apoyar con su experiencia y conocimiento acumulado, en el beneficio del cumplimiento
oportuno y eficiente del objeto del Convenio de asociacion.

Entregar los documentos sefialados en el Anexo Técnico, en los tiempos definidos.
Suministrar la informacién disponible y que se requiera para el proceso de atencion y
desarrollo de cada una de las lineas de accién del servicio.

Servir de enlace con las demas entidades del Distrito Capital requeridas para el adecuado
desarrollo del objeto del convenio de asociacion.

Hacer seguimiento y supervisar el cumplimiento de las obligaciones pactadas.

Designar el supervisor del convenio de asociacion.

Designar el Equipo Técnico definido por el Proyecto 1113 de la Direcciéon Poblacional.

O Las demas que se requieran para el adecuado desarrollo del convenio de asociacion.

14.2. OBLIGACIONES DEL ASOCIADO PARA CADA UNO DE LOS CENTROS

14.2.1. OBLIGACIONES GENERALES

1. El asociado se compromete a ejecutar la funciéon o actividad en armonia con los
lineamientos Conceptuales, metodoldgicos y operativos de la gestidn social integral.

2. El asociado se compromete a elaborar un informe técnico ejecutivo en la liquidacion,
que evidencie el impacto logrado de manera satisfactoria sobre las personas en el
territorio, durante la ejecucién del convenio.

3. Aportar los recursos financieros a lo que se haya comprometido durante el proceso.

4. Presentar previo a la iniciacion del convenio los documentos necesarios para su
ejecucion.

5. Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute en
desarrollo del convenio, cuando en ellos se cause perjuicio a la administracién o a
terceros en los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

6. Guardar la debida reserva sobre las actividades que se realicen, ya que éstas seran
de propiedad de la SDIS, y solo podran ser utilizadas para fines propios del convenio.

7. Presentar a la supervision y a la Oficina Asesora de Comunicaciones de la SDIS para
su visto bueno, toda propuesta de comunicaciéon o divulgacion impresa, radial,
audiovisual y de internet que contenga el nombre del proyecto de la Secretaria Distrital
de Integracion Social y que involucre a la poblacion participante.

8. Destinar los recursos que se reciban por parte de la SDIS exclusivamente para la
ejecucion del presente convenio.

9. Hacer uso adecuado, exclusivo y confidencial de la informacién suministrada por la
SDIS, es decir, abstenerse de divulgar la informacién que pueda llegar a conocer con
ocasion de la ejecucion del convenio, a personal no autorizado por la SDIS y a terceros.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Cumplir con los protocolos, procedimientos y demas lineamientos relacionados con la
calidad de la informacion.

Facilitar la labor del supervisor para el control y el seguimiento al cumplimiento del
convenio de asociacion proporcionando la informaciéon y documentacion que se
considere necesaria en los tiempos establecidos para ello, acatando y aplicando las
observaciones y recomendaciones de la supervision del convenio de asociacion.
Implementar los formatos y documentos establecidos para el registro de la informacion
derivada del proceso de atencion y solicitados en la ejecucion del convenio.

Dar cumplimiento al procedimiento Servicio Integral de Atenciéon a la Ciudadania,
tramite de requerimientos ciudadanos a través del Sistema Distrital de Quejas y
Soluciones (SDQS) e Instructivos aprobados por la Secretaria Distrital de Integracion
Social relacionados con el tema. Asi mismo, ubicar en el Centro Avanzar, el Buzén de
Sugerencias a los 15 dias calendario posteriores a la firma del acta de inicio. El buzén
debe mantenerse durante el plazo de ejecucion del convenio de asociacion.

Prevenir y adelantar las acciones pertinentes frente a las conductas que lleve implicita
cualquier tipo de violencia (fisica y psicoldgica), negligencia, descuido, discriminacion,
exclusion y en general cualquier otro acto que afecte la integridad fisica y/o moral de
las personas con discapacidad o personas con orientaciones sexuales o identidades
de género no heteronormativas, personas pertenecientes a los diferentes grupos
étnicos — raciales y la poblacién victima del conflicto armado.

Denunciar ante la autoridad competente, todo tipo de maltrato, violencias o conductas
que conlleven a la vulneracion de derechos personas con discapacidad, personas con
orientaciones sexuales o identidades de género no heteronormativas, personas
pertenecientes a los diferentes grupos étnicos — raciales y la poblacién victima del
conflicto armado, de conformidad con el articulo 67 de la Ley 906 de 2004 “Cdédigo de
Procedimiento Penal”, en concordancia con la Ley 734 de 2002 “Cédigo Unico
Disciplinario” y la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion”; al igual, que cualquier
conducta que se encuentre tipificada como delito en la Ley 599 de 2.000 “Cédigo
Penal”, y de manera especial las consagradas en el Titulo | Delitos contra la Vida y la
Integridad Personal, Capitulo Tercero. Activando las rutas de atencién
correspondientes.

Laley 1581 de 2012, reconoce y protege el derecho que tienen las personas a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ella en bases de
datos o archivos que sean susceptible de tratamiento por entidades de naturaleza
publica o privada. Cuando estas bases de datos o archivos vayan a ser suministrados
a terceros se debera, informar al titular y solicitar su autorizacioén; los responsables y
encargados de las bases de datos y archivos quedaran sujetos a esta ley.
Abstenerse de celebrar convenios de divulgacion y propaganda a nombre de su
organizacion, que comprometa o involucre a la poblacién vinculada al convenio de
asociacion y a la Secretaria Distrital de Integracion Social como entidad contratante.
Las demas inherentes al objeto y la naturaleza del convenio celebrado.

14.2.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ASOCIADO CON RELACION A LAS MEDIDAS DE
PREVENCION PARA EVITAR EL CONTAGIO POR COVID 19.

1. Cumplir estrictamente los protocolos de prevencién del COVID19, establecidos por las
autoridades de salud y sanitarias distritales y nacionales, asi como las directrices que se
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establezcan por el Instituto Distrital de Gestién del Riesgo y Cambio Climatico — IDIGER vy el
PLAN DE ACCION ESPECIFICO de que trata el Decreto Distrital 087 de 2020.

2. Coordinar con la debida antelacion el inicio de la operacion, a fin de evitar traumatismo en
la continuidad de la prestacion del servicio a la poblacién beneficiaria y atendiendo los
protocolos de prevencién del COVID19.

3. Dar aviso inmediato a la Supervision del Convenio y/o a las autoridades competentes, de
cualquier evento o caso que involucre una afectaciéon por la emergencia generada por el
COVID19.

4. EIl Asociado debera atender virtualmente las visitas que en virtud de la supervision deban
desarrollarse para verificar el cumplimiento de las obligaciones.

5. Presentar al Supervisor del Convenio los informes de ejecucion y los demas informes via
correo electrénico al mail establecido por la Supervision, con los soportes respectivos, de
acuerdo con lo establecido por la SDIS para los desembolsos, por el periodo que dure la
emergencia sanitaria por COVID 19.

6. Garantizar los traslados en las condiciones de seguridad sanitaria requeridas por los
protocolos de prevencion del COVID19 establecidos por las autoridades distritales y
nacionales.

14.2.3. RELACIONADAS CON LA GESTION ADMINISTRATIVA

1. Suscribir el acta de inicio y el acta liquidacién del convenio de asociacion y de ser el caso,
las modificaciones contractuales cuando se requiera.

2. Presentar dentro de los cinco dias siguientes a la firma del acta de inicio, los valores
diferenciados por tiempo de comida (sin que estos excedan el valor total por estructura de
costos).

3. Mantener vigente la garantia Unica y las demas garantias por el tiempo pactado en el
convenio de asociacion.

4. Mantener vigente el Certificado de Inspeccién, vigilancia y control.

5. Garantizar que el servicio de transporte se preste en las condiciones descritas en el Anexo
Técnico y observar para el servicio de transporte el cumplimiento de la normatividad vigente
expedida por el Ministerio de Transporte, Secretaria de Movilidad y deméas entidades
competentes.

6. Cumplir con el pago de los servicios publicos de acuerdo con lo establecido en el presente
anexo técnico.

7. Garantizar desde el inicio de ejecucion del contrato que el circuito cerrado de television opere
de manera adecuada y eficiente 7 x 24, manteniendo el archivo filmico en condiciones
6ptimas en caso de ser requerido en cualquier momento por la entidad.

8. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral y
parafiscales para lo cual debe realizar los aportes a que se refiere el articulo 50 de la ley 789
de 2002y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, en lo relacionado con los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar, SENA e
ICBF, cuando haya lugar a ello, de conformidad con las normas y reglamentos que rigen la
materia. Acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda. PARAGRAFO: Este requisito debe
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acreditarse para cada uno de los pagos efectuados por la Secretaria por parte del
Representante legal del asociado o del Revisor Fiscal, en caso de que cuente con este.

9. Realizar el pago de honorarios o salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del
talento humano de acuerdo con el tipo de contratacion que realice el asociado, para lo cual
el asociado debe realizar los pagos a través de transaccion electronica y presentar el soporte
de dicha transaccion al equipo de supervision. Para el caso de las personas contratadas por
prestacion de servicios, para el pago, el Asociado debera presentar los soportes de pago de
aportes al sistema de seguridad social realizados por cada una de las personas contratadas.

10. Entregar Informe Mensual a la supervision designada por la Secretaria, los diez (10)
primeros dias del mes. Este informe corresponde al periodo inmediatamente anterior y debe
contener la siguiente informacién y estar presentado de acuerdo con el instructivo de
presentacion del informe mensual, el cual sera entregado durante el primer mes de ejecutado
el convenio:

a. Relacion de los cupos actuales, los cupos disponibles, las novedades, los traslados, los
ingresos y los egresos.

b. Herramienta de Liquidacién de pagos, de acuerdo con el procedimiento establecido por el
Proyecto 1113 y la Guia “Criterios para calcular valores a pagar a Contratistas que prestan
servicios a personas con discapacidad”.

c. Informe de ejecucion financiera. Se debe detallar el gasto en relacién con cada uno de los
items de la estructura de costos para el periodo reportado y acumulado a la fecha.

d. Anexar los auxiliares contables, los cuales deben estar discriminados por Centro de Costos
para el presente convenio, de tal manera que en estos se refleje Unicamente lo
correspondiente a la ejecucion de la estructura de Costos del presente Convenio. Estos
deben contar con la firma del Revisor Fiscal y el Contador.

e. Presentar las facturas y demas evidencias de gastos, las cuales también deben estar
relacionadas en el Formato de Presentacion de facturas entregado por el Equipo de Apoyo
a la Supervision durante el primer mes de ejecucion.

f. Garantizar que todas las facturas soporte de gastos cumpla con los requisitos de la DIAN de
acuerdo con el Estatuto Tributario Art. 617. Requisitos de la factura de venta a saber:

v'  Estar denominada expresamente como factura de venta.

v" Apellidos y nombre o razén y NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

v" *Modificado* Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los bienes o
servicios, junto con la discriminacion del IVA pagado.

v" Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracién consecutiva de facturas
de venta.

v" Fecha de su expedicion.

v" Descripcion especifica o genérica de los articulos vendidos o servicios prestados.

v' Valor total de la operacion.

v" El nombre o razén social y el NIT del impresor de la factura.

v"Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas.

Al momento de la expedicidn de la factura los requisitos de los literales a), b), d) y h), deberan estar
previamente impresos a través de medios litograficos, tipograficos o de técnicas industriales de
caracter similar. Cuando el contribuyente utilice un sistema de facturacion por computador o
magquinas registradoras, con la impresion efectuada por tales medios se entienden cumplidos los
requisitos de impresion previa. El sistema de facturacion debera numerar en forma consecutiva las
facturas y se deberan proveer los medios necesarios para su verificacion y auditoria.
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11. Registrar en el Informe Mensual Cualitativo y Cuantitativo, la informacién solicitada en el

12.

13.

formato que entrega el Equipo Técnico del Servicio social Centros Integrarte del Proyecto
1113 con la Suscripcién del Convenio de asociacidon. Esta informacién debe enviarse al
Equipo técnico el dia 25 de cada mes.

Actualizar la Malla de Identificacion de los actores que hacen parte del Servicio durante la
ejecucion del convenio de asociacion, tanto de la poblacién con discapacidad, como de sus
referentes familiares. Equipo Técnico del Servicio social Centros Integrarte del Proyecto
1113 con la Suscripcion del Convenio de asociacion. Su actualizacion debe enviarse el
ultimo dia calendario de cada mes.

Entregar el Informe Final de Gestion al finalizar el plazo de ejecucion del convenio de
asociacioén con el analisis de resultados de la ejecucién de la totalidad del periodo contratado,
el cual debe dar cuenta del impacto real de la intervencion en las tres lineas de atencion de
manera integral. A través del formato que entrega el Equipo Técnico del Servicio social
Centros Integrarte del Proyecto 1113 con la Suscripcién del Convenio de asociacion.

14.2.4. RELACIONADAS CON LAS PIEZAS COMUNICATIVAS

Garantizar que la informacion que se derive del Proyecto 1113, cumpla con los lineamientos
establecidos por la Oficina Asesora de Comunicaciones de la Secretaria Distrital de
Integracion Social SDIS (pendon, papeleria, tablas de rutas, comunicaciones virtuales,
telefénicas y/o escritas).

Poner a disposiciéon un Pendén o aviso de identificacion del Centro Integrarte, el cual debe
tener el logotipo de la Secretaria Distrital de Integracién Social y el nombre del proyecto,
este debe estar ubicado en un lugar visible de referenciaciéon para la poblacién y la
comunidad vecinal al Centro. El penddn debe estar instalado antes de finalizar el primer mes
de ejecucion del convenio de asociacién y estar acorde al disefio avalado por la oficina
asesora de comunicaciones de la SDIS.

Carnetizar a la poblacion beneficiaria y al talento humano, que incluya como minimo los
siguientes datos:

La identificacion de la SDIS,

La Identificacion del asociado,

La identificacion del proyecto 1113,

La Identificacion del Centro Integrarte

La Identificacién de la persona con discapacidad que incluya nombre, direccion,
teléfono de la SDIS, teléfono del Centro Integrarte y de la familia cuando existe.

La Identificacion del talento humano que incluya nombre, cargo y teléfono del Centro
Integrarte.

AN NN NN

AN

Este carné debe ser entregado a la poblacién sujeto de este anexo, y al talento humano,
finalizando el primer mes de ejecucién del convenio de asociacion, en acompafiamiento del equipo
de apoyo a la Supervision, de la cual se generara un acta de entrega.

4,
de
de

Proporcionar tablero de identificacién para las rutas transportadoras de la poblacion, el cual
be estar elaborado en material acrilico y contar con disefio avalado previamente por la oficina
comunicaciones.
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14.2.5. RELACIONADAS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.

10.

11.

12.

13.

Dar cumplimiento a las condiciones técnicas descritas en el Anexo Técnico, estudios previos,
la propuesta, el convenio, procedimientos misionales e instructivos, para desarrollar con
eficiencia y eficacia el servicio.

Garantizar la atencion, el cuidado y bienestar de la poblacién, en todo momento y lugar.
Informar de manera inmediata al equipo de apoyo a la supervisién todas las novedades
relacionadas con la prestacion del servicio y con el cumplimiento de las obligaciones
contractuales. En caso de que se presenten situaciones especiales durante la noche, el
asociado debe informar al equipo de apoyo la supervisiéon a primera hora, especificando las
actuaciones y gestiones adelantadas para resolver la situacion.

Formular y presentar las actividades para la ejecucion del plan de intervencion del centro,
desde cada una de las lineas de atencion de Desarrollo de Habilidades Individuales,
Desarrollo de Habilidades y Capacidades Familiares y Desarrollo de Capacidades en
Entorno y Territorio segun el “Modelo de Atencién para la Inclusion de personas con
Discapacidad” — MAPIPCD, establecidos para el servicio de atencién, dando cumplimiento
a los cronogramas y en los tiempos definidos en el Anexo Técnico.

Mantener actualizado y en un lugar visible el Cronograma General de Actividades del Centro.
Evaluar con los instrumentos técnicos solicitados en el Anexo Técnico, los cuales deben ser
soportados con los conceptos del profesional en el informe de la valoracion y evaluacién de
los sistemas de apoyos estableciendo por la SDIS.

Elaborar y mantener el Plan de Atencién Integral Individual de las personas de acuerdo con
las caracteristicas de las personas, los lineamientos técnicos y en tiempos establecidos en
el Anexo Técnico.

Realizar los estudios de caso teniendo en cuenta los criterios, establecidos para su
construccion, en los tiempos y momentos establecidos en el Anexo Técnico. Estos deben
ser construidos de forma diferencial para cada una de las personas, observando las
particularidades de cada caso; formulando las metodologias y estrategias de atencion para
cada las lineas de atencion de Desarrollo de Habilidades Individuales, Desarrollo de
Habilidades y Capacidades Familiares y Desarrollo de Capacidades en Entorno y Territorio
segun el “Modelo de Atencioén para la Inclusién de personas con Discapacidad” — MAPIPCD
Llevar el registro actualizado de las Historias sociales — en los formatos e instrumentos, en
los tiempos establecidos por el anexo técnico y siguiendo los lineamientos del SIG.
Elaborar el seguimiento bimestralmente para cada una de las lineas de atencion de
Desarrollo de Habilidades Individuales, Desarrollo de Habilidades y Capacidades Familiares
y Desarrollo de Capacidades en Entorno y Territorio segun el “Modelo de Atencién para la
Inclusion de personas con Discapacidad” — MAPIPCD, establecidos para el servicio de
atencion, registrando los resultados del proceso de cada una de las personas y los ajustes
al Plan de Atencion Integral, en los casos que se requiera.

Implementar y disponer de los alimentos y recursos necesarios, para atender las
contingencias que puedan afectar el abastecimiento de alimentos y la disponibilidad y el
acceso a agua potable.

Implementar los programas que contempla la linea del desarrollo de Habilidades
Individuales, garantizando su desarrollo de acuerdo con criterios de calidad y oportunidad
conforme a lo requerido en el Anexo Técnico y lo propuesto en el plan de Intervencion del
centro.

Implementar las actividades planeadas para el desarrollo de la linea de atencion de
Desarrollo de Habilidades y Capacidades Familiares segun el “Modelo de Atencion para la
Inclusion de personas con Discapacidad” — MAPIPCD, de acuerdo con lo requerido en el
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Anexo Técnico, dentro de las metodologias, estrategias y técnicas de intervencién del
modelo Sistémico de Intervencion con Familia.

Implementar las actividades planeadas para el desarrollo de la linea de atencion Desarrollo
de Capacidades en Entorno y Territorio segun el “Modelo de Atencién para la Inclusion de
personas con Discapacidad” — MAPIPCD, de acuerdo con lo requerido en el Anexo Técnico.
Diligenciar y presentar los reportes de informacién definidos en el Anexo Técnico, en medio
fisico y magnético, en los formatos suministrados por la SDIS, con la periodicidad
establecida, de manera oportuna y efectuando los ajustes a que haya lugar.

Realizar la afiliaciéon al sistema general de seguridad social en salud de la poblacién y
efectuar las gestiones pertinentes para acceder a los servicios de salud de manera oportuna.
Gestionar de manera oportuna el acceso a los servicios de salud que requiera la poblacion,
identificando necesidades y demas condiciones de las personas con discapacidad, con el fin
de mantener la estabilidad en las condiciones de salud de la poblacion.

Presentar la informacion del estado fisico y de salud de la poblacién de acuerdo con las
especificaciones del anexo técnico.

Garantizar que durante la ejecucion del convenio no establecera contratos o convenios de
divulgacion y propaganda a nombre de su organizacion, que comprometa o involucre a la
poblacién y a la Secretaria Distrital de Integracion Social como entidad contratante.
Aceptar que los derechos patrimoniales, en el evento que se elaboren documentos
relacionados con las experiencias obtenidas dentro de la ejecucion del contrato, son de
propiedad de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Mantener absoluta discrecion y confidencialidad con las fotografias que tome de la
poblacidon, dado que no pueden ser utilizadas en ninguna pieza comunicativa o pauta
publicitaria.

Dar cumplimiento al instructivo de traslado de la poblacién al finalizar la ejecucién del
convenio. El traslado de la poblacién se hara la mafiana siguiente a la finalizacion del plazo
del presente convenio, después de las 6:00 a.m.

Realizar las demas actividades que se requieran para el cabal cumplimiento del convenio y
las dadas por la supervision.

14.2.6. RELACIONADAS CON EL SUBSISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Remitir a la supervision del contrato dentro de los primeros treinta (30) dias calendario a
partir de la firma del acta de inicio, el acta y planilla de asistencia de la socializacion de las
directrices documentales de la entidad y la normatividad legal vigente aplicable a la materia,
las cuales deberan ser implementadas durante la ejecucion del contrato en la custodia,
administracion y organizacion de los documentos generados.

El asociado no podra subcontratar procesos de gestion documental, sin la previa
autorizacion del concedente.

Organizar los documentos generados en la ejecucion del contrato de acuerdo con los
instrumentos archivisticos Cuadro de Clasificacion Documental y Tabla de Retencion
Documental diligenciando respectivamente el inventario documental actualizado.

En caso de pérdida parcial o total de la documentacion que esté a cargo del contratista o
que esté siendo intervenida por éste, el contratista debe efectuar sin costo adicional para la
entidad, la reconstruccion de los documentos y/o expedientes respectivos, y realizar las
demas acciones sefialadas en los procedimientos definidos por la SDIS y la normatividad
legal vigente aplicable a la materia.
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5. Informar de inmediato a la supervisiéon sobre cualquier dafio generado a la documentacion

objeto de custodia.

Remitir a la supervision el acta de aprobacion de entrega de la documentacién generada
durante la ejecucion del convenio a mas tardar treinta (30) dias calendario después de
finalizada la ejecucién de este y antes de la firma del acta de liquidacion, sin que por ello se
genere algun cobro adicional a la entidad. Dicha documentacion solo sera recibida si cumple
con todos los lineamientos definidos por el SIGA para la administracion documental y la
normatividad legal vigente aplicable a la materia.

PARAGRAFO I: La documentacion generada durante la ejecucion del convenio puede ser entregada
parcialmente a la entidad durante el plazo de ejecucién, unicamente si cumple con todos los
lineamientos definidos por la entidad para la administracién documental y la normatividad legal
vigente aplicable a la materia.

PARAGRAFO lI: En caso de que el convenio sea objeto de alguna modificacién que afecte la

custodia documental, el acta de aprobaciéon de entrega de la documentacion generada durante la
ejecucion del contrato/convenio debera ser remitida a la supervision a mas tardar quince (15) dias
calendario después de notificar a la entidad la solicitud de modificacion.

7.

La informacién que sea capturada, procesada, almacenada y conservada en sistemas de
informacion, servidores y demas medios electronicos debe ser entregada sin claves, sin
encriptaciones, ni ninguna restriccion de seguridad, bajo criterios archivisticos, garantizando
la integridad, usabilidad, legibilidad de los documentos y la neutralidad tecnoldgica.

El caracter reservado de un documento no sera oponible a las autoridades, que, siendo
constitucional o legalmente competentes para ellos, lo soliciten para el debido ejercicio de
sus funciones y corresponde a dichas autoridades asegurar la reserva de los documentos
que lleguen a conocer.

Mantener actualizada la Historia Social, con las intervenciones realizadas por cada uno de
los profesionales. El archivo de los documentos debe hacerse de manera simultanea a la
ejecucion e intervencion, con los soportes técnicos, conservando la secuencia cronoldgica y
contener la informacion (resultados) que dé cuenta de los procesos de intervencion
realizados. Debe cumplir con las directrices del Subsistema Integrado de Gestion
Documental, establecido por la Secretaria Distrital de Integraciéon Social.

PARAGRAFO I: Los siguientes documentos hacen parte integral de la Historia Social:

a. Apertura de Historia

b. Fotocopias de Documentos de identidad como cédula, carne de salud.

c. Acta de legalizacion de ingreso entregada por el Equipo de Validacion de Condiciones
del Proyecto

d. Ficha SIRBE

Actas de corresponsabilidad Familiar

Actas de intervencion individual, tanto con la persona con discapacidad como con su

referente familiar.

Estudios de Caso y soportes de valoracion (Historia Social/Visita Domiciliaria, Valoracién

del area de Psicologia, perfiles ocupacionales)

Plan de Atencion individual en las tres lineas de accion

Guia de Actividades para hacer en casa

Seguimientos a la Intervencion: se debe hacer de forma bimestral para las tres lineas de

bl 0]
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accioén: Desarrollo de habilidades individuales, desarrollo de habilidades y capacidades
familiares y desarrollo de capacidades en entorno y territorio. Para quienes vienen
siendo atendidos en el Servicio, se debe registrar en el primer seguimiento bimestral, el
numero de convenio y nombre de la entidad que le va a prestar el servicio de atencion.

PARAGRAFO lI: El asociado debe garantizar que los documentos que hacen parte de las historias
sociales se encuentren en fisico en los tiempos definidos en el presente anexo. Para esta actividad
el asociado debe contar con minimo 6 resmas de papel tamafo carta y dos resmas de papel tamafo
oficio en el mes.

10. Garantizar que los documentos tengan los nombres, apellidos y firmas de los integrantes del
talento humano, con nimero de tarjeta profesional y de cédula de ciudadania.

11. Realizar el reporte de activacion sistema SIRBE (Sistema de Informacién de Registro de
Beneficiarios) SIRBE y novedades acerca de las novedades de ingresos, traslados, egresos
(de cualquier tipo), suspensiones o de los cambios en la informacién en el nucleo familiar o
de los documentos, presentando los respectivos soportes. Esta informacion, se debe
reportar un dia después de ocurrida la novedad, en original de acuerdo con los ingresos y
egresos presentados, se debe registrar en el Formato de Novedades del sistema SIRBE, y
dar cumplimiento a las indicaciones dadas por el Equipo SIRBE del Proyecto 1113.

Este reporte de novedades debe efectuarse en el mes que se lleve a cabo la actuaciéon y nunca
podra reportarse en el mes siguiente.

Toda la documentacidon entregada debe allegarse con oficio remisorio dirigido al equipo de
seguimiento a la informacion del Proyecto 1113 y se debe archivar segun las indicaciones del
Subsistema de gestion documental.

Teniendo en cuenta que la mayoria de la poblacién ya estaba recibiendo este servicio, y estan
registrados en el SIRBE, es preciso que el asociado realice la actualizacion de la informacion de
cada persona en la ficha SIRBE que el Equipo de Seguimiento a la Informacion le indique. Esta
actualizacion y la entrega de estas fichas deben efectuarse dentro de los primeros 30 dias
siguientes a la firma del acta de inicio.

14.2.7. RELACIONADAS CON LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

1. Cumplir con las condiciones generales del talento humano y con el procedimiento para la
presentacion de este sefalado en el presente anexo técnico Titulo 4. Talento Humano
Requerido para la Prestacion del Servicio y el sefialado en el presente titulo.

2. Remitir las hojas de vida del talento humano con los soportes sefialados en el anexo técnico,
previa revision del cumplimiento de requisitos y del perfil por parte de la Entidad en Convenio.

3. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral y
parafiscales para lo cual debe realizar los aportes a que se refiere el articulo 50 de la ley 789
de 2002y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, en lo relacionado con los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar, SENA e
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ICBF, cuando haya lugar a ello, de conformidad con las normas y reglamentos que rigen la
materia. Acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda. PARAGRAFO: Este requisito debe
acreditarse para cada uno de los pagos efectuados por la Secretaria por parte del
Representante legal del asociado o del Revisor Fiscal, en caso de que cuente con este.

4. Realizar el pago de honorarios o salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del
talento humano de acuerdo con el tipo de contratacion que realice el asociado, para lo cual
el asociado debe realizar los pagos a través de transaccion electrénica y presentar el soporte
de dicha transaccién al equipo de supervision. Para el caso de las personas contratadas
por prestacion de servicios, para el pago, el Asociado debera presentar copia de las cuentas
de cobro emitidas por cada persona que hace parte del talento humano.

5. Mantener disponibles para consulta las hojas de vida del Talento Humano aprobado para la
ejecucion del convenio de asociacion en el Centro Integrarte, con los respectivos soportes.
Copia de los convenios y constancia individual del proceso de induccion y capacitacion
adelantado por la entidad asociado.

6. Mantener actualizado el formato de Matriz de Seguimiento a Talento Humano y entregarla
mensualmente con el Informe Mensual para el pago.

7. Remitir a través de correo electrénico al supervisor las actas del proceso de empalme entre
el personal saliente y el entrante, en los eventos de cambio de personal.

14.2.8. RELACIONADAS CON AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS

1. Poner a disposicion para el desarrollo del convenio de asociacion, el espacio fisico funcional
evaluado y aprobado por la Subdireccién de Plantas Fisicas.

2. Cumplir con las instalaciones locativas definidas en el presente anexo técnico, los cuales
seran verificados en su cumplimiento por el supervisor del convenio de asociacion dentro del
plazo establecido por la Subdireccion de Plantas fisicas en el Concepto de Visita.

3. Garantizar el debido cuidado, mantenimiento y reparaciones del espacio fisico funcional en
las que se desarrolla el servicio.

4. Dar cumplimiento al Subsistema de Gestién Ambiental de la SDIS.

5. Implementar dentro de los veinte (20) calendario siguientes a la firma del acta de inicio, el
Plan de manejo de emergencias y sistema de evacuacion de acuerdo a lo dispuesto en la
Ley 1523 de 2012, “Por la cual se adopta la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres y se
dictan otras disposiciones”, y el Decreto 172 de 2014 “Por el cual se reglamenta el Acuerdo
546 de 2013, donde se organizan las instancias de coordinacion y orientacion del Sistema
Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico SDGR-CC y se definen lineamientos
para su funcionamiento.”

Para los Centros Integrarte que se encuentren dentro de la jurisdiccion de Bogota,
corresponde al asociado registrar los PEC o PEGR en el aplicativo del SIRE de la pagina
web del IDIGER, por lo que NO SE HACE NECESARIO registrarlos en las Alcaldias Locales,
Hospital, Bomberos, personeria y policia.

6. Disponer de areas para almacenar la documentacién que tiene bajo custodia en atencion a
la normatividad legal vigente, las cuales como minimo deben cumplir con las condiciones
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ambientales y de seguridad establecidas por la entidad.

Mantener el espacio fisico funcional en condiciones de limpieza, pulcritud, higiene,
desinfeccion, asepsia, desratizacién, fumigaciones, lavado de tanques, aseo general en
habitaciones, oficinas, talleres, bafios, cocina, areas comunes, area de basuras, zonas
verdes y cualquier otro lugar que sea utilizado en el desarrollo de la jornada diaria para la
ejecucién del convenio de asociacién; en concordancia con el plan de saneamiento del
asociado, sus respectivos programas y conforme lo establecido en el presente anexo
técnico.

14.2.9. RELACIONADAS CON EL PROGRAMA DE NUTRICION

1.

Cumplir con lo establecido en los procedimientos Operacién entrega de apoyos alimentarios
en los servicios sociales de SDIS, Vigilancia nutricional y Promocién en estilos de vida
saludable: alimentacion, nutricion y actividad fisica; y los documentos y formatos asociados
a estos. Documentos que se encuentran publicados en la pagina web de la Secretaria
Distrital de Integraciéon Social, Sistema Integrado de Gestion — SIG.
Implementar la minuta de alimentos entregada por el Proyecto de discapacidad de la SDIS,
desde el primer dia de ejecucion del convenio, hasta que la SDIS genere la aprobacién de
la minuta, con el fin de garantizar el aporte de energia y nutrientes de la poblacion atendida.
Presentar la minuta de alimentos (minuta patrén acorde a los requerimientos de energia y
nutrientes establecidos en la tabla 7, ciclo de menus elaborado para 31 dias y analisis de
aporte nutricional diarios del ciclo de minutas elaborado para los 31 dias) en medio
magnético y en los formatos establecidos en el procedimiento de la SDIS “operacion entrega
de apoyos alimentarios en los servicios sociales” (formato minuta patrén, formato ciclo de
menus y formato andlisis de aporte nutricional) dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
suscripcion del acta de inicio, para aprobacién de la Subdireccion de Nutricion.
Elaborar, preparar y suministrar dietas terapéuticas acordes a los aspectos establecidos en
el item de derivacién minuta de alimentos, del presente anexo técnico.
Socializar al talento humano del servicio de alimentacion de la unidad operativa, la minuta
de alimentos (minuta patrén, ciclo de menus, analisis de aporte nutricional), asi como los
criterios técnicos para la preparacién de las derivaciones dietarias establecidas en el formato
derivacion minuta de alimentos. Esta actividad debera realizarse 1 vez al mes.
Realizar evaluacion del estado nutricional e informes conforme lo establece el
Subcomponente vigilancia y seguimiento del estado nutricion del presente anexo técnico.
Realizar diariamente seguimiento al comportamiento alimentario a través de la supervisiéon
y apoyo de las personas durante los diferentes momentos de alimentacion. Es
responsabilidad de todo el talento humano del Centro, identificar si se presentan alteraciones
o modificaciones en esta conducta.
Desarrollar las actividades establecidas en Subcomponente promocion en Estilos de Vida
Saludable: Alimentacién, Nutricion y Actividad Fisica, establecidas en el presente anexo
técnico

14.2.10. RELACIONADAS CON EL SUBCOMPONENTE DE SALUBRIDAD
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10.

11.

12.

13.

14.

Dar cumplimiento a la Resolucion 2674 de 2013 y demas normas concordantes y
complementarias, asi como a los lineamientos técnicos establecidos por la subdireccion de
nutricion.

Cumplir con lo establecido en la Resolucién 5109 de 2005 de etiquetado y rotulado de
alimentos.

Cumplir con las especificaciones determinadas en el anexo técnico del componente de
salubridad.

Garantizar durante toda la ejecucién del convenio el concepto higiénico sanitario favorable
del centro. Para el caso de los asociados nuevos en la operacion, se debera obtener el
concepto sanitario favorable en un plazo no mayor a tres (3) meses contados a partir de la
firma del acta de inicio. Se debe presentar carta radicada a la Secretaria Distrital de Salud y
gestionar el proceso de visita sanitaria en un plazo maximo de tres (03) dias habiles a partir
de la firma del acta de inicio.

El asociado debe contar con los conceptos higiénico sanitarios favorables de los
proveedores (directos y distribuidores), de pollo, pescado, carne y derivados, leche y
derivados, productos a base de huevo y pulpas de fruta, para el caso de los proveedores de
pollo, pescado, carne y derivados, podran contar con la autorizacion sanitaria vigente. Los
conceptos higiénico-sanitarios no deben tener fecha de expedicién superior a un (1) afo.
Cumplir con lo establecido en la resolucion 2674 de 2013, capitulo VIl articulo 29 y demas
normas vigentes relacionadas con el transporte de alimentos.

Brindar productos en la calidad, cantidad, oportunidad y logistica requerida, manteniendo a
disposicion las remisiones o facturas de los alimentos y elementos de aseo y dando
cumplimiento al cronograma de recepcion de alimentos.

Contar con el equipo de menaje nuevo (plato de sopa, plato de seco, plato postrero y vaso).
Tomar y mantener las muestras diarias de alimentos preparados de acuerdo con lo
establecido.

El asociado a través del profesional nutricionista dietista debe elaborar, divulgar y actualizar
el plan de saneamiento de acuerdo con la Guia de Plan de Saneamiento establecida por la
SDIS.

Aplicar los controles de calidad necesarios que garanticen alimentos inocuos a los
participantes.

El asociado a través del profesional nutricionista dietista y tecndlogo de alimentos debe
elaborar e implementar un plan de capacitaciéon continuo y permanente para el personal
manipulador de alimentos desde el momento de su contratacion, de acuerdo con lo
establecido en la Resolucién 2674 de 2013.

Mantener actualizados y debidamente diligenciados los formatos y registros de control
establecidos en el anexo técnico.

En caso de que se presente un brote o evento epidemiolégico relacionado con posible
contaminacion alimentaria, la responsabilidad de llevar a cabo la toma de las muestras sera
del asociado.

14.2.11. RELACIONADAS CON LA DOTACION Y ELEMENTOS MINIMOS PARA EL
DESARROLLO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.

Suministrar los elementos e implementos de aseo y desinfeccion durante todo el plazo de
ejecucion del convenio de asociacion, de acuerdo con las fichas técnicas descritas en el plan
de saneamiento del Centro Integrarte acorde a lo establecido en el presente anexo técnico.
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2. Garantizar los elementos requeridos para la prestacion del servicio relacionados en la
sabana de costos (Anexas a la estructura de Costos).

3. Suministrar los insumos de archivo (cajas, carpetas, ganchos legajadores), materiales y
papeleria asociada al desarrollo de las actividades de gestion documental que sean
necesarios durante la ejecucion del contrato, cumpliendo con las especificaciones técnicas
definidas por la entidad y la normatividad legal vigente aplicable a la materia, desde el inicio
de la ejecucion del contrato.

15. ATENCION EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA POR COVID 19

Bajo el contexto de la actual emergencia de salud publica, la Organizacién Mundial de la Salud —
OMS, declaro el 11 de marzo del presente afio, como pandemia el coronavirus COVID -19, de lo cual
el Ministerio de salud y proteccion social, mediante la expedicion de la Resolucién No 385 del 12 de
marzo de 2020, declaro la Emergencia Sanitaria y se establecieron diferentes acciones con el fin de
prevenir y controlar la propagacion del virus COVID — 19.

En consonancia con lo anterior la SDIS ha venido orientando acciones desde el reconocimiento de
los derechos donde prima la proteccion de las personas con discapacidad de los servicios sociales
del Proyecto 1113 “Por una ciudad incluyente y sin barreras”, para su apropiacién con ajustes
razonables y particulares a cada uno de los centros y la poblacién que se atiende.

En tal sentido, en caso de que, al momento de la firma del acta de inicio, persista la medida de
aislamiento preventivo, la atencion debera prestarse de manera virtual, situacién que genera una
variaciéon no solo en la prestaciéon del Servicio sino en el pago de los rubros establecidos en la
estructura de Costos.

Estas condiciones se describen en documento anexo al presente anexo técnico, denominado
“ATENCION EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA POR COVID 19”.

16. COMITE TECNICO OPERATIVO

Es la instancia que emite recomendaciones y orientaciones técnicas acerca de la prestacion del
servicio.

El comité técnico se reunira una vez cada dos meses y las veces que se requiera. De cada reunién
se debera dejar evidencia a través de actas suscritas por quienes participen en este, en las que se
hara constar las decisiones aprobadas por los miembros participantes. En caso de que el titular no
pueda concurrir a las reuniones respectivas, 1o hara en su lugar un delegado, quien tendra las
mismas atribuciones del titular, en ese caso la delegacion debera ser por escrito. EI Quorum valido
para tomar decisiones sera mayoria simple.

16.1. CONFORMACION
El Comité Técnico Operativo se encuentra constituido por:

1. El-la Representante Legal del Asociado o su delegado.
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2. El-la Asesor de la Direccion Poblacional para el Proyecto 1113 “Por una ciudad incluyente y
sin barreras” o quien este delegue o designe.

3. Un (1) representante del Equipo Técnico del Servicio social Centros Integrarte del Proyecto
1113 “Por una ciudad incluyente y sin barreras”.

4. Ellider de Equipo de Apoyo a la Supervision del Proyecto 1113 “Por una ciudad incluyente
y sin barreras”.

5. Un profesional del rea juridica del Proyecto.

16.2. FUNCIONES

1. Emitir recomendaciones sobre las situaciones especiales acaecidas en la ejecucion del
convenio de asociacion.

2. Realizar recomendaciones sobre los aspectos técnicos que se estimen convenientes para
el correcto desarrollo y cumplimiento del objeto del convenio de asociacion.

3. La Secretaria Técnica del Comité Técnico sera ejercida por el-la Asesor del Proyecto 1113
0 quien este delegue.

17. SUPERVISION

LA SECRETARIA con el fin de verificar el cumplimiento del presente contrato, ejercera los debidos
controles para la correcta ejecucion del objeto y de las obligaciones establecidas en el mismo, a
través del Asesor del Despacho Cédigo 105 Grado 05 asignado a la Direccion Poblacional. Y tendra
en cuenta entre otras, la normatividad indicada en el respectivo marco legal.

PARAGRAFO PRIMERO: En virtud del paragrafo del articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, se podra
contar con el apoyo a la supervision por parte de un profesional o un equipo de profesionales, sin
que dicho apoyo implique el traslado de la responsabilidad del ejercicio de la supervision.

PARAGRAFO SEGUNDO: El-la supervisor-a verificara el cumplimiento de los requisitos para la
ejecucion del presente convenio de asociacion y ejercera las obligaciones asignadas en virtud del
articulo 84 de la ley 1474 de 2011, el Estudio Previo, Anexo Técnico y las establecidas en el Manual
de Contratacién y de supervisiéon de la SDIS.

PARAGRAFO TERCERO: Ademas de verificar el cumplimiento de los requisitos para la ejecucién
del presente convenio de asociacion el-la Supervisor-a debe constatar que todos los trabajadores
del asociado vinculados en la ejecucion del convenio de asociaciéon, se encuentren afiliados al
Sistema de Seguridad Social, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 1150 de
2007 y que el asociado cumpla oportunamente con las obligaciones de pago de los aportes a que se
refiere el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y demas normas que la modifican, reglamentan o
complementen. Para tal efecto, y como requisito previo para el pago, requerira al asociado una
certificacion vigente, con una fecha de expedicion no superior a treinta (30) dias calendario, con
respecto a la fecha de presentacion de las facturas de los correspondientes pagos, que acredite el
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cumplimiento de tales obligaciones, la cual debe estar firmada por el revisor fiscal o por el
representante legal de la entidad asociada.

PARAGRAFO CUARTO: El supervisor realizara un seguimiento a la ejecucion fisica y financiera del
convenio de asociacién, que permita garantizar el cubrimiento de las pdlizas, durante la ejecucion
del convenio de asociacion y/o hasta el agotamiento de los recursos.

PARAGRAFO QUINTO: El ordenador del gasto podra variar unilateralmente la designacién del
supervisor, comunicando al asociado, asi como a la Subdirecciéon de Contratacion.

18. DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO, MULTAS Y SANCIONES

LA SECRETARIA adelantara el procedimiento, decidira y suscribira los actos administrativos
respecto de la imposicion de multas, sanciones, y declaratoria de incumplimiento y de caducidad de
los contratos y/o convenios suscritos por la secretaria, de acuerdo con lo establecido en la resolucion
0128 de 2018 “Por medio de la cual se deroga la Resolucion No. 1026 de 2016 y la Resolucion No.
1673 de 2016 y se delega la competencia para adelantar el procedimiento y para decidir respecto a
la declaratoria de incumplimiento, imposicién de multas y demas sanciones, y se determinan los
lineamientos para dar aplicacion al procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de
2011”.
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Anexo Técnico en el marco de la emergencia por Covid 19
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