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DATOS.GENERALES

NOMBRE DEL CONTRATISTA

[FALACIO CONSULTORES SAS.

TIPO DE IDENTIFICACION

| 900,704,844

NIT[X] CC[ 1 [No. DE IDENTIFICACION:
No. DEL FECHA _ FECHA sidiczs
CONTRATO: CD-CPS No.048 DE 2024 ] INICIO 20umar-24 TERMINACION ics

CARGO DEL SUPERVISOR

PROFESIONAL, ESPECIALIZADG DE ATENCION AL USUARID

INFORME CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL:

26 de septiembre 2| 25 de octubre de 2024

s

0

OBLIGACIONES DEL CONTRATO

EJECUTADA

; ACTIVIDADES EJECUTADAS

Sl

NO

Curmplir con todas las obligaciones del Defensor del Consumider
Financiero establecidas en Ia Ley 2328 de 2008, y Decreto No. 2555 de
2010, disposiciones de la Suparintendencia Financiera y demas normas
que las modifiquen ¢ adicionen o regulen las fundones def Defensor deal
Consumider finznciero.

X Durante el presente mes no se recibieron quejas; no se atendié ningun
derecho de peticién sobre trémites de fondo.

Enviar y transmitir los informes estzblecidas mediante fas Circulares
Externas No. 045 de 2006 ¥ 015 de 2007 y las que [as modifiguen o X
sustituyan, idas por la Suy endencia Financiera de Colombia

Se presentan jos informes de gestidn en ios tiempos exigidos por la
Superintendencia Financiera

Presentar mensualmente a FONPRECON el informe de actividades
realizadas en desarrolio del objeto del contrato. X

Se envia el informe de actividades de! contrato CD-CPS Ne.046 DE
2024

Cumplir con las politicas de seguridad de Ja informacién y los lineamientos
dados por FONPRECON relacionados can el Sistema de Gestign de X
Seguridad de la Informasidn y ciberseguridad,

Se cumpiié con las politicas de seguridad de la informacién y los
lihezmientos dados por FONPRECON relacionados con el Sistema de
Gestidn de Seguridad de la informacidn y Ciberseguridad.

Cuenplic con sus cbligaciones mensusles frente al pago de apoertes al
sistema de seguridad social integral. i x

T B
Se cumplid con las obiigaciones mensuales frente al pago de aportes al
sisterna de seguridad social integral.

Brindar Iz disponibilidad necesaria Para el cabal cumplimiento de sus
obligaciones como Contratista. X

Se contd con |z disponibilidad necesaria para poder cumply a
cabafidad con Jas cbligaciones det contrato, se informd sobre i
disponibilidad fisica para atender a los usuarios en I3 ciudad de Bogots
y de Medeliin.

Cumplir o ejecutar el contrato dentro de fos términes y condiciones %
acordados,

Se cumplié ¢on los términos del contrato.

Las demds actividades que FONPRECON le solicite de 2cuerdo con el
objete dei contrato.

X [No hubo actividades solicitadas por FOCNPRECON

et A R

T

Verificado el cumplimients de las obligaciones por el supervisor el valor bruto a cancelar por &l periodo

,300,000

certificado es: TRES MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS 33

Indique ei valor mensual del contrate: TRES MILLONES TRESCIENTOS MiL PESOS $ 3,300,000

SALUD: EPS SURA PENSION: COLPENSIONES ARL: AXA COLPATRIA 18C: $ 1,320,000

NUMERQ DE CUENTA BANCARIA N* 0DE00ODD0ST TIPO DE CUENTA ¥ BANCO [CORRIENTE - BANCOLOMBLA

DEDUCCIONESINE RENTA OPARA LA LIQUIDACIGN ‘DERETENCION:EN LA'FUENT,

5i presenta credito de vivienda actuaimente indique el valor de intereses mensuales pagados en el afic

inmediatamente anterior N

$i presenta medicina prepsgada indique e valer pagado mansual en of afio inmediatamente anterior 13

Presenta personas 2 cargo: hijos menores de edad, oentre 18y 23 afos si estan estudiando, o personas en 51 NO
situacion de discapacidad que dependan economicamente del contratista

Es mayor a 50 afies y no esta obligado a eotizar pensién !sg M Es pensionado Sl NO
Pars constancia se firma en la ciudad de Bogoté D.C. Ahis 29 dias del mas de octubre de 2024,

- ICONTRATISTA Wiz SUPERVISOR DEL:CONTRATOY.

NOMERE: RODRIGO PALACIO CARDONA,
RL. PALACIC CONSULTORES S.AS.

NOMBRE:' MARIA ALEJANDRA MUNOZ DELGADILLO

FIRMA

FIR|

-~

@%@MU '

i calidad de"Supenvisor, venlique y sprobe (6605 B Sepores [:003 aran esla

Con #sta firma declsro bajo la gravedad del juramente, gue he plico-con todas |
obligacienas contraciuales y legales gue me coresponden en vidud de io aqui
eslablecide, incluide el cumplimiento de fa clatisula de confidencialidad establecida en f
Conlrate, Que oda la informacion 2qui defallads es veridica v gue he realizado [os!
apories a Sailud, Pensitny ARL (adjunto soporta) .

le corresponden,

iicitud de pagd y que el contratista cumplié fas chilgaciones contractuales ¥ legates que

Pagina,

)

L
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‘\-...... L . ANEXO 1 CODIGO;: FU1-PRO-GAF-074

« FONPRECON SOPORTE INFORME DETALLADO ACTIVIDADES VERSION: 8

(- ensicnesy Sonariies CONTRATISTAS PRESTACIGN DE SERVICIOS FECHA DE APROBACION: 26/05/2622
{3

CONTRATO No. CD-CPS No.046 DE 2024
NOMBRE CONTRATISTA: PALACIO CONSULTORES 5.A.5.

DEPENDENCIA: PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE ATENCION AL USUARIO

SUPERVISOR: MARIA ALEIANDRA MUROZ DELGADILLO

PERIODO REPORTADO: 26 DE SEPTIEMBRE AL 25 DE OCTUBRE DE 2024

OBLIGACION CONTRACTUAL

ACTIVIDAD REALIZADA Y EVIDENCIAS:
(Relacionar docurnentos, carpetas, correos, links, radicades,
otros documentos segiin corresponda)

Cumpliz con todzs las obligaciones de! Defensor del Consumidor Financiero
establecidas en la Ley 1328 de 2009, y Decrets No. 2555 de 2010,
disposiciones de Iz Superintendencia Financlera y demas normas que fas
medifiquen o adicionen o regulen 1as funciones del Defensor del Consumidor
financiero.

Durante el presente mes no se recibieron quejas; no se atendié ningun derecho
de peticidn sobre trémites de fondo.

Enviary transmitir fos informes establecidos mediante las Girculares Externas
No. (45 de 2006 y 0135 de 2007 v las que las modifiquen ¢ sustituyan, emitidas
por la Superintendendia Financiera de Colombia

Se presentan |os infermes da gestién en los tiernpos axigidos porla
Superintendencia Financiera

Presentar mensualmente a FONPRECON el informe de actividades realizadas en
desarroilo def objeto del contrato.

Se envia el informe de actividades del contrato CO-CPS No.046 DE 2024

Cumplir con 1as politicas de seguridad de 1a infermacién v los lineamiantos
dados por FONPRECON relacionados con el Sistema de Gestidn de Seguridad de
la Informadién y ciberseguridad, ’

Se cumplid con las politicas de seguridad de la informacién y los lineamientos
dagos por FONPRECON relacionados con e Sistema de Gestidn de Seguridad de
la Informacién y cibarseguridad.

Cumplir con sus obligaciones mensuzles frente 3l page de zportes 21 sistemna de
seguridad social integral.

Se cumpli6 con las obligacionel mensuales frente al page de aportes al sistema
de seguridad social integral.

Brindar la disponibilidad necesaria para el cabal cumplimiento de sus
obligacicnes como Contratista.

Se contd con la disponibilidad necesaria para poder cumplir a cabslidad con las
obligaciones del contrate, sa informé sobre la disponibilidad flsica para atendear
a [os usuarios en la ciudad de Bogotd y de Medellin,

Cumnplir 0 ejecutar el contrato dentro de los términes y condiciones acordados.

Se cumplié ¢on los términos del contrato.

Las demds actividades que FONPRECON le solicite de acuerdo con el abjeto del
contrato.

No hube actividades solicitadas por FONP"(ECON

/

RODRIGO PALACIO CARDONA i
NOMBRE CONTRATISTA: RL. PALACIO CONSULTORES S.AS. FIRMA: i /
FECHA: 29 DE OCTUBRE DE 2024 Cjcﬁ)((\ Pagina 2




Bogota, 29 de octubre de 2024

Doctora
MARIA ALEJANDRA MUNOZ DELGADILLO

PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE ATENCION AL US UARIO
-FONPRECON :

Bogota

Referencia: Informe actividades N2 08, ontrato CD-CPS No.046 DE 2024

Respetada Doctora,

Me permito rendir informe sobre
consumidar financiero de la entidad

presentadas en mi funcidn como defensor de
eiacuerdo con contrato CD-CPS No.046 DE 2024:

Durante el mes no se recibieron queja

ndid ningln derecho de peticién sobre trémites
de fondo, no se recibieron llamadas -

Para cénstancia,

; 1
RODRIGU, PALACIO CARDONA
Defensor del Consumidor Financiero
Fendo de Previsién Social del Congreso de la Repdblica

Torre Nuevo Centro La Alpujarra - Carrera 55 No.40 A 20 OF 1109 Medellin — Antioquia
Teléfono (604} 358 31 74 ~ Email: palacioconsultores@email.com

Péginaldel







FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

OIIANN

Representacion Grafica

O T A o T e e T

TRy

Datos del Documento

S

Cédigo Unico de Factura - CUFE :

504b0b675550e720786e265 bSdSbabaB443f1ba2f312b36d3ad37336.84205c856b16b0214c4c6094086903(:35 d9230d1

Nomero de Factura; FEPC-927
Fecha de Emisién: 29/10/2024
Fecha de Vencimiento; 29/10/2024
Tipo de Operacién; 10 - Estindar

) Datos dei Emisor / Vendedor

o)

Forma de pago: Contado

Medio de Pago: Transferencia Débito Interbancario
Orden de pedido:

Fecha de orden de pedido:

Razédn Social: PALACIO CONSULTORES S.AS,
Nombre Comercial: PALACI) CONSULTORES $.A.S.
Nit def Emisor: 800104844

Tipo de Contribuyente: Persona Jurdica

Régimen Fiscal:R-99-PN

Responsabilidad tributaria: 01-A

Actividad Econdmica: 6910

Datos del Adquiriente / Comprador

Pais: Cobmbi

Departamento: Antoquia

Municipio / Ciudad: Medeln
Direceién: CR5540 A20 OF 1109
Teléfono [ Mdvil: 3583174

Correo: palcoconsukcres@gmail.com

Nombre o Razén Social: FONPRECON / FONDO DE PREVISION SOCIAL DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

Tipo de Documento: NIT
Ndmero Documento: 899999734
Tipo de Contribuyente: Persona Juridica

Régimen fiscal: R-99-PN

Responsabilidad fributaria: 01 - VA

Detslles de Productos

[P R E RN ——

Pais: Cobmbi

Departamento: Bogota

Municipio / Ciudad: Bogots, D.c.

Direccién: CR 10 24 55 PISOS 2 y 3 EDIFICIO WORLD
SERVICE

Teléfono 7 Movil: 3415566 EXT, 2295

Correo: “sifnacion.facturaskctronica@minhacinda.gov.co

Prestacién de servicios
come Defensor dej
Consumidor Financiero.
Periode del 26 de
septizmbre al 25 de
octubre de 2024

NIY 1,00 $ 2.773.109,24

0,00 0,001 § 526.890,76) 19.00 § 2.773.109,24

Notas Finales

#4$19-13-01;Contrato 46;facturaciectronica@fonprecon.gov.co#$
Linea de negocio:

Hoja1de 2



Datos Totales

Documento generado ek
29/10/2024 08:57:12

Documento validado por[a DIAN:
29/10/2024 08:57:13

XML Generado por:

Solucién Gratuita DIAN
800197268

PDF Generado por;

Solecién Gratuita DIAN
Nit:800197268

Numero de Autprizacion: 18754080796524

Rango desde: 919

Descuente detalle

Retargo detale

Tk oFaCHIPaE: i 24
va 526.850,76
NG 0,00
Bolsas 0,00
Otrog impuestos 0,00
Totalimpaset

K

Cescuento Global (<)
Recarge Globat (+)

ifotalfacty

Valores informativos

Anticipos

{RETENCIONES]

Rete fuente

305.042,02

Rete IVA 3,00
Rete ICA 0,00
Rango hasta: 950 Vigencia: 2025-10-02

Hoja 2 de 2



Medellin, 29 de octubre de 2024

Sefores

i

FONDO DE PREVISION SOCIAL DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA - FONPRECON
E.5.D.

Referencia: Certificado de pago al Si guridad Social Integral

Yo, RODRIGO PALACIO CARDONA!
fegal de PALACIO CONSULTORES
juramento, certifico el pago de [os’apq
Cajas de Compensacién Familiar, al Ins
de Aprendizaje y al Fondo Nacional ¢
{articulo 65 Ley 1819 de 2016 y articulo 3
los Gltimos seis (6) meses contados a p
cumpiimiento de lo dispuesto en el articyl

1.718.336, en mi condicidn de representante
a con NIT 500.104.844-1, bajo la gravedad de
ésgos profesionales, pensiones y aportes a las
fano de Bienestar Familiar, al Servicio Nacional
\ Profesional para la Industria de Construccidn
047 de 1983), pagados por Ia compafiia durante
cha del presente informe. Lo anterior, en
7889 de 2002.

]

Para consts

M
f
RODRIGO PALACIO dARéQNA

C.C.71.718.336

Torre Nuevo Centro La Alpujarra - Carrera 55 No.40 A 20 OF 1109 Medellin -~ An

tiogquia
Telefono (604) 358 31 74 — Email: pelacicconsultores@email.com
‘ Péginaldel







Comprobante

de pago en linea

ENLACE OPERATIVO S.A.

Pago realizado por: OSCAR ALFREDO MEJIA MEJIA
Nro. de recibo: 73484523

Descripcién del pago: Pago de Seguridad Social
Identificacion del contribuyente: 10.0.19.58
Concepto: NI

Razon Social: 800104844

Fecha y hora de la transaccidn: Lunes 7 de Octubre de 2024 07:05:04 AM

Bancolombia S.A.

Bancclombia nunca le solicitard sus datos
En casc de recibir alguno, reporialo de inmediato a cerreosospechoso @ bancolombia.com

personales o de sus preductos bancarios mediante vinculos de correo electrénico.
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Eniace Operativo
Eagode SuApener
2024-10-07, 07:04:39 AM
:Septiembrée.de 2024~
3 occtubre de 2024

| A G ON ST RS EART
Ni 900104844

964813750 N
1807 = BANCOLOMBIALT

EAprobada i
% 10.0.19.58

- ,.'N-i;:
N8G0224805

Total Imiérages tors
50
LS

$2.746.100
S TR
$ 108,800

ERESRETI2001E

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA SA

A DG OMEENEACION EAMI AR B e

SubTotales: ) $ 5.195.700 50
Total a Pagar: $5.185.700

Enlace Operative, Linea Bxpertos en PILA; Bamanquilla: 385 24 44 - Bogoti: 485 4485 - Bucaramanga: 637 67 27 « Cafi: 485 $40 - Cartagona: 653 77 27 - Pereira: N3 1 de 1
13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellin: 504 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77.

Enlace Operativo ne s¢ hace responsable de las planifias ¥ pagos realizados a través de otros operadores de informagion dado que no tiene medios para corroborar ¢
ia veracidad de [a misma, su alcance se limita a replicar la informacién suministrada directamente por el cliente,

Antes de imprimir, asegtirese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente estd en nuestras manos.






