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Senora teniente coranel

LILIANA ANDREAGIRALDO MEDINA

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud\Nro. 2

Carfera 22 sur N° 26A - 21 B/Fronteras del Milenio

Neiva

ASUNTO: Informe de supervision del contrato No-85-5-20161-24
TIRO DE INFORME

PERIODICO_X O FINAL ) (-

Periodo del.informe de supervisiéon

_| 01/10/2024 | 31/10/2024 J

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan.normas onentadas a fortalgcer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sanciér de actos de corrupcion y laefectividad del control de la gestién.ptblica
asi como dé'la'Resolucién No 03049 del 30 de'julio del 2014 “Por la cual-se adopta el Manual de Contratacion de la Policia
Naciorial”. Resolucion No 00090. del 15/01/2018, “Por la cual sé ‘actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucién No. 03049 de 2014, y la “Guia para el gjercicio de las
funciones de Supervisién'einterventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las nermas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin-penuicio de las funciones establecidas contractualmente y aguellas
inherentes, a4 naturaleza del ejercicio de la(supervision, me permito presentar el correspondiente informe delcontrato u
orden de compra del asunto a través del'cual se detalla, el seguimienta'y el grado de cumplimiento de’las obligaciones
establecidas en el respectivo confrato u orden, asi

INFORMACION GENERAL:

s Mediante comunicacion oficial No GS-2024-014624-REGI2 del 16/09/2024, la sefiora teniente coronel LILIANA
ANDREA GIRALDO MEDINA, obrando en calidad de Jefe de Regional de Aseguramiento en Salud No2, nombré como
supervisor del contrato uorden de compra del asunto al sefior Subintendente, JHON JAIVER TORRES VEGA.

s Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensual

« No.de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II:

Contrato No./'Orden de compra No. 85-5-20161-24

Objeto, 'del Contrato / instrumento de | ‘Prestacion de sefvicios de salud hospitalarios, ambulatorios y de
agregacion de la orden de compra urgencias;asi' como el suministro de medicamentos, para los
usuarios del subsistema de salud-de, la policia nacional de la
regional de aseguramiento en salud no 2 en el municipio de Santa
Isabel en el departamento.del Tolima®

Contratista E S E Hospital Calos Torrente Llano de Santa lsabel Tolima
Representante legal DIANA GINNETH COY SUAREZ
Valor inicial del contrato u orden de compra Cuatro-millones seis cientos mil peses-con cero centavos M/Cte
($4.600.000,00)
Valor adiciones del contrato u orden de compra | N/A
Valor total-del contrato u orden de compra Cuatro millones seis cientos mil pesos con cero-centavos M/Cte
($4 600.000,00)
d
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Plazo de ejecucion inicial 31 de diciembre 2024
Fecha de inicio del -plazo de ejecuciéon del
contrato u orden de compra 18 de septiembre 2024
Fecha de terminacién del plazo de ‘ejecuciéon | 31 de diciembre 2024
del contrato u orden de. compra (pactada
inicialmente)
Fecha de inicio delplazo de ejecucion de la(s) | N/A
adicién(es)
Fecha determinacion del plazo de ejecucién de | N/A
la(s).adicion(es)
Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A il
1) DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA _ V' oA
1.1 Acciones adelantadas:
VERIFICAGION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO Og%ENREVsA-
1 Servicio de Urgencias Sl
2 Atencién de partos de bajo riesqo obstétrico y atencién del recien’nacido Sl
3 Hospitalizacion adultos y pedidtricos SI
4 Transporte de pacientes €n vehiculo ambulancia basica“TAB" Sl
5 Suministro de(medicamentos ambulatorios y hospitalarios Sl
6 Actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad de acuerdo a lo establecido en la
Resolucién 3280 de 2018 y las demas que-la adicionen o modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccion sl
Social Incluye toma y procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacién PAI (y. COVID-
19)
7.consultas:
=  Enfermeria
e Medicina General Sl
¢\ ' Odontologla General
e Fisioterapia
8.apoyo diagnéstico
e  Laboratorio GClinico
¢  Toma De Muestras De Laboratorio Clinico si
s . Servicio Farmacéutico
e\ Tamizacion De Cancer De Cuello Uterino
e Vacunacién
9 Los demés servicios-habiitados que tenga la enlidad contratista durante la ejecucion, siempre que no S|
exceda la tanfa globalpactada

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICKS “MINIMAS

\.

bJ[ CUMPLIO l

OBSER-

DE CARACTEB;FE&TI—CO (transcrlmr las establecadas‘ﬁn ol anexo de especificaciones. (@éas del contrato U orden de o

Sistema Umico de habilitacion de los servicios de salud

El contratista se ajusto segun lo contemplado-por el Ministerio de Salud y Prateccion Social y todas aquellas
normas legales que deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habiitacién para la prestacion de
Servicios de Salud sin causar-traumatismo en la prestacion del mismo -Dando aplicacién a lo establecido
en la Resoluciéon 3100.de 2019 del Ministerio de Salud y de la Proteccién Social

Se verifico en el -Registro Especial de Prestadores-de, Servicios de Salud (REPS), la-habilitacion de los

servicios ofertados

Sl
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Formular los medicamentos_en, hombre genérico y no comercial, verificando que esten incluides en el
Manual de Medicamentos'de-la Policia Nacional vigente Acugrdo 052 del 1 de abril de 2013y los-demas
que lo adicionen sustifuyan modifiquen, en el momento-del inicio del contrato y duranielaejécucion del
mismo el cual seré entregado antes de la fecha'de nicio del contrato

El servicio\ farmacéutico debe manejarse de ‘acuerdo a lo prescrito por el-Decreto 2200 de 2005 y la
| Resolucién 1403 de 2007 y demas noriias que lo modifiquen, sustituyan o.complementen

Realizar entrega completa de fos medicamentos, en caso de pendientes se deber garantizar la entrega en
un lapso no mayor a 48 héras'en el lugar de residencia y/o trabajo-del afiliado cuando este lo autorice segun
lo establecido en JaRéselucion 1604 de 2013

Para la formulaCion 'de medicamentos no incluidos en el ACUERDO 052 del 03 de,septiembre de 2013 del
SSMP_No ‘se-admiten formatos institucionalés. del contratista, solo cuando una orden judiclal, tutela, o la
conditién clinica del paciente amerite Ia administracion urgente, se debe dar-cumplimiento a la prestacion
o suministro con la inmediatez requenda, Unico caso en el cual Ja‘justificacion técnica del suministro”sera
reportada a la Unidad Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de justificaciondiseftado
para tal fin por el SSPNsegun formatos de aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucion-00438 del
28 de noviembre,de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la resolucion 057 del 07 de febrero de 2017
mediante Ja'cual se reorganiza el comité técnico cientifico de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional
El no'reporte ante el CTC sera causal dé glosa, més no el concepto favorable o desfavorable del CTC

Sl

Prestar los servicios de salud.contemplados en el Plan de Servicios/de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo
002 del 27 abnl 2001), de acuerdo a las necesidades requeridas_a todos los afiliados y beneficiarios de la
Policia Nacional-UNIDAD-PRESTADORA DE SALUD TOLIMA. que acrediten debidamente-su.derecho a
ser atendidos, presentando documento de identidad-y carrié de servicios de salud, previa autorizacion oficina
de referencia.y contra-referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima

Si

Cuando el afiliado requiera por su palologia, la atencién en una Institucidm de mayor complejidad y dicha
patologia esté cubierta por el Plarde Servicios de Sanidad Militar y Policial el CONTRATISTA deber realizar
el tramite de referencia y,contrarreferencia segun lo establecida en‘la Resolucién 3047 de 2008.comenvio
de la informacién al. Correo detol.upres-rem@policia.gov.co-detol pres-mun@policia.gov.co\ y-teléfono
3505561170

Si

Brindar _atencion preferencial a la primera, infancia, infancia, adolescencia y gestantes; poblacion
desplazada, victimas de violencia y conflicto armado, poblacion adulto mayor, personas que sufren de
enfermedades huérfanas y personas en situacion de discapacidad,en todos los servicios asistenciales y
administrativos de conformidad con el Instructivo 008 DISAN-PLANE-70. Asi mismo, proteger en todo
momento los derechos constitucionales de las nifias, nifos y,adolescentes, en especial, los referentes a la
salud y a la vida en condiciones de calidad y de dignidad

Si

Suministrar, en forma oporiuna y por el medio mas expedito a la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
TOLIMA la informacion para responderas peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de las Entidades
de Control y/o Autoridades Judiciales, y ‘en general dar respuesta escfita'a las solicitudes que formule
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasién de-la ejecucion del contrato, en un término no
superior a cinco (5) dias habiles o en el término dispuesto por [a entidad de control y/o autoridad fudicial

Si

linformar al supervisar del contrato una vez se encuentré ejecutado en un Cincuenta (50%) yOchenta (80%)
respectivamente’

SI

EI CONTRATISTA designara un funcionario, para que en coordinacién con el-Supervisor del Contrato vigile
el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los inconvenientes que se presenten,
(notificar por escrito identificacién del funcionario, correo electrénico'y numero telefonico)

SI

Prestar en forma continua y-permanente los servicios a los‘usuarios del subsistema de Salud'de la-Policia
Nacional- Unidad. Pfestadora de Salud Tolima, bajo {os-principios de eficacia, universalidad; calidad y
solidandad.

SI

MEDIOAMBIENTE

El contratista a través de certificacion'\se compromete a dar cumplimiento ‘al'Plan de Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios y Simitares (componente interno) de acuerdo al Decreto 351 de 2014 *Por elcual se
reglamenta la gestion integral-de los residuos generados’en la-atencion en salud y ofras actividades”,
Resolucion 1164 de 2002 “Por el cual se adopta el Manualhde Procedimientos Para La Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios y Similares”, Decreto No @741 del 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la
prevencidh y el manejo de los residuos o deseéchos peligrosos generados en el marco de la gestion integral”,
y las\normas que lo modifiquen y/o adicionen.

El oferente deberd cumplir_con Ja normatividad ambiental que-I¢ japlique relacionada con vertimientas,
gestion de residuos, emisiones-atmosféricas, saneamiento basicoy manejo de sustancias.

Sl

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El contratista: presento junto con la oferia el Protocolo de bioseguridad frente -a COVID-19, dando
cumpliniento-a la Resolucion 01155 de 2020 *Por medio de la cual se adopta el protogolo de bioseguridad
para\el'manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19 en la prestacion‘de los servicios de salud,
incluidas las actividades administrativas, de apoyo y alimentacién.

8|

Facturar los servicios de’salud-prestados de acuerdo a la clasificacion utilizando los codigos  uni¢os de
procedimientos en salud (CUPS), tarifas pactadas y en-forma independientes los servicios prestados,
presentar en meédio magnético el soporte respectivo .que permita el cargue de lalnformacion en los

Si

~

C (‘35
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Portafolio de servicios: ) .
£l contratisla preéento el porafolio de servicios que relacione capacidad instalada, Sefvicios de salud

ofertados habilitados e inscritos en el de registro.de presladores de servicios de-8alud de la secretaria de St
Salud del'Departamento del Tolima, lineas, telefonicas disponibles de referensia y contra referencia y de
informacion al usuario, debe incluir elmodelo de atencion en salud junto.con la propuesta
Programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad-en prestacién de los servicios de salud.
El contratista tiene implernentado programa de auditoria'para-el mejoramiento de la calidad'de’la"Atencion
de Salud. acorde &FDeécreto 780 de 2016 del Ministerfa-de la Proteccion Social * Par slcual se establece
el Sistema ‘Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema Géneral de Segurdad St
Socialen Salud
Porlo anterior presento certificacion suscrita por el representante legaly.e'quien haga sus veces en la-gual
garantice que tiene implementado e PAMEC
Indicadores de Calidad
Reportar al supervisor del contrato los indicadores de-la-Resolucion 256 de 201 5, Resolueion 1552 de 2013,
definidos en ‘e) Sistema de Informacién para-a Calidad del SOGC. con reporte mensual en medio fisico o St
magnélico mediante correo electrénico, (que” contenga la informacion solicitada al correo institucional
detol upres@policia.gov.co
Idoneidad del Talento Humano
La Institucion Prestadora.de servicios de salud debe disponer-del talento humano necesario-y competente
para la prestacion.de-los servicios de salud ofertados, y el personal asislencial que presta directamente los
servicios de salud a los usuarios debera cumplir con los requisitos exigidos por-el Estado para ejercer la Si
profestén'u oficio e igualmente cumplir-con 16 establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
para'lo cual debe presentar pantallazo'de inscripcion en el Registro Unico Nacional de Talento Humario@n
| salud (RETHUS)
Histona clinica y registros.
Debera realizar el registro en historia clinica de todas las atenciones y procedimientos realizados a los
pacientes dél Subsistema de Salud de la Policta Nacional y cumpliré con lo establecido en la Resolucion
1995:dé. 1999, Resolucién 00839 de 2017y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y custodia
de la historia clinica
El'prestador tendra a cargo. la_retroalimentacion y actualizacion de las histonas clinicas. la cual debera
diligenciar con la informacién de los pacientes de forma clara, veraz y acertada Adicienalmente, el
PRESTADOR se 0bliga a registrar las novedades que se presenten con ocasién a la aténcion prestada por
ésla En virtud de lo anterior, el PRESTADOR debera responder ante la Regional.de Aseguramiento en
Salud-No 2" por inexactitudes, confusion@s; 'datos incorrectos y no acluahzados, asi como, las demas
inconsistencias que conlleven a error a'ta Regional de Aseguramientg en Salud No 2 o a cualquier tercéro
La historia clinica utilizadaen Ja modalidad extramural es custodiada por el prestador de servicios de salud SI
que oferta y presta el servicio de salud en la modalidad extramural y cuenta con los siguientes fégistros

e«  Modalidad extramural domiciliaria

e  Valoracion de ingreso con el respectivo plan de tratamiento

<\ Nombre de los pacientes atendidos

«  Registros de referencia y'contrarreferencia, cuando se requigran Cuidados por parte del personal

de salud

s  Cuidados encargados a la familia cuando aplique
Cuenta con un procedimento de consentimiento dnformado que incluye mecanismos,para verificar su
aplicaciény para que el paciente o usuario 0 'su responsable aprueben, o-Ro documentalmente el
procedimierito e intervencion en salud a-que va a ser sometido, previa informacién de los beneficios, riesgos,
alfernativas e implicaciones del acto asistencial
El'servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpidatodos los dias de la semana, Jas 24 hotas
los 365 dias del afio, bajolos principios de eficacia, universalidad, y solidaridad
Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicasteniendo prioridad la atencion a maternas, menores
de 5 afios y@dulto mayor
Prestar.Unico y exclusivamente el servicio\dispuesto mediante autonzacion eserita y firmada por el Medico
de, Referencia y Contra referencia ‘de-la Unidad Prestadora de Salud'Tolima. La solicitud de servicios Sl
ambulatorios se debe realizar al correo detol upres-mun@pohicia gov €0
EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios para la atencién de urgenglas-a lravés
de servicios propios o-disponibles, a saber, hospjtalizacion, sala de partos, radiologia basica, laboratorio
clinico, quiréfano y suministro de medicamentos'para la atencion de la urgencia, dichos servicios deben ser
solicitados a través el Anexo 3 Resolucion'‘No 3047 de 2008 y aplicaran los tiempos de autorizaciéon
definidos en dicha Resolucion La(solicitud de autorizaciones se, debe)realizar al correo detfol upres-

pro@policia gov.co

Sl

SI
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aplicativos de la Policia-Nacional Igualmente hacer entrega de RIPS segun resolucién3374 del 2000, los
cuales seran-validados al momenlo de la radicacion’de la factura, en caso de presemtar errores se debe
realizara correccion de los mismos en un-maximo de 72 horas a partir del reporte

EL/RRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos personales @ informacion de los usuarios en fines

diferentes al objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como Proteccion de S|
| Datos Personales |
Prestar servicios a.los pacientes con sospecha y/o confirmacion de COVID 19 segun los, lineamientos del sl

Ministerio de-saludy Proteccidén Social, se incluyén atenciones para diagnéstico y. fratamiento

Prestarel servicio de vacunacion el cual incluyela vacunacion contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 109 de 2021y demas normas que la adiciongs o modifiquen, en coordinacion con SI
la UPRES TOLIMA

GESTION AMBIENTAL

El contratisla garantizard de manera certificada que 10§ insumos y matenales que utiliza@n sus procesos y
procedimientes son biodegradables y amigables con-él medio ambiente

Garantizando que los suministros que utiliza-en sus procesos y procedimientos no contengan ningun
componente que posea las siguientés clasificaciones

Contacto con acidos libres de gasestoxicos

Posibles efectos cancerigenos sl
Que puedan causarcalteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacion

Que puedan causar efectos irreversibles

Pehgrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertihdad

Que generen riesgo durante elembarazo y efectos adversos'para-el feto

Que puedan resultar-nocivos para el lactante

NOTA - PLATAFORMA SECOP lI: El contratista debera cargar la respectiva cuenta de-cobro o facturacion
en la PLATAEORMA SECORP Il, con el fin de'que esta sea verificada por el supetvisor del contrato y poder )
realizar el respectivo pago

1.1 NOVEDADES; SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
El contratista para el mes de septiembre no-radico facturas
1. 'AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha decorte del presente informe de supervision han transcurrido (45)-dias calendario desde que jnicio el plazo
de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (61) dias calendario para que finalice el plazo-de ejecucion

TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Lpd

Se pagara al CONTRATISTA el valor del contrato que resulte del presente proceso’de manera mensual, dentro de los
sesenta (60). dias calendario siguientes a la“radicacion de la factura comercial en la Ventanilla Unica+ Central de
Cuentas-de la Regional de Aseguramiento N°2 , y asignacion del turno para pago respectivo acompafiada de
constancia de recibo a satisfaceion de los servicios prestados, expedida por parte del supervisor del contrato junto
con la acreditacion del-contratista de encontrarse al dia'en el pago de aportes relativos-al Sistema de Seguridad Social
en Salud, Pensionesy Riesgos Profesionales Respecto al pago de parafiscales se,aplicara lo contenido en el articulo
65 de la Ley. 1819 de 2016 y demas normatividad vigente

En el evento en el que la facturacién la efectue el consorcio o unién temporal bajo su propio NIT, de conformidad con
lo. establecido en el articulo 11 dél'\Decreto 3050 de 1997 y demas normas que lo complementen, \modifiquen o
adicionen; la factura, ademas de séfalar el porcentaje o valordel ingreso que corresponda a.cada uno de los miembros
del consorcio o union temporal, indicara el nombre o razén social y el NIT de cada uno de elios Estas facturas deberan
cumplir los requisitos-sefalados en las disposiciones legales y reglamentarias

4.1_Ejecucion Financiera y Pagos

a. _Balance generalde pagos y entregas c A2 A\2T
Valor.en pesos % del valor del contrato u orden de compra
Valor lotal del confrato u orden de compra $4 600 000,00 100%
Valor total delas entregas $0,00 0%
Valontotal facturado $ 263 570,00 0%




GS-2024-195822-DETOL

W)

Pagina 6 de 6
Codigo 2BS-FR-0019

CION, EJECUCION Y'\LIQUIDACION DE
s puin CONTRATOS

Fecha 12-03-2021

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

3. RECOMENDACIONES
4., 'CONCLUSIONES

El supervisor, debera
administracidn tep,
del respectivo n

s o A
El contratista

cumplié con |o
establecido. en

las Clausulas

Contractuales

Atentamente‘

Correo electrénico Jaive torres
No Celular 3213475797

ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL
Versiénm\ 5 o
570,00 M
Valor facturado pendiente de.pago/- §263 5$ 500 5%
Vel iaiado §4336 430 00 930%
Valor pendiente de entrega .
! informado (la supe deberd relacionar
» valores facturados y pagos efectuados enel periodo
b:;{‘m‘z:::f: '3;;:,?,:,?.2;; lo,gommte a la ejecucion %?v?gnwatb u orden de compra é\r%ilgom del periodo que x}\g{,
- lfornards) GG L ey A% PToEk
e o A Q2 Valor . 4 No:orden
el Ay ocibi ashe e Vel pagado 10
gomni:g. Valorrecibido r:c ibide ®bturado No. factura Valor pag doduccion.s de pago
e recibido ()"
A\ L o
01 $ 263 570.00 19/0cv/24 $,00 01 00 000
P \ D
4.2 Entrada de Bienes N/A

marcar con un
ga claridad frente al
forme de supervision

SKXO

JAIVER TORRES

ble Salug Operaciona|
Superusor Contrato No 85-5-20161-24

@correo poligia gov co

a (x) las casillas Segun corresponda al periodo entregado, con el fin‘de que ‘la
cumplimiénto o no del contratista El| no diigenciamiento sera causal de la devolucion

Certifico con Ia firma del presente iInforme,
clausulas y especificaciones técnicas del

establecidas, para’ [o cual relaciono y anexo' |
obligatorios establecidos en

ambientales, de Seguridad y sal

que_el contratista cumplié con-las
contrato, en la fecha 0. fechas
os documentos sSoportes.(técnicos
las especificaciones técnicas) Incluyendo lasg
udenel trabajo y otros)

En caso de Incumplimtento parcia) O total de| contrato, se informeo med@ante
Comunicacion  oficial No
o

S R . difigida al
rdenador de| gasto, las obligaciones Incumplidas

VEGA




