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& Colfondos

FPenslones vy Croanting

dal grupo Seotlabank

Bogotd, D. C.,07 de diclembre de 2018
BP-R-I-L.-RAD-40946-12-2018

Sefor(a)

JAIME ENRIQUE FALS RETAMOZA
CL 40 45 57 -
DAVIDBARRAZAG64@HOTMAIL.COM
Celular/Teléfono: 3006661780
BARRANQUILLA-ATLANTICO

Tipo de Tramite: Devolucién de Saldos
Asunto: Aprobaciéon de Devolucién de Saldos
Caodigo: DS017

Identificacion: 7481214

Hespetadb(a) Seiior(a):

En relacién con la solicitud de pension radicada ante esta Administradora nos permitimos
informarle que validados los requisitos establecidos en la Ley, Colfondos S.A. le informa
que le ha sido APROBADA UNA DEVOLUCION DE SALDOS.

Lo anterior teniendo en cuenta que:

1. Al verificar el patrimonio pensional acumulado -correspondiente al saldo de su cuenta de
ahorro individual y el valor del bono pensional en caso de que tuviese derecho al mismo-y
los beneficiarios: reportados ‘en: la‘solicitud, dicho patrimonio ‘es'insuficiente para financiar
una pensién de vejez en los términos del Articulo 64 de la Ley 100 de 1993. '

2. El nimero de semanas colizadas resulta inferior a las 1.150 semanas requeridas para
acceder a la Garantla de Pension Minima, en concordancia con el Articulo 64 de la Ley 100

de 1993.

A continuacion informamos los factores tenidos en cuenta para aprobacion de la devolucién
de saldos: <

Beneficlario Principal y Sustitutos
Namero de (D. Nombre y Apollidos F. do N Gonero | % de Exiinglo P ° E
J Nacimlonto Distribucion dol | Benolictario
i ! i Darecho
7481214 - JAIME ENRIQUEFALS  17/5/1953 ' Masculino ok : Principal Acivo
‘ RETAMOZA Py
*Todos nuestras afitados podrén scudir ol Defensor dol Consumidar Financlero o su Suplento, qulanes debordn dar irmita a sus reclamacionos da forma objeliva y gratuita, y wer voceros ante Cottondos,

lo cual implica la posbiidod do dirigir en cualquior momenta @ su Junla Diracliva, recomendaciones, propuestas y peticlonos. Para la prosentacidn do las roclamackones, ol allisdo unicaments debord
describlr los hechos, asi coma sus datos do Identificacion y contacto con el fin do hacerle legor la como la respuaata, Dolonsor dol Consumidor Financlero: Consuele Rodr Valero
{cfinanciero@delansoria.com.co), Suplente: Nicolas Pavel Cortas Alansa (cfinancioro@defensoria.com.co), - Direcoldnt Colla 12 B No, 7-90 Piso 2, en Bogotd, Tel.: 7 456300 Ext. 4910 -4 114000
4959 - 3412, Fax. 7 456300 Ext 3473 Horario do Atencidn: funes a viemes da 9:00 a.m. a 4:00 p.m, en jomnada conlinua’

Calfondos S A, Pensiones ¥ Cosantiag, Nit 800,149,498-2 - Socledad sdministradora da fondos de penstones y de casantias,
Calle 67 No -84, Bogolh, Colombls, PBX: 3 768048 - 374 8168 www.collondos com co
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& Colfondos

Peasliomes y Cesantias

del grupo Scotiabank

Informacién General

Edad del aflliado 65 Saldo Cuenta de Ahorro Individual $36.759.841
% de Pérdida de Capacidad Laboral

Estado dol Bono Penslonal NO BONO Valor del Bono Pensional S
Total semanas cotizadas ' 716 Valor Devolucién'de Saldos . $36.759.841
Total &manat Cobenura E— S

Antes de proceder con la devolucién de saldos, le sugerimos considerar las siguientes
alternativas, con el objeto de evaluar otras posibilidades que eventualmente le
permitirian acceder al beneficlo de la pensién:

1. Seguir cotizando hasta alcanzar el capital necesario. En esta opcion es posible
alcanzar el capital minimo requerido para financiar su pension, dependiendo del
tiempo que requiera para lograrlo. En Colfondos con gusto lo(a) asesoraremos

sobre la viabilidad de esta alternativa, de acuerdo con sus condiciones y
circunstancias particulares. .

2. Verificar la existencia de semanas cotizadas adicionales.. Le recomendamos
verificar si posee informacién que sustente cotizaciones adicionales al Sistema de
Seguridad Social, en caso positivo, agradecemos que en-un periodo no superior a
30 dias, contados a partir de la fecha en que se reciba esta comunicacién, remita a

esta Sociedad Administradora los soportes del caso, con el fin de hacer los ajustes
necesarios.

3. Pensién Familiar. A través de esta altemativa es posible unir los capitales o las

semanas del afiliado(a) y su cényuge o companero(a) permanente, con el objetivo
de obtener una pensién para el nticleo familiar.

4. Acceso al sistema de BEPS., Mediante este sistema, es posible trasladar el saldo

\

de su CAl al programa de BEP'S, o Beneficios Econdmicos Periddicos, programa a
través del cual el Gobiemo Nac

una pension y les permite obtener unos ingresos periddicos durante Su etapa de
‘retiro laboral.  Para acceder a este beneficio, debera solicitar ante Colpensiones la
afiliacién en el programa.

Si opta por cualquiera de estas alternativas, lo(a) invitamos a que se comunique con
nuestras lineas de Contact Center para recibir la respectiva asesoria, En este caso, el
proceso de devolucién de saldos quedara suspendido. Por otra parte, si su decisién es optar
por la devolucién de saldos, le solicitamos hacernos llegar copia de este comunicado,
seleccionando la forma en la cual debemos realizar el pago correspondiente;

e Cheque [
* Transferencia Electrénica [@)

» Traslado a Pension Voluntaria. [ (En cualquiera de nuestras oficinas corporativas le
brindarén la informacién necesaria para abrir y administrar su cuenta de Pensién Voluntaria).

Financiero o su Suplents, qus deltnulmrdndxmdnbmoﬁn&nw&yumnm
bwdhmkahmbﬂddo&vmmmmnmmm;wmym,Pnhpus-hﬁ\bhnndn‘ 8, & afiado iy dedeny

dmﬁhhdm.gﬂmndahb%ymmdi,ﬁhmmhw WMMFMOMWV&

respuesta.
MMM.SMM&PN%AW(MWW - Direccion: 126 No. 7-80 Pisa 2, en Bogota, Tel: 7 455300 Ext 43104311 . 483 -
{959-3412}11;7456303&34?3&&;&“&“.”-&9&1:1- 4.00 p.m. en jomada continua*

Cotfondos § A, Pensiones y Cesantias, Nit 800,149 494-2 - Sociedad administradora de fandos de pensions y de cesantian.
Lalls 67 No 7-84, Bogota, Cokmbia. PBX: 3 T65068 - 376 5155 www .co¥oados com co



& Colfondos

Pemsinnce vy Cesanting

del grupo Scotlahank

El valor de la devolucion de saldos podra variar de acuerdo con la rentabilidad gue obtenga
el fondo entre la fecha de esta comunicacién y el momento del pago.

En Colfondos estamos comprometidos con nuestros aflllados para brindarles el
acompanamiento y asesoria necesarias que les permitan tomar decisiones bien
informadas.  En caso de tener inquietudes con relacion a esta comunicacion, no dude en
contactarnos a través de nuestro portal: www.colfondos.com.co (aqui también podra
encontrar la normatividad relacionada anteriormente consultando el cédigo del comunicado
a través de la seccion “aprende”) seccién canales de serviclo, 0 a través de nuestro
Contact Center en las siguientes lineas:

Ciudad | Teléfono | Cludad "' Teléfono
Bogota: 7484888 | Bucaramanga: | 6985888
Barranquilla: | 3869888 | Cali: 4899888
Medellin: 6042888 | Cartagena: 6949888
'\ "RestodelPais: - ' | /018000510000

Atentamente,

“Todos nuestros sfilados podrén acudir o Defensor del Consumidar Financiero o su Suplente, quienss deberan dar rmite a sus reclamacionas de kirma objelva y graluita, y ser vocens st Oultondos,
lo cual Implica la posiiidad de dirgh en cuslquier momento @ su Junta Divectiva, daabones, prop ¥ polick Para la presentacion de tas reclamack of sibado r b dederd
doscribir os hechos, asl camo sus dalos de Kanlificacitn y conlaclo con ol fin de hacarle Negar la correspondianta respussta. Delensor del Consumidr Financiero: Consuelo Rudkiguez Valoro
(cfinanclero@defensoria.com.co). Suplente: Nicolds Pavel Cartes Alonso (cfinancleto@dafensorda,com,ca), « Diteccidn: Calla 12 B No, 7-90 Piso 2, en Bogot, Tel: 7 456300 Ext 4310 - 43114820 -
4959 - 3412; Fax 7 456300 Ext 3473 Horario de Alencién: lunes a viemes do 9.00 am, a 4:00 p.m. en joimada conlinua.”

Colfondos 6.A, Pansiones y Cesantlas, Nit 800,149.494-2 - Bacladad adminlsiradore da landas da penslanas y de cesantias,
Colla 67 Na 7.94, Bogoth, Colombla, PBX: 3 766008 + 378 §168 www.colfondos com.so



