2024 7 5 3.791.112,00
DMP TECHNOLOGY SAS

TRES MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y UN MIL CIENTO DOCE PESOS CON CERO
CENTAVOS M/CTE.

HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICC UNIVERSITARIO DEL VALLE

890304155 -8 Fecha Giro 05/07/2024 15:13:37 Proceso TRAN  TRANSFERENCIAS

900343438 DMP TECHNOLOGY SAS Benf DMP TECHNOLOGY SAS

Documento CET Nro. 6374 No Cheque 4594

Cuenta Descripcién No.Obl. Valor N
11100502 BAMCO DE OCCIDENTE 045-00233-4 4594 379111200 C
24905599 OTROS SERVICICIOS FvDM-100 379111200 D

Concepto de Giro CXP-4960 05-024-2024 REG-145 CDP-92 CUQOTA 3 SERV MTTO, SOPORTE ¥ ACTUALIZACI
ION SIGDOC HDPUV



Fecha Actual: 2024/07/15 | Hora: 0946 | [P: 190.6.160.250

Tenga una susursal de! Banco en su escritorio

WWW.BANCODEOCCIDENTE.COM.CO

Consulta y Anulacién de Pagos a Terceros y Débitos Automaticos

Empresa: HOSP DPTAL PSIQUIA UNIVE
Tipo ldentificacion: NIT Persona Juridica No. Identificacion: 890304155

Generado por: Esteban Perlaza Rivas

yntinu taile 2gumen - sultar

Detalie

Beneficiario/Cliente a Debitar

DMP TECHNOLOGY SAS

Nro. Producto Destino

80700001775

Nro. ldentificacion

9003434389

Entidad Financiera

BANCOLOMBIA

Tipo Producto Origen

Cuenta Corrienie

Nro. Comprobante

5

Nro. Producto Origen/Recaudador 045002334 |Forma de pago Abono a cuenta entidad ACH
Fecha Pago/Débito 2024/07/05 | Aviso al beneficiario N
Fecha Transaccion 2024/07/04 |Estado de Aviso -
Valor Transaccién $3,791,112.00 [Fecha de Aviso -
Comisién $0.00 |Medio Utilizado -
IVA $0.00 |Nro. Transaccion 045A32124187000H
Estado EXT |Informacion Adicional CUOTA 3 SERV DE MTTO
Descripcion de Estado Exitosc |Fecha Cobro 2024/07/04
Causal de Rechazo - | Nro. Factura FVDM-100
Nro. Control 0GD004M2NO | Oficina Pago -

Tipo Producto Destino

Cuenta Carriente

Usuario Creador

Esteban Perlaza Rivas

Pagina: 1 de 1




HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO DEL VALLE
890304155-8

HOSP DEPTAL PSIQUIAT DEL VALLE

HesptlDepartamenil A
PiidraUnfestany - A
ipo de Comprobante:
e Prefijo documento:
Namero: 4980

Comgprobante Local

Fecha Comprohanie:

290812024 16:26:41

[RMovCont]

impreslén

Fecha: 02/07/2024
Hora: 16:31:49
Pégina:

Activo

Concepto  05-024-2024, REG-145, CDP-92, CUOTA 3 SERVICIO DE MANTTO, SOPORTE Y ACTUALIZACICN SIGDOC HDPUV

Cuenta Descripcion cu | su cc Tercero Pref DRef1 N Valor
51115002 SOPORTE POR USO DE SOFTWARE 000343438-9 DOMP TECHNOLOGY SAS D 4.444.444.,00
24403501 ESTAMPILLA PROCULTURA 1% 900343438-9 DMP TECHNOLOGY SAS (& 44.444,00
24403502 ESTAMPILLA PRODESARROLLO 2% ¢ 500343438-9 DMP TECHNOLOGY SAS c 88.889,00
24403503 ESTAMPILLA PROUNIVALLE 2% ( 900343438-9 DMP TECHNOLOGY SAS C 86.888,00
24403504 ESTAMPILLA PRO HOSPITALES UNIV 1%( 000343438-0 DMP TECHNOLOGY SAS C 44.444,00
24403506 ESTAMPILLA UCEVA 0.5% ( 900343438-9 DOMP TECHNOLOGY SAS C 22.222,00
24403507 ESTAMP PROUNIVERSIDAD DEL PACIFI ( 900343438-9 DMP TECHNOLOGY SAS C 22.222,00
24403508 ESTAMPILLA PRODEPORTE 2.5% ( 900343438.9 DMP TECHNOLOGY SAS c 111.111,00
24403508 ESTAMPILLA PRO ELECTRIFICAC RURA™ 900343438.-9 DMP TECHNOLOGY SAS (] 8,889,00
24360505 SERVICIOS 4% 900343438-9 DMP TECHNOLOGY SAS o 177.778,00
24382706 RETEICA 10 X 1000 / 900343438-9 DMP TECHNOLOGY SAS C 44.444,00
24905583 OTROS SERVICICIOS 900343438-9 DMP TECHNOLOGY SAS FVDM-i00 c 3.791.112,00

Total Débitos | € 4.444.444,00
Total Créditos 4.444.444,00

7

ELABORO BLANCA BEATRIZ TOROVICH

7J.0 *HOSVITAL*

Creacion:

**=* FIN DEL REPORTE

Usuario BTOROVICH

Fecha 02/07/2024 16:31:48

*ET

Medificacion:

APROBO

Usuario
Fecha

I oo:uu;uqﬁ

Pt it -
7/




P —— CODIGO: FOR-DES-11
w:;‘;g‘?mm ACTA DE RECIBO A SATISFACCION DE BIEN O SERVICIO VERSION: 02
el el
VIGENCIA: SEPTIEMBRE DE 2020
pD MM AA
FECHA 77 6 2024
|PROVEEDOR: DMP TECHNOLOGY SAS NIT - C.C N® 900343438-9
) Prestacién de servicio de mantenimiento, soporte especializado y aciualizacion del sisiema de gestion documental y
ORJETO (CONTRACTUAL: ventanfla tnica (SIGDOCs) del Hospital Departamental Psiquidtrico Universitario del Valle ESE.
CARTA DE ACEPTAGIGN DE ORDEN DE ORDEN DE
OFERTA servicio |°5 2202 | compra 30
CALIFICACION DEL SUMINISTRO O SERVICIO {(0-100PTOS)
DETALLE VALOR EN% OBSERVACIONES
CALIDAD 100% El contratista Cumple gon lo establecido para la atencidn de
Cantidad aceptada / Cantidad tolal recibida i servicios de soporte o mantenimiento
CANTIDAD 100% El contratista Cumple con lo establecido para la atencién de
Cantidad entregada/ Cantidad solicitada ) servicios de soporte 0 mantenimiento
OPORTUNIDAD 100% El contratista Cumple con lo establecido para la atencion de
Fecha de entrega real / Fecha de enfrega acordada servicios de soporte o mantenimiento
TOTAL PROMEDIO CALIFICACION 100%
VALOR =
CUMPLE GON OBJETO CONTRACTUAL $l X NO AUTORIZADO €| 5 4.444.444,00
A PAGAR
UTILIZACION DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
SALDO ANTERIOR CUENTACOBRO [T De CUENTA PE| yR CUENTA DE GOBRO NUEVO SALDO
$ 40.000.000,00 FVDM-04 24/04/2024 $4.444.44400| § 35.555.556,00
$ 35.555.556,00 FVDM-08 27/05/2024 $4.444.444.00| $ 31.111.112,00
$ 31.111.112,00 FVDM-100 26/06/2024 $4.444.44400] § 26.666.668,00
SALDO $ 26.666.668,00
LISTA DE CHEQUEQ PARA EL AREA FINANCIERA
MARQUE S EL
DESCRIPCION D&mﬁ:"z‘:&“ﬁs‘fm DOCUMENTO ESTA OBSERVACIONES
ESCANEADO
|ORDEN DE LIQUIDACION O CAUSACION NA
FVDM-100 TERCERA CUOTA DE MANTENIMIENTO
|CUENTA DE GOBRO { FACTURA GRIGINAL FACT PREVENTIVO Y CORRECTIVO SIGDOCS INCLUYE VPS
ENTRADA ALMACEN N/A
ACTQ ADMINISTRATIVO N/A
|cARTA DE ACEPTACION DE OFERTA N/A
|0RDEN DE COMPRA NIA
ORDEN DE SERVICIO X 085-024-2024
CONTRATO N/A
POLIZAS N/A
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL X gA009
GERTIFICACION, PLANILLA DE PAGQ APORTES
! A 24
SEGUIRIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES PLANILLA 947670836 PAGADA EL 13 DE JUNIO DE 20
REGISTRO PRESUPUESTAL X 2401435
CONSTANCIA DE RECIBO ALMACEN ACTIVOS NA
CONSTANCIA CUMPLIMIENTO REQUISITOS
TECNOLOGICOS




Factura Electrénica de Venta

/ No.FVDM-100
i E O 3Y SAS
Nit: 900343438-9 Correo: gerencia@dmptechnologysas.com
Departamento: Valle del Cauca Tipo de contribuyente: Persona Juridica
Ciudad: CALI Régimen: Impuesto sobre las ventas - IVA
Direccién: CALLE 26 NORTE # 5 AN -50 Responsabilidad Fiscal: No aplica - Otros *
Teléfono: 3023637439 Responsabilidad tributaria: [VA
Cufe ecla47OfIeEl7347&1345257b9ff3fEE7cfeSEEBDcﬁlad1b8ﬂ1bf5c3BUcdf58257"l23P-=“9‘8433039(157&54530:442
Nombre Cliente: HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO Ciudad: CALI
DEL VALLE - ESE
Ndmero Documento: NIT 890304155-8 Fecha Expedicién: 26/06/2024 10:17 AM
Teléfono: 3223232 Fecha Vencimiento: 25/07/2024
Direccién; Calle 5 # 80 - 00 Forma pago: Crédito
Correo: ventanillaunica@psiquiatricocali.gov.co
Departamento: Valle del Cauca
Descripcion praducto Precio Cantidad Descuento a INC Total
TERCERA CUOTA MARTENIMIENTO PREVENTIVO Y . - B
TERSIGDOC om0 A 51 GDOC ISCLUYE VPS 3 4,444.444_ 1 unidad(s) $0 $0 50 $ 4,444,444
Total itemns: 1 Total cantidad: 1
Descripcion de cargos y descuantos Valor Subtotal: $ 4,444,444
Descuento: $0
Pocuinentos de referencia WA: $0
Total factura: 4 4,444,444
Cargos: $0
Otros descuentos: $0

A\
@
S

Total a Pagar:

Wvalor en Letras:
SUATRO MILLOMES CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL JATROCIENTOS CUARENTA Y CUATF =S0S.

Observaclanes: FAVOR CONSIGRAR A BAHCCLOMBIA CUENTA CORRIENTE NUMERQ 80700001775 A NCMBRE DE DMP TECHNOLOGY SAS .

H. Psiquiatrico  Rad. FAC2024000422

preaa e AL |1 ]

ASUNTO: FACTURA ELECTRONICA DE VENTAN®
FVDM-100
REMITE: DMP TECHNOLOGY SAS

DESTINATARIO: HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQ - CLAUDIA RIVAS
RADICADA: NESLY GONZALFY RUDA,

Numero de resalucion: 18764057 796712
Rango Autorizado. Desde FVDM-61 Hasta FVDM-300
Vigencia:10/10/2023 Hasta 10/10/2024

Fecha de Impresian: 26/06/2024 10:18 AM b
Fecha validacién DHAN: 26/06/2024 10:17 AM / ‘
Generado por: Colfactura - Gestign de Segurnicad Electrinica 5.A 200204272-9 Pagina 1de 1



e CODIGO FOR-DES-10
spital Bepartamirital ~ :
- Ml EC INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS VERSION 03
o MAYO 2021
1. TIPO DE INFORME
INFORME PARCIAL __X__ informe Nimero _3__
INFORME FINAL

PERIODO DEL INFORME: JUNIO

2. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATOY SU EJECUCION

Contrato u Orden de compra y/o servicio 0 Aceptacion de oferta No. _0S-024-2024

Nombre Del Contratista: DMP TECHNOLOGY S.A.S

|dentificacion del Contratista: 900.343.438-9

Nombre (S) del Supervisor (Es): STELLA TAFUR GUERRERO

Objeto del Contrato u Orden de Compra y/o Setvicio o Aceptacion de Oferta: Prestacion de servicio de mantenimiento, soporte
especializado y actualizacion del sistema de gestion documental y ventanilla dnica (SIGDOCS) del Hospital

Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle ESE.

Fecha de Inicio: 6 de abril de 2024

Fecha de terminacion: 31 de diciembre de 2024

Valor contrato: $40.000.0000

Numero de Certificado de Disponibilidad Presupuestal: 240092

Nimero de Registro Presupuestal: 240145

X

GARANTIAS APROBADAS Sl

NO

NO
APLICA

POLIZA CUMPLIMIENTO X

POLIZA DE CALIDAD X

POLIZA DE PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES

POLIZA DE ESTABILIDAD DE OBRA

POLIZA DE BUEN MANEJO DEL PAGO ANTICIPADO O ANTICIPO

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

PAGARE DE RESPALDO

x| |>x|x

ARTICULO 44. Estatuto Interno Contratacion. GARANTIA PRESUNTA. X

(En caso de tener anticipo, diligencie la siguiente informacién).

PAGO ANTICIPADO: SI__ NO___  VALOR: $

ANTICIPO:SI___ NO __  VALOR:$

ENTIDAD DONDE SE CONSTITUYE FIDUCIA PARA PAGO DE ANTICIPO:

EN CASO DE PAGO DE ANTICIPO DISCRIMINAR LA EJECUCION DEL PAGO:

NiT. 890.304.155-8

Calle 5 N° 80-00 / PBX: 3223232 / Santiago de Cali, Colombia
ventanillaunica@psiquiatricocali.gov.co [ www.psiquiatricocali.gov.co

Salud Mentol para fodos con Calidad y Eficiencia




Hospital Departamental
Psiguiatrico Universitario
el Valie ESE.

INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS

' VERSION

cODIGO FOR-DES-10

MAYO 2021

Acuerdos de disponibilidad en coordinacion con el &rea de sistemas de la
institucion para la definicion de los casos prioritarios, casos de urgencia y tiempos
de respuesta frente a la prestacion del servicio de soporte técnico, diagnéstico y X
atencion de fallas segin el caso y de acuerdo a fa necesidad de la institucion

Cobertura del software en funcionando las 24 horas, 7 dias de la semana y 365

dias del afio X
16 rollos de papel adhesivo para imprimir sticker de radicacién y 12 rollos de cinta
TT cera premium 110 mm x 300 mis para impresora de eliquetas X
NOTA: Utilice las fitas que sean necesarias.
5. EJECUGION CONTRACTUAL
FECHA FACTURA VALOR FACTURA © PORCENTAJE DE AVANCE | SALDO DE EJECUCION
CUENTA DECOBRO
A 4.444.4% 1% $35.555.556
Clee. 4,444,444 22% $31.111.120
sl 4,444 444 33% $26.666.668

NOTA: Utilice las filas que sean necesarias.

6. INFORME TECNICO

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES Y/O SERVICIOS:

Se recibe a entera satisfaccién por parte del HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO DEL VALLE
E.S.E, los bienes y/o servicios con base en las condiciones establecidas en el Contrato u Orden de compra yfo servicio o
Aceptacion de oferta No.0S-024-2024 y que a continuacion se describen:

> CAPACITACION A USUARIOS NUEVOS Y RE-CAPACITACION A LOS EXISTENTES EN EL
MANEJO DE LA HERRAMIENTA Y A LOS USUARIOS ADMINISTRADORES DEL SISTEMA.

Se llevé a cabo la capacitacion para usuarios nuevos y la recapacitacion en el manejo de SIGDOCS,
asi como para los administradores del sistema. Se da inicio con e} proceso de transferencia de
conocimiento a los funcionarios del hospital, iniciando con las 4reas encargadas de administrar los
dos médulos inmersos en la plataforma de recepcion de documentos: en ventanilla Nesly Vanessa
Gonzélez, encargada del aplicativo SIGDOCS, se le hace un recorrido por las diferentes acciones el
cual tenia dudas, como también el modulo de configuraciones para parametrizar el sistema y realizar
distintos ajustes de acuerdo a las necesidades como crear usuarios, crear tipos de solicitudes, reiniciar
el conteo de radicaciones, crear cargos nuevos, replicar tareas y todas las dudas expuestas en el
momento de la capacitacion. Durante esta actividad, se proporcioné formacién especifica al area de
planeacion del hospital y parte del personal asistencial del area de salud, asegurando que todos los
usuarios comprendieran plenamente el uso de la herramienta y pudieran utilizarla de manera eficiente
y efectiva en sus respectivas funciones.

NIT. 890.304.155-8

Calte 5 N° 80-00 / PBX: 3223232 [ Santiago de Cali, Colombia
ventanillaunica@psiquiatricocali.gov.co [ www.psiquiatricocali.gov.co

Salud Menial para todos con Calidad y Eficiencia



Husp{ta,[)e“fmmgma] CODIGO FOR'DES‘10

Py L INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS VERSION 03
' MAYO 2021

» ATENCION Y CONSULTAS DE USO DEL SISTEMA Y OPERACION DEL PROGRAMA

Durante el ciclo de vida de SIGDOCS, se da atencién y soporte a los usuarios, abordando consultas
sobre el uso del sistema y la operacion del programa. Se establecié un centro de soporte dedicado,
se desarrollé documentacién completa y recursos en linea, y se ofrecié soporte técnico a través de
correo electronico, chat en vivo y llamadas telefénicas.

En el trascurso de la ejecucion del contrato se va a ir dando soportes necesarios en pro de un buen
funcionamiento del software, brindando un acompafiamiento a los diferentes médulos. Evidencia
del envio del video didactico, con el objetivo que los usuarios tengan un tutorial soporte.

A3 B O K E B s
Video SIGDOCS

@ uan david rivera torg < o et s £, 2G jum, Y0:26 [race S taes)
[y wl w sl -

ﬁ Proyecto sin tituko.mp4

1 archiva adjuntor Analizado por Gmail ©
k R

O -

< Responder > Reenviar @

» REALIZAR COPIAS DE SEGURIDAD DE LA BASE DE DATOS.

Se realiza backup {copia de seguridad) de la base de datos SIGDOC y médulo de PQRSD, se adjunta
evidencia del envio al correo electrénico gestion documental@psiquiatricocali.gov.co.

NIT. 890.304.155-8
Calle 5 N°® 80-00 / PBX: 3223232 { Santiagoe de Cali, Colombia
ventanillaunica@psiquiatricocall.gov.co [ www,psiquiatricocali.gov.co
Salud Menfal para todos con Calidad y Eficiencia




Hospita! Departamental : FOR-DES-10
Poit ) INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS 03
MAYO 2021

Identificacion de Problemas: Se realizo un andlisis detallado de los registros del sistema, registros de
errores.

Priorizacion de Problemas: Los problemas identificados se clasificaron segun su gravedad y su impacto
en la experiencia del usuario y la eficiencia del sistema. Se dio prioridad a aquellos que afectaban
criticamente la funcionalidad o el rendimiento.

Investigacion de Causas Raiz: Se llevd a cabo una investigacién para determinar las causas
subyacentes de los problemas identificados. Esto implico revisar ei cédigo, ia configuracion del servidor y
cualquier integracion de terceros que pudiera estar contribuyendo a los errores.

Desarrollo de Soluciones: Con base en la investigacién realizada, se desarrollaron soluciones
especificas para abordar cada problema identificado. Esto podria haber implicado la correccion de errores
de codigo, ajustes en la configuracion del servidor o la implementacion de parches de software.

Pruebas de Validacién: Una vez implementadas las soluciones, se llevaron a cabo pruebas exhaustivas
para validar que los errores se hubieran corregido satisfactoriamente y que no se hubijeran introducido
nuevos problemas en el proceso.

Implementacién de Parches y Actualizaciones: Se aplicaron parches de seguridad y actualizaciones
de software pertinentes para prevenir la recurrencia de problemas similares en el futuro y garantizar el
mantenimiento dptimo del sistema.

Monitorizacion Continua: Se establecié un proceso de monitorizacion continua para supervisar el
funcionamiento y el rendimiento del sistema después de implementar las correcciones. Esto permitio
detectar y abordar cualquier problema adicional de manera proactiva.

7. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES AL CONTRATISTA;

(ESCRIBA S! LAS HAY. SINO LAS HAY ESCGRIBA NO APLICA)

8. RELACION DEL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

PERIODO AL
QUE
ITEM CORRESPONDE | hod bl 00 CUMPLE SI/NO
EL PAGO
ANO - MES
PENSION 2024-05 2024-06-13 S|
SALUD 2024-06 9024-06-13 i
RIESGOS LABORALES 2024-05 2024-06-13 Sl
APORTES PARAFISCALES e delciiteecion
{Solo para personas naturales A -~
obligadas aello y Personas d:lj? o ’qutzb e
Juridicas) contrafolconveniol

NIT. 890.304.155-8
Calle 5 N°® 80-00 / PEX: 3223232 [ Santiago de Cali, Colombia
ventanillaunica@psiquiatricocali.gov.co / www.psiquiatricocali.gov.co
Salud Mental para todos con Calided y Eficiencio




S

WILLIAM ERNEY CULCHAC TULCAN
CONTADOR PUBLICO

Universidad del Valle

T.P. 120156 -T

Zarzal, junio de 2024

A QUIEN PUEDA INTERESAR

En mi calidad de Contador de DMP TECHNOLOGY S.A.S, identificada con NIT: 900.343.438-
9, representada legalmente por el Ing. DIEGO MAURICIO PENA BOLANOS, y para dar
cumplimiento a lo preceptuado en los articulos 50 de la Ley 789 de 2002, modificado por la
Ley 828 de 2003,

Certifico:

Que una vez examinados los estados financieros de la organizacion y de acuerdo con las
normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, durante los dltimos seis (6)
meses calendario legalmente exigibles, esta empresa ha realizado el pago de los aportes al
sistema de seguridad social exigidos por la ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo
concepto relacionado con dichos aportes.

Se expide a peticion del interesado en Zarzal a los veintiséis (26) dias del mes de junio de
dos mil veinticuatro (2024)

Cordialmente,

WILLIAM ERNEY LULCHAC TULCAN
C.C. 94.230.412 de Zarzal — Valle del Cauca

Carrera & No. 11 - 38 Barrio Gonzalo Echeverry
CEL: 3116187921 - 3203223673

Mail: asesoriajuridical977@gmail.com

Zarzal - Valle del Cauca
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