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INFORME DE SUPERVISION  
DEL 10 JULIO AL 10 DE AGOSTO DE 2024 

Contrato CTO2850-23 

Fecha de Informe: 16 de agosto de 2024 
 
 

Objeto: CONTRATAR LA ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL 
SOFTWARE ANTIVIRUS CON EL QUE CUENTA TRANSMILENIO S.A." 
 

Contratista: ITSEC S.A.S. 
 
Fecha de Iniciación: 10 DE ENERO DE 2024 
 
1. SUPERVISION DEL CONTRATO: 

 
La supervisión del contrato está a cargo del profesional Universitario Grado 03 de la 
Dirección de TIC, o a quien el ordenador del gasto designe. 

 
 
2. TRABAJOS DE SUPERVISION: 

 
Basado en los soportes documentales que reposan en TRANSMILENIO S.A., se relacionan 

las actividades realizadas dentro de la ejecución de la supervisión del contrato CTO2850-

23 celebrado con la empresa ITSEC S.A.S. 

1. Se revisa la consola de administración del software de antivirus Kaspersky, validando 
el despliegue, estado del licenciamiento y usuarios que presentan algún tipo de 
infección, en el periodo del informe 
 

2. Se realiza la revisión, depuración y limpieza de los equipos que aparecen en la consola 
de administración del antivirus con reporte de infección. Ver informes del contratista. 
 
 

3. TRABAJOS DEL CONTRATISTA 
 

El contratista realizó las actividades correspondientes a las obligaciones del objeto 

contractual, solucionando la actualización y el mantenimiento del software para los 

meses de febrero, junio y julio de 2024. 

• Verificación de licenciamiento y rutinas de mantenimiento. 
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• Instalación del visor de la consola  

• Informe del Despliegue de la Protección 

• Informe del Estado de la Protección 
 

 
• Informe de Uso de Llaves 

 

• Informe de Virus/Amenazas 
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• Informe de dispositivos más infectados 

 
 

• Informe de Vulnerabilidades 
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• Informe sobre Uso de Base de Datos 
 

 
 

4. PAGO A REALIZAR 
 

Fecha de la 

Factura 
Factura Valor Descripción  

16/08/2024 IT-4878 $649.343 
Soporte técnico y mantenimiento mensual del 

software antivirus agosto de 2024 

 

 

 

 

VICTOR MANUEL MERCADO ROJAS 

Profesional Universitario, Grado 03  

Gestor de Base de datos y aplicaciones corporativas 

Supervisor Contrato: CTO2850-23   

 


