Informe de actividades ejecutadas

Contrato No.

CD-08-2024-3565

Objeto del contrato:

Prestacion de Servicios Profesionales para asesorar el Programa
Adulto Mayor Del Distrito Especial, Industrial y Portuario de
Barranquilla.

Periodo:

Un tercer informe del 01 al 31 de octubre de 2024.

Contratista responsable del informe:

Ramiro Losada

Numero de cédula:

72194177 de Barranquilla

Obligacién contractual

Resultados / Productos

1. Proyectar y dar respuesta
oportuna y eficaz a derechos de
peticion y solicitudes,
presentadas por los ciudadanos
y entidades relacionados con el
Programa Adulto Mayor de la
Secretaria Distrital de Gestion
Social, en el sistema SIGOB.

En este periodo se respondieron 6 peticiones del programa del adulto mayor
referentes a solicitudes de ingreso, asi como estado de la solicitud a los que ya se
han registrado.

Anexo 1

2. Realizar manejo en la
busqueda de informacién en
base de datos ADRESS Y SISBEN
y organizacién de soportes e
insumos técnicos vy juridicos
para dar respuesta a solicitudes
que se presenten con relacion al
Programa Adulto Mayor.

Se realizd la busqueda de los solicitantes para verificar su estado en las bases de
datos.
Anexo 2

3. Solicitar y gestionar la
informacion a los encargados de
los programas sociales, para dar
respuesta a PQRSD.

Se solicitaron los insumos de cada solicitud a las diferentes areas.
Anexo 3

4. Asesorar en representacion
de la Secretaria Distrital de
Gestion  Social, cuando lo
requieran los operativos o
diligencias que se programan
por parte de las distintas
dependencias  en materia
policiva, social o administrativay
gue comporten presencia de
poblacién adulto mayor.

Se asistio a sesion de capacitacidon organizado por la Oficina de Gestién Documental
de la Alcaldia “Gestion y Organizacién de Archivos Electronicos”, en las
instalaciones de Cajacopi Sede Prado.

Anexo 4

8. Consolidar base de datos
concernientes a las respuestas
de PQRSD generadas
mensualmente

Se consolidé la base de datos de todas las pgrsd gestionadas a corte 31 de agosto.
Anexo 5
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Ramiro Losada
C.C 72194177 de Barranquilla
Contratista

ANEXOS:

Anexo 1

RE: ADULTO MAYOR NIVEL NACIONAL

v
Informacion | Operaciones
\/ 151 o S © = = ‘
M @ EO i S & b @ o
Caracteristicas  Destinatarios | Texto | Copias Clasificaderes.. Documentos Precedentes  Derivadas En conocimiento Datos Ver Informacian Volver
anexos de de envio General
Secciones Navegacién
¢ Abrir Archivo | Vista actual: |Impresién -
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QUILLA-24-202981

Barranquilla, 21 de octubre de 2024

Sefior

OCTAVIO MEJIA MARIN

B octaviomejial937@hotmail.com
N CLOA 1823

B BARRANQUILLA

Asunto: RE: ADULTO MAYOR NIVEL NACIONAL

Cordial saludo.

N Revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor encontramos al sefior OCTAVIO
= MEJIA MARIN ¢n estado priorizado para ¢l Subsidio Colombia Mayor. Es decir. en lista
de espera para salir favorecido. Fecha de inscripeién: 13/09/2022.

De la misma manera le informamos que debido a la alta demanda de solicitudes de ingreso
al programa se debe tener en cuenta que la ayuda no es inmediata: las inscripciones se
realizan en un aplicativo del operador del programa, el cual es e Departamento de
Prosperidad Social. quienes tienen en cuenta unos criterios definidos para 1a pricrizacién de

1ns natencialas henaficiarns = hann astns anadan_en_amara da ana hasa_enna_disnonihle o

RE: COLABORACION PROGRAMA ADULTO MAYOR

v
Informacion | Operaciones
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Caracteristicas  Destinatarios | Texto | Copias Clasificadores.. Documentos Precedentes  Derivadas En conocimiento Datos Ver Infermacién Volver
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z QUILLA-24-206466

Barranquilla, 24 de octubre de 2024

Sra

YANETH DIAZ DE LICONA
liliana4907 @hotmail com

B KR 14 7732

- BARRANQUILLA

Asunto: RE: COLABORACION PROGRAMA ADULTO MAYOR

Cordial saludo.

En atencién a su solicitud en la cual manifiesta que hace tres meses no recibe pago del
- programa del adulto mayor le informamos que revisado el Sistema de Informacién de este
& program, le informamos que la sefiora YANETH CECILIA DIAZ DE LICONA viene
activa en la némina de octubre 2024. Le viene subsidio por valor de $240.000. Aiin no
tenemos fecha de pago. debe estar muy atentos al cronograma de pago que se publicard en
las proximas semanas

Para nosotros es importante mantener contacto directo con nuestros adultos mayores, le

invitamos a actualizar sus datos de contacto: direecién, barrio, celular. teléfono.
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- RE: Traslado por competencia Gestién de la peticién E-2024-0007-341987 =
Informacién | Operaciones
g =] 5 Y f = ] )
B 12 g 9 BE) RS g @ o
Caracteristicas  Destinatarios | Texto | Copias Clasificadores. Documentos Precedentes  Derivadas En conocimiento Datos Ver Informacién Volver
= anexos de de envio General
Secciones | Navegacién |
i [® Abrir Archive | Vista actual: Impresion [~
T O R SO R SO SO,
- Barmranquilla, 24 de octubre de 2024
z Sra
- MABELIS PINEDA SERNA
B mabelispinedal 830/@gmail com
~ BARRANQUILLA
N Asunto: RE: Traslado por competencia Gestién de la peticién E-2024-0007-341987
. Cordial salndo.
. En atencién a su solicitud nos permitimos informarle que el Distrito Especial. Industial y
- Portuario de Barranquilla, por medio de este despacho, sélo entrega ayudas a través de los
- programas sociales ejecutados por lo que procedemos a responder puntualmente su peticién y
- ponemos a disposicién la oferta instimcional a cargo de la Secretaria Diswrital de Gestion
2 Social para que aplique a las que mas crea conveniente.
. Puntualmente le informamos que actualmente no se encuentra activa en el programa de
- Renta Ciudadana.
- Para salir focalizado debe cumplir con los signientes requisitos
B Prosperidad Social inicia con los hogares con alta carga de cuidado, entre los cuales se
- encuentran
. VALORACION DE CUIDADO:
Anexo 2
<« c 25 sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-grupe.html R
23 | @ httpsi//loginmicros.. @ http barra.. @ & httpsi//drivegangle.. Secop (@ hitpsi/fwww.cuande... @ Adobe Acrobat httpsi/c | httpsi/c

Fecha de consulta: 05/11/2024
Ficha: 08001358545500000636
GRUPO SISEEN IV
Pobreza moderada
DATOS PERSONALES

Nombres: OCTAVIO
Apellidos: MEJIA MARIN
Tipo de documento: Cédula de ciudadania
Nimero de documento: 1212124
Municipio: Barranquilla
Departamento: Atlintico

INFORMACION ADMINISTRATIVA

Encuesta vigente:

Uhtima actualizacién ciudadano:

1tima. i6n via reqistro:

08/07/2022

08/07/2022
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G % aplicacionesadres.gov.co/bdua_internet/Pages/RespuestaConsulta.aspx?tokenld=HYgziwkSO4Zmrr0:

53 | @ hitpsifloginmicros.. @ hitp barra.

@ & nhitpsi/drivegoogle.. Secop (@ hitps//www.cuando.. @) Adobe Acrobat

hitpsi//c

hitps:/c

ADRES |

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de afiliacién en 1a Base de Datos Unica de Afiliados - BDUA en ¢l Sistema General de Seguridad Social en Satud

Resultados de la consulta

)“ Salud

Informacién Basica del Afiliado :
TIPO DE IDENTIFICACION cc
NUMERQO DE IDENTIFICACION 1212124
NOMBRES OCTAVIO
APELLIDOS MEJIA MARIN
FECHA DE NACIMIENTO e
DEPARTAMENTQO ATLANTICO
MUNICIPIO BARRANQUILLA
Datos de afiliacién :
ACTIVO COOSALUDEPS S A SUBSIDIADO 01/09/2022 31/12/2999 CABEZA DE FAMILIA
<« c 25 sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-grupa.html Q
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Sisbén

Fecha de consulta: 05/11/2024

Ficha: 08001147653100000115
GRUPO SISBEN IV
Vulnerable

DATOS PERSONALES
Nombres: YANETH CECILIA
Apellidos: DIAZ DE LICONA
Tipo de documento: Cédula de dudadania
Niimero de documento: 32632565
Municipio: Barranquilla
Departamento: Atlintico

INFORMACION ADMINISTRATIVA

Encuesta vigente:

Ultima actualizacién ciudadano:

Ultima ac i6n via registros

07/05/2024

13/08/2024
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(@S ADRES (] Salud
¢ Viba () salu

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacion de afiliacion en la Base de Datos Unica de Afiliados - BDUA en el Sistema General de Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Informacién Basica del Afiliado :
TIPO DE IDENTIFICACION cc
NUMERQ DE IDENTIFICACION 32632565
NOMBRES YANETH CECILIA
APELLIDOS DIAZ DE LICONA
FECHA DE NACIMIENTO e
DEPARTAMENTQO ATLANTICO
MUNICIPIO BARRANQUILLA

Datos de afiliacién :

ASCCIACION MUTUAL SER
EMPRESA SOLIDARIA DE

ACTIVO SALUD ENTIDAD SUBSIDIADO 10/07/2017 31/12/2999 CABEZA DE FAMILIA
PROMOTORA DE SALUD -
MUTUAL SER EPS
& > € 2 sisbengov.co/Paginas/consulta-tu-grupo.html Qa v 4L 0
25 @ httpsi//loginmicros.. @ http barr: Q@ & hupsidri le... Secop @ hitps//www.cuando... @ Adobe Acrobat https:/ i |- https:/

Sispen

Registro valido
Fecha de consulta: 05/11/2024

Ficha: 08001092550800000533
GRUPO SISBEN IV
Pobreza extrema

DATOS PERSONALES
Nombres: MABELIS
Apellidos: PINEDA SERNA
Tipe de documento: Cédula de ciudadania
Numero de documento: 1044429439
Municipio: Barranquilla
Departamento: Atiantico
INFORMACION ADMINISTRATIVA
Encuesta vigente: 17/12/2019

Ultima actualizacién ciudadano: 10/05/2024

Ultima izaci6n via reaistros
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coLomsia ADRES (1 Salud
@ \j Sal

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacién de afiliacion en la Base de Datos Unica de Afiliados - BDUA en el Sistema General de Seguridad Social en Salud

Resultados de la consulta

Informacién Basica del Afiliado =
TIPO DE IDENTIFICACION cc
NUMERQ DE IDENTIFICACION 1044429439
NOMBRES MABELIS
APELLIDOS PINEDA SERNA
FECHA DE NACIMIENTO e
DEPARTAMENTO ATLANTICO
MUNICIPIO BARRANQUILLA
ACTIVO COOSALUD EPS S A SUBSIDIADO 01/01/2016 31/12/2999
Anexo 3
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7 Bomadores 52 et e P Revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor encontramos al sefior OCTAVIO
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Anexo 4

[ Bienvenidos al curso: “Gestion y Organizacion de Archivos Electrénicos: Camilo Restrepo Gomez - Outlook - Google Chrome: -

@ aboutblank

T Eliminar 3 Archivar (D) Informar ~ € Responder - Responder atedos (> Reenviar + & Zoom & Leido / No leida {0 Clasificar ~ |2 Marcar/Desmarcar ~ (&)

Bienvenidos al curso: “Gestién y Organizacidn de Archivos Electronicos”

Sigob () 4 Responder &, Responderatodos ,+ Reenviar [

Lun 21/10/2024 1032 AM

Barranquilla, 21 de octubre de 2024

Bienvenidos al curso: “Gestion y Organizacién de Archivos Electrénicos”

Nos place su participacion activa, en el curso terico préctico “Gestion y Of 6n de Archivos 6nicos”, con el cual, ustedes como funcionarios y contratistas de la Alcaldia Distrital de Barranquilla,
lograran conocer y aplicar el concepto de documento electrénico, definido por la Ley 527 de 1999, sus caracteristicas v la forma de organizarlos, de acuerdo a los instrumentos archivisticos, para asi garantizar la
preservacion digital de la informacion.

El curso tedrico practice posee 30 horas, inicia el 21 de ectubre y culmina EL 15 de i , con clases incro tedricas 6 vy préacticas p con un alcance que inicia
desde conocer las definit y caracteristicas de los pasando por las ventajas y retos de la 6n de lectroni en nuestra entidad, buenas practicas del uso
del papel, hasta la implementacion de un Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivos (SGDEA), que permita en su médulo de archivo organizar los documentos recibidos y/o producidos por la
Alcaldia Distrital de Barranquilla.

El contenido del curso se encuentra enla herramienta AVAB que administra la Secretaria de Gestion Humana, por lo cual, recibirdn n correo electrénico con su usuario y contrasena, para que realicen sus clases
i forosy que el de sus clases y puedan recibir su certificado de asistencia.

Las clases practicas constan de dos horas, el cupo es de 25 funcionarios por cada horario, para lo cual deberdn inscribirse en el link que se enviaré a su correo, los horarios son:
Jornada de la mafiana: De8a 10am ode 10a12
Jornada Tarde: De 123 pm o de 3a5pm.

Estas clases estan programadas para los dias 22, 24, 20y 31 de octubre de 2024, lugar Cajacopi - Sede Prado.

https://ofer 194 ia i B3n%C2%A0 3%B3n de Archivos Electr%C: 2

Cordialmente,

¢ sIGOB

RCHIVOS euscmomcos
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Ley 594 de 2000
Ley General

ley 527 de 1999
Acceso Y Us@ de :
mensajes de datos Archivos

15O 15489-1
Geslion de Regisiros

NTC-ISO 30300

Sislemas de Gestion de Regisiros

0 1080 de 2015
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Anexo 5

% Conmespondencias encentradas

£ Dar a conocer... | El Descargar Documentos = %3 Volver

Arrastre un encabezado de columna aqui para agrupar por esa columna

* Asunto Codigo - | Fehade ‘ Procedencia | Resultado de gestién | Estado Tioa

¥ = g =
ADULTO MAYCR NIVEL NACIONAL EXT-QUILLA-24-140712  30/09/2024  Extemna {Ningunc) ?ﬁ:fjﬁ” s Solidtud Rutina
(COLABORACION PROGRAMA ADULTO MAYOR EXT-QUILLA-24-142632  3f10/2024  Externa {Ninguno) ?:“I’:E” L Solatud Rutina
SOLICITUD EXT-QUILLA-24-142758  3{10/2024  Externa (Ninguno} ‘é:;‘::ﬁ” i Solcitud Rutina

| Traslado por competencia Gestion de |a peticén . Gestion .

|| R EXT-QUILLA-24-143862  4/10/2024  Extemna {Ningunio) ey Solidtud Rutina
SOLUCITUD DE AYUDA COMPRA DE MAGUINA DE — —
SOLDADURA ELTTEPEQUENA Y UNTALADRO  EXT-QUILLA-24-145573  9/10/2024  Externa e iy Solcitud Rutina
PEQUERA

:u INFORMACIO ADULTO MAYCR EXT-QUILLA-24-146106  10/10/2024 Extemna (Ningunio) Seston, Solditud Rutina

6 Correspondendas



