GOBERNACION DE

ARAUCA

ESTUDIO DEL SECTOR

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 el cual establece que la
Entidad Estatal deberd hacer durante la etapa de planeacién el andlisis necesario para conocer
el sector relativo al objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso. El andlisis del sector permite
establecer el contexto del Proceso de Contratacion, identificar algunos de los Riesgos y
determinar los requisitos habilitantes.

La Gobernacién de Arauca, con lo establecido en la guia para la elaboracién de estudios del
sector de Colombia Compra Eficiente estructura el andlisis del sector del siguiente proceso en las
siguientes dareas.

A. Aspectos Generales.

B. Estudio de mercado.

C. Estudio de la Oferta.

D. Estudio de la Demanda.
E. Criterios diferenciales.

F. Conclusiones.

A. ASPECTOS GENERALES

1. INTRODUCCION:

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y la Guia
para elaboraciéon de estudios del sector, expedida por la Agencia Nacional de Contratacion
PUblica — Colombia Compra Eficiente- elabora el siguiente ESTUDIO DEL SECTOR, que tiene por
objeto el “SELECCIONAR EL INTERMEDIARIO DE SEGUROS, LEGALMENTE CONSTITUIDO EN
COLOMBIA, QUE PRESTE AL DEPARTAMENTO DE ARAUCA LA ASESORIA EN LA ADQUISICION DE
POLIZAS DE SEGUROS DE VIDA, SEGUROS GENERALES, SEGUROS DE PERSONAS Y RECLAMACIONES
QUE SE REQUIERAN".

En virtud del objeto contractual que se enmarca en el sector de bienes, se evidencia que de
acuerdo a las obligaciones que se desarrollardn en la ejecucion, estas pueden ser ejecutadas
por una persona natural o juridica que cumpla con los requerimientos técnicos requeridos por la
entidad, con idoneidad y experiencia en el desarrollo del objeto contractual.

2. NECESIDAD

En cumplimiento a lo previsto en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la ley 80 de 1993, la ley
1150 de 2007 y el Decreto No.1082 de 2015; se realiza el siguiente estudio de necesidad para la
contratacion del intermediario de seguros del Departamento de Arauca.
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El Déparfamento de Arauca requiere con este concurso de méritos la seleccion de un
intermediario de seguros legalmente establecido en el pais, que tenga oficina y punto de
expegicion autorizado en el Departamento de Arauca para que asesore y preste sus servicios en
la Céntratacién y Administracion del Programa General de Seguros del Departamento de
Arauta, el cual tiene por objeto la proteccion de personas, bienes e infereses patrimoniales de
propledad de la entidad y de aquellos por los que sea o llegare a ser legalmente responsable,
de atuerdo con las condiciones y caracteristicas establecidas en el presente proceso.

Paralla adquisicion de los seguros, el Departamento de Arauca y por disposiciéon legal, requiere
de Id asesoria de un intermediario de seguros que asesore al Departamento en la estructuracion
de sy programa de seguros, el disefio de los pliegos de condiciones técnicos para la seleccion
de Id Compaiia de Seguros, adquisicion de pdlizas, identificacion de riesgos, andlisis de las
cobarturas apropiadas y de los mejores productos técnico y econémicamente mas favorables
porcmc entidad y demds actividades propias del mercado asegurador y de intermediacion.

Los Iﬁfermediorios de seguros prestan asistencia técnica en el disefio e implementacion de
pros{mas de prevencién de pérdidas y administracion de riesgos, sin que esta asesoria genere

costd alguno para el Departamento, tal y como lo dispone el articulo 1341 del Cbdigo de
Comeercio.

En efte sentido, surge la necesidad de contar con una persona especializada en seguros que
cuenten con calidades, cualidades, amplia experiencia en el fema, infraestructura técnica y
operpitiva que le permita dar un manejo éptimo en la administracion de las pdlizas de seguros
gue flebe contratar el Departamento de Arauca.

El ageguramiento de los bienes es de vital importancia para la entidad y es deber del
représentante legal contar con un intermediario de seguros que ofrezca confiabilidad y
protéccion para los parametros que se deberdn exigir a las compafias de seguros que amparen
los d?leren’fes bienes asegurables del Departamento.

3. OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objeto del proyecto a contratar es: “SELECCIONAR EL INTERMEDIARIO DE SEGUROS, LEGALMENTE
CONSTITUIDO EN COLOMBIA, QUE PRESTE AL DEPARTAMENTO DE ARAUCA LA ASESORIA EN LA
ADQUISICION DE POLIZAS DE SEGUROS DE VIDA, SEGUROS GENERALES, SEGUROS DE PERSONAS Y
RECLAMACIONES QUE SE REQUIERAN".

\
Sele¢cionar un intermediario de Seguros, legaimente constituido en Colombia, para que preste

al Departamento de Arauca sus servicios de asesoria Juridica y Técnica en el manejo del
programa de seguros de la entidad; destinado a proteger a las personas, bienes e intereses
patrimoniales de la Entidad o aquellos por los que legalmente sea responsable.

|
Conl el fin de satisfacer la necesidad que se describe en el numeral 2.1, la Gobernacion
Depfirtamental de Arauca adelantard el proceso de seleccion de que trata la Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, y las demds normas que las modifiquen sustituyan y
adiclonen, es decir un concurso de méritos para la escogencia del intermediario de seguros, a
través del cual se preste el servicio especializado para realizar la asesoria en la adquisicion de
polizis de seguros de vida, bienes, seguros generales, seguros de personas y reclamaciones que
se requieran en la administracion Departamental de Arauca.

4. FICHA RESUMEN:
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FICHA RESUMRN DE ESTUDIO DEL SECTOR PARA EL PROYECTO

PROYECTO

“SELECCIONAR EL INTERMEDIARIO DE SEGUROS, LEGALMENTE
CONSTITUIDO EN COLOMBIA, QUE PRESTE AL DEPARTAMENTO
DE ARAUCA LA ASESORIA EN LA ADQUISICION DE POLIZAS DE
SEGUROS DE VIDA, SEGUROS GENERALES, SEGUROS DE
PERSONAS Y RECLAMACIONES QUE SE REQUIERAN".

AREA SOLICITANTE

SECRETARIA GENERAL Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

PLAZO

(36) meses

MODALIDAD DE
CONTRATACION

CONTRATO DE INTERMEDIACION

5. Clasificaciéon UNSPSC

El objeto contractual se clasifica en los siguientes cddigos del Clasificador de Bienes y Servicio:

CLASIFICACION [
UNSPC |
senicosae | oI 0o red
84131500 Servicios financieros y de seguros seguros y F ; ¢
. propiedades y
pensiones .
posesiones
Servicios de
C . Seguro de vida, salud
84131600 Servicios financieros y de seguros seguros y g . “ ¥
. accidentes
pensiones
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B. ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

Grafico 1. Producto interno Bruto (PIB)
Tasa de crecimiento anual en volumen'
20091 J 202470

Fuente: DARE PIB Y
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En el segundo trimestre de 2024 pr, el Producto Intemno Bruto en su serie original crece 2,1%
respe'tcfo al mismo periodo de 2023 pr (ver tabla 1). Las actividades econdémicas que mas
contiibuyen a la dindmica del valor agregado son:

e| Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 10,2% (contribuye 1,0 puntos
porcentuales a la variacién anual).

o/ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacidén obligatoria;
Educacion; Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales crece
4,8% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variacién anual).

e/ Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
 Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
- diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
~ propio crece 11,1% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacion anual).

|
Durahte el primer semestre de 2024 pr , respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto
Interfio Bruto presenta un crecimiento de 1,5%. Las actividades econdmicas que mds contribuyen
a la gindmica del valor agregado son:

. Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de dfiliacién obligatoria;
. Educacién; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece
f 5.1% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variacién anual).

i Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,0% (confribuye 0,8 puntos

porcentuales a la variacién anual)

o] Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y ofras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 9,5% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacidon anual).
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Respecto al frimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 0,1%. Las actividades con mayor crecimiento trimestral son:

e Actividades artisticas, de entfretenimiento y recreacién y ofras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso
propio crece 3,5%.

e Administracion puUblica y defensa; planes de seguridad social de afiliacidon obligatoria;
Educacién; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece
1,7%.

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 1,5%

Tabla 1. Producto Interno Brute (Pl

Enfoque de L produccion

Tasas de cracimiento (%) anual, aflo corrido v trimustral en volumen® por actividad econdmics
2024> segundo timestre
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Producto Interno Brote

Enfoque del gasto

En el segundo trimestre de 2024 pr, el Producto Interno Bruto en su serie original crece 2,1%
respecto al mismo periodo de 2023 pr . Esta dindmica se explica por los siguientes
comportamientos del componente del gasto (ver tabla 2):

e Gasto en consumo final crece 1,6%.
e Formacién bruta de capital crece 1,7%.
e Exportaciones crecen 4,8%.
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lmpoTociones crecen 2,2%. Durante el primer semestre de 2024 pr, respecto al mismo periodo del

Aano ¢

nterior, el Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 1,5%. Esta dindmica se explica

por Ids siguientes comportamientos del componente del gasto:

Gasto en consumo final crece 1,0%.
Formacién bruta de capital decrece 5,1%.
Exportaciones crecen 3,2%.

Impottaciones decrecen 4,2%. Respecto al frimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno
Brutol crece 0,1%, en su serie ajustada por efecto estacional y calendario. Las variaciones
trimeftrales por componentes del gasto son:

Gasto en consumo final crece 0,9%.
Formacidén bruta de capital crece 0,7%.
Exportaciones crecen 0,8%.
Importaciones crecen 5,7%.

Tabla 2. Producto interno Bruto (P18)

Enfogue del gasto

Tasas de crecimiento (%) anual, afio corrido y trimestral en volumen' por componentes del gasto
20247 segundo trimestre

Serle original

028”17
zozy™-u

Fuente: DANE PIB T

Actividades financieras y de seguros

En e

segundo trimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades financieras y de seguros

crece 1,4% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr. Para la serie ajustada por
efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 1,2%, respecto al frimestre
inmediatamente anterior (ver tabla 9).
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Tabla 3. Actividades financieras y de seguros
Tasas de crecimients en volumen®

Segundo trimestre 2024%
Tasay de crecmiento (3%
Serie ajustada por efecto
Serie original
tacional y calendario

Actividad e condmica ... A

Ansual Ao corride Trimestral

202451 20247 202474 f

2023711 20237 2024%"-1

Actividades financierss y de seguros 14 -0.8 1.2

Fusnte: DANE PIB 1

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el segundo frimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas
y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,2% en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2023pr. Esta dindmica se explica por los siguientes
comportamientos (ver tabla 11):

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,9%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,2%.

Respecto al frimestre inmediatamente anterior en su serie djustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,4%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,7%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,5%.

FR-DE-CO-06 GOBERNACION DE ARAUCA
VERSION: V1 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Codigo Postal 810001
FECHA EMISION: 26/06//2024 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@arauca.gov.co

NIT. 800102838 - 5 PAG. 7




GOBERNACION DE

ARAUCA

Tabla 11, Actividades profesionales, clentificas y tecnicas™
Tasas de crecimiento en volumen?®

Segundo trimestre 2024
Tasas de crecimiento (3}
i Serie gustada por efecto
Serie original sitaciond yealsidsrio
Actividad oconomica
Al Abo corrido Trimesteal

2024701 ¢ 20247 2024711 f

2023711 20237 20247 4
Acinidade proledoaaiey, ceniifon ytéomas 18 19 a7
Activicindes e seniciog alminsratioeg ¥ the spaye ~1,2 -43 0.5
Actividades profesionales ciontificas y técnicas’ a2 82 04

Fapgeabis: DANE PR

Indiclador de cobertura

El pofcentaje de cobertura es un instrumento que permite hacer seguimiento al desarrollo de la
recoleccion de los registros reportados por las fuentes en la operacion estadistica. Para el indice
de Plecios al Consumidor —-IPC- es denominado indicador de tasa de respuesta o cobertura por
registros (ITRR) y mide la relacion entre el niUmero de registros recolectados con informacion
efectiva y el nUmero de registros que se esperan recolectar en el mes de referencia, al comienzo
del gperativo de campo.

2. CONDICIONES TECNICAS

El Dgpartamento de Arauca hace saber que el CONTRATO DE INTERMEDIACION no conlleva
ningyna apropiacion presupuestal como quiera que este tipo de contratacion no tiene valor
estimado, dado que la intermediacion es asumida por las compafias de seguros que suscriban
conttatos de seguros con el Departamento de Arauca De conformidad con lo dispuesto en el
Codigo de Comercio articulo 1341 la remuneracién que perciba el infermediario de seguros
escolido serd de cargo de la aseguradora que emita las diferentes pdlizas y en consecuencia la
escolpencia de intermediario en la presente Invitacién no tiene impacto presupuestal ni financiero
pardla entidad y por tanto no se requiere de amparo presupuestal.

En cénsecuencia, el Departamento de Arauca, no reconocerd de ninguna manera honorarios,
comisiones, gastos o remuneracién alguna al contratista por concepto los servicios prestados. Por
lo anterior, no se realiza amparo presupuestal alguno.

El seftor ﬁnonciero colombiano estd conformado por las instituciones financieras y sus fondos
administrados. |. ll. Los establecimientos de crédito (Bancos, Corporaciones financieras,
anias de flnonC|0m|en’ro tradicional, Companias de financiamiento especializadas en

nistradoras de fondos de pensiones y cesantfias, Sociedades fiduciarias, Almacenes
generales de depositos, Sociedades comisionistas de bolsa, Sociedades administradoras de
inveEién, Sociedades de intermediacién cambiaria y de servicios financieros especiales). Otfras

institbciones financieras (Instituciones oficiales especiales, Sociedades de capitalizacion y

Socieédades aseguradoras, Infermediarios de seguros y reaseguros, enfre otras)
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REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Para efectos del cumplimiento de la prestacion del servicio, el contratista se obliga a cumplir con
todas las especificaciones técnicas, caracteristicas y cantidades que se describen en el numeral
2.1 de los estudios previos.

3. MARCO REGULATORIO

e Constitucién Politica de Colombia de 1991.

e Ley 80 de 1993, “Por la cual se expide el estatuto general de confratacién de la
administracién publica”.

e Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se infroducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacién con recursos publicos

e Ley715de 2001 y las normas que la complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan.

e FElDecreto No. 333 de Julio 18 de 2015 en su articulo 2 establece: “La UAE Salud de Arauca,
es una unidad administrativa especial, constituida como una entidad de caracter técnico
adscrita a la Secretaria de Planeaciéon Departamental o quien haga sus veces, la cual
cuenta con personeria juridica, autonomia financiera y administrativa, patrimonio propio
y régimen supletorio de los establecimientos publicos.

e Ley 489 de 1998y el cddigo de régimen departamental”. La UAE Salud de Arauca, operard
en el campo de la salud y tendrd como objetivos principales dirigir, coordinar y vigilar el
sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud en el Departamento de
Arauca, atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia.

e Ley 1116 de 2006. Por la cual se establece el Régimen de Insolvencia Empresarial en la
Republica de Colombia y se dictan otras disposiciones.

e Ley 1751 de 2015.pdf - Ministerio de Salud y Proteccién Social.

C. ESTUDIO DE LA OFERTA

Los posibles proveedores son todas aquellas personas juridicas o naturales que han sido oferentes
y/o contratistas, y demds interesados en procesos relacionados con la “SELECCIONAR EL
INTERMEDIARIO DE SEGUROS, LEGALMENTE CONSTITUIDO EN COLOMBIA, QUE PRESTE Al
DEPARTAMENTO DE ARAUCA LA ASESORIA EN LA ADQUISICION DE POLIZAS DE SEGUROS DE VIDA,
SEGUROS GENERALES, SEGUROS DE PERSONAS Y RECLAMACIONES QUE SE REQUIERAN" en ofras
entidades de tipo Estatal, también aquellas que estdan registradas en la plataforma de SECOP Il y
han mostrado interés en participar y también aquellas a las que se invitaron a cotizar la prestaciéon
del servicio.

En el mercado Departamental, si bien no se cuenta con una cadena productiva que este
radicada en el territorio, existen distribuidores en el mercado que permiten la adquisicion de los
elementos requeridos, pese a ello, se hace necesario recurrir a cadenas de distribucion con
mayor flujo y disponibilidad de elementos, las cuales por lo general incrementan los costos, foda
vez que el transporte(fletes) hacia este sector del pais por lo general incrementan los valores de
los elementos, y hace que los plazos de ejecucion de los contrafos a celebran resulten mas
extensos de lo que deberian establecerse.
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1iSIS FINANCIERO DEL SECTOR QUE OFRECE LOS BIENES O SERVICIOS

provéedores en el mercado nacional de bienes o servicios y para conocer sobre el
commportamiento de cada sector de la economia real, una informacién expedita que esta al

informacioén se encuentra en el Sistema Integrado de Informacién Societaria - SIIS, en esta
ienta se puede consultar informacién financiera comparativa entre empresas agrupadas
ctores econdémicos o ubicaciones geogrdficas, con base en la informacion financiera

te el andlisis dindmico de la informacién financiera anual histérica de alrededor de 25.000
ades, lo que facilita a las entidades estatales establecer los requisitos habilitantes de la

ndo estas recomendaciones el Departamento de Arauca ha considerado importante
adaptar al presente proceso, estudios que se hayan efectuado sobre el particular, asi como
adeduar una tabla que enmarca la ubicacion de las condiciones financieras dentro del Pliego
de Cbndiciones respetando el estudio de sector. Para ello la administracién considera clasificar
el présente proceso ftomando la informacién del SIS, asi:

REGION DEPARTAMENTO CIUDAD
TODO TODO TODO
MACROSECTOR SECTOR ACTIVIDAD

ACTIVIDADES DE
SERVICIOS AGENTES Y CORREDORES
DE SEGUROS

6621 Actividades de agentes
y corredores de seguros

Estalclase incluye:

de seguros o estrechamente relacionadas con ella, pero distintas de las de intermediacion

. Lo}ocﬂvidades involucradas con el establecimiento, la gestién y la administracién de planes
financiera.

e La§ actividades de los agentes de seguros: corredores de seguros, agencias de seguros y
agertes de seguros (intermediarios de seguros) que venden, negocian u ofertan contratos de
anudlidades y pdlizas de seguros y reaseguros.

Una ez definido este elemento determinante para la clasificacion del presente proceso resulta
conMeniente presentar el siguiente estudio, dado a partir de la informacion financiera
consplidada que reporta el Sistema Integrado de Informacion Societaria - SIIS, con corte
estafutario 2022-12-31 del sector que comprende la ACTIVIDADES DE AGENTES Y CORREDORES DE
SEGUROS, el cual servird de elemento importante para justificar las exigencias financieras que

aparecerdn en el pliego de condiciones, teniendo en cuenta el Articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto
1082|de 2015.
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Con base en las condiciones Financiera sefalada anteriormente se determinardn los indicadores
de este proceso. El comité de Evaluacioén verificard la informacién suministrada en el RUP vigente
y en firme y luego de dicha verificacion, se calculardn los siguientes indicadores financieros y
organizacionales que se detallan a continuacion:

COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA
LIQUIDEZ (RAZON CORRIENTE):

La liquidez representa la cualidad de los activos para ser convertidos en dinero efectivo de forma
inmediata sin pérdida significativa de su valor; indica la capacidad del proponente para
cancelar sus deudas a corto plazo comprometiendo sus activos corrientes, entre mds alto sea el
indice, menor es el riesgo de que exista incumplimiento del oferente de las deudas a corto plazo.

La Entidad Estatal cuenta con una informacién financiera de potenciales oferentes que
adelantan la ACTIVIDADES DE AGENTES Y CORREDORES DE SEGUROS, las cuales se encuentran
bajo la supervision de la Superintendencia de Sociedades, que permiten realizar un andlisis del
comportamiento de cada una de ellas, debido a que existen companias con un alto nivel de
liguidez quienes en este caso representan un desempefo atipico con respecto al sector objeto
de estudio y los cuales afectaran el promedio del indicador respectivo. La siguiente tabla
presenta el cuadro resumen del indice de liquidez de cada uno de ellos, asi:

EEIEN & Cocnpmmcamiminsns i ; : : G Wi

Resuitados
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Cuadro 1. Comportamiento de la Liguidez con base a la informacioén del SIIS
RAZON DE ENDEUDAMIENTO:

Este indicador es un referente financiero cuyo objetivo es evaluar el grado y la modalidad de
participacion de los acreedores de una empresa en su provisidn pecuniaria. Se trata de precisar
los riesgos en los cuales incurren tales acreedores y los duefios de la empresa, asi como la
conveniencia o la inconveniencia de cierto nivel deudor de la “firma - proponente”.

El Departamento de Arauca realizd el andlisis de los indicadores de nivel de endeudamiento, con
la informacién financiera tomada como muestra dentro del presente estudio, sobre el mercado
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ACTIVIDADES DE AGENTES Y CORREDORES DE SEGUROS reflejado en companias
pertenecientes al sector y de éste se pudo establecer que los mismos, arrojando un porcentaje
atipido, elaborado a partir de la informacion registrada en el Sistema Integrado de Informacién
aria - SlIS a corte diciembre de 2022.

de |

La informacion, permite pensar que un rango de endeudamiento tipico de esta clase de
provéedores es del 50%, para el caso en particular los datos reflejan unos indices atipicos, lo cual
resulth de alguna manera justificable dada la actividad a la que se dedican estas empresas. Por
lo anterior, la distribucién del requisito habilitante de este indicador se debe determinar por lo

roponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses,
mendr es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones financieras. Por lo
tantd, la administracion Departamental decidird dentro de los rangos conocidos para este fipo
de ploceso, el indicador adecuado.

Debifio a que hay indicadores que resultan de realizar divisiones entre valores, la Enfidad Estatal
debé establecer explicitamente en los Documentos del Proceso una regla para determinar como
evallard el indicador cuando el denominador es cero, pues en este caso no es posible realizar
esta bperacién matemdatica. Por ejemplo, en el caso del indicador de cobertura de intereses,
puede haber empresas que no presentan obligaciones financieras y por ende no incurren en
gastds financieros, es decir, el denominador es cero (0) y no seria posible calcular el indicador. En
este lcaso, la regla puede ser que el proponente que no tiene obligaciones financieras resulta
habilitado.

INDld:ADORES ADICIONALES. La entidad podrd exigir dentro de los procesos que no correspondan
a pli¢go tipo dos indicadores adicionales el de Capital de Trabajo y el de Patrimonio.

La inElusion y exigencia financiera de este indicador responde a lo establecido por el articulo
2.2.111.1.6.2 de decreto 1082 de 2015, sobre la Determinaciéon de los Requisitos Habilitantes literal
(a) “el riesgo del proceso de contratacion”; b) “el valor de contrato objeto del proceso de
conttatacion”; ¢) “el andlisis del sector econémico respectivo”; y d) “el conocimiento de fondo
de Ids posibles oferentes desde la perspectiva comercial”. Dada la cuantia del presente proceso
y la flecesidad alta de financiacién se considera oportuno y procedente exigir este indicador el
cuallde manera individual cumple con una exigencia que le impone el mismo proceso y que le
genéra a la Administracion Departamental garantia de cumplimiento, se procede a justificar su
inclugién en el proyecto de pliegos.

CAPITAL DE TRABAJO:

Este lindicador representa la liquidez operativa del proponente, es decir el remanente del
proponente luego de liquidar sus activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el pasivo de
cortd plazo. Un capital de tfrabajo positivo contribuye con el desarrollo eficiente de la actividad
econémica del proponente. Es recomendable su uso cuando la Entidad Estatal requiere analizar
el nivel de liquidez en términos absolutos.

FR-DE-{0-06 GOBERNACION DE ARAUCA
VERSIAN: V1 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Cédigo Postal 810001
FECHA EMISION: 26/06//2024 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivegeneral@arauca.gov.co

NIT. 800102838 - 5 PAG. 12




GOBERNACION DE

ARAUCA

El capital de trabajo se considera como aquellos recursos que requiere la empresa para poder
operar, también es el excedente de los activos a corfo plazo sobre los pasivos a corto plazo, es
una medida de capacidad que tiene una empresa para continuar con el normal desarrollo de
sus actividades a corto plazo, dada la condicién de este proceso, y la cuantia, la administracion
requiere disponibilidad de recursos a corto plazo del oferente para garantizar su financiacién por
lo que se justifica la necesidad de incluirlo como indicador adicional en este proceso.

La Administracion Departamental ha determinado que la utilidad del capital de trabajo se centra
en su capacidad para medir el equilibrio patrimonial del oferente, foda vez, que la existencia de
un amplio capital de trabajo positivo acredita la existencia de activos liquidos en mayor cuantia
que las deudas con vencimiento a corto plazo. Por tratarse de un flujo de caja generado por la
empresa, para tender de manera oportuna las obligaciones que se adquieran, y en el entendido
de la cuantia del presente proceso, es adecuado incluir este indicador por la exigencia financiera
y la disponibilidad de recursos importantes que garanticen la sostenibilidad en el tiempo. En este
sentido, el Departamento de Arauca ha determinado de gran relevancia la exigencia de este
indicador como factor habilitante para el presente proceso.

El Capital de Trabajo para el proceso que presenta propuesta (CT) se calcula asi:

: PATRIMONIO ..
CUANTIAS PROCESOS | KTRABAJO
DESDE HASTA
- 500.000.000,00 100%
30% -38%
>500,000,000,00 1.500.000.000,00 80% -80%
>1,500,000,000,00 3.000.000.000,00 70%
>3,000,000,000,00 5.000.000.000,00 60%
20% - 25%
> 5.000000000 10.000.000.000,00 50%
10.000.000.000,00 ADELANTE 30% -40%

“manual de contratacién departamental, resolucion 2200 de 2022

PATRIMONIO:

El patrimonio es el conjunto de bienes propios de una persona o sociedad, susceptibles de
estimacion econémica, la administracion requiere que el oferente disponga de patrimonio
suficiente que pueda garantizar no solo la ejecucion del presente proceso, sino también cualquier
eventualidad que afecte el normal desarrollo del proceso en todas sus etapas.

Es el valor residual de los activos del ente econémico, después de deducir todos sus pasivos, es el
conjunto de bienes, derechos y obligaciones que constituyen los medios econdmicos Yy
financieros a través de los cuales el oferente puede cumplir sus fines, también definimos el
patrimonio como el conjunto de bienes, derechos y obligaciones que tiene una persona o
empresa. Un patrimonio no acorde con el presente proceso dada la cuantia, y la naturaleza del
contrato pone en riesgo la financiaciéon del proceso, dada las eventualidades que se surten en
la etapa contractual y pos contractual, ahora, teniendo en cuenta los factores senalados
anteriormente y en aras de salvaguardar los recursos publicos donde se requiere oferentes con
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un amplio respaldo financiero para cumplir a cabalidad el objeto del contrato se ha determinado
comd exigencia habilitante que el patrimonio sea un indicador adicional.

COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Desdé el punto de vista del inversionista, lo mds importante de utilizar estos indicadores es analizar
la mdnera como se produce el retorno de los valores invertidos en la empresa (rentabilidad del
patrithonio y rentabilidad del activo total).

RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO (ROE):

La reftabilidad operacional del patrimonio permite identificar la rentabilidad que les ofrece a los
socios o accionistas el capital que han invertido en la empresa, sin tomar en cuenta los gastos
finantieros ni de impuestos y participacion de trabajadores. Por tanto, para su andlisis es
impoftante tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador y el de rentabilidad
finankiera, para conocer cudl es el impacto de los gastos financieros e impuestos en la
rentabilidad de los accionistas.

El cothportamiento del indicador de Rentabilidad sobre Patrimonio, corresponde a la informacion
real reportada por el Sistema Integrado de Informacion Societaria - SIS y las distintas companias
que fjercen la ACTIVIDADES DE AGENTES Y CORREDORES DE SEGUROS las cuales pueden
parti¢ipar de los distintos procesos de contratacion con Entidades Estatales. Es importante senalar
que, §i la muestra no tiene un nUmero aceptable de datos, la Enfidad Estatal no puede reconocer
si un Hato corresponde a un valor atipico o a un valor que se comporta como el promedio, por
lo anterior, la distribucidon del requisito habilitante de este indicador se debe determinar por o
conténido dentro de estos rangos.

RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS (ROA):

Rent@bilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la rentabilidad
de lok activos del proponente, es decir, la capacidad de generacién de utilidad operacional por
cadd peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del
negdcio y mejor la capacidad organizacional del proponente.

El cémportamiento del indicador de rentabilidad del activo como se puede observar,
corrdsponde a la informacién real reportada por el Sistema Integrado de Informacién Societaria
- SIIS be la Superintendencia de Sociedades, que para el sector de la ACTIVIDADES DE AGENTES
Y CORREDORES DE SEGURGQOS se registran datos distantes de la mayoria de los datos de la muestra,
los cWales pueden distorsionar el estudio de la muestra.

De eLsTo forma, los indicadores habilitantes correspondientes a la capacidad organizacional se
detefminardn segin el comportamiento estadistico, aplicando las medidas de tendencia central
y di§persion que permitan hacer inferencias sobre el comportamiento de la muestra,
recofnendado dentro del manual de Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector de
Colombia Compra Eficiente.

Colombia Compra Eficiente recomienda a la Entidad Estatal analizar los datos contenidos en la
mues§tra mediante herramientas graficas y estadisticas. Graficar los datos permite ver su
comportamiento general e identificar sus caracteristicas principales. Después, es importante
calcblar medidas estadisticas bdsicas para entender el comportamiento del indicador en el
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sector econdmico andlizado. La Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector contiene
metodologias sugeridas para realizar estos andlisis graficos y estadisticos.

La Entfidad Estatal debe definir un indice de endeudamiento mdximo, para lo cual debe
encontrar un limite que sea acorde con el andlisis del sector econdmico y la naturaleza del
Proceso de Contratacion incluyendo los Riesgos, la complejidad y valor del contrato. El andlisis
estadistico del sector permite concluir gue un indice de endeudamiento adecuado es de 50%
teniendo en cuenta que es el limite superior (aproximado a la decena mds cercana) entre el
promedio y la mediana sin tener en cuenta la desviacién estandar.

Para analizar el comportamiento financiero reportado por la superintendencia de sociedades de
las compadias que ejercen la actividad objeto de estudio, el Departamento de Arauca
selecciond un universo de empresas proveedoras de la ACTIVIDADES DE AGENTES Y CORREDORES
DE SEGUROS las cuales estdn caracterizadas por un promedio alto de indices de rentabilidad
sobre patrimonio y activos, las cuales adicionalmente presentan una dispersion importante, lo que
se evidencia en una alta desviacién estandar. Esto es un indicativo de que los promedios pueden
no dar informacion precisa. Por lo anterior, para fijar el limite adecuado de los indicadores de
capacidad organizacional se puede disminuir la dispersidon (desviacion estandar) del promedio
registrado en la actual muestra, sin embargo, los requisitos habilitantes exigidos deben guardar
proporcién con el objeto del contrato, su valor, complejidad, plazo, forma de pago y el Riesgo
asociado al Proceso de Contratacion.

D. ESTUDIO DE LA DEMANDA
1. A NIVEL DEPARTAMENTAL

El Departamento de Arauca no ha contfratado este tipo de servicios por lo cual no presente
procesos de contratacién con esta modalidad.

2. ;COMO ADQUIEREN LAS ENTIDADES ESTATALES ESTE SERVICIO?

Las entidades estatales adquieren los bienes y servicios a través de procesos de confratacion en
marcado en la normatividad vigente.

Para el presente proceso se realizé un andlisis comparativo del producto similar ofrecido en el
mercado nacional. Los datos presentados a continuaciones fueron del Sistema Electronico para
la Contratacién Publica (SECOP).

PROCESO ENTIDAD OBJETO VALOR
CORPORACION Confro’rgr el servpo de intermediacion
AUTONOMA comercial tendiente al logro y
190-SA2409- perfeccionamiento de la venta de los
REGIONAL DEL | . . . 1 COP
9 CENTRO DE bienes muebles dados de baja, mediante
Subasta Publica a través del mecanismo
ANTIOQUIA .
de martillo
CMA-007-- ALCALDIA PRESTAR EL SERVICIO DE INTERMI;DIACION 0 COP
2024 MUNICIPAL DE CHIA | DE SEGUROS PARA LA ASESORIA EN LA
(Presentaci CONTRATACION Y EL MANEJO INTEGRAL
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on de DEL PROGRAMA DE SEGUROS DEL
oferja) MUNICIPIO DE CHIA - (,ZUNDINAMARCA, AS|
COMO LA GESTION INTEGRAL DE
ADMINISTRACION ~ DE  SINIESTROS Y
RECLAMACIONES ANTE LAS COMPANIAS DE
SEGUROS DE VIDA Y GENERALES.

CONTRATAR LA ASESORIA,
| INTERMEDIACION Y  MANEJO  DEL
cmbos PROGRAMA DE SEGUROS, PARA AMPARAR

- LOS BIENES INMUEBLES, MUEBLES, SEGUROS
ICFEF2024 | INSTITUTO DE CASAS | be" pEspONSABILIDAD CIVIL E INTERESES

(Prgotaci | FISCALES DE | ASEGURABLES DE LA ENTIDAD O POR LOs | © €©F

on de | EJERCITO QUE FUERE LEGALMENTE RESPONSABLE,

oferfa) SEENDO EXTENSIVA LA ASESORIA A LA
| ADMINISTRACION DE  LOS  RIESGOS
| LABORALES.

EN CUMPLIMIENTO DE LOS ARTICULOS 2.2.1.2.4.2.15 Y 2.2.1.2.4.2.18 DEL DECRETO 1860 DEL 2021 -
CRITERIOS DIFERENCIALES PARA: 1) EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES Y II) CRITERIOS
DIFERENCIALES PARA MIPYMES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS.

La Secretaria General y Desarrollo Institucional procede a realizar un estudio de los
requisitos habilitantes diferenciales que promuevan y facilitan la participacién en los
procedimientos de seleccidon competitivos de los MIPYMES, EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS
DE MUJERES domiciliadas en Colombia, en virtud de lo establecido en el numeral

siguiente manera:

Tiempo de experiencia: Teniendo en cuenta que en los factores habilitantes (capacidad técnica)
- de los procesos de seleccion de contratista adelantados por el Deparfamento de Arauca,
" los mismos fueron estandarizados mediante el manual de contratacion (actualizados
resolucion 2200 de 2022), no se establece como requisito el tiempo de experiencia; no
resulta pertinente incluir el presente criterio como condicion habilitante diferencial.

Nt’JmEro de contratos para la acreditacién de la experiencia Atendiendo los rangos en cuanto a
numero de contratos que vienen manejando el deparfamento de Arauca los cuales
fueron estandarizados mediante manual de contratacion, y atendiendo la participacion
de las MIPYMES, EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES en procesos de contratacion
similares, tenemos que las mismas reportan un alto porcentaje de participacion, de alli gue
flexibilizar el nUmero de contratos no las pondria en una situacién mdas comoda respecto
a las grandes empresas, de alli que dicho criterio no redunde de manera contundente o
diferenciador para su especial trato, por lo que no resulta procedente acudir a dicho
criterio diferenciador.

—
=]
o
0

es de capacidad financiera: En atencidon a que el decreto 957 de 2019 numeral 2 define el
tamano de la empresa y los criterios para la clasificacién de esta 'y el gobierno para efecto
de otorgar beneficios a las MIPYMES, EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES, el
presente documento establece condiciones diferenciales en la capacidad financiera de

g
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los indicadores de capital de trabajo y patrimonio que deba acreditar las grandes
empresas frente a los requerimientos financieros, que presenten las mipymes y
emprendimientos y empresas de mujeres, para lo cual estos Ultimos se reduciradn en un
50%, al capital de trabajo y de patrimonio a la exigida en el anexo donde se establecen
los requisitos habilitantes de la capacidad financiera y que deben de cumplir en su
totalidad las grandes empresas.

La liquidez (Liquidez = Activo Corriente / Pasivo Corriente) representa la cualidad de los
activos para ser convertidos en dinero efectivo de forma inmediata sin pérdida
significativa de su valor; indica la capacidad del proponente para cancelar sus deudas a
corto plazo comprometiendo sus activos corrientes, entre mas alto sea el indice, menor es
el riesgo de que exista incumplimiento del oferente de las deudas a corto plazo.

El indicador de Endeudamiento (Endeudamiento = Pasivo Total/Activo Total) es un
referente financiero cuyo objetivo es evaluar el grado y la modalidad de participacion de
los acreedores de una empresa en su provision pecuniaria. Se trata de precisar los riesgos
en los cuales incurren tales acreedores y los duefios de la empresa, asi como la
conveniencia o la inconveniencia de cierto nivel deudor de la “firma - proponente”.

La Razén de Cobertura de Intereses Refleja la capacidad del proponente de cumplir con
sus obligaciones financieras. (Razén de Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional /
Gastos de Intereses), el cual refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus
obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de
que el proponente incumpla sus obligaciones financieras.

Capital de trabajo es un indicador que representa la liquidez operativa del proponente
(Capital de Trabajo = Activo Corriente - Pasivo Corriente), es decir el remanente del
proponente luego de liquidar sus activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el
pasivo de corto plazo. Un capital de trabajo positivo contribuye con el desarrollo eficiente
de la actividad econémica del proponente. Es recomendable su uso cuando la Enfidad
Estatal requiere analizar el nivel de liquidez en términos absolutos.

El patrimonio neto (Patrimonio = Total Activo - Total Pasivo) estd compuesto,
principalmente, por los fondos propios de la empresa (su capital social, las reservas y los
beneficios) e indica el valor total de la empresa en un momento determinado.

Para determinar el tamafio de las empresas el comité evaluador tomard directamente del
certificado de existencia y representacion legal o del registro de proponente la
clasificacion de las empresas y procederd a evaluar de conformidad con las normas
sefialadas, aplicando los beneficios a las MIPYMES, EMPRENDIMIENTO Y EMPRESAS DE
MUJERES.

Teniendo en cuenta que la entidad para la elaboracién de las condiciones financieras
del presente pliego estd utilizando la base de datos de la superintendencia de sociedades
(sistemas integrado de informacién societaria mipyme-individuales) que enfrega
informacién de manera igualitaria del comportamiento de esta empresa para los
indicadores de liquides, endeudamiento y razdn de cobertura de intereses.

indices de capacidad organizacional:
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La rentabilidad operacional del patrimonio (Rentabilidad operacional del patrimonio =
Utilidad Operacional / Patrimonio) permite identificar la rentabilidad que les ofrece a los
socios o accionistas el capital que han invertido en la empresa, sin tomar en cuenta los
gastos financieros ni de impuestos y participaciéon de frabajadores. Por tanto, para su
andlisis es importante tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador y el
de rentabilidad financiera, para conocer cudl es el impacto de los gastos financieros e
impuestos en la rentabilidad de los accionistas.

Rentabilidad del Activo (Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo Total),
el cual determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad de
. generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor
rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad
organizacional del proponente.

. Que, conforme a lo anteriormente expuesto, dentro del anexo de capacidad financiera
| se establece los indices de capacidad financiera (capital de trabajo y patrimonio) emitido
. por la Secretaria General y Desarrollo Institucional departamental al cual se deberd
. aplicar los requisitos habilitantes segin lo mencionado en este anexo como diferenciales
con el fin de promover y facilitar la participacién de las MIPYMES, EMPRENDIMIENTOS Y
.~ EMPRESAS DE MUJERES domiciliadas en Colombia.

Teniendo en cuenta que en los factores habilitantes (capacidad financiera) de los
procesos de seleccion de contrafista adelantados por el Departamento de Arauca, los
mismos fueron estandarizados mediante el manual de confratacién (actualizados
resolucion 2200 de 2022), se establece como requisito habilitante indicadores financieros
y organizacionales; resulta pertinente incluir el presente criterio como condicién
habilitante diferencial.

Valok de la garantia de seriedad de la oferta: En razén de la naturaleza del objeto del presente

gﬁ proceso de seleccidn, de su cuantia y la importancia de la necesidad que se prefende
satisfacer, asi como los riesgos que se ampard no resulta pertinente incluir el presente
criterio como condicién habilitante diferencial.

¢CUAL ES LA DINAMICA DE PRODUCCION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DE LOS BIENES Y SERVICIOS?
La dindmica para la prestaciéon de los servicios sefialados tiene que ver con la preparacioén de las
actiyidades previas y la efectividad en las fechas determinadas para la prestacion del servicio de
las @ctividades de gestion con relacién a la “SELECCIONAR EL INTERMEDIARIO DE SEGUROS,
LEGALMENTE CONSTITUIDO EN COLOMBIA, QUE PRESTE AL DEPARTAMENTO DE ARAUCA LA
ASESORIA EN LA ADQUISICION DE POLIZAS DE SEGUROS DE VIDA, SEGUROS GENERALES, SEGUROS
DE PERSONAS Y RECLAMACIONES QUE SE REQUIERAN" contratados por la Gobernacion del
Tcn‘omen’ro de Arauca.

CLUSION

Con el presente estudio se demuestra que el departamento de Arauca requiere adelantar un
progeso CONTRATO DE INTERMEDIACION con la que se pretende cubrir la necesidad de la
Adrninistracion departamental.

De fgual manera, el desarrollo del presente proceso deja clara la conveniencia, asi como la
opartunidad de la ejecucidon del proceso contractual en las condiciones analizadas
parficularmente en cada uno de sus numerales. Consiguientemente, por ser viable y ademads
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porque se cuenta con el presupuesto asignado para ello, se recomienda llevar a cabo la
contratacién objeto del presente estudio previo.

REVISO Y APROBO:/NEIPA ROCIO PARADA CACERES

Secretaria General y Desarrollo Institucional.

Profesiongil Confratado
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