2. Realizar en coordinacién con el responsable de Emergencia y Desastres del Departamento,

establecer, en dichas situaciones, procedimientos y/o acciones encaminadas para lograr dar una

respuesta eficiente y coordinada, con las entidades del sector salud que hacen parte del Sistema

Nacional para la Prevencion y Atencién de Desastres (SNPAD) y el CDGRD Consejo Departamental

de Gestion de Riesgo y Desastres y las personas que se encuentran en situaciones de emergencia.
-z - CGRD LA Apartada O %,

<— ’&»‘ en linea

Alguna novedad respecto al municipio
Q%a m,

é& Yamit Gobierno Loric ¢ %,

SRR por lluvias
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| Muchas Gracias _; 919 4 m. o
2
Le agradezco cualqueir cosita el
seguimiento, muchas gracias por la
informacion, bendiciones 9y n

Hoy

Buenos dias Doc, espero se encuentre
bien, alguna novedad por las lluvias?

Bk
POOS 0 i S
Hoy Gracias. 0% A M
. N AT
Buenos dias Doc, espero se encuentre el Fae
bien, alguna novedad por las lluvias? 012 PR TR |
Gracias. SO0 A
) . O D o
Buenos dias. Nada doc por aca solo AR 010 0 P
M - T J ) \ 21N WY
leves lloviznas el fin de semana, sin
novedades. 9330 Bendiciones igualmente ., . ,.
Ao
W Q13 a m.

Buenas Doc, muchas gracias
233 4 Y

3. Suministrar la informacidn, orientacion y asesoria a los integrantes del Sistema de Seguridad
|
Social en Salud y a la comunidad en general, sobre la regulacién de Urgencias y sobre la

preparacion y atencion de las Emergencias y los Desastres.




4. Dar una respuesta eficiente y coordinada, con las entidades del sector salud que hacen parte
del Sistema Nacional para la Prevencién y Atencion de Desastres (SNPAD), incluidos los
organismos de socorro, en situaciones de emergencia.

Chatenvivo ¢
Mensajes principales & 38

{;ﬂ Pedro Conde  desde laldficina para la gestion
¥ del riesgo de desastres de Santander saludos
cargado de bendiciones

¢Quiénes nos cuidan en la GRD?

< Losintegrantes del Sistema de Gestion del Risspo de Emergensias v
Degasnies

Javier Lizcano Ribero  Buen dia desde Sopo
< UNGRD

PONALSAR

kN, - | Mildred Viancha Equipo de Respuesta a
0n 0 mencian mEgY e rereey th ! rgencia - UNGRD.

© Fidicho Hazior sl RaTnler dn Ingrneeron e Aenziin y Breunncion de Maaienrs Misguads y syt

e o e {Te damos la bienvenida al chat en

© KUY HgrALe A 24 UREED b EMAEAOCS (i A RIS, TEpUATT P ONG) i i " vivo!l Recuerda proteger tu privacidad
y satisfacer nuestros Lineamientos
de la Comunidad.

. Oteon

Mas informacion

Chat en vivo a¢

Mensajes principales & 67

i@ Adriana Garcia BUEN DIA !
Cuidando a los que nos cuidan

Es unaresponsabilidad de todos j @ comugrid Buenavista BUENAVISTA -
CORDOBA agradece por tan importante tema

* Instituciones, organismos Diana Narvaez = sera posible que gestion

de riesgo pueda brindar diplomados,

* Equipo / compaieros de trabajo ! capacitaciones o espacios para desarrollar la

«De todos s y ; . inteligencia emacional? en contexto al manejo
T - ! o gestion de emergencias v

*Personal/ persona

Adriana Garcia el suefiol! es la base paraque .
las hormonas como la melatonina,( actividador -
de otras hormonas la serotonina que ayuda a
disminuir el estrés

©
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Cuidando a los que nos cuidan

Promocion y mejoramiento integral de la
salud, esto incluye la salud mental

*Importancia de la autoconcienciay el autocuidado

* Tejido social que brinde cuidado
* Procesos de formacion
*Fomentar rutinas saludables

“Factores” que pueden estar relacionados
con nuestra salud mental en la GRD

* Presion que se tiene por ejercer un rol de cuidado ante la
sociedad

- La culpay el autodesprecio ante resultados

incontrolables.

= Super héroe - Autoexigencia.
* Proximidad de armas de fuego, medicamentos,

productos quimicos y otras sustancias que suelen utilizar
los equipos de primera respuesta

« Consumo de SPA y problemas de suefio

Chat en vivo 9¢
Mensajes principales & 60
ICYLILLGE UL Ul LG e il g e Ul

Cérdoba

Sandra Castaneda Buenas dias alos
comparieros que se conectan a este espacio :

= Gladys Valdés Buenos dias! %

Comite Departamental MAgdalena Buen dia

Comite Departamental MAgdalena Eloisa
cuello GRD Magdalena

Sandra Castaneda Buenos dias Comité
Departamental Magdalena

) LUIS HERNANDO DAVILA BARRERA gestion
del Riesgo Alcaldia de Sogamoso

Chat en vivo

Mensajes principales

de Gobierno de Planeta Rica, gracias por
conectarse

r, astrid constanza vergara buitrago - Alcira
'~ de OGRD Cesar, anotamos tu pregunta... al
termino la realizaremos a Andrés.

Silvia Ballen Desde Bogota

USAR

Silvia Ballen Pregunta: Que'primeros auxilios
realizar cuando nos encontramos con una
persona en crisis de ansiedad?

@ Sandra Castafieda Buenos dias Proéiéma

Sandra Castaneda Buenos dias OGRD Cesar

©

-:»—»3

9. Proyectar los reportes que el responsable de Emergencias y Desastres de la Secretaria de
Desarrollo de la Salud del Departamento deba enviar al Ministerio de la Proteccion Social,
relacionados con la atencién de urgencias, emergencias y desastres en el Departamento.

09:56 ® 0= IR @ .l

< CRUEs Colombia an

s

<« CRUEs Colombia RE

+57 300 2175833, +57 300 466734... :
de turno 0510

Buenos dias,

CRUE CORDOBA Se reportan
fuertes lluvias en la capital de
Cérdoba.

Sin dafios materiales ni
lesiones a la comunidad hasta
el momento. Informacion
dada por coordinadores de
gestion de riesgo y desastre
municipales.

José Garcia MD de turno

09 20.

12 mensajes no leidos

CRUE D +57 300 6413977
Buenos dias CRUE
SANTA MARTA se
reporta sin novedad v
hasta el momento radio

® Mensaje U @

57 LD DT /SEI3, 57 2N AB6 734,
Loraona

Alafechayhora .. .

Buenos dias .. .»

Reenviado

Doc hay algun otro paso para
las ambulancias? N

Pl

Ya se valida esa informacion

T

En la madrugada no dejaron
pasar a la ambulanciay es
posible que cierren via alterna
que es hacia Lorica por San
Andres

[RES IR SR

Ambulancia IUS 042
tripulacion Javier Mizger Cel'm
3004998576 f,r,-- :f,‘
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CRUEs Colombia -

+57 3002V 75833, 57 300 465734

Buenos dias,

CRUE CORDOBA

Reporta.

MANIFESTACIONES PUBLICA
PACIFICA GREMIO DE
MINEROS

El dia.de hoy en el puente

San Jorge que comunica los
municipios de La Apartada

y Buenavista, se lleva a.

cabo manifestacion publica
pacifica por parte del gremio
de Mineros, donde exigen al
gobierno nacional se llegue
un acuerdo de acuerdo a las
actividades que estos realizan,
aproximadamente unas 200
personas bloquean el puente
San Jorge.

Actualmente dejan pasar la;i“\,
ambulancias.

CRUEs Colombia i

+57 300 2175933, +57 300 166734..

Buenos dias, |
CRUE CORDOBA reporta
lluvias sin novedad especial
al momento del presente
informe (afectaciones en
Salud, "personas lesionadas,
fallecidas o desaparecidas")
asi como dafos a
infraestructuras hospitalarias.
José Garcia MD de turno

[

tmergencios y Desastoes M.,

Muy amables buen dia

RGeS

-~ CRUED  +57 217 5010906
Buenos dias, CRUE

CARTAGENA se reporta .
sin novedad hasta la hora. %

En turno Nara Retamoza

&

CRUEs Colombia e

137 300 2175033, + 57 300 456734,
Se reporta blogueo por Minga
indigena en el municipio de
Chinu en el monumento de
las abarcas ; no dejan pasar
las ambulancias , comenta
Marcela Diaz referencia
Chinu, realiza reporte German
Pacheco médico CRUE
Cordoba A

Alafechayhora ;. ,, -
Buenos dias ., -
Reenviado

Doc hay algun otro paso para
las ambulancias? Lt

. ‘ lv
En la madrugada no dejaron *
manaw omn ln Amalida miA s A

AT,

CRUEs Colombia e

= CRUED. es5ta prorbierda

Buenos dias,

CRUE CORDOBA realizando
simulacro en los municipios
sobre los fendmenos
amenazantes sin novedad en
especial.

José Garcia MD de turno

AT L

Reenviado

10. Coordinar con los CRUE de otros Departamentos, Distritos o Municipios, las acciones de
preparacion y respuesta para garantizar la atencion en salud de situaciones de Urgencias,
Emergencias y Desastres.
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Crue Sucre g Q
Ul vez hoy a lafs) 917 a.m. ‘ '
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filly CamScanner 03-10-2024 22.41.pdf
fhd v o4
WS paginas - PDF - 20D

Buenas noches, para pedir apoyo 1100 p, .

buenas noches compariera apenas tenga respuesta de las ips le

estare informando 1107 pom, 5

Muchas gracias ...
RN f

CRUE CORDOBA

informa lajefe MARIA JOSE
MARZOLA del Camu la apartada que
si estan dejando pasar las
ambulancias que aun no han tenido
problemas.... CRUE atento a
cualquier novedad

A

A7~ e
S g Y,
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12. Divulgar las Circulares de declaracion de alerta por diferentes situaciones o eventos a las
instituciones prestadoras de servicios de salud de la red hospitalaria emitidas por la secretaria de
Desarrollo de la Salud o del Ministerio de Salud por un evento especifico y demas Circulares de
interés para los prestadores de salud.

Alcaldia de

MONTERIA B TR PR
Y " W

SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL ) ' CAPAC'TACION

’ - ENMHGAP |
CIRCULAR No SSM - 224 -2024 B B ) : iy

De 30 de septismbre de 2024 S C U NIT R' Th

DE SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOGIAL o c . l el ‘\ " D sl
PARA. INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD, ke PrOnglmO de Acciébn

ASUNTO: ALERTA AMARILLA DE SERVICIOS HOSPITALARINS EN OCASION A para Supemf las "
VISITA DEL HONORABLE PRESIDENTE DE LA REPUBLICA " BTEChOS on SO'Ud Mental & s

Cordint Sabydo.

D ceainmmidad con s compatenciag a<tablacidns o Yas Municpios ea 13 Lay 718 do 2001 ] s
Ley 1438 de 2011 y demis normas concnsdartes de dirgir v coordinar of Sacter Salud y o [ v
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especnl enlo Roterenta a° Geehanae y sueenvanr al acesso n 1a Erestienda da os xerasing PO " e .

de avud pars In pob¥azien de su prsihoedn y mercer valanon y cantel ardaro en su psicosociales, estudiantes de timo semestre

Nrisdictidn. sobre los Lactores do rmsga par 18 salud en (os rsablecmienios y espacios Ve ikk\o‘m TFOL“O;O S(Kk}(. }4901‘,('”‘ ¥ N )

que puedan gecarar Hesgas paes 1y poblacen y neorte o % estbiacidn por el aisula 168 - > ; )

de 1y Loy 100 da 1993 y demis normas aphcablns. 1 ateacion i do urgencias date - Enfermecia: equipos de solud mental de Lo i

ser prastada an fama obligatona por tadas fas entidndes pohlizas y prvadas que presten o2 EAPH " sdaSoludo | ; \
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dr Saludy deasds comortentes. eaien alerta, loda yaz gue en noestra odad of din jueves orientadoes, \ t
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! FECHA: 07 DE OCTUBRE DE 2024

“"POR'MEDIO DE LA CUAL SE DECLARA ALERTA VERDE HOSPITALARIA EN EL i
DEPARTAMENTO DE CORDOBA POR SEMANA DE RECESO ESTUDIANTIL".

EL SECRETARIO DE DESARROLLO DE LA SALUD DE CORDOBA

Er1uso do sus atnbucianes constitucinalas ¥ leqales, en espacial las conferidas por
o5 articulos 2 48,49 200, 315 pumerales 2 ¢ 3 do o Constfusidn de 1991, Ley
138 de 1904 dng nnticulos 43 44 y 4% de 1a Ley 715 da 2001, el arliculo 12 do In Loy
1523 do 2012, of Decrnto 7THO de 2016, Decretn Legisiative 538 det 12 de abil de
2020 Resotyciones 380, 85 457 y 844 de 2020 del Memterty ge Satud y
Proterccidn Soziat y

CONSIDERANDOQ

Oun et acticulo 2 da ki Consttuzicn Pollics senala corra fn esencnt dal estado ef
iy promower i prospenidag general y grmnlizan fa electvidad de los procipos,
derachos v demis deberes consagradas en aata, canespendiendn alaa autnrdading
12 proteccin do estos derechos A todas fas parsonas residantes en Colombia, en
w0 vy, konra bisnns crannclys, a5l oomo I de naeourar al cumptimiento de tos
doberes enniaes del Esladn y dn tos particulares

Due tn Constitucion Politica da Coiombia an <y adiculn 48 dicpone La Sequeadad
Sicial o4 on servicio pitilice de cardcter obligatoria que se preslard bajo la direccion
eoNThnacién y enntiol del Exiado. s suidckon a Ios prirtinios do eficmnsia,
1AVErSdad y SOt taT ea los theminns qum establezsa Lay ~

Que el articuln 49 conatitucional estabieen 13 atancidn de la sald como un aenvsia
piblica, rrancial y chhgatono que esta a cargo det Estado ¥ coresponde al Estade
organizar, dirigr y regiamentar a prestacidn e servicos de satud a log habitantes
¥ de saneamivnto ambisetal conforme 3 los principros de eficiencla, unirersalidad 3
sokdaridad,

Dun ol aet!;

o<t ad so

0 209 da tq Constitucidin Politica dispape” 'f a funeitn administmfro
o e tos intereses genarates y se desamora con fundamanto en hos
Jeinciping e aual oratidad elicacin pcanamia caseditan, imparcialidnd v
publicsfad. meghanta la oeecentral agacnin y In dnscancantracion o
fumisones”,

Due elaticulo 2 detaley 1751 de 2001 que desarrolia el articlo precedeante sefialy
e ef Devecho Fund da In Salud ‘comprande f acceso a los seevicios de
ealid dn marera oporiing Ty oon cabdad para A presenacidn, el
PR AminatY y I promaeii ey sakil €] Extado adontard pallicas par asaquror
Iy iquatdad de tnk y opactumidactes s el acceso a fns actvidades de prmecs
reven

por

in, stca Imtamento, rehabdtacdn y pakaciin para fodas fac

Qun fas articulns 43 y 44 de la Ley 715 da 2001, establecen reapactivaments las
compatencing o Ing entintadneg tamitorisles en o cactae aakid depactamentos
mungping”y sefatan que, sin perjicio ¢o las competanciag paiablacidng en atrys
dsprawinne legaes cocresponde n fos depaitamentos y municpios dingr
conrdinacy viglar el sector salud v el Sitama Ganeral do Sequridad Social en salud




1o Alcaldia de

MONTER{A

SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD S0CIAL

RESOLUCION No. 014.2024
Ded 21 de octubre da 7024

"POR MEDIO DE LA CUAL SF DECLARA ALERTA AMARILLA EM EL SISTEMA
HOSPITALARIO DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, CON OCASION DEL DESARROLLO
' DELOS JUEGOS INTERCOLEGIADOS REGIONALES 2024

LA SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL DEL MUNICIPIO DE MONTERIA

En ejercmin do fan facultades Conatifucionates fegitns ¢ en especiat ian cantenidng e ks
anenta 249 y 365 da Ia Conglityrion Paltiza de Cotambi . Loy 9 dai 24 de Eren de 1976,
Loy T8 del 21 dn thciembre o 2001 Deceon 2200 del 28 A piek dan 005 Decretn 1067 dal
01 e septiombre da 2005 Rexabicidn 010011 da 25 da neverches (e 1902 140Y del 14 dn
anyo de 2007 y 2055 dot 27 do pgosto de 2007 Decenln 78D de 2015 y drmes disposicnnes
coveardaptes, y .

CONSIDERANDO

Que de coaformidad con el adicds 7 de 1a Constituads Pellica, s auladosdes da fa
Rapublica etin matihidas par proteger o lodas (9% prrancies residariies an Cokmbua pn s
vida honra. bienes, derechos y demas ibanades

Que el atculo 49 da by Constiocking preacnhe qua 0 ) 13 sfencan de 1 ahef y el
“annamanto ambweninl 500 sereng pibkcnt a rorgn del Fstade Se gwantiza o tedas (s
BECONDE ] ACCR RO 4 KIS SOReCIon de promoeisa, protection y recunerackn da i sabid {

Que a €0 ver Ia Coneitunion Pelitca en ra aticola 116 eetahlece 130 ANHUCIRase de ke
Aenldes, motre ateay, s de dmaicy conrdnar In accdn pminetean v del Munipa g achiae
A0 sEnambea coma gralony prometor el desarolia misgral sy lemitones

Oua el artzia 2 da by Ly Estatutana 17510 da 2015 por medsar de i cust s mgoty s domehe
funriamentaln iy 3ty y 5o dtan otis diapasiomnas’, ratahlece Gur el derecho fundymanntal
At ealnd o< autfinamo e ieenneishie #n I idividunt y en a coleciten, de 1 nanes que eon
hutares del daepcho ain <9 no solo Tns mgividues . sion 1ambisn s mupetos coteclivos
Aanhddadona al contepto de salud pabhica

Oue en el atfcuin
EARICIO Y fecnotogin
de quatdag

om se dafine ol elemento de acceshitdad, contarme ol rus). loa
sl deten sar acresibies 2 10dos log cudadinna en condiesnas
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eI G B et g e sl G s fadblere SR m Wl o G b 1o

P g Lo ystie

si atapda Al Fian A, P haeatin g Rissgn e Do setong s ne o

O YRRt ke S et e 2 40l antgn | s de deneean

SRR bR A v sniegens A darirad g

Que 13 gastidn el fimeqo. &8 conshtys An una pals A denantntn e penaat s pacy
Acequenr I3 sostemtrlidad. (2 sequridad termtonal 19 derrrhas a ferds colectivos, meoar In
caldad de adade das pebiacanes v ne damundades en teega y par fande, et
Inte'nsicamente axociada con v plandicacian de desarmalin Sequia, ron Ia ges ambiental
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13. Recopilar informacién de interés en las Instituciones Prestadoras de Servicios IPS,

SEMANADE LA -

SALUD |

28 Octubre - 1Nov

iProgrtmote y m'v’elop!mMaj A P’ X

GORTERACION DT,
Y

CORDOBA

activacion de los planes hospitalarios de emergencias por la declaracién de alerta.

durante la



P

15. Apoyar el sistema de vigilancia epidemioldgica en los eventos de urgencia, emergencia o
desastre, a juicio del Departamento, y acompafiar en las visitas de campo en las que sea

requerido.
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16. Acompaiiar en la actualizacién de informacién para el Plan sectorial de prevencidn y

preparacion para emergencias y desastres en Salud.

GOBERNACION DE CORDOBA
SECRETARIA DE DESARROLLO DE LA SALUD

PLAN DEPARTAMENTAL DE PREVENCION Y
ATENCION DE EMERGENCIAS Y DESASTRES SECTOR
SALUD

ERASMO ZULETA BECHARA
GOBERNADOR

CARLOS ANDRES VASCO ALVAREZ
SECRETARIO DE DESARROLLO DE LA SALUD

CONSUELO HERNANDEZ ESPITIA
PROFESIONAL UNIVERSITARIO

MONTERIA, CORDOBA.
Agosto de 2024

7.3 Responsabilidad de la red de laboratorios
Los laboratorios jucgan un papel crucial en la respuesti o
emergencias sanitarias. Algunas de sus funciones principales son:

e Diagndslico y Deteccién: Los laboralorios son
esenciales para identificar rapidamente los agenles
causantes de enfermedades, como virus, bacterias y
olros paldgenos. Esto permile una respuesta temprana
y adecuada para activar la toma de decisiones en
materia de vigilancia epidemioldgica.

= Vigilancia Epidemiologica: Monilorean la propagacion
de enfermedades y ayudan a identificar brotes. Esto
incluye la caracterizacion molecular de los patogenos
para entender mejor su comportamiento y evolucion.

« Control de Calidad y Bioseguridad: Implemenian
sistemas de gestion de calidad y medidas de
bioseguridad para asegurar que los resullados de las
pruebas sean precisos y que el personal eslé prolegido
contra posibles infecciones.

« Apoyo a la Toma de Decisiones: Proveen dalos crilicos
que ayudan a las autoridades de salud a lomar
decisiones informadas sobre medidas de conlrol y
prevencion.

» Capacitacién y Educacion: Ofrecen formacién continua
al personal de salud para mejorar sus habilidades en la
deleccion y manejo de emergencias sanitarias y la
respuesta frente a emergencias en lo referente al
componente de laboralorio.

« Coordinacion y Colaboracion: Trabajan en estrecha
colahoracion con otros servicios de salud, programas
de vigilancia y la comunidad cientifica para asegurar

una respuesta eficiente y coordinada.

7.4 Responsabilidad intersectorial en situaciones de

17. Hacer seguimiento a las Direcciones Locales de Salud en la los Planes de Contingencias en

Salud para eventos masivos en los Municipios: (corralejas, festivales, ferias, fiestas, concursos y

< demas eventos). W & o

SOLICITUD PLAN DE

v
CONTINGENCIA Agregar una etiqueta

crue crue 7 oct. @ .
“
para Salud ~
" De crue crue - enfermeracrue2023@gmail.com

Para  Salud santacruzdelorica-cordoba.gov.co -
salud@santacruzdelorica-cordoba.gov.co

Fecha 7 de octubre de 2024 9:32 a. m.

Ver detalles de seguridad

Cordialmente, solicitamos el Plan de Contingencia
por festividades en el municipio, cualquier duda
quedo atenta. Bendiciones.

Silvia Lopez P.
Apoyo Emergencias y Desatres.

@ “— - f‘«‘;l‘:v,)inl’(t?' ~ @

€ : W &
SOLICITUD PLAN DE %
CONT'NGENC|A Agregar una eliqueta )
crue crue 7act. @ “ :
para salud ~
De crue crue - enfermeracrue2023@gmail.com

Para  salud@chinu-cordoba.gov.co
Fecha 7 de octubre de 2024 9:20 a. m.

Ver detailes de seguridad

Cordialmente, solicitamos el Plan de Contingencia
por Festlvidades en el municipio, agradezco enviar
la solicitud . cualquier duda quedo atenta.
Bendiciones.

Silvia Lopez p. '
Apoyo Emergencias y Desastres.
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SOLICITUD PLAN DE

i g
CO NT! NGE NC l A Agregar una etiqueta

crue crue 7 ocl.

para secretariadesalud ~

Cordialmente, solicitamos el Plan de Contingencia
por festividades en el municipio, cualquier duda
quedo atenta. Bendiciones.

Silvia Lopez P.
Apoyo Emergencias y Desatres.
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18. Participar en los simulacros programados por la Unidad Nacional de Gestién del Riesgo con
Alcaldia de Monteria y el Consejo Departamental de Gestién del Riesgo.

g




19. Realizar acompafiamiento en la respuesta a la emergencia por diferentes eventos en el
Departamento, vigilancia y seguimiento a la atenci6n en salud, referencia y contra referencia.
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20. Realizar acompafiamiento al Municipio de Monteria y a los otros municipios del
departamento en el proceso para la implementacién del sistema de Emergencias Médicas SEM.

21. Apoyar en los procesos e indicadores de la dimensién de emergencias y desastres en salud
publica y referencia y contra referencia del CRUE cuando se actualicen, cambien o agreguen.

Ing Franklin 1 gl Q :

IR LR ARpE

Cind Plhnenaste este mensaje,
v - 12:02 p.om.
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23. Asistir a los Comités de Vigilancia Epidemiolégica COVE u otras reuniones de coordinacion y

seguimiento a enfermedades de interés en salud publica como (Dengue, COVID 19, IRA, Salud
mental, malaria, entre otras).

25. Garantizar las actualizaciones y modificaciones a la plataforma utilizada para las regulaciones
que se requieran para operatividad del CRUE y atencién de emergencias y desastres.

egin.comecksa: ividw ot ites
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26. Acompaiiar en las reuniones de evaluacién de la referencia y contra referencia con los
distintos prestadores de la red publica, Eses, Direcciones Locales de Salud, EAPB y demas
convocados cuando se programen, asistir y hacerles seguimiento a los planes de mejoramiento




27. Acompafiar en la coordinacion y capacitacion al recurso humano de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de la red publica sobre monitoreo y seguimiento al transporte asistencial
y georreferenciacion e implementacion del monitoreo satelital cuando se lleve a cabo.

28. Apoyar la gestion de la Direccidn territorial de salud en programas como red de trasplantes,
atencion de pacientes electivos, informacién de personas desaparecidas.

<« Diana Giraldo Donaci O e ¢
& Diana Giraldo Donaci O R, ¢

Buenas Doc V15T A e DIRECTORIO IPS
AT "~ GENERADORAS - DPTO C...

OO KE - XS

HOLA JEFE BUENOS DIAS |, .. ., DIRECTORIO 1P
GENERADORAS - DPTO

> e CORDOBAZ2 xlsx

0:29 TR A

4:15p.m.

A

JEFE PERO ESA IPS QUE ME DICE TIENE
UCI'Y SERVICIO DE NEUROCIRUGIA ? Recibido , i1, .y

thala om

jefe hola adjunto formato con las
IPS .Muchas gracias

RNt

I’_ll

Diana Giraldo Donaci

SRR DIOE TIENE (h R

Anexo 1. Resumen estrategia

132 e m ‘ formativa en gestién operativ...
Inaonas - JIGE0 - PDF
gﬂ» ) Anexo 1. Resumen estrategia
004 2 e o formativa en gestion operativa
de donacion923202425839
JEFE YO AHORA EN LA MARANA YA LES PM (1).pdf 16 p.m.

ENVIE EL CORREO A TODAS LAS IPS
DE MONTERIA A LOS CONTACTOS QUE
USTED ME PROPORCIONO, EL DE ALLA

ERA ventanillaunica@hospitalsandiego ; T ‘
.gov.co, ESE CORREO DEBE LLEGAR AL Oficio Curso Gestion Operativa

lf."_l

GERENTE PARA QUE EL DEFINA QUE de Ia Donacion (1).pdf v
' MEDICO POSTULA PARA EL CURSO S

P10 a om @ Nensaje ' @J




30. Brindar asesoria a la red de prestadores de servicios de salud sobre emergencias toxicoldgicas,
disponibilidad de antidotos y apoyo en la entrega de medicamentos a las IPS.
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A~ Notificaciones (2) Q‘ Notificaciones (2) ' ?J.\/:

gty 3 .

Juan Felipe Bedoya Meneses (No comprobado)

Juan Felipe Bedoya Meneses (No comprobado) ===

Milagro Ra.. & Coordinaci.. % At_salud (.. & Milagro Ra.. & _farmaciafa. % _ AUsalud (.,

we N -

Dr Consuelo Crue, Henry, Lorena |...

TS OO0BLE ] . ) .
‘ v (_Q. ? Consejo Dptal GRD Ok %,
" Notificaciones (2) n

= D Cordaha +57 311 8084415
" Reenviado

Defensa civil en convenio con la
gobernacion de Bolivar, hacen
entrega de 3.000 kit familiares

de emergencia en ceremonia de
graduacion de 3.000 familias a las
que se les hizo.el plan familiar de
emergencias

2Eapom

21 de octubre de 2024

T N,
G) CnRGRnD

R s ’(7|[7>L‘. n
& Reenviado

Milagrb Ra.. &  Coordinaci.. % At_salud (.. &

Cuidando
a quienes cuidan:

la salud mental en la gestién del riesgo
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31. Notificar a Vigilancia en Salud Publica de la Secretaria de Salud de Cérdoba de las
enfermedades de interés en salud pablica (EISP) reportadas al CRUE, segtin evento.

32. Diligenciar el registro de procedimientos realizados en el Centro Regulador de Urgencias,
Emergencias de Cérdoba -CRUE, incluyendo cuando sea necesario la disponibilidad de camas,
disponibilidad de unidades de sangre en el departamento, disponibilidad de servicio de udi,
etc., manteniendo la informacién actualizada.

. LAURELES
| FECHA NIRIOS DE FUNDACION LA MANO DE DIOS

FUNDACION ALIGOS
19 l 10 ] 2024 | CADVIDA PAPEL SEDE MOCAR! | SEDE LA YE DELASALUD 1\ 10ep cenTRO SEDE WENTE PLENA
ocumaDas 18 50 13 21 188 64 61
DISPONIELE
2 0 3 q 0 0 2
TOTAL 20 50 16 25 188 64 63

ELABORADO POR: ENILSA OGAZA {1
PSICOLOGA DE TURNO
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34. Procesar y notificar al Ministerio de Salud los primeros cinco (5) dias de cada mes el
consolidado del stock de anti venenos para el CRUE y la capacidad instalada de UCI, Decreto 538
art. 4 de 2020.
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35. Realizar reportes a Superintendencia Nacional de Salud siempre que se observe
irregularidades, gestiones inoportunas u otras situaciones que perjudiquen o retrasen la
atencion oportuna de los pacientes, sujeto a la normatividad vigente en torno a la referencia y
Contrarreferencia de pacientes.




39. Asistir a las capacitaciones fisica y/o virtual que realice o convoque la secretaria de Salud, el

Ministerio de Salud u otras entidades o instituciones y socializar los contenidos con el equipo de
trabajo.
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DIFERENCIA ENTRE MEDIDA SANITARIA DE SEGURIDAD Y SANCION

LA finalidad de las medidas sanitarias astd dirigida o mitigar ol riesgo + son Aplicadas
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41. Mantener actualizada la base de datos de: los integrantes del Consejo Departamental de

Andres Felipe Garzon Chavarro &
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Gestiona del Riesgo y Desastres CDGRD y de los CRUE del pais.
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CRUEs Colombia

+57 300 2175833, +57 300 466734...
momento radio operadora
en turno Nayira De Oro

0353

ORI +57 300 6413977
Buenos dias CRUE
SANTA MARTA se

reporta sin novedad

hasta el momento radio
operadora en turno KELLY
LABASTIDAS e
~ CRUE Q.. +57 3117306678
Cordial saludo, CRUE

QUINDIO se reporta sin
novedad, Informa
Atentamente

MARIA FERNANDA

SANCHEZ Medico

Reguladora

GLORIA GOMEZ Radio v
operadora

U @ ¢
L

<«  CRUEs Colombia A

+57 300 2175833, +57 300 466734...
INUVECUAL AL IVIVIVIEZIN | U,

RADIOOPERADORA EN
TURNO HASTA LAS 19:00.
JEIMY MITCHELL
AR e

o _\)
s 56 20:04
W~ CRUE.  +57317 3652978
Buenos dias, se realiza
reporte de la mafana sin
novedad de importancia al
momento, Jaime Garavito
TAPH 09:26
B~ CRUEG.. +57 3213945330
Buenos dias CRUE
GUAJIRA se reporta
sin novedad hasta el
momento informo Denaicy
Camargo radio operador ,
de turno e 57

® Mensaje U

£



43. Realizar un censo en las Instituciones Prestadoras de Servicios de salud sobre la

emblematizacién del logo a misién médica.
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44. Verificar en las Instituciones Prestadoras de Servicios de salud el cumplimiento de minimo 20

horas de capacitacién de primeros auxilios, cuando el personal que acompaiie a la misién
humanitaria no sea profesional de la salud.




45. Realizar seguimiento a las Instituciones Prestadoras de Servicios de salud con el fin de verificar
si cuentan con un programa permanente de capacitacion para el personal de salud en temas de
Mision Médica y Derecho Internacional Humanitario. ‘

52. Activar y capacitar al personal de urgencias de las IPS publicas y privadas del departamento
sobre la ruta de donacion de érganos.




)
R T
\g -

FORMATO CODIGO: ATA-P1-F4
VERSION: 01

INFORME DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA
GOBERNACION DE FECHA:

CORDOBA PROCESO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA PAGINA 1 do 2

~

]
FECHA DE SOLICITUD: /) [1D| 2024 [ FECHA DE LA ASISTENGIA: {6 | 1012024
SECRETARIA: . - - | ' '
De Salod de Cevdploee

DEPENDECIA:

" 'FUNCIONARIO ENCARGADO:

NOMBRES Y APELLIDOS; . = CARGO: . )
Silyia |ppes Oadw('g- Enfimon  fele.

CORREO ELECTRONICO: [ TELEFONO: ' U

Fv\{»wv@ﬂ Cre 2073 ?m{l[ (oM 322625490 -

* DATOS DE QUIEN RECIBE LA ASESORIA O ASISTENCIA TECNICA:

ENTIDAD O DEPENDENCI ; .
— 1 — R »
E S 8 - S -CQ.'__\.U\. VAN f‘\ Al

NOMBRI%D_EL BENEFICIARIO O FUNCIONARIO: CEDULA DE CIUDADANIA

Sindy pm(ox (opey Fovdotl. | —o —

DEPARTAMENTO: \ MUNICIPIO:

p) | .
C,@ \TT\'Q \Q o S/’K N BPon (“ ~D
DIRECCION: : | TELEFONO:

([l y £a<a1 2046513240

CORREO ELECTRONICO:

250 Capa pnyi S0 Peg dUvan @ 6{/ mail- cin—Smndi Ly s//»u%@ym&ﬂ Weow

.OBJETO DE LA ASISTENCIA

Exficay (oS (’) W0eesos desavivliades en ol oo Le guladoy
o Urglnaal o éw\k’fj ence( de Coadole -

S el el e ACTIVIDADES REALIZADAS

Exp Beanio§ el mobvo de e sho vretn, {os (3/5" el cle G -
Aoncke of  fesashe el clilaoin ..«::"k_..fr?/i'_éii_%@iwj av e la tnihhvaon
el ((J venl Coeno €8 (er QL‘ fa e Do i) ele O e ead

L( !‘J \ (.J O_S (/( N0 I.)(__,“~(%f,,‘l fin A rF)O'"I‘ Qv e ( ‘,) ¥ U’f] FO rr1ei , CC( S

(2 nas d 4/ ¥ L.g& ‘Curz [ § S /;)ww/e—’m COMUNCA Yy .

. RECOMENDACIONES'

MO-\-{(,},‘L/U‘ v p O [':) l T DDMC‘( L /(S CT}L( C C eu/WO .ﬁl o ( adov

1 §CGevingf
CrNve cha y vede § §o (.Tﬁ"*( f C;{f'L./"? (‘-‘Qﬁw A [ @) {Qc,mfo; 2 7%

Pogeania |, o iaise g L R
Progran ActvalZuy (og p e s cle £ hca 9 Sul Conide

w=mrm=- CONCLUSIONES— -, . -

[>=3

Aporon e Eoutro Cegulaccloy fave s de (a Pedes coope
Yy g«pﬂr%av la s covte [)o S kler Oowmﬁf , Se el 5,(/\
@m"/»ﬁﬁﬂ e ;D/w/(/-c"nf con (oS Corda (o g ~focla o /m/%mﬁca;
S0l o gfe feccen |




e

L

FORMATO CODIGO: ATA-P1-F4
VERSION: 01
INFORME DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA
GOBERNACION DE ‘ FECHA:
CORDOBA PROCESO DE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA PAGINA 2 de 2
~ COMPROMISOS EEE N
ACCIONES RESPONSABLES FECHAS

.. FIRMAS DE LOS PARTICIPANTES

NOMBRE DEL BENEFICIARIO: | C,
ENTIDAD: 55 oy 124¢ | 0P (Y o

FIRMA: 'L{@,

NI Pl \ofer |aDeoH .

NOMBRE DEL BENEFICIARIO: § ’ lﬂ\&‘ CD p”)

ENTIDAD: C@U[C— CJZJE)OCD/))/\)
FIRMA: C" /

> A AL N
NOMBRE DEL BENEFICIARIO:
ENTIDAD:
FIRMA: e L

NOMBRE DEL BENEFICIARIO:

ENTIDAD:

FIRMA:

NOMBRE DEL BENEFICIARIO:
ENTIDAD:

FIRMA:




53. Realizar sensibilizacion a la comunidad a través de redes sociales de la Gobernacién sobre la
importancia de la donacién de érganos.

14 de octubre ¢Qué hacer si alguien quiere
yhundia/ A donar sus érganos? )
3° %
. &

IPS repartafa clerlo CRUE en Cordoba Equipo d@-:_uordir\odor,’

del posib'e dononta notifica al CRUE Antioquia meédicos 24/7

I H
W!f{;:"
s,
LO=02] ~ ]
Desplozamiento Entrevisla con fomillar - Se contactaala

del equipo pdru el parael consentimiento institucion donde esta

procedimienfo el paciente profocolo

Es un acto voluntario para salvar la vida de

- - I T \
e otras personas que necesitan érganos, I Desplazamierto de!

o . equipa para el procedimiento
tejidos y células.

[755] conemnacion b
& CORDOBA

L de Octubre ;
Dia Mundial del Trasplante
de Organos y Tejidos

“‘\ Lineas de donacién y orientacién: S
: Actuaimente, en Colombia hay mas de

‘ ’ J 113004 personas en la lista nacional de
6044360166 i ‘ i

espera de trasplantes.

6044360167 e |
6043835200 Y S s
w:Q YV R
Tl g o . cruecordoba Un pequefio gesto, un gran impacto. Dona
,' L Eggﬁ%gx organos. #DonacionDedrganos #SalvaUnaVida

14 de octubre + Ver traduccién

N Q ® L

54. Acompafiar en el desarrollo de las acciones del Equipo de Respuesta Inmediata ERI que le

correspondan a la Dimension de Emergencias y Desastres y Centro Regulador de Urgencias y
Emergencias CRUE cuando sea necesario.
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Notificaciones (1)

Notificaciones (1) %

|
| Escala FAST Ruta de Atencidn del paciente con ACV

T o bast - - -

Carroll,Susana (HP Medicine) BI-CO-B ++» Carroll,Susana (HP Medicine) BI-CO-B s+«

. o . o . .
2 o)

vﬁironel alf.. % yinaoliver. Y maraberri.. % Luis Perez.. %  Onasis Per.. & mironel alf... %

BN W -~ low oy e

55. Diligenciar el libro de bitdcoras del Centro de Regulador Urgencia y Emergencia CRUE, con los
detalles indispensables de la atencién prestada, en forma clara y completa, cumpliendo los
protocolos o guias de calidad (MECI) y evitando las apreciaciones personales.

- Se anexan copias de bitdcoras
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58. Contribuir de manera eficaz, eficiente, oportuna y coordinada en las solicitudes de atencién
de urgencias, emergencias o desastres de la poblacion, con el Namero Unlco de Seguridad y
Emergencias, NUSE o teléfono de la Policia Nacional.

& Pol;aa Nacional - Agente me Q) .

Buenos d(as Dios y Patria Central para ¢ nos colaboren con una
ambulancia ala direccién calle 33 con 3y4 servientrega principal
un sefor debla tercera edad se desploma y no tiene familiar

' ' 1% am
Dios y Patria buenas tardes, patrullero ARMANDO SOLANO.
Presto a servirles ante cualquier requerimiento citdadano.

Bendiciones ) 12ip oo, ' !

Dios y Patria buenos dias, operédor alexis gomez ., o

muy buenas tardes . s

nos reportan fuerte accidente entre la via cerete monteria

AT i
nos gustaria saber la magnitud del accidente g pom
)
g iy
} nos reportan fuerte acadente anire lavia corets
4\ monteria
q
Buenas tardes S m
E- \
& Policia Nacional - Agente e Q :
T
Dios y Patria buenos dias, patrullero ARMANDO SOLANO.
Presto a servirles ante cualquier requerimiento ciudadano.
Bendiciones PRPS.

HOLA BUENAS TARDE BENDICONES

23 pom s
me pueden hacer el favor .., ..
que si que han sabido del bloqueo de Chinu . e
Buenas tardes Dios y Patria, si aun sigue el bloqueo -, .,
sii pero estan dejando pasar a os vehiculos ambulancia
213 o
han tenido afectacion humana ., P

No dejan pasar a nadie, no han habido herido ni nada, es
pacifica la protesta hasta el momento

ERENvEON
gracias g o o
Policia Nacional - Agente Q :
8/10/2024
Hola, muy buenas tardes .. am
Te escribe Stefanny Viralo centro regulador de urgencias y
emergencias o om,
Tienes informacion sobre un accidente .4z, 1 o
por los lados de Nirvana ... =~ .
Por g en q le podemos ayudar . om
estamos atentos a cualquier solicitud o, -

que se requiera

T2 oM. el



Buenos dias

como estas I

Te escribe Stefanny Aux de turno

8
Buenos dias 4412 m,

Tienen algun conocimiento si la via a tierralta hay algun
bloqueo?

Sit

A2 8. m.

me reglas informacion porfa

Sector mochila via a tierralta ...

Bloqueada

SR a0

estan dejando pasar las ambulancias?

a que se debe el bloqueo?

Detalles del perfil 1

Muchas gracias .

HOY

Dios y Patria buenos dias, patrullero ARMANDO SOLANO.
Presto a servirles ante cualquier requerimiento ciudadano.
Bendiciones

6:33 @ m.

muy buenos dias .

Buenos dfas , espero se encuentre bien, cémo va la situ
respecto al Paro cualquier novedad agradezco nos info
Bendiciones.

i
i tA1)
: Buenos dias, espere se encuentie bien, como va la

situacion respecto al Paro cualquier novedad agraderco .

Muy buenos dias. Continua igual. Cualquier situacion se le
informara por este medio

Tia0 a0 m,

[

59. Establecer contacto psicolégico con la persana solicitante de la consulta, garantizar

confidencialidad y proteccién de datos personales.

Policia Nacional - Agente T

W0 a m

4T m,

AT 6o m.

842 & m. L

A2 A m,

343 om0

4 A m,

Policia Nacional - Agente

acion
me,

33P0

Q

A3 o m.

733 A m, .t

e
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60. Ofrecer escucha activa centrandose en la comprensién del problema expresado por la

persona que solicita orientacion psicolédgica.

Claro

Pac Luis Guillermo

Detalles

7:10 p. m. Hoy
327 5385128

3:05 p. m. Hoy

87 327 5385128

2:41 p. m. Hoy
2221 5385128

A5min 30 s

Saliente

2amin il s

Imagen de atencién a teleconsultante en donde se implementé la escucha activa.

61 - Diligenciar las historias clinicas de APH en Salud mental de los pacientes atendidos

A

DATOS DE IDENTIFICACION

1
APELLICDS Y HGW3RES T Galaano Ortiz Luiz Guillarma
EQAD [ 50 SEYD [ Masculing
3

EPS | Sslud Tota’ TADO CVIL | Sorero
FECHAY LUGARCE 02/1574, S3n Palayo
NACIMIELTO

D'RECCION ACTUAL

S
TELEFONC CELULAR

CC: T X pC CE:

[ SCUPATION [ Vigilante

ESCOLASIDAD NUMWZR0 CE HIJCE 12

FECHACE EVALUACICH [EY

ot [FNG. 2024
EVALUADOS /A Mara
TIPO OE CRIENTACTOT | 7 ] e T ]
H. MOTIVO DE CONSULTA

Se zoruniza 3 1z linea de! Cantro Regulador de Urgzncias y Emergancias de Cordebz el
usuaria LUIS GUILLERMO GALEANO ORTIZ d= 50 afcs da edad, marifastando “ no 1=ngo
fuerzas pzra s=guir, tengc dificultades con mi pareja, mis padres ro me hatlan. Yo me
anamore da 253 mujer, de su forma da tratarme, =lia tizre 2 hijos qua no son mios, hacan
48 dizs me tuve que ir de |2 casz, salimos de discusidn, yo le pegue un3 cachetadz y allz
tzmbién 3 mi, 12 3r3fe en el cueilo; 13 hija lamo = '3 policiz y me insultardn me hicizrdn s3kr
d=la cass, 2 fui para fa casz de un familiar, dasde entonces vivo acd solo, me siento solo,
triste, desesperado, vengo prasantardo zlteraciones del suefio, lloro con facilidsd, no tenge
ganas de hacer nzda. voy 3 trab3jar porque me tocz, pero me siento muy mal, tenzo un
doler en mi zorazdn, me sierto cansado , zsotade, me entra un desespers en ocasiones,
me irrito cor facilidzad, 3 veces no guisiera que nadie ma dijera n2d3, por eze motiva acudo
2 ustedes”.
Usuare solicits atancion can Fsizolozia,
HI. NTERVENCIONES ANTERIDRES

Miega mtervencionas anterioras

. ANALISIS DE LA DIMENSION DEL PROBLEMA
ANTECEDENTES PERSONALES. FAMILIARES, ESCOLARES. LABORALES

Niags artztedzntzs persona'zs familiarzs 2scola~zs iaboraes

IV.CONDUCTA DEL PACIENTE DURANTE LA CONSULTA

Mnlumaria y 2ercbadors, reslizirdolo g2 m3rera consciente, S2 evidencia desmotivacion, tristaza,
flanta fcil y 12rsidn amocions! durantz gran pante d= 'a intervencion

V. EXPLORACIOMN OE FOSIBLES SOLUCIONES INMEDIATAS/NO INMEDIATA S

Inmadiatas: Se brindz zrientzcién para =i meizramiento de sintomas deprzsivos Zebide 3
52p3razion haze 48 dizs

- Cormresrslirartss ssludat sber muchs agus

R T AT

v
S T A ST A et g

NRLICOLOGICA

- Exprasata dizfruta de laz cozas cintar, cantar, batlar s0n g2mzios que 12 coloco 1040
depznde da lo que te gustz,

035 confianza y te sientas cémode hazigndolo

dversidadss dz '3 vidz pueden parscer tristes, nzgativas y desesperanzadoras.

de de ti como cambiar eza percepcidn ponta coma mets datectsr 3 £osas ros
tados 105 dizs Cusric mds dascubras Io que estd bizn, mejor 12 s2ntirds

- Tzrapis cogniivs conductua!

210

- MNoinmediatas: 3 solicits p~arizscdn de atencién psicoldgizs por mzdio de su EF5

Actitud facilitadora X Actitud directiva

VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Sz sofcits criorizacidn ce stancdn csicoldgza por medic de EF2.

Maria Margarita Siarra Peraz
NOMBRE Y FIRMA DEL EVALUADOR: Psicologa

Registro detallado de atencidn psicoldgica brindada



62. Remitir casos a las EPS correspondientes con el fin de articular y brindar el tratamiento
adecuado por psicologia o psiquiatrita, asi mismo llevar a cabo la remision a las diferentes

entidades de acuerdo con las necesidades de cada persona.

Se solicita priarizacion de atencion por parte de Psicologia para usuario LUIS GUILLERMO GALEANO ORTIZ CC 15005317

S GALEAMO. ROC-Ipof o GALEANCL_RNIO-T oo ZALEAMOLLERN O pdf L ADPIS L_ORTIodf I FORMATC.ORT Zdonc

o G

CUNICA LAUFZLES PIIQUIATRAS ASCCOIADOS <psiquiatraszsocizdos-2003 @ hotmai.com > YA

i~

Fara: Cartrc Requlador ce Urgencizs y Emergencias

&% Peenvia aste mznsaje & Lup 14/10/2024 13:35,

c GALEAMD ORTIZTLLS GUILL..
e

tay

Buenos dias
Cordial saludo

Mediante la presente me permito adjuntar recordatorio de cita de valoracion por psicologia de usuario en mencion.

Atentamente.
Paola Padilla Argumedo
Coordinadora administrativa

TCLINICA LAURIELLS

EI IR I L AT VI I VIR I N

CLINICA LAURELES PSIQUIATRAS ASOCIADOS IPS SAS
Sede Consulta Extema: Calle 22 #2-51 Centro, Monteria-Cordoba
Sede Hospitalaria: Carrera 2 2 21-19 Centro, Monteria-Cordoba

Centrg Requlzcor Ce Urgencias y Ermergercias |

Ferar CUrica Laureles <rersionascincalaure’es @ g ail.com »

Buenas noches,

Cordial satudo.

“

e solicita una cita prioritaria con psicologia.

Atentamente:
Maria Margarita Sierra Peraz
Psicalogo de turno CRUE-CORDOBA

S1GZ024 20012

Solicitud de priorizacién de cita para la atencién psicoldgica/psiquidtrica a la EAPB de paciente

atendida en linea de salud mental CRUE Cérdoba.



FECHA: 06/10/2024

RENHILUGN DSHIOLOGI A

1. DATOS PERSOMALES DEL PACIENTE
NOMBRES | Luis Guillarmo | ApELLIDOS | Galeano Ortiz
CG XTI RG: CE: [ 15005317
EDAD 50 | LUGAR-FECHA DE NACIMIENTO Szn Pelayo
13/02/1372
SEXO M ESCOLARIDAD | Bachiller ESTADO | Soltero
Académico CiviL
DIRECCION | Cerete/Cérdobs TELEFONMO | 3215385128
REMITE PACIENTE A
EPS | oLS OTROS | $CUALES?
Salud Total [
ENTIDAD QUE REMITE CRUE CORDOBA.

L

2. DESCRIPCION DEL CASO

eramore de esa mujer, de su

salirdelz casz, me fuipara Iz

motiva acudo 3 ustedes”.

Por I anterior mencionado
integridad fisica.

Se comunica a la linea del Centro Regulador de Urgencias y Emergancias de Cordobs el
usuzrio LUIS GUILLERMO GALEANO ORTIZ de 50 afioz de edad, mznifestando " no tengo
fuerzas para seguir, tengo dificultades con mi parsjz, mis padres no me hablan, yo me

42 dias me tuve que ir d= |3 casa, s3limos da diszusién, yo l2 pegue una cachetads v elia
también a mi; la arafie en 2l cuello; I3 hija llamo 3 (3 policia y me insultardn me hicierdn

solo, trista, desesperado, vango presentando alterationes del suefc, lloro con facilidad,
no tengo ganas de hacer nadz, voy a trabajar porqua me toca, pero me siento muy mal,
tengo un dofor 2n mi corazén, me siante cansado , agetado, me entra un desespero en
ocasiones, me irrito con facilidsd, a veces no guisiers qua nzdie me dijera nads, por ese

323

formz de tratarme, ellz tizne 2 hijos que ne son mics, hacen

casa d= un familiar, desdes entonces vivo 3cz sole, me siento

olicita priorzacicn 2e at=ncion psicoldgics para salvagusrdar su

NOMBRE DEL PROFESIONAL I

Maria Margarita Sierra Pérez |

CARGO

-

PSICOLOGA

Evidencia del formato de remisiones

Cordoba.

63 - Realizar seguimiento de los pacientes atendidos a través de la Linea de ayuda psicoldgica.

M B00 208 506 1
Parsonens edic aS0SN417T A 2T e Z00R

FORMATO DE SEGUMIENTO FS!(QL@GICO

k=

de pacientes atendidos en linea de salud mental CRUE

W, PROCESOS INTERINSTITUCIONALES

Cita:0

FECHA | D14 09 [ MEs: 10 T ario: 2024 | SESION N 2

DATOS DE IDENTIFICACION

B/210/1024, Hora: 4240, Profesional: Monica Tano Martinez, Clinica Laurzles
3 cita pricritaria dzbido 3 dificuitadzs Isbores, reorczrams ' consulta pars el

OBJETIVOS DE LA SIGUIENTE ATENCION/ CIERRE DE LA ATENCION

Pramacion de 12 Frea Je salud mentsl CRUE-COIDCBA, dizpenizla 2477,
- Sensibilizacion sobre 1z importancia de mantener el proceso activo con su EASE

V.

APELLIOOS ¥ NOMBRES Gzleano Ortiz Luis Guillarmo

CCxT RC CE 1500531 Dla: | MES: | AND: -
_ 5603327 FECHA PRIMERA

N

-\ Eoa0rs0 [sex0; £PS: 52109 ol CONSULTA § [ 1o |Zoud

OIRECCIONM ACTUAL Cerste/Cordobha HOMERE Y FIRMA DEL EVALUADOR/A l

v OBIETIVOS DE LA SESION

Paria Margarita Sierra Perez

regutzdor de urgesncias y &
psiGuidtrico y evelucién price!

gicz.

Realizar seguimrianto psicoldgice 3 usuzrio stendido 5 traves de 13 linsa d= s3tud mantsi del czntro
gancias, con el fin de brindarle zpoyc en su tratzmienta

LA DESARROLLO DEL OBIETIVO

52ingdaza con &' usuaria LUIS GUILLERMO GALEANO ORTIZ d& 50 ancs dz edag, sobre 5w

guisiera tomsar z2lgo como para dermir e sé, Yo tango uns biciclets v 2 vecas cuarda I's
subc uns hoz come dormir mejo- cere oy ro tuve #nimo, Aqui luche pacs dormir v no
20 t37t35 C0F35, P2ro 3 verdad mi prioridzd es como reconquistar 3 ess mujer g siente
smor da miviZs, Ho sé porq lz ame tarte”.

pareja

deporte, hacer estiramizntes
-Comer alimzrtos satudables ¢ beber mucha agua

-Exprészts disfruts Az I35 corss Tintsr, t2ntar, bailas zon 2;zmpos qu
de ‘o que te zuste,

-Hg te czrtres 2n los prob'zmss, @
tengss confiznzz v te sientas cémoda haciéndalo

-Lz5 3dversidades ds 13 wvida pusdar ar tristes, megativas y desesperanza
depznde de ti como tambiar esa percescién ponrts como mata detectsr 3 CosEs pos*
los dias. Cuznto mis descubrss o que 2513 bien, major t= santirss.
-¥3mas 3 colocar un herario especifico o3z imos a 3 tama *as dias que
por 2iz2mp'o: 10.6C pm para el cersbra hzga Iz 3scziacion cama Cescans
-Tomssz un té de manzanilla

-5¢5e me ducha 2nlzs nothes wamos 3 hzcerlo con 3gus tibia ro fria.
-Evitsr gl zonzume dz alechsly bebicas

de 53lud mental quien mznifiesta "Quz Iz cuanto 3 vaces uNa crisis de dasespern, paro t-ztzndo
de s2guir con €510, aquiq anoche trabzje, pero no & porque no pueda darmir como vo qui

Se rafuerza orientacicn pats &' mejorzments 2z sintomss dacresves detido 3 sec3racion de

-Haz una czminatz intensa dz 15 2 30 minutas tedos fos d'3s. O puzdes bailer, practicar un

sted este descansando,

7320

2voyy
pemsac
2

m. AVAMCES EN EL PROCESO DE RECUPERACION

Usu3aric manifi

2 parcial mejoria 2n cuanto a su safud mental, moMENtas BUENCS ¢ Malos.

Formato de seguimiento realizado a paciente
atendida en linea de salud mental CRUE Cérdoba.



64- Diligenciar los formatos del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias en la consola
disponibilidad de cama en salud mental.

2T " N* CAMAS ‘ o
IPS i o:walmm o | HOSPIALIZACION NOMBRE DEL TELEFONO DEL | ' HORA DE .
N PSIRAT " PSIQUIATRIA. CONTACTO - | 'CONTACTO | 'REPORTE . e
: _ OCUPADAS S RN AR
F— Tdat Al — T —
CLINICA LAURELES 64 Jaidut Almentero | 500007710 | 8issaim. 23/10/2024
: - Gutierres ' C
SEDESAMAMENTE | /'3 o[ i gr Jaidut Almentero | 010007720 | 8558 m. 23/10/2024
e H Gutierres i
CADVIDA wigg e i s g g Deniela Herrera- | 52750631 | gwsa.m. | 23/10/2024
. : g, Cecit Jimenez :
FUNDACION LA i ; i | 38126342168 | . ‘
MANO DE DIOS SEDE 16 | 13 | Sumi Flandorffer M| 3106066888 '[ " 9:20a.m. | ;:23/10/2024
MOCAR 7918764 | ' S
FUNDACION LA ) WO 31286342168
MANO DEDIOS SEDE |- '25 | . 21 Sumi Flandorffer M | 3106066888 9:20a.m. 23/10/2024
LA YE W e e o 7918764 ‘
NINOS DE PAP i el 3183506753 i ) va
NOSDEPAPEL | . S0 ] . .. 45 Daniela Herrera . 3176431000 8:56a.m. »3/10/20~ .
UNIDADDEVIDA | 188 | . .. {75 Luis Perez 3113670939 ' | 7:05a.m. | 23/10/2024
TOTAL DE CAMAS 426 398 28
TOTAL 93,42723005
1 TOTAL 426 CAMAS DE HOSPITALIZACION PSIQUIATRICA
OCUPADAS: 398
DISPONIBLE: 28
CAMAS OCUPADAS EN SALUD MENTAL 398/426 - - RN
TOTAL 93,4% DE OCUPACION DE CAMAS HOSPITALARIA EN PSIQUIATRIA

Evidencia de diligenciamiento diario sobre la disponibilidad y ocupacién de camas psiquiatricas.

Disponibilidad de camas en salud mental

Lemisiores Mlonteriz
Duenos dan Tordizisaode B0 e oA DA o drrdIDinoe blen T lorgiaivents NE 23010/2024 8

o Ry

eferercs y Cortrareferencia Morteria

4

G DISDOMIELES 2 ¢

¥~ Respeonderatodos o7

[T

Parz: Clinica Laureles «remis in’

>

calaureles@gmailcom >

sionesrmont2rincsdepzoelorg>; ¥y 3 mas

Buenos dias,

Cordial saludo.

Se solicita informacién de la disponibilidad de hoy

Camas disponibles
camas ocupadas

Atentamente:
Maria Margarita Sierra Perez
Psicologo de turno,

Centro Regulador de Urgencias y Emergencias

CRUE CORDOBA

Evidencia de solicitud de informacion sobre ocupacién y disponibilidad de camas psiquidtricas a
través del correo electrdnico.
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CORREOS ENVIADOS

SE SOLICITA APOYO DDE UBICACION PARA LA PACIENTE MARIA ALEJANDRA ROMERO CARMONA ~
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Soporte de envio de correo de apoyo para ubicacién de paciente en centro hospitalario y respuesta de la
entidad que presta el servicio segin EAPB del paciente.




66. Entregar informe mensual epidemioldgico en salud mental.

e
]

Se comparte informacién para revisar la base de datos de los casos atendidos en el CRUE.

69. Brindar apoyo y asesoria en el desarrollo de la auditoria a los procesos de referencia,
la red departamental de IPS publicas.

contra referencia de

Mensajes de Ia llamada

FRrmilic 2 1202 ¢ Munco & v, 57 mensaas

A m=nn3 que eqldn fjacos lot ransajes salo To
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70. Brindar apoyo en las actividades de auditoria al 1% de las referencias y contra referencias de niveles,
complementarios de la red prestadora de servicios de salud.

A At
I ERTERANT

71. Apoyar al CRUE en el analisis estadistico del proceso trimestral en el comité de Urgencias referenciay contra

referencia sobre la red departamental de prestadores y al comité asesor de la coordinacion regional de la RDT,
acorde a los seguimientos.




INTRODUCCION

* Se realizo el analisis de los pacientes gestionados, remisiones
ubicadas, canceladas y ticmpos de gestidon del CRUE Cordoba durante
los meses de Enero a septiembre de 2024. Se identificd un aumento

. en la demanda de servicios y problemas en la red pablica de salud.
-

LSTADISTICAS - CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS CRUE

TOTAL REMISIONES GESTIONADAS POR MES

THTAL REMISIONES GESTIGHADAS

e

N K

o

Jar ety

Paraun Lotal de 28613 remisiones estionadas de enere a mes e septiembre 2024,

ENTADISTICAS - CENTRRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS CRU

TOTAL REMISIONES ACEPTADAS POR MES




72. Apoyar la elaboracion del informe trimestral de los procesos del CRUE.

# RANKING PCTES UBICADOS

B MARLIDIS FUERTE
ALEXIS GOMEZ

®LLILFARIVIRALD
m LUCILA SANCHEZ

W ANAFPACHECO

Este grafico circular muestra el desempefio del
personal en la ubicacion de pacientes, podemos
observar; que existe una distribucion relativamente

equilibrada entre los principales gestores de
ubicaciones, con Marlidi Fuerte liderando.

73. Brindar apoyo profesional para dar respuesta oportuna, veraz y efectiva a los requerimientos
efectuados por el Ministerio de Salud, la Supersalud, y demas entidades de control que lo requieran.

SEGUIMIENTO EVENTO DE INTERES REPORTADOS AL CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMéRéENCIA§ CRUE :
TIPOS DE EVENTOS: |nundaciones Sismo, Infracuones o Incidencia a la Misidn Medica, Heridos con Arma larga,
. Transito Masivos,

Bloqueas de: \:ias, Accidente [
Incendios Forestales con afectacién a la poblacién, Intoxicaciones Masivas,

Atentados a mandatarios entre otros.
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74- Asistir, participar y apoyar en las reuniones, capacitaciones y/o relacionados con el objetivo contractual,
cuando sea requerido.

VISITA ENTIDADES TERRITORIALES
FECHA 16 DE OCTUBRE 2024

SECRETARIA DE SALUD MUNICIPIO DE LORICA

SR T

4

SECRETARIA DE SALUD SAN ANTERO



SECRETARIA DE EDUCACION SAN ANTERO

2 —REPORTE DE CASOS DE INTENTO DE SUICIDIO CRUE-SIVIGILA EN SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL
FECHA: 15 DE OCTUBRE 2024

LUGAR: AUDITORIO SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

3- INAUGURACION CENTRO DE ATENCION PSICOLOGICA
FECHA: 10 DE OCTUBRE

LUGAR: AUDITORIO SAN JERONIMO, UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA

{70 il v G st T i
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75. Seguimiento y evaluacion a las actividades de la Resolucién 2336 del 27 de diciembre de 2023 y Apoyar al

CRUE en el andlisis estadistico del proceso evaluacién de referenciay contra referencia sobre la red departamental
de prestadores.

REUNION RADIO OPERADORES — CRUE

76. Presentar informes mensuales de las actividades y gestiones realizadas durante el periodo de ejecucion con
los soportes correspondientes al supervisor del contrato.



78. Cumplir con las demas que sean impartidas por el supervisor del contrato que tengan relacién con el objeto
del mismo, con calidad, oportunidad y pertinencia.

INFORME DE SEGUIMIENTO SEMANAL DE GESTION DE
REMISIONES DEL CRUE CORDOBA

INTRODUCCION

El presente informe de gestion del Centro Regulador
de Urgencias y Emergencias (CRUE) de Coérdoba
corresponde al periodo del 8 al 20 de OCTUBRE de
2024.

ALCANCE

Periodo evaluado: 8 a 20 de octubre de 2024

Remisiones Ubicadas o
Aceptadas

Durante este periodo, el CRUE recibid un total de 1752
remisiones, lo que refleja un flujo considerable de
solicitudes de referencia a nivel departamental.

Se logré gestionar exitosamente el 86.5% Vi
remisiones, un porcentaje favorable que mues. K
capacidad adecuada para responder a las solicitudes.

ey




