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1.1 Carta de presentacion
Ibagué, 23 de septiembre de 2024

Sefiores:

Gobernacion de Tolima

Atn. Guillermo Augusto Vallejo
Secretario de Hacienda.

Ciudad

Estimado Sefior,

Acorde a su amable solicitud nos permitimos anexar la propuesta técnica economica para
la prestacion de sevicio de uso de software o solucion tecnoldgica para la liquidacion,
recaudo, generacion de las Estampillas Pro desmaterializadas debidamente licenciada,
imp%ementada, incluido el soporte y mantenimiento.

__Componentes) ' ___Servicio de uso de software 0 SAAS |
Incluye el servicio de los servidores de marera optima (para tener en
produccién la aplicacién).
Servidores Servidores de desarrollo y pruebas.
Para el caso de las apps: publicaciones en 108, Android) sin cobros
—— .  adicionales =~ =
. Soporte, —_ Seincluyecon Ansdefinidos
____ Actualizaciones]  Se incluyen dentro del alcance u objeto del servicio contratado
' Se incluyen dentro del alcance u objeto del servicio contratado,
Mantenimientc efectuando mejoras para mantener optimo el funcionamiento, mejoras
-~ derivadas de avances o cambios tecnolgicos (versionamientos) |
g i
Entrega de codigo No aplica P
e OO L G Mg VTR . 0 IR
Entrega de | Si licenciamiento ilimitado de usuarios por entidad o en las condiciones que 1

licenciamiento | _ sepacten

Al brindar el servicio de uso éfectuamps las actualizaciones (de le ropias de
cada entidad (por procesos), la creacidn de informes, ajuste de formatos v demas
reguerimientos que hagan parte del alcance del servicio, sin costos adicionales).

Nuestras soluciones ya han sido implementadas exitosamente en diferentes Entidades,
y tenemos la capacidad y la experiencia parta asumir proyectos de este tipo. Todo lo
anterior bajo una infraestructura de Gitima generacion y con la calidad de servicio que
representamos.
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Quedamos atentos a sus requerimientos y cualquier inquietud adicional que presente su
organizacion, no duden en contactarnos.

Atte.
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Representante Legal
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