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CONTRATO DE COMPRAVENTA No. 2577 DE 2024 CELEBRADO ENTRE LA

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO Y SOFTSECURITY S.A.S.

Entre los suscritos, GABRIEL TURBAY VELANDIA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.090.407.073 de Cucuta, quien actia en calidad de Secretario General de la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, de acuerdo con la Resolucién No. 55274 del 23 de septiembre de 2024 y Acta de Posesidn No. 8609 del 23
de septiembre de 2024, debidamente facultado para celebrar contratos por delegacion del Superintendente de Industria y
Comercio de acuerdo con la Resolucidon No. 29444 del 7 de junio de 2024, quien en adelante se denominara la
CONTRATANTE v por la otra, SOFTSECURITY S.A.S. con NIT. 900.031.953-1, representada legalmente por WILLIAM
GUERRERO ALDANA identificado con C.C. No. 79.310.249 de Bogota, constituida Por Escritura Plblica No. 0001290 del
16 de mayo de 2005 de Notarfa 25 de Bogota D.C., inscrito en esta Camara de Comercio el 7 de julio de 2005, con el No.
00999876 del Libro IX, se constituyd la sociedad de naturaleza Comercial; quién declara que no se encuentra incurso en
ninguna de las causales de inhabilidad o de incompatibilidad consagradas en la Constitucion, los articulos 8° de la Ley 80
de 1993, 18 de la Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011, y quien en adelante se denominara el CONTRATISTA, hemos
convenido celebrar e presente contrato de compraventa, el cual se regira por lo previsto en la Leyes 80 de 1993 y 1150 de
2007, asi como el Decreto 1082 de 2015 y demas normas y decretos reglamentarios aplicables, previas las siguientes
consideraciones: PRIMERA: Que mediante Resolucion No. 55520 del 23 de septiembre de 2024, se ordené la apertura del
proceso de Seleccién Abreviada - Subasta Inversa SIC No. 33 de 2024 cuyo objeto es la “REALIZAR LA RENOVACION
DEL LICENCIAMIENTO, SUSCRIPCIONES, SOPORTE TECNICO Y SERVICIOS CONEXOS PARA LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO". SEGUNDA: Que con ocasion del proceso de Seleccion Abreviada
- Subasta Inversa SIC No. 33 de 2024, se recibieron trece (13) ofertas interesados en diecisiete (17) grupos de dieciocho
(18), estas por parte de 1. ACTIVOS Tl S.A.S. 2. AMERICAN OUTSOURCING S.A 3. ENTELGY COLOMBIA S.A.S. 4.
FACTORIT INGENIERIA S.A.S. 5. GLOBAL TECHNOLOGY SERVICES GTS S.A. 6. GOLD SYS LTDA. 7. HEIMCORE
S.A.S. 8. MCO GLOBAL S.A.S. 9. SOLUCIONES DE TECNOLOGIA E INGENIERIA S.A. 10. SOFTSECURITY S.AS. 11.
8&S IP S.A.S. 12. UNION TEMPORAL RENOVACION 2024. 13. UNION TEMPORAL RENOVACION 2024 DATAWEX, tal
como consta en la plataforma SECOP 11 y los antecedentes del proceso. TERCERA: Que de conformidad con lo previsto
por el Decreto 1082 de 2015 y el pliego de condiciones del Proceso de Seleccion Abreviada - Subasta Inversa SIC No. 33
de 2024, se efectut la respectiva verificacion de los requisitos habilitantes y evaluacién de las propuestas presentadas para
los diecisiete (17) grupos. CUARTA: Que dentro del término sefialado en el pliego de condiciones la Entidad dio traslado
de los informes de evaluacion y requirié a los oferentes inhabilitados con el fin de que subsanaran los requisitos
correspondientes. QUINTA: Que una vez surtido el término del traslado, revisadas las observaciones y subsanaciones
presentadas, se obtuvo habilitacién de manera integra de los oferentes que manifestaron acogerse a las reglas de sub-
sanabilidad tal y como costa en los informes de evaluacion, y asi mismo, dentro del término legal establecido, esto es, hasta
la fecha y hora prevista para el evento de subasta no se allegaron los documentos requeridos para la subsanacion de los
requisitos habilitantes por parte del oferente inhabilitados. SEXTA: Que de conformidad con lo dispuesto en los numerales
4y 5 del articulo 2.2.1.2.1.2.2. del Decreto 1082 de 2015, ‘hay subasta inversa siempre que haya como minimo dos
oferentes habilitados cuyos bienes o servicios cumplen con la ficha técnica”; y asi mismo, “si en el proceso de Contratacion
se presenta un tnico oferente cuyos bienes o servicios cumplen con la ficha técnica y esté habilitado, la Entidad Estatal
puede adjudicarle el contrato al nico oferente si el valor de la oferta es igual o inferior a la disponibilidad presupuestal para
el contrato, caso en el cual no hay lugar a la subasta inversa”, De acuerdo a lo anterior y conforme al proceso establecido,
el dia 18 de octubre de 2024 se llevd a cabo la apertura de sobres econdmicos de las ofertas habilitadas, encontrando la
siguiente informacion.

GRUPO No. 9 - TRELLIX
PRESUPUESTO: $660.546.890

No NOMBRE EVALUACION EVALUACION | EVALUACION | VALOR OFERTA
* | PROPONENTE JURIDICA TECNICA FINANCIERA | ECONOMICA
1| SOFTSECURITY CUMPLE CUMPLE CUMPLE _ 660.546.000

De la misma forma se publicé la verificacion economica realizada por la Direccién Financiera, en la cual se pudo determinar
que la oferta no se considera incursa en precios artificialmente bajos, y su valor se encuentra dentro del rango de precios
de mercado. SEPTIMA: Que mediante Resolucion No. 65417 del 28 de octubre de 2024, se adjudicé el proceso de
Seleccion Abreviada - Subasta Inversa SIC No. 33 de 2024 esto de la siguiente manera por grupos:

GRUPO No. 9 - TRELLIX
PRESUPUESTO: $660.546.890
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No. NOMBRE PROPONENTE VALOR OFERTA ECONOMICA
1 SOFTSECURITY 660.546.000

OCTAVA: Que teniendo en cuenta las Consideraciones anteriores se celebra el presente contrato de acuerdo con las
siguientes clausulas: PRIMERA. - OBJETO: "Realizar la renovacion del licenciamiento, suscripciones, soporte técnico y
servicios conexos para la Superintendencia de Industria y Comercio” GRUPO No. 9 - TRELLIX. SEGUNDA. -
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se obliga de conformidad con la oferta y con las
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo Técnico 2L ESPECIFICACIONES TECNICAS — SOLUCION TRELLIX
del pliego de condiciones a: 1. OBLIGACIONES GENERALES: 1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia
técnica y administrativa y bajo su propia responsabilidad. 2. Asistir a las reuniones que les sea sefialadas y/o programadas
por el supervisor del contrato. 3. Presentar un informe final de las actividades desarrolladas el dia del vencimiento del plazo
pactado y el Ultimo pago de los aportes al sistema de seguridad social integral. 4. Cumplir con los lineamientos del sistema
de gestion de calidad, sistema de gestion ambiental, sistema de gestion de seguridad de la informacién, sistema de
seguridad y salud en el trabajo, articulo 2.2.4.2.2.28 del Decreto 1072 de 2015, asi como el Cédigo de Etica del Buen
Gobierno de la Superintendencia de Industria y Comercio. 5. Presentar los informes que requiera el supervisor del contrato,
en los términos y oportunidades indicadas. 6. Dar cumplimiento al Manual de Administracion de bienes de la
CONTRATANTE, velar por el buen uso de los bienes y elementos entregados por la Contratante, para el ejercicio de las
actividades convenientes y a no utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los convenidos, y entregar todos los
elementos asignados para la ejecucion de sus actividades a la finalizacién del vencimiento del plazo pactado. 7. Mantener
y garantizar total confidencialidad sobre la informacion que le sea entregada para el cumplimiento del objeto del contrato,
durante la ejecucion de este y con posterioridad a su finalizacion, la cual no sera compartida o divulgada a terceras personas
no relacionadas con el desarrollo de las labores encomendadas por la CONTRATANTE. Cualquier informacién que sea
requerida sélo sera suministrada previa autorizacién escrita y expresa dada por la CONTRATANTE. Asi mismo, debera
cumplir lo estipulado en el documento:-Acuerdo de seguridad y privacidad para contratistas, publicado en ef Sistema Integral
de Gestion Institucional - SIGI. 8. Mantener vigente la afiliacién y cumplir con los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral y Sistema General de Riesgos Laborales durante la ejecucion del contrato. En el evento que se tenga conocimiento
sobre adulteraciones, falsificaciones o cualquier ofra situacion que se derive del cumplimiento de esta obligacion, la
CONTRATANTE procedera a interponer fas acciones a que haya lugar. 9. Atender las instrucciones dadas por el Supervisor
del Contrato para la buena ejecucion de este. 10. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones que puedan presentarse y en general se obliga a cumplir con lo establecido en las Leyes 80 de 1993, 1150 de
2007 y sus decretos reglamentarios. 11. Mantener indemne a la entidad de cualquier reclamacion, solicitud o demanda y
responder civil y penalmente tanto por el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, como por los hechos u
omisiones que le fueren imputables y causen dafio o perjuicio a la entidad de acuerdo con e} articulo 52 de la ley 80 de
1993, y demas normas aplicables en la materia. 12. Las demas que contribuyan a garantizar el cumplimiento del contrato
y las que por su naturaleza le sean atribuibles conforme al objeto y alcance de esta. 13. Mantener actualizado su domicilio
durante'la vigencia del contrato y presentarse a la SIC en el momento en que sea requerido por el mismo para la suscripcion
de la correspondiente acta de liquidacién, si a ello hubiere lugar. 14. Dar respuesta en el término otorgado y de fondo a los
requerimientos y comunicaciones elevadas por-el supervisor del contrato. 15. Cumplir estrictamente todas las obligaciones
establecidas en la Ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios, la Ley 797 de 2003, el decreto 1703 de 2002 y el Decreto
reglamentario 510 de marzo 06 de 2003 y la Ley 1562 del 11 de julio de 2012 y suministrar al supervisor del contrato lo
pertinente de haber lugar a ello. 16. Dar cumplimiento a las directrices impartidas por la Presidencia de la Republica y la
Superintendencia de Industria y Comercio, para el uso, manejo y publicacion en redes sociales, sobre la informacién de la
entidad y cualquiera que sea de caracter plblico. 17. Abstenerse de dar informacién o reporte a medios de comunicacion
(Radio, Television, Prensa, Redes Sociales y cualquier medio impreso o digital) sobre: a) Informacién confidencial o
reservada de la Superintendencia de Industria y Comercio, b) aquella que sea producto o resultado de la ejecucion del
presente contrato y ¢) la de caracter reservado de cualquier entidad pablica. 18. Tramitar el formato GA01-F10, a la
finalizacion del contrato. 19. El Proveedor/Contratista se compromete a adoptar y ejecutar todas las medidas necesarias
con el fin de evitar la ocurrencia de hechos o conductas que puedan dar lugar a lo descrito en la Ley 1273 de 2009, asi
como el cumplimiento en lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, esto en desarrollo del objeto contractual. La Superintendencia
de Industria y Comercio podra adelantar todas las acciones administrativas, civiles y penales, para resarcir dafios y
perjuicios que se puedan ocasionar por el manejo inadecuado de datos e informacién personales o institucionales. 20. Los
recursos tecnologicos e Informacién proporcionada por la Superintendencia de Industria y Comercio deben ser usados por
el contratista Gnicamente para los fines contratados por la Entidad, por lo cual, el proveedor/contratista debe implementar
los controles necesarios para mitigar los riesgos de uso no autorizado, robo, uso inadecuado, modificacion accidental o no
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autorizada, revelacion, transferencia o destruccién. 21. En el evento que el contratista sea responsable de facturar
electrénicamente, este debera remitir para el pago de los bienes ylo servicios contratados la factura electronica validada
previamente por la DIAN al correo electrénico definido por fa SIC, la cual debe cumplir con las disposiciones sefialadas en
el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto ena resolucion 165 de 2023. 2. OBLIGACIONES
ESPECIFICAS: 1. Cumplir con la oferta presentada. 2. Cumplir con los anexos técnicos del presente contrato, conforme a
los lineamientos y directrices impartidos por la supervisién del contrato. 3. Entregar los bienes contratados y prestar los
servicios complementarios en las instalaciones de la Superintendencia de Industria y Comercio o sus centros de datos,
principalmente en el centro de datos principal HostDime ~ Nebula, ubicado en vereda Verganzo, Zona Franca de Tocancipa
Int9, Km 1.5 via Bricefio-Zipaquira, Tocancipa, Cundinamarca y el Centro de Datos Alterno y Laboratorio Forense ubicados
en la carrera 13 No. 27-00 pisos 5y 6, 0 en donde se requiera, conforme a las indicaciones del supervisor del contrato. 4.
Presentar para aprobacién de la supervisién del contrato una vez se firme el acta de inicio, un plan de trabajo donde se
relacione la forma en la cual se cumplira el objeto contractual que se debe presentar una semana posterior a la firma del
acta de inicio, dentro del cual se incluyan las actividades a realizar, cronograma, responsables, nimero de personas
vinculadas y que se requerir para la gjecucion, y demas consideraciones requeridas para el cumplimiento total del objeto
contratado, en los casos que aplique. 5. Presentar a la supervision del contrato, aquella(s) opciones, altermnativas y
recomendaciones que mejor se adecue(n) a las necesidades de la plataforma tecnoldgica y permitan un mejor uso y
desempefio de configuracion disponibles para la plataforma a las que se le renovara el licenciamiento y recomendar a la
supervision del contrato. 6. Presentar la factura debidamente discriminada por cada componente.objeto de cobro, asi como
los documentos que acrediten los bienes y servicios suministrados. 7. Documentar e implementar soluciones y mejores
practicas para la ejecucion del contrato, previa aprobacién de la supervision. 8. De ser requerido por la supervision del
contrato, entregar mensualmente, o antes, informes sobre los incidentes que se presenten sobre la puesta en produccion
de las licencias, recomendaciones y acciones tomadas sobre cada caso. 9. El contratista con el apoyo del fabricante,
cuando se requiera, debera realizar el afinamiento integral de las configuraciones, reglas y demas funcionalidades sobre
las plataformas a las que se les renovaran los servicios de licenciamientos; bajo las buenas practicas de industria, que le
permitan a ta Entidad optimizar y mejorar el rendimiento sobre los productos ofertados. 10. Cumplir con las actividades en
los tiempos establecidos y acordados en los planes de frabajo durante la vigencia del contrato. 11. Proveer, mantener y
garantizar durante toda la ejecucion del contrato, el personal idéneo y calificado de acuerdo con lo expresado en los anexos
técnicos del presente proceso. 12. El CONTRATISTA deberéa conocer, adoptar e implementar los procesos de control de
cambios establecidos por la Entidad. 13. El proceso debera considerar todos los aspectos que puedan afectar la operacion
de los servicios misionales o tecnolégicos inmersos en el proyecto, sobre la cual el CONTRATISTA tenga responsabilidades
0 que pueda afectar el cumplimiento de estas. 14. El proveedor debera entregar el certificado de titularidad de la(s)
licencia(s) y/o suscripciones indicando el enlace de acceso para el uso de esta y las fechas de inicio y fin para su uso. 15.
Alfinalizar la ejecucion del Contrato, el CONTRATISTA hara entrega formal al supervisor del contrato o quien este delegue,
toda la documentacion técnica generada o actualizada de los productos implementados y un informe detallado sobre el
estado final del proyecto. Asi mismo, entregara todos los procesos, procedimientos instrumentos de gestion y bases de
conocimiento que se desarrollen durante toda la ejecucion del contrato. TERCERA. - OBLIGACIONES DE LA
CONTRATANTE: 1. Efectuar un seguimiento efectivo al cumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA a fravés del
supervisor del Contrato. 2. Autorizar el pago del valor del contrato de acuerdo con la forma de pago establecida. 3. Verificar
el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA frente al Sistema General de Seguridad Social Integral, Parafiscales
y Sistema General de Riesgos Laborales. 4. Proporcionar toda la informacion que el CONTRATISTA requiera para el
cumplimiento de sus actividades contractuales. 5. Poner a disposicion del CONTRATISTA, los recursos técnicos que se
requieran para cumplir con las actividades contractuales, siempre y cuando, el suministro no sea obligacién de este. 6.
Designar el supervisor del contrato que se encargue de ser el enlace entre la SIC y el CONTRATISTA para coordinar
internamente las actividades del CONTRATISTA. 7. Velar por el cumplimiento de las obligaciones del contrato. CUARTA.
- PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato es hasta el quince (15) de diciembre de 2024 contados a partir de fa aprobacion
de las garantias exigidas, expedicion del registro presupuestal y suscripeion del acta de inicio, sin exceder el 31 de
diciembre de 2024. Durante este plazo se realizara la activacion del servicio de suscripciones, soporte y garantia con
fabricante, teniendo en cuenta el tiempo de activacion establecido en el anexo técnico. QUINTA. - VALOR: El valor estimado
del contrato establecido es hasta la suma de SEISCIENTOS SESENTA MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS
MIL PESOS MICTE ($660.546.000), incluidos todos los impuestos y costos directos e indirectos a los que haya lugar.

GRUPO No. 9 - TRELLIX
No. NOMBRE PROPONENTE VALOR OFERTA ECONOMICA
1 SOFTSECURITY 660.546.000
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CONTRATO DE COMPRAVENTA No. 2577 DE 2024 CELEBRADO ENTRE LA
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SEXTA. - FORMA DE PAGO: La Superintendencia de Industria y Comercio, pagara al CONTRATISTA el valor del presente
contrato, asi:

Cpagos | L - ReQUSTOSPARAELPAGO ' [, -~

- Documento oficial del fabricante que acredite el derecho de uso,
vigencia de licenciamiento y/o derecho a soporte y garantia (en los
casos que aplique), todo a nombre de la Superintendencia de
Industria y Comercio.

Certificado de Ingreso a almacén, cuando se requiera

- Factura electrénica con el lleno de los requisitos legales,
previamente autorizada por el supervisor en la plataforma SIIF.

- Formato informe de Supervision y/o cumplimiento a satisfaccién,
solicitud y autorizacion de pago GAO1-F08, suscrito por el
supervisor del contrato.

- Certificacién de pago de Seguridad social y aportes parafiscales.

- Informe del contratista indicando la entrega, instalacion,
configuracién y puesta en funcionamiento de lo adquirido en el
contrato.

Formato de acta de recibo final o informe final de ejecucion GA01-
F10 debidamente tramitado y suscrito.

- Formato de Declaracion de Bienes y Rentas y Conflicto de Interés,
sefialando que es para etapa de "Retiro”. Cuando se requiera.

- Y demés tramites administrativos a que haya lugar

El ciento por ciento (100%) del valor del
contrato una vez sea efectuada la
1 entrega e instalacion del licenciamiento

adquiido a nombre de la
Superintendencia de Industria y
Comercio

NOTAS: a) Es importante precisar que la factura y demas documentacion pertinente para cada uno de los pagos asociados
a la entrega de los bienes, debe tener discriminados los componentes de software y servicios complementarios que hacen
parte integral de las suscripciones. Este es requisito indispensable para hacer el ingreso al almacén de la Entidad y conocer
los valores unitarios de cada componente para la respectiva facturacion y pago. b) Si ias facturas no han sido correctamente
elaboradas o no se acompafian los documentos requeridos para el pago, el término para éste sélo empezara a contarse
desde la fecha en que se haya aportado el tltimo de los documentos. €) De conformidad con lo indicado en el numeral 6
de la politica de pagos establecida por la Superintendencia de Industria y Comercio, la fecha maxima de recepcion de
documentacion para constituir cuentas por pagar sera 8 dias habiles antes al cierre de cada vigencia. PARAGRAFO
PRIMERO: DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: Los pagos que la SIC se compromete a cancelar al CONTRATISTA
como contraprestacion por el cumplimiento del objeto contratado, serd con cargo al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Nos. 273124 del 14 de agosto 'de 2024 expedido por la Directora Financiera de la Superintendencia de
Industria y Comercio. PARAGRAFO SEGUNDO: Para la realizacién de cada pago derivado del presente contrato, el
CONTRATISTA debera allegar al supervisor el soporte que acredite que se encuentra al dia en el pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral, Sistema General de Riesgos Laborales y aportes parafiscales, de acuerdo con la
normatividad vigente. PARAGRAFO TERCERO: ABONOS EN CUENTA: Los citados pagos se efectuaran mediante
consignacion en la cuenta bancaria que el CONTRATISTA acredité como propia. Los pagos previstos en esta clausula se
acreditaran en la cuenta antes mencionada, o en otro banco o cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al
vencimiento del pago, con sujecién a lo previsto en las disposiciones cambiarias y siempre y cuando dé aviso escrito a la
CONTRATANTE, con no menos de freinta (30) dias de anticipacién, con presentacién de la nueva certificacion bancaria.
Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley. PARAGRAFO CUARTO: Si no se acompafian los documentos
requeridos para el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el término para éste sélo empezara a contarse desde la
fecha en que se aporte el tltimo de los documentos y/o se presenten en debida forma. Las demoras que se presenten por
estos conceptos, seran responsabilidad del contratista y no tendran por ello derecho al pago de intereses o compensacion
de ninguna naturaleza. PARAGRAFO QUINTO: REGIMEN TRIBUTARIO: De conformidad con el formulario del Registro
Unico Tributario, el CONTRATISTA es Responsable del Impuesto sobre las ventas - IVA, cualquier cambio al mismo seré
responsabilidad exclusiva del mismo y debera. dar aviso a la CONTRATANTE, quien no reconocera valores adicionales.
PARAGRAFO SEXTO: EI CONTRATISTA debera cargar en la plataforma del SECOP I, cada uno de los informes de los
pagos que se realicen en el presente confrato. SEPTIMA.- DERECHOS DE AUTOR Y CONEXOS: Por el hecho de la
celebracion del contrato, EI CONTRATISTA cede la totalidad de los derechos patrimoniales de autor y conexos, sin
limitacién alguna en cuanto a territorio se refiere y por el término establecido en el articulo 18 de la Decision Andina No.
351 de 1993 o las normas que la modifiquen o sustituyan, por Io cual, y de conformidad con el articulo 4 de la Ley 23 de
1982, el titular de los derechos de autor sobre cualquier material producido en desarrollo del contrato serd la
Superintendencia de Industria y Comercio, quien podra explotarlos por su medio o por terceras personas y por cualquier
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medio de difusidn inventado o por inventarse. En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley
1450 de 2011, el CONTRATISTA sélo percibira los valores pactados en el contrato y por ese solo acto, se enfiende que
transfiere a favor de la Superintendencia de Industria y Comercio, la fotalidad de los derechos patrimoniales sobre el
material, conservando las prerrogativas previstas en los literales a) y b) de! articulo 30 de fa Ley 23 de 1982. OCTAVA. -
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Cuando para el desarrollo del contrato sea necesario transmitir datos
personales, en donde EL CONTRATISTA., reciba instrucciones particulares por parte de la SIC (este ultimo como
RESPONSABLE define los medios vy las finalidades de las bases de datos), especialmente sobre como llevar a cabo
operaciones fisicas 0 automatizadas respecto del acceso, recoleccién, uso, transformacién y/o supresién, el
proveedor/contratista debe cumplir con las siguientes obligaciones como ENCARGADO DEL TRATAMIENTO:; 1. Dar
Tratamiento, a nombre de la SIC, a los datos personales conforme a los principios que los tutelan; 2. Salvaguardar la
seguridad de las bases de datos en los que se contengan datos personales; 3. Guardar confidencialidad respecto del
tratamiento de los datos personales. En el caso de datos personales regulados por la Ley 1581 de 2012 y normas
reglamentarias y en virtud del principio de confidencialidad consagrado en el articulo 4° de fa Ley 1581 de 2012. El
proveedor/contratista que intervengan en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos esta
obligado a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores
que comprende el Tratamiento, pudiendo solo realizar suministro 0 comunicacién de datos personales cuando ello
corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley y en los términos de la misma; 4. Si realiza la recoleccion
o captura de datos personales deberé obtener, la autorizacién previa, expresa e informada del titular, conservar y entregar
dichas autorizaciones, a la SIC; 5. Verificar que el tratamiento que va a realizar se encuentre dentro del alcance y finalidades
definidos en la respectiva autorizacién y en la Politica de Tratamiento de Datos Personales; 6. Cumplir con las finalidades,
los tratamientos autorizados por el titular o por ley, los principios y en general con la normatividad que aplique en materia
de proteccion de datos, en especial debera dar cumplimiento a la Politica dé Tratamiento de Datos personales de la SIC y
demés normativas internas, tales como manuales, procedimientos, entre otros; 7. El proveedor/contratista debera tratar la
informacién de forma diligente y asegurar que se conserve en condiciones de seguridad evitando su adulteracion, pérdida,
consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento; 8. Debera verificar la calidad y veracidad de los datos objeto de
tratamiento; 9. El proveedor/contratista en calidad de encargado debera asegurar al titular que en todo momento pueda
efercer sus derechos a consultar, rectificar, actualizar o suprimir sus datos personales o a revocar la autorizacion conforme
a los procedimientos establecidos en la Politica de Tratamiento de Datos Personales de la SIC; 10. Responder directamente
sobre todos los datos personales que se trate en los equipos o dispositivos que sean de propiedad de la SIC; 11. Dar uso
a los datos personales exclusivamente para los fines del presente contrato; 12. Atender las indicaciones de la SIC para
realizar los respectivos tramites ante el Registro Nacional de Bases de Datos; 13. Colaborar con la SIC en la debida
comunicacion y gestion de toda violacién a codigos de seguridad y/o incidentes de los datos personales, conforme a los
procedimientos internos de la SIC; 14. Dar cumplimiento con las instrucciones y requerimientos que imparta la
Superintendencia de Industria y Comercio; 15. Cumplir con todas las normas internas de la SIC sobre seguridad de la
informacion, gestion documental, y en general sobre el Programa Integral de Gestion de Datos Personales de la Entidad:
16. Se debe compartir con la Entidad y anexar entre los documentos del contrato, los controles internos que utiliza el
Proveedor/Contratista (Solo persona Juridica) para contener los riesgos inherentes al objeto del contrato y los beneficiarios
del mismo. Incluidas las garantias, medidas de seguridad, y una descripcion detallada de las operaciones de tratamiento
de datos personales, especialmente cuando estas operaciones implican el desarrollo de IA y otras tecnologias emergentes;
17. En caso de utilizar tecnologias emergentes como IA, Big Data, loT, entre otras, cumplir como minimo con medidas de
seguridad apropiadas que contemplen lo siguiente: I) Los niveles de riesgos para los derechos y libertades de los titulares
de los datos; Il) Naturaleza de los datos; Ill) Las posibles consecuencias que se derivarian de una vuineracién para los
titulares y magnitud del dafio que se pueda causar a ellos, a la SIC como Responsable y a la sociedad en general; IV) El
numero de fitulares de los datos y la cantidad de informacién; V) El tamario de la organizacion; V1) los recursos disponibles;
Vi) El monitoreo y seguimiento a la confiabilidad de los algoritmos; VII) El Estado de la Técnica; IX) El alcance, contexto y
finalidades del tratamiento de la informacion. X) De ser el caso, la circulacién transfronteriza de los datos; 18. Asistir con
sus respectivos colaboradores (trabajadores) a dos (2) jomnadas de capacitacién organizadas por la entidad, sobre el
cumplimiento del régimen de proteccion de datos personales, con el fin de recibir las herramientas juridicas y administrativas
(directrices internas) para la proteccion de los datos personales de los usuarios de la entidad; 19. Permitir y recibir auditorias
semestrales por parte de la SIC, con el fin de establecer el cumplimiento de las presentes obligaciones; 20. Devolver a la
SIC todo dato personal y toda base de datos que éste le haya entregado, especialmente aquellas nuevas bases de datos
que se formaron con el desarrollo del contrato, tanto en medios fisicos como electrénicos, y eliminar completamente
cualquier registro, fisicos y/o electronicos, que contengan datos personales y/o bases de datos obtenidos en el desarrollo
del presente contrato. Para tal efecto dentro de los 7 dias habiles siguientes a la terminacion del contrato, el
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proveedor/contratista debera remitir certificado indicando la devolucion y-eliminacion de los datos personales objeto de
tratamiento en virtud del contrato suscrito entre las partes; 21. Queda expresamente prohibido la cesion, transferencia y/o
transmision de la informacién proporcionada por la SIC a el proveedor/contratista a cualquier tercero sin la debida
autorizacion escrita por parte de la Entidad. PARAGRAFO PRIMERO: CUMPLIMIENTO DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION: EL CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato acepta responsabilizarse de la seguridad fisica y
l6gica de la informacion que posee, almacena, procesa o transmite en nombre de la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA
Y COMERCIO (SIC), o en la medida en que su gestion o servicio pueda afectar la seguridad de la Entidad. EL
CONTRATISTA se obliga a cumplir el modelo de seguridad y privacidad de la informacién de la SIC y con los requerimientos
de la norma 1SO 27001:2013 en la Gltima versién vigente, aplicables solamente al objeto de los servicios contratados por
la SIC, para lo cual autoriza realizar una evaluacién anual de cumplimiento del estandar como alcance extendido de la SIC.
EL CONTRATISTA autoriza a la SIC a realizar auditorias en forma directa o a través de una entidad especializada para el
efecto, con el fin de verificar las condiciones de seguridad de la prestacion del servicio contratado y garantizar de
conformidad el cumplimiento del modelo de seguridad y privacidad de la informacion de la SIC y con los requerimientos de
la norma ISO 27001:2013, con comunicacion previa de 10 dias hébiles. EL CONTRATISTA durante la ejecucién del contrato
debera garantizar el cumplimiento de los controles aplicables del modelo de seguridad y privacidad de la informacion de la
SIC y con los requerimientos de la norma ISO 27001:2013, relacionados con: - Se deberan aplicar los controles fisicos y
logicos de acceso a la informacion de la SIC. - El cumplimiento de la politica de seguridad de la informacion de fa SIC, y la
definicion de politicas y procedimientos de seguridad para los procesos, personas y tecnologia que hacen parte del alcance
del servicio contratado. Las anteriores clausulas no son excluyentes del cumplimiento de controles de seguridad definidos

- porla SIC para la prestacién de servicio que hace parte del alcance del presente contrato. Con lo cual, El contratista debera

asegurar el cumplimiento de los controles aplicables del modelo de seguridad y privacidad de la informacion de la SIC y
con los requerimientos de la norma ISO 27001:2013. NOVENA. - GARANTIAS: EL CONTRATISTA debera constituir a
favor de la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIQ con Nit. 800.176.089-2;
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contratacion del personal utilizado para la
ejecucién del contrato amparado en el
territorio nacional.

PARAGRAFO PRIMERO: Se garantizara el cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato incluyendo
las modificaciones unilaterales o de comun acuerdo que a éste se le introduzcan, el pago de Ia clausula penal y de las
multas. PARAGRAFO SEGUNDO: CONSTITUCION DE LA GARANTIA: Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la suscripcion del contrato. PARAGRAFO TERCERO: RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LA GARANTIA: EL
CONTRATISTA debera restablecer el valor de la garantia antes mencionada, cuando éste se haya visto reducido por razén
de las reclamaciones efectuadas por la SIC. De igual manera, en cualquier evento en que se aumente o adicione el valor
del contrato y/o se prorrogue su término, El CONTRATISTA debera ampliar el valor y/o la vigencia de la garantia otorgada.
DECIMA. - REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO: El presente contrato se rige por las disposiciones contenidas en las
Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y los Decretos 19 de 2012 y 1082 de 2015 y por las demés disposiciones

comerciales y civiles vigentes. DECIMA PRIMERA. - CESIONES Y SUBCONTRATOS: EI CONTRATISTA no podra ceder
" ni subcontratar la ejecucion del presente contrato sin el consentimiento previo, expreso y escrito de la CONTRATANTE,
pudiendo éste reservarse las razones para negar dicha autorizacion. El CONTRATISTA solo podrd subcontratar
parcialmente la ejecucidn del contrato, en tal caso la celebracion de subcontratos no lo relevara de las responsabilidades
que asume en virtud del presente contrato. La CONTRATANTE no adquirira relacion alguna con los Subcontratistas.
PARAGRAFO: CESION DE DERECHOS PATRIMONIALES: En caso de que el contratista decida efectuar una cesion ylo
pignoracion de derechos econdémicos debera solicitar su aceptacion y notificacion por parte del Contratante, para lo cual
debera anexar como minimo los siguientes documentos: 1) Contrato de cesidn yfo pignoracion de derechos econdmicos
del contrato objeto de la cesidn, firmado por el cesionario y el cedente donde se relacione en forma explicita Io siguiente:
a) Valor de la cesién, b) Especificar si la cesioén obedece al contrato principal y/o contratos adicionales. ¢) Aceptacion por
parte del cesionario de los descuentos de ley cuando aplique. 2) Acta de junta de socios o documento consorcial, en donde
se autorice al representante legal de la figura correspondiente para efectuar la cesion. 3) Certificado de existencia y
representacion legal del cesionario y el cedente cuando se trate de persona juridica y/o certificado de inscripcion cuando
se trate de persona natural expedido por la Camara de Comercio del domicilio correspondiente. 4) Certificacién bancaria
con numero de cuenta y beneficiario donde se deben consignar los valores cedidos. 5) Declaracién bajo juramento del
cesionario en la cual se exprese el cumplimiento de lo previsto en el Decreto 4334 de 2008 en concordancia con el Decreto
1981 de 1988. DECIMA SEGUNDA. - FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: EI CONTRATISTA estara exento de
responsabilidad por el atraso en el cumplimiento de sus obligaciones, solamente cuando sea consecuencia de fuerza mayor
o caso fortuito comprobados conforme a la ley. DECIMA TERCERA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO: Las
modificaciones al contrato deberan realizarse por escrito antes del vencimiento del plazo sefialado en la clausula cuarta del
presente contrato. DECIMA CUARTA. - TERMINACION UNILATERAL: La CONTRATANTE podréa declarar mediante
resolucion motivada, la terminacion unilateral anticipada del contrato por las causas previstas en el articulo 17 de la Ley 80
de 1993. DECIMA QUINTA. - DE LA TERMINACION, MODIFICACION E INTERPRETACION UNILATERAL: De
conformidad con lo establecido en el numeral segundo del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, el presente contrato, ademas
de sus estipulaciones, se rige por lo previsto en los articulos 15, 16 y 17 del citado estatuto contractual. DECIMA SEXTA.-
a) MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del presente contrato por
causas imputables al CONTRATISTA, salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del
articulo 1° de la Ley 95 de 1890, el CONTRATANTE podra imponer al Contratista multas, cuyo valor se liquidara con base
en un cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias
calendario. b) MULTAS POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE EJECUCION Y
LEGALIZACION: Cuando el CONTRATISTA no constituya dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en
alguno de sus modificatorios, la péliza de garantia tnica y/o alguno de los requisitos de legalizacion, la CONTRATANTE
podra imponerle multa cuyo valor se liquidara con base en un cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del contrato, por
cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias calendario, al cabo de los cuales la CONTRATANTE podra declarar la
caducidad. ¢) PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o incumplimiento total o parcial de las
obligaciones derivadas del contrato, el CONTRATISTA pagara a la CONTRATANTE, a titulo de pena pecuniaria, una suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato cuando se trate de incumplimiento total del mismo y
proporcional al incumplimiento parcial del contrato que no supere el porcentaje sefialado. La imposicién de esta pena
pecuniaria se considerara como pago parcial y definitivo de los perjuicios adicionales por encima del monto de lo aqui
pactado, siempre que los mismos se acrediten. El pago de la clausula penal pecuniaria estara amparado, mediante péliza
de seguros en las condiciones establecidas en el presente contrato. PARAGRAFO PRIMERO: Para hacer efectivas las
multas se observara el proceso sefialado en el articulo 17 de la ley 1150 de 2007, el articulo 86 de la ley 1474 de 2011y
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demas normas concordantes. PARAGRAFO SEGUNDO: Las partes acuerdan expresamente que en aplicacion de la figura
de la compensacién, el valor de las multas se descontara de cualquier suma que la Superintendencia le adeude al
contratista. PARAGRAFO TERCERO: Estas sanciones se impondran con fundamento en el principio de autonomia de la
voluntad previsto en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, de! derecho al debido proceso de qué trata el articulo 17 de la Ley
1150 de 2007 y el articulo 86 de la Ley 1474 del 2011 (Estatuto Anticorrupcion). Una vez en firme la sancion se reportara
a la Camara de Comercio respectiva, a fa Procuraduria General de la Nacion y se haré la publicacion en el SECOP, de
acuerdo con el articulo 218 del Decreto 019 de 2012 (Decreto Antitramites) y demas normatividad vigente. PARAGRAFO
CUARTO: APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucion por medio
de la cual se imponen algunas de las sanciones previstas, el CONTRATISTA dispondra de (15) dias calendario para
proceder de manera voluntaria para su pago. l-as multas no seran reintegrables a(in en el supuesto que el CONTRATISTA
dé posterior ejecucion a la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion que
imponga la multa, podra ejecutarse la garantia contractual conforme a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.19 del Decreto
1082 de 2015, o compensarse tomando del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, o acudiendo a cualquier otro
medio para obtener el pago, incluyendo el de la jurisdiccion coactiva. PARAGRAFO QUINTO: Se entiende aceptado el
contenido de la presente clausula y su obligatoriedad por parte del CONTRATISTA, cuando éste Ultimo suscribe el contrato.
DECIMA SEPTIMA. - DEBIDO PROCESO PARA SANCIONES: Durante la ejecucion del contrato, la CONTRATANTE
podra hacer uso de las acciones sancionatorias previstas en el contrato, las cuales se adelantaran respetando el derecho
al Debido Proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica. En desarrollo del procedimiento para la
aplicacién de multas, sanciones por retardo en la entrega, efectividad de la clausula penal pecuniaria, declaracién de
caducidad, declaraciones de siniestro contractual, y en general para todas aquellas actuaciones que generen sancion con
ocasion de la actividad contractual, sera precepto rector para la Entidad el respeto y la garantia del Debido Proceso
consagrado en la Carta Constitucional. Por tanto, la CONTRATANTE, en €l proceso sancionatorio aplicara el procedimiento
sefialado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. DECIMA OCTAVA. - CADUCIDAD DEL CONTRATO: Si se presenta
alguno de los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera
grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacion la CONTRATANTE podr4 declarar
la caducidad del contrato. DECIMA NOVENA. - LIQUIDACION: En atencion a lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 80
de 1993, modificado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 217 del Decreto Ley 19 de 2012, el presente
contrato requiere ser liquidado. VIGESIMA. - EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: De conformidad con lo sefialado
en el inciso 2 del numeral 3 del articulo 32 de la ley 80 de 1993, este contrato no implica relacién laboral alguna entre el
CONTRATISTA y la CONTRATANTE. VIGESIMA PRIMERA. - DE LA SUPERVISION: La supervision del contrato sera
ejercida por el jefe de la Oficina de Tecnologia e Informética, el coordinador del Grupo de Trabajo de Servicios Tecnolégicos,
el coordinador del Grupo de Trabajo de Informatica Forense y Seguridad Digital, o la persona que el ordenador del gasto
designe para tal fin., quienes tendran a cargo las funciones establecidas para el efecto en la ley 1474 de 2011 y el "MANUAL
DE CONTRATACION VIGENTE", vigilaran y coordinaran el adecuado cumplimiento del contrato. VIGESIMA SEGUNDA. -
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El CONTRATISTA declara bajo juramento, que se entendera prestado con
la firma de su hoja 'de vida y del presente contrato, que no se halla incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades sefialadas por la Constitucion Politica, la Ley 80 de 1993, el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, la Ley
1474 de 2011, y demas disposiciones que rijan la matetia. PARAGRAFO: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
SOBREVINIENTES: Si llegare a sobrevenir inhabilidad e incompatibilidad en el CONTRATISTA, éste cedera el contrato
previa autorizacién escrita de la CONTRATANTE o, si ello no fuere posible, renunciara a su ejecucion. VIGESIMA
TERCERA. - INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendré indemne a LA CONTRATANTE contra todo reclamo, demanda,
accion legal, y costos que puedan causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o bienes, ocasionados por EL
CONTRATISTA o sus subcontratistas, durante la ejecucion del objeto y obligaciones del contrato. VIGESIMA CUARTA. -
CONFIDENCIALIDAD:_EI CONTRATISTA con la suscripcion del contrato se compromete a: 1. Manejar de manera
confidencial la informacién que como tal le sea presentada y entregada, y toda aquella que se genere en torno a ella como
fruto del cumplimiento del contrato. 2. Guardar confidencialidad sobre esa informacién y no emplearla en beneficio propio
o de terceros mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada como un secreto
empresarial o comercial. VIGESIMA QUINTA. PROPIEDAD INTELECTUAL: De conformidad con lo establecido por el
articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificado por el articulo 28 de la Ley 1450 de 2011, los derechos patrimoniales derivados
de las creaciones intelectuales que emanen del CONTRATISTA como consecuencia de la ejecucion del presente contrato,
que sean susceptibles de transferirse, se entenderan cedidos a favor de las SIC siempre y cuando de comtn acuerdo se
detalle de manera previa y por escrito en cada desarrollo que se trata de una creacion y/o software por encargo. En todo
caso, aquellos desarrollos existentes antes de la firma del presente Conirato o los que desarrolle el Proveedor durante su
vigencia que hagan parte del Core de sus negocios no se entenderan transferidos a las Entidad bajo ninguna circunstancia.
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VIGESIMA SEXTA. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se perfecciona con la suscripcion del
mismo, para su ejecucion se requiere expedicion del registro presupuestal, aprobacion de las garantias que deba constituir
el contratista y suscripcion del acta de inicio.

LA AUTENTICACION DEL SECOP I, ES DECIR LAS APROBACIONES REALIZADAS CON LOS USUARIOS
ASIGNADOS CONSTITUYEN UNA FIRMA ELECTRONICA EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 7 DE LA LEY 527 DE
1999 Y LAS NORMAS QUE LA REGLAMENTAN.

Proyecto: Luis Carlos Vargas. - Abogado Grupo de Trabajo Contratacié/f'?\ M

& "(gaw’"’/
Revisé: Zully Edith Avila Rodriguez — Coordinadora Grupo de Trabajo Contratacion Z@j
Reviso: Luz Estela Clavijo Fandifio — Asesora Grupo Apoyo Secretaria General

Aprobé: Giselfe Johanna Castelblanco Mufioz - Directora Administrativa (E)ﬂl



