A\ BCobc!r‘ac on de . VERSION 2
FORMATO .
b? Oyaca CODIGO: A-AD-GC-F-069

ESTUDIOS PREVIOS FECHA: 12/Sep/2024

1. INFORMACION GENERAL

REGISTROBPy P No.: 2024 00415 0171
MODALIDAD DE CONTRATACION: CONTRATACION DIRECTA
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD — DIRECCION DE PROMOCION Y
PREVENCION EN SALUD

DOCUMENTO: ESTUDIOS PREVIOS Y SOPORTES

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE
GESTION DE MUESTRAS DEL LDSP

FUNCIONARIO QUE PRESENTA EL ESTUDIO: OSCAR JIMENEZ ESPINOSA/
SECRETARIO DE SALUD Y MARTHA JANETH NARANJO ABRIL / DIRECTORA
DE PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

CIUDAD Y FECHA: TUNJA, OCTUBRE 2024.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON
LA CONTRATACION.

La Gobernacion de Boyaca adquirio el software Sampler lo cual representd un paso
significativo en la optimizacion y automatizacion de la gestién de muestras en el
Laboratorio Departamental de Salud Publica (LDSP). Este software, que forma parte
de la suite de aplicaciones SAMPLER, ha sido cuidadosamente disefiado para
cumplir con los estdndares mas exigentes en materia de gestion de la informacion
técnica, alinedndose con la normativa nacional e internacional.

En primer lugar, es importante destacar que SAMPLER esté disefiado para operar
bajo los lineamientos establecidos por la norma NTC IEC/ISO 17025:2017. Esta
norma define los requisitos generales para la competencia de los laboratorios de
ensayo y calibracion, asegurando que estos operen de manera precisa y confiable.
Al cumplir con esta normativa, el software garantiza que el LDSP pueda mantener
la calidad y la precisidn en sus procesos de analisis de muestras.

Ademas, SAMPLER cumple con la norma CFR21 PARTE 11, la cual establece los
requisitos para la utilizacion de registros electrénicos y firmas electrénicas en
entornos regulados, como es el caso de laboratorios que realizan analisis para el
sector de la salud. Esta conformidad asegura la integridad, autenticidad y
confidencialidad de los datos generados por el sistema, proporcionando un nivel
adicional de seguridad y trazabilidad..

La necesidad de asegurar el mantenimiento y soporte basico del sistema responde
a la prioridad de la Gobernacion de Boyacéa de contar con una herramienta confiable
gue cumpla con los mas altos estandares de calidad, garantizando la integridad y
seguridad de la informacion generada en el LDSP.
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El uso de SAMPLER fortalece el desempefio eficiente de las actividades del
laboratorio, o que se traduce en una mejora significativa en la generacion de
informes de resultados del servicio de muestras que se procesan el LDSP de todo
el departamento. Esto se logra mediante salvaguardas de la informacion
confidencial con niveles de acceso y permisos asignados a cada uno de los roles
definidos para su manejo.

Es fundamental destacar que SAMPLER es una solucion integral desarrollada por
la reconocida empresa CAUDALES Y MUESTREOS S.A.S, con derechos de autor
sobre la marca. Esto garantiza que la Gobernaciébn de Boyaca cuente con un
proveedor confiable y experimentado que ofrece un producto de calidad, respaldado
por un servicio de soporte técnico adecuado.

En este contexto, el mantenimiento y soporte basico de todos los maddulos
SAMPLER son esenciales para garantizar el funcionamiento correcto y la
disponibilidad continua del sistema. Con una cobertura de 240 horas al afio, se
asegura la pronta atencion de cualquier incidencia o requerimiento técnico,
minimizando asi el impacto en las operaciones del laboratorio.

La Direccion de Promocion y Prevencion en Salud de la Secretaria de Salud de
Boyaca certifica que se ha realizado un estudio y analisis exhaustivo sobre la
necesidad de esta contratacion. Se asegura que dicha contratacién no constituye
un gasto innecesario y se ajusta a las directrices de austeridad en el gasto publico,
como lo estipula el articulo 3 del Decreto 371 de 2021, emitido el 08 de abril de
2021.

Este soporte ha sido incluido como actividad en el presupuesto bajo el capitulo de
“‘Mejorar las acciones de inspeccion, vigilancia, control, asistencia técnica e
investigacion. Intervencion metrologica LDSP”, dentro del numeral 1.13 del proyecto
“FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD TECNICA Y OPERATIVA PARA LA
VIGILANCIA DE LA SALUD PUBLICA EN CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES DE
CALIDAD DEL LABORATORIO DEPARTAMENTAL DE SALUD PUBLICA, EN EL
DEPARTAMENTO DE BOYACA", registrado en el

Banco de Programas y Proyectos de Inversion Departamental No. 2024 00415 0171
y se encuentra prevista en el Plan Anual de Adquisiciones.

En el proyecto, esta actividad esta prevista en el presupuesto en el capitulo de
“‘Mejorar las acciones de inspeccion, vigilancia, control, asistencia técnica e
investigacion. INTERVENCION METROLOGICA LDSP”, bajo los numerales 1,13;
esta contratacion contribuye al cumplimiento de la meta 70.000 analisis.
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Estrategia de Desarrollo 4 Tierra para Vivir Dignamente y Segura
Dimension de Desarrollo 41 Boyaca Grande: territorio saludable
Apuesta para el Desarrollo | 4.1.4 Boyaca grande, con atencion integral en salud basada en la “atencion
Territorial primaria en salud centrada en la familia y la comunidad”
Objetivo apuesta Consolidar una Boyaca saludable que posee una organizacion gerencial y estratégica

mas funcional y resolutiva en el ejercicio de su rectoria, con alta capacidad de liderazgo
y convocatoria sectorial e intersectorial.

70000 Numero de analisis Aporte del Proyecto 9.000,00
Meta
123 Namero de visitas Aporte del Proyecto 20,00
SECTOR SALUD Y PROTECCION SOCIAL
PROGRAMA 1903 | Inspeccion, vigilancia y control

3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS
ESPECIFICACIONES ESENCIALES Y LA IDENTIFICACION DEL CONTRATO A
CELEBRAR.

3.1. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTEMIENTO AL SISTEMA
DE GESTION DE MUESTRAS DEL LDSP

3.2. IDENTIFICACION DENTRO DEL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS - CODIGO UNSPSC,

El c6digo UNSPSC con el cual se identifica el servicio a contratar es:

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
81 8111 811122 81112209
Servicios basados Servicios Mantenimiento y Mantenimiento de
en ingenieria, informaticos soporte de software. software de desarrollo.
investigaciény
tecnologia

3.3. IDENTIFICACION DEL CONTRATO O CONVENIO A CELEBRAR: Contrato
de Prestacion de Servicios

3.4. IDENTIFICACION DE LAS PARTES (APLICA PARA CONTRATACION
DIRECTA):

Contratante;: DEPARTAMENTO DE BOYACA NIT. 891800498-1

Contratista: Persona Juridica- “CAUDALES & MUESTREQOS”
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C&M DEVELOPMENT GROUP SAS NIT. 900378474-5

3.5. ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES A CONTRATAR O A REALIZAR:

Para efecto de la ejecucion del objeto del contrato, el contratista debera cumplir
con las siguientes actividades y especificaciones:

A. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: las que se relacionan
a continuacion:

1.

2.

10.

11.

12.

Dar cumplimiento a los derechos y deberes consagrados en el articulo 5° de
la Ley 80 de 1993.

Conocer integramente los manuales del Sistema Integrado de Gestion de
Calidad de la Gobernacién de Boyaca y aplicar los procedimientos con sus
respectivos formatos en desarrollo del contrato y participar en la actualizacion
de procedimientos del sistema segun asignacion.

Previo a la ejecucion del contrato, suscribir acta de inicio con el supervisor
designado y radicar el documento original en la Secretaria de Contratacion
de la Gobernacién de Boyacéa dentro de los tres (3) dias calendario siguientes
para efectos de publicacion y reporte a entes de control.

Ejecutar y cumplir el objeto del contrato, de acuerdo con lo estipulado en los
estudios y las clausulas del contrato.

Elaborar y entregar, de manera oportuna y en el lugar indicado, los informes
solicitados por el supervisor.

Obrar con diligencia y cuidado necesario en los asuntos que le asigne el
supervisor del contrato.

Sequir las indicaciones que el supervisor del contrato realice por escrito.
Obrar con lealtad y buena fe en cada una de las etapas contractuales,
evitando dilataciones y entrabamientos.

Presentar los certificados de pago de aportes al sistema general de seguridad
social y de parafiscales de conformidad a la normatividad vigente.
Mantener la reserva sobre la informacion que le sea suministrada para el
desarrollo del objeto del contrato.

El CONTRATISTA debe custodiar y a la terminacion del presente contrato
devolver los insumos, suministros, herramientas, dotacion, implementacion,
inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicion para la
prestacion del servicio objeto de este contrato.

CONFIDENCIALIDAD. ElI CONTRATISTA debe guardar y mantener reserva
de toda la informacion que sea de propiedad del DEPARTAMENTO DE
BOYACA o conozca en desarrollo del contrato, en especial cuando se trate
de informacion sujeta a reserva legal. Igualmente, el CONTRATISTA esta
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obligado a entregar todos los documentos, correspondencia, publicaciones,
utiles y deméas bienes de propiedad del DEPARTAMENTO DE BOYACA
relacionados con el objeto del presente contrato y aquellos que contengan
informacion confidencial. En consecuencia, EL CONTRATISTA se obliga a:
A. Proteger la informacién confidencial que el DEPARTAMENTO DE
BOYACA comparta o suministre; B. Seguir los procedimientos establecidos
en el manual de politicas de seguridad de la informacion el cual se encuentra
en el sistema integrado de gestion; C. No dar a conocer a terceros la
informacion confidencial, sensible, critica, reservada o clasificada a terceros,
que pueda perjudicar al DEPARTAMENTO DE BOYACA; D. No dar a la
informacion confidencial un uso distinto para el cual fue compartida o
suministrada, salvo previa autorizacion por escrito del DEPARTAMENTO DE
BOYACA; E. Devolver y entregar toda la informacion archivada, utilizando la
nemotecnia de las tablas de retencion documental;

F. Cumplir con el plan de continuidad del negocio el cual se encuentra en el
sistema integrado de gestion; G. No podra realizar la interceptacion de la red
de transmisiéon de datos en concordancia con la ley 1273 de 2009. H.
Indemnizacién: EL CONTRATISTA se obliga a resarcir los perjuicios, por
dafio emergente y lucro cesante que llegare ocasionar la revelacion,
divulgacion o utilizacion de la informacion de manera distinta al objeto del
presente contrato, ya sea por mera negligencia o de forma dolosa.

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1.

Prestar doscientas cuarenta (240) horas de soporte técnico remoto de todos
los modulos del software SAMPLER, durante el tiempo de ejecucion del
contrato.

Brindar 70 horas remotas de soporte técnico de todos los médulos del
software SAMPLER de manera mensual.

Brindar 10 horas presenciales de soporte técnico de 1 consultor de todos los
moédulos del software SAMPLER de manera mensual en el LDSP, con
cronograma previamente acordado con la entidad.

Atender oportunamente los requerimientos del Laboratorio de Salud Publica
Departamental a través de todos los canales de comunicacion remota,
incluyendo teléfono, WhatsApp y sistema de tickets, durante la vigencia del
contrato y dentro de los horarios establecidos para ello.

Proveer asistencia técnica para resolver problemas y errores reportados por
los usuarios del software, asegurando tiempos de respuesta y resolucion de
acuerdo con los niveles de servicio establecidos.

Asegurar la disponibilidad del soporte técnico durante el horario estipulado
en el contrato, y proporcionar soporte fuera de este horario en caso de
emergencias, si esta incluido en el acuerdo.
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7. Entregar registro detallado de todas las incidencias reportadas y las
soluciones proporcionadas, incluyendo tiempos de respuesta y resolucion.

C. OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD Y MANEJO DE LA INFORMACION
El contratista se obliga a guardar absoluta reserva en relacion con toda la
informacion que maneje con ocasion de las actividades propias del proceso o
programa en el cual presta sus servicios a la ENTIDAD, que le sea dada a conocer
con ocasion de la ejecucion del contrato. Al igual que debera cuidar la informacion
a la que tenga acceso, evitando su destruccion o utilizacion indebida y le esta
prohibido dar acceso o exhibir expedientes, documentos o archivos a personas no
autorizadas.

D. OBLIGACIONES DEL DEPARTAMENTO: En virtud del presente Contrato, El
Departamento se obliga a:

1. Suministrar a (el) o (la) CONTRATISTA la informacion necesaria para el cabal
desarrollo del objeto, siempre y cuando la misma se encuentre a su alcance
y no le corresponda como obligacion al contratista.

Impartir instrucciones para la ejecucion de los servicios contratados.
Coordinar la ejecucion de los servicios contratados en tiempo y oportunidad.
Velar por el estricto cumplimiento del objeto contractual, ejerciendo la
supervision del contrato.
Solicitar, recibir y avalar informes, y documentos objeto del contrato a plena
satisfaccion, siempre que se cumpla con el objeto contractual.
5. Pagar cumplidamente los valores pactados como contraprestacion de los
servicios contratados, previo recibido a satisfaccion por parte del supervisor.

o

3.6. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A
CONTRATAR

Descripcion Marca Cant.

Soporte basico de todos los modulos SAMPLER
240 horas por afio de soporte remoto, canal de
comunicacion, remoto, telefénico, whatsapp y
sistema de tickets (anual)

Sampler 1

3.7. PLAZO DE EJECUCION: TREINTA (30) DIAS a partir de la firma del acta
de inicio.
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Durante este periodo, se prestaran un total de doscientas cuarenta (240) horas de
soporte técnico remoto para todos los modulos del software SAMPLER.

El soporte mensual se distribuir4 de la siguiente manera: setenta (70) horas de
soporte técnico remoto y diez (10) horas de soporte técnico presencial, conforme a
lo establecido en el contrato.

3.8. LUGAR: Laboratorio Departamental de Salud Publica de Boyaca, Secretaria
de Salud de Boyaca — LDSP Calle 23 No. 12 — 74 Tunja— Boyaca.

3.9. CALIDAD DEL PERSONAL: No aplica.

3.10. VALOR: El valor del presente contrato es de TREINTA Y DOS MILLONES
SEISCIENTOS CUARENTA MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS
($ 32.640.356,00) M/CTE.

3.11. APORTES: No aplica.

3.12. FORMA DE PAGO: : El DEPARTAMENTO pagara a €l (la) CONTRATISTA
el valor del presente contrato de la siguiente forma: Un UNICO PAGO
CORRESPONDIENTE AL 100% DEL VALOR DEL CONTRATO al finalizar la
ejecucion, una vez se acredite la prestacion del servicio y recibido a entera
satisfaccion por el supervisor, previa entrega del informe de actividades
desarrolladas en el formato establecido por el Sistema Integrado de Gestion de
Calidad, constancia de cumplido a satisfaccién expedida por el supervisor del
contrato, constancia de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral
en salud, pensiones y riesgos profesionales los cuales deben ser radicados en la
Secretaria de Contratacion previamente al pago; si con la cuenta no se acomparfian
los documentos requeridos para el pago, sera responsabilidad del CONTRATISTA
y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna
naturaleza, estd debera ser radicada en la Central de Cuentas de la Gobernacion
de Boyacda, dando cumplimiento al Articulo 19 de la Ley 1150 de Julio 16 de 2007.
DEL DERECHO DE TURNO.

Nota. Si con la cuenta no se acomparfan los documentos requeridos para el pago,
sera responsabilidad del (la) CONTRATISTA y no tendr& por ello derecho al pago
de intereses o compensacion de ninguna naturaleza, esta debera ser radicada en
la Central de Cuentas de la Gobernacién de Boyaca, dando cumplimiento al Articulo
19 de la Ley 1150 de Julio 16 de 2007. DEL DERECHO DE TURNO. Los anteriores
pagos estan sujetos a las disponibilidades del Programa Anua | Mensual izado de
Caja —PAC.
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PARAGRAFO I: Los informes, certificaciones y demas soportes de ejecucion
originales, debera adjuntarse a la carpeta del contrato que reposa en la
secretaria de Contratacion.

PARAGRAFO II: El (la) contratista debe aportar certificacion de cuenta de ahorros
en donde se consignara el respectivo pago.

4. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA, JUSTIFICACION Y
FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE LA SOPORTAN.

La contratacién se debe convenir mediante la celebracion de un contrato, a través
de Contratacion Directa, de conformidad con lo establecido en la LEY 80 DE 1993,
LEY 1150 DE 2007 Y EL DECRETO 1082 de 2015 Y EN BUSCA DE LA
TRANSPARENCIA EN LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL “Contratacion directa
cuando no exista pluralidad de oferentes: “Se considera que no existe pluralidad
de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el
servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de
autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.”

Como se deja constancia en el CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE
LOGISTICO -SAMPLER SOFTWARE, que se adjunta en los documentos del
proveedor, Caudales & Muestreos, es el titular de los derechos de autor del software
SAMPLER.

Por ende y Teniendo en cuenta que la empresa Caudales & Muestreos, es la
empresa titular de los derechos de autor de SAMPLER con registro ante el Ministerio
del Interior el 05 de diciembre del afio 2012 -libro 13-35-325 quien realizo contrato
con la Gobernacion de Boyacéa de desarrollo e implementacién de los modulos en
el LDSP en el afio 2021, es quien cuenta con las herramientas de soporte, y
actualizacion de la plataforma y de cada uno de sus moédulos.

De acuerdo a lo anterior la causal de contratacion directa de no existir pluralidad de
oferentes, es excepcional a los mecanismos de seleccidn objetiva por convocatoria
publica definidos en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, por lo que se interpretan restrictivamente, es decir, conforme al tenor literal
de la norma, por ende, la MARCA registrada SAMPLER que es propiedad de la
empresa - “CAUDALES & MUESTREOS” C&M DEVELOPMENT GROUP SAS NIT.
900378474-5” cumple con lo establecido en el articulo 2, numeral 4, literal g), de la
Ley 1150 de 2007, compilado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015.
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5. ESTRUCTURA DEL ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR (ANALISIS DE
MERCADO, ANALISIS DE LA DEMANDA Y ANALISIS DE LA OFERTA).

5.1 INTRODUCCION.

La presente contratacion contribuird al desarrollo operativo del Laboratorio
Departamental de Salud Publica de Boyaca, en linea con el proyecto de inversion
gestionado por la Gobernacion de Boyacd, titulado FORTALECIMIENTO DE LA
CAPACIDAD TECNICA Y OPERATIVA PARA LA VIGILANCIA DE LA SALUD
PUBLICA EN CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES DE CALIDAD DEL
LABORATORIO DEPARTAMENTAL DE SALUD PUBLICA, EN EL
DEPARTAMENTO DE BOYACA, Proyecto que se encuentra registrado en el Banco
de Programas y Proyectos de Inversion Departamental No certificacion 2024 00415
0171.

Hace tres afos, la Gobernacion de Boyaca realizé la adquisicion del software
Sampler, marcando un avance significativo en la optimizacion y automatizacion de
la gestion de muestras en el Laboratorio Departamental de Salud Publica (LDSP).
Este sistema, integrado dentro de la suite de aplicaciones SAMPLER, ha
demostrado su eficacia al cumplir con los estandares mas rigurosos en la gestion
de informacion técnica, alineandose con las normativas nacionales e
internacionales pertinentes.

La importancia del mantenimiento y soporte basico del sistema radica en la
necesidad de mantener la confiabilidad y seguridad en el funcionamiento del LDSP.
Este respaldo esencial se proporciona con una cobertura de 240 horas al afio,
asegurando una pronta respuesta ante cualquier eventualidad técnica y
minimizando cualquier impacto negativo en las operaciones del laboratorio. La
solucién SAMPLER, que es propiedad intelectual y derechos de autor de la empresa
CAUDALES Y MUESTREOS S.A.S, quienes al poseer los derechos de autor los
hace Unicos oferentes del servicio y son la empresa idonea para prestar los servicios
de soporte técnico confiable, garantizando asi la continuidad operativa y la calidad
en la gestion de muestras del LDSP.

El uso y el soporte técnico del software SAMPLER no solo fortalecen las
operaciones del laboratorio, sino que también tiene un impacto positivo en las
Entidades Prestadoras de Salud (ESE) de los 123 municipios del departamento que
envian muestras al Laboratorio Departamental de Salud Publica (LDSP) para su
procesamiento. Esto se debe a que la generacion de informes de resultados del
procesamiento de muestras se realiza con las medidas de seguridad
implementadas, lo que garantiza la confidencialidad de la informacion. Este
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enfoque contribuye significativamente a mantener la integridad de los datos y a
generar confianza en los servicios proporcionados por el laboratorio.

La Secretaria de Salud es la entidad responsable de la gestién y operacion del
Laboratorio Departamental de Salud Publica de Boyac4, cuya funcién principal es
abordar las problematicas asociadas con patégenos bioldgicos de alto riesgo para
la salud humana en el departamento de Boyaca. En este sentido, la ejecucion del
proyecto mencionado es crucial para fortalecer la capacidad técnica y operativa del
laboratorio, en concordancia con los estandares de calidad establecidos.

5.1.1 ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR.
A. CONTEXTO MACROECONOMICO DE COLOMBIA

Los desequilibrios macroeconémicos que surgieron durante la fuerte recuperacion
econdmica postpandemia se estan corrigiendo rapidamente, con una disminucion
de la inflacion y de los déficits fiscales y externos. La economia crecioé un 0,6 % en
2023, ya que la necesidad de desmonte de las medidas de estimulo y el aumento
de la incertidumbre alrededor de la direccion de la politica afectaron la inversion fija.
Se estima que la tasa de pobreza se mantuvo estancada en 2023, en tanto los
mercados laborales mostraron mejoras limitadas. Se prevé que la economia se
expandira un 1,3 % en 2024,

El 2023 fue complejo para la economia colombiana, con resultados
extraordinariamente bajos en muchos sectores y en la economia como un todo, lo
gue nos enfrenta a grandes retos, no solo en el 2024, sino a futuro. Fue el primer
afio, sin contar el 2020 de la pandemia, en el que se estima pudo haber
desaceleracion economica en un semestre desde hace mas de 20 afios. El entorno
macroecondmico evidencié un grave enfriamiento en la demanda, incertidumbre,
baja inversion, volatilidad en los mercados y se agudizo la inseguridad.

Se suma un entorno internacional con turbulencias geopoliticas y geoecondémicas.
En 2022 la invasion de Rusia a Ucrania, desestabiliz6 la economia por las
disrupciones causadas en las cadenas globales de valor. En 2023 se escal6 el
conflicto entre Israel y Hamas poniendo en jaque la “estabilidad” diplomatica de
naciones de occidente con el mundo &rabe.

L https://www.bancomundial.org/es/country/colombia/overview#1
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Ante este escenario los blogues econdmicos vuelven a cobrar importancia, es
primordial encontrar formas de ser parte de las cadenas globales de valor, y no
permitir el comercio desleal. Hay que actuar estratégicamente.

En Colombia, al finalizar el 2022 preveiamos una tasa de crecimiento que desde la
ANDI proyectamos entre el 0.5% y el 1%, era significativamente menor a la
proyectada por todos los otros analistas.

Infortunadamente nuestros prondésticos se cumplieron. Eran evidentes tres fuentes
recesivas: 1. La persistente inflacion, que tiene causas no explicadas solo por
aumentos de demanda, frente a la cual la politica monetaria seria ineficaz, pero
cobraria sus efectos en crecimiento; 2. El retraso en las politicas anticiclicas del
gobierno y su baja ejecucion; 3. Los devastadores efectos de la reforma tributaria
gue se encarnizo con la inversion y tuvo un efecto de crowding out demostrando el
multiplicador del presupuesto balanceado sélo funciona ante un gasto e inversiones
publicas muy eficaces.

El bajo desempefio se vio reflejado en caidas en la demanda agregada, una
industria que registra contracciones durante 8 meses consecutivos, un comercio
gue no logra reanimarse y una cadena de la construccion con contracciones de dos
digitos en practicamente todos sus eslabones. La infraestructura registra caidas
superiores al 15%.

La mayor de las preocupaciones el efecto del bajo crecimiento sobre el mercado
laboral. Las coyunturas de bajos crecimientos estan acompafadas de una menor
generacion de puestos de trabajo, que pueden llevar a la desvinculacion del
personal. En Colombia, inicialmente el mercado laboral mantuvo indicadores
relativamente favorables con menor desempleo y relativa estabilidad de la
informalidad y consecuentes caidas en la productividad. Pero, desde septiembre los
datos desestacionalizados muestran un aumento en el desempleo. Resulta urgente
una recuperacion de la economia para evitar el deterioro en la situacién de los
hogares.

Desde la perspectiva del gasto, es evidente la reduccién en el ingreso de los
hogares, afectados por las altas tasas de interés y la contraccion econémica. Sin
embargo, el tema que nos preocupa es la fuerte caida de la inversion. Al cierre del
tercer trimestre esta se reduce 22,5%. La baja inversiébn no solo impacta el
crecimiento de este afo, sino que compromete el crecimiento futuro.

Colombia ha hecho esfuerzos por ubicarse en paises con altos estandares de
equilibrio macroeconémico. En materia inflacionaria la tendencia creciente en los
precios se ha logrado revertir y actualmente tenemos a nivel mundial inflaciones del
3%. En Colombia ha resultado complejo retornar a eso niveles, terminamos
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2023 en un digito, pero muy por encima del 4%, rango maximo definido por el Banco
Central, que mantuvo una politica monetaria con tasas de interés que aumentaron
de 3% a principios del 2022 al actual 13%, resultado de la primera baja en 2 afos.
Tendencia que esperamos continldie en 2024.

En 2023 Colombia inicié con un reto de estabilidad macroeconémica resumido en
altos niveles de los déficits de gemelos: déficit en cuenta corriente y déficit fiscal.
Hubo una reduccién importante en el déficit en cuenta corriente por la fuerte caida
en importaciones y un aumento significativo en las remesas. Queda pendiente
reactivar las exportaciones. Respecto al tema fiscal, es muy importante que el pais
ofrezca a los mercados que lo financian, el cumplimiento de la regla fiscal, de lo
contrario corremos el riesgo de encarecer aun mas nuestras fuentes de financiacion.
Esto se logro especialmente por una baja ejecuciéon del gasto en algunos sectores
y en patrticular en la inversion.

En otro frente, se percibe preocupaciéon en los hogares y empresas por la
inseguridad manifestada en robos, hurtos, secuestros, extorsiones y bloqueos
ilegales de carreteras. En el caso empresarial estan la pirateria terrestre, el
microtréfico, las extorsiones, los bloqueos y manifestaciones que impiden la libre
circulacién de mercancias y ciberdelitos.

Este panorama se traduce en una alta incertidumbre que ha impactado la actividad
econdmica, las decisiones de inversion e incluso, las decisiones de gasto de los
hogares.

Este analisis de la situacién actual nos arroja un panorama en el cual no hay razones
estructurales para proyectar un 2024 muy distinto al segundo semestre de 2023.
Para 2024, de no tomarse medidas, tendremos una tasa de crecimiento entre 1%y
1,5%. Los esfuerzos de todos deben concentrarse en superar las causas que nos
tienen en estos niveles. Colombia sigue teniendo condiciones para ser uno de los
lideres de Latinoamérica.

Algunas de las mayores fuentes de incertidumbre han estado en los anuncios que
pueden afectar a la economia y a proyectos de Ley radicados en el Congreso. Las
perspectivas de inestabilidad en el sistema de salud, que no solo preocupa por la
imprevision que plantea una eventual crisis de servicio y atencion a pacientes, sino
gue representa mas del 6% del PIB y que plantea una gran déficit fiscal al no contar
con una estimacion de la carga para el Estado. El tramite de una reforma pensional
gque preocupa por su efecto sobre el ahorro nacional, el mercado de valores y las
contingencias futuras sobre el Estado. El anuncio de una reforma laboral que poco
se ocupa de la productividad laboral, la generacion de empleo o la reduccién de la
informalidad, preocupando especialmente a emprendedores y pymes por sus
efectos en su capacidad de mantener y generar empleo. Un debate
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constructivo, en el cual se tuviera en cuenta las observaciones y propuestas del
sector empresarial a estos proyectos estamos seguros seria fuente de confianza
para los actores econdmicos y sociales.

Finalmente se debe resaltar la importancia de contar con regulaciones que
contribuyan a ratificar las condiciones propicias para soportar los procesos de
inversion en distintos sectores. Parte fundamental de la confianza en una economia
reside en la estabilidad de las normas y regulaciones que aplican a los sectores.
Esta realidad tiene especial importancia en los esfuerzos conjuntos de sectores
publico y privado, en donde el peso de la regulacion es vital, como el caso de
servicios publicos, infraestructura, salud, educacion. La viabilidad, sostenibilidad e
inversion en los mismos dependera de las sefales que envie el estado a los
inversionistas.

Para el 2024 serd de gran importancia concentrar los esfuerzos del Estado en
reactivar la construccién, mediante la asignacion de presupuesto y definicion de
condiciones razonables para la asignacion de subsidios a la cuota inicial de la tasa
de interés en VIS, la puesta en marcha de proyectos de infraestructura y condiciones
para generar confianza en el sector empresarial en términos regulatorios, generar
empleo y reducir la informalidad laboral. 2

Colombia es un pais de grandes desigualdades sociales y territoriales. Para reducir
la pobreza y promover la prosperidad en todo el pais, es crucial aumentar la
productividad y revitalizar la convergencia regional, mejorar el sistema de seguridad
social, crear mercados laborales mas eficientes e inclusivos, y fortalecer el sistema
de transferencias fiscales intergubernamentales para mejorar la accesibilidad a los
servicios publicos y su calidad en todo el pais.

Colombia también es particularmente vulnerable a los efectos del cambio climatico.
Por un lado, los choques climaticos afectan los medios de subsistencia y los activos
en todo el territorio, socavando las mejoras en el bienestar. Por el otro, Colombia
estd expuesta a la reduccion de la demanda de combustibles fésiles a medida que
el mundo se descarboniza. Alcanzar las ambiciosas metas climéticas del pais podria
ayudar a reducir las vulnerabilidades y promover una estructura econémica mas
diversificada a largo plazo3.

2 https://mww.andi.com.co/Home/Noticia/17599-balance-2023-y-perspectivas-2024-estamo

3 https://www.bancomundial.org/es/country/colombia/overview#1
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TASA DE CRECIMIENTO ANUAL (%) EN VOLUMEN DEL PIB 2

63 ofgrales excadenudas e volamen con ao de elrencia 215 S

6.7%
6,7%
33%
1,1%
4,5%
6,9%
3.9%
51%
4,5%
3%
2,1%
1,4%
2,6%
3,2%
7.3%
0,6%

-7.2%

Fuente: https://www.larepublica. co/economla/resultado deI pib- deI cuarto-trimestre-de-2023-3801822

El crecimiento del Producto Interno Bruto de 2023 fue de 0,6%, menos del 7,3% de
2022.La construccion, industria manufactureras y comercio fueron las tres ramas
gue tuvieron mayores caidas en el afio y jalonaron a la baja la cifra.

Las que sostuvieron la economia fueron los sectores de actividades financieras, las
actividades artisticas, y la administracion puablica y defensa. 4

B. ASPECTO ECONOMICO A NIVEL MUNDIAL:

La recuperacion mundial tras la pandemia de COVID-19 y la invasién rusa de
Ucrania sigue siendo lenta y desigual. A pesar de la resiliencia mostrada por la
economia a comienzos de este afio, con un repunte debido a la reapertura de las
economias tras la pandemia y los avances en la reduccion de la inflacion desde sus
niveles maximos del pasado afio, alin es demasiado pronto para reconfortarse. La
actividad econdémica esta todavia por debajo de su trayectoria anterior a la
pandemia, en especial en las economias de mercados emergentes y en desarrollo,
y existen divergencias crecientes entre las regiones. Varias fuerzas estan frenando
la recuperacion. Algunas responden a las consecuencias a largo plazo de la
pandemia, la guerra en Ucrania y el aumento de la fragmentacion geoecondémica.
Otras son de caracter mas ciclico, como los efectos del endurecimiento de la politica
monetaria necesario para reducir la inflacion, la retirada del apoyo fiscal en un
contexto de elevado endeudamiento y los fendbmenos meteoroldgicos extremos.

Se pronostica que el crecimiento mundial se desacelere de 3,5% en 2022 a 3,0%
en 2023 y 2,9% en 2024. Las proyecciones permanecen por debajo del promedio
histérico (2000-19) de 3,8%, y el prondstico para 2024 ha sido rebajado en 0,1

4 hitps://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-
trimestrales/pib-informacion-tecnica
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puntos porcentuales con respecto al de la Actualizacion de julio de 2023 de
Perspectivas de la economia mundial. Para las economias avanzadas se prevé una
desaceleracion de 2,6% en 2022 a 1,5% en 2023 y 1,4% en 2024, con un impetu
mas fuerte de lo previsto en Estados Unidos pero crecimiento mas flojo a lo previsto
en la zona del euro. Se proyecta que el crecimiento de las economias de mercados
emergentes y en desarrollo disminuya moderadamente, de 4,1% en 2022 a 4,0% en
2023 y 2024, con una revision a la baja de 0,1 puntos porcentuales en 2024,
atribuible a la profundizacion de la crisis del sector inmobiliario en China. Los
prondsticos de crecimiento mundial a mediano plazo, de 3,1%, son los mas bajos
en décadas, y las perspectivas de que los paises alcancen niveles de vida mas altos
son escasas. Se prevé que la inflacibn mundial se reduzca a un ritmo constante, de
8,7% en 2022 a 6,9% en 2023 y 5,8% en 2024, aunque los prondsticos para 2023 y
2024 se han revisado al alza en 0,1 puntos porcentuales y 0,6 puntos porcentuales,
respectivamente, y no se prevé que la inflacién, en la mayoria de los casos, retorne
al nivel fijado como meta hasta 2025.

Las medidas y los marcos de politica monetaria son cruciales en la coyuntura actual
para mantener ancladas las expectativas de inflacion. En el capitulo 2, se
documentan las tendencias recientes de las expectativas inflacionarias a corto y
mediano plazo y entre diferentes agentes econémicos. Se hace hincapié en el papel
complementario que desempefian los marcos de politica monetaria, incluidas las
estrategias de comunicacion, a la hora de gestionar las expectativas inflacionarias
de los agentes para facilitar la desinflacion con menor perjuicio del producto. Dadas
las crecientes inquietudes acerca de la fragmentacion geoecondémica, en el capitulo
3 se analiza la forma en que las perturbaciones en el comercio mundial de materias
primas pueden incidir en los precios de esos productos, en la actividad econémica
y en la transicién a la energia verde.®

C. ASPECTO ECONOMICO EN COLOMBIA:
1. PIB desde el enfoque del gasto

En el segundo trimestre de 2024, el Producto Interno Bruto en su serie
original, crece 2,1% respecto al mismo periodo de 2023""

5 Fondo monetario internacional-informe de perspectiva de la economia mundial, resumen ejecutivo 2
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{PIB) Producto Interno Bruto - enfoque de la produccion
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Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 10,2% (contribuye 1,0 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece
4,8% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 11,1% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacion anual).

Durante el primer semestre de 2024, respecto al mismo periodo del afio anterior, el
Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 1,5%. Las actividades econémicas que
mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencidon de la salud humana y de servicios sociales crece
5,1% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,0% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual)

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 9,5% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacién anual).

® Fondo monetario internacional-informe de perspectiva de la economia mundial, resumen ejecutivo 2023
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PIB desde el enfoque del gasto13 En el segundo trimestre de 2024pr, el Producto Interno
Bruto en su serie original crece 2,1% respecto al mismo periodo de 2023pr.

Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos del componente del gasto (ver tabla 14):
» Gasto en consumo final crece 1,6%.

» Formacion bruta de capital crece 1,7%.

» Exportaciones crecen 4,8%.

* Importaciones crecen 2,2%. Respecto al trimestre inmediatamente anterior,

el Producto Interno Bruto crece en 0,1%, en su serie ajustada por efecto estacional

y calendario. Cuando se observa el comportamiento de sus componentes:

» Gasto en consumo final crece 0,9%.

» Formacion bruta de capital crece 0,7%.

» Exportaciones crecen 0,8%.

* Importaciones crecen 5,7%.

PIB desde el enfoque de la produccién

En el segundo trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto crece 7,5% a precios
corrientes respecto al mismo periodo de 2023pr (ver tabla 19).

Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado
son:

* Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencién de la salud humanay de servicios
sociales crece 14,0% (contribuye 2,4 puntos porcentuales a la variacion anual).

» Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 8,3% (contribuye 1,6 puntos porcentuales a la variacion anual).

» Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 11,2% (contribuye 1,1
puntos porcentuales a la variacion anual). Durante el primer semestre de 2024pr,
respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto presenta un
crecimiento de 5,7%. Esta variacion se explica principalmente por:

* Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacién; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 14,8% (contribuye 2,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 7,5% (contribuye 1,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

» Actividades inmobiliarias crece 10,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la
variacion anual). Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno
Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 2,6% a precios
corrientes. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdémicas
relacionadas:

* Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 9,1%

https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IIitrim2024.pdf
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Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores crece 5,3%.
« Construccion crece 4,7%.

Tabla 19. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento a precios corrientes
Segundo trimestre 20247

Tasas de crecimiento (%)

Seieorgeal Sere B oo
Actividad econémica
Anual Aiio corrido Trimestral
20247"-11 / 2024/ 20241/
2023711 2023 2024"-1

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 1n.2 27 91
Explotacién de minas y canteras -12,7 -21.3 26
Industrias manufactureras 05 27 03
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado’ 14,0 16,7 27
Construccion 120 10.5 47
Comercio al por mayor y al por menor” 83 75 20
Informacién y comunicaciones 14 13 13
Actividades financieras y de sequros 138 12,5 32
Actividades inmobiliarias 11,0 10,7 28
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 80 83 26
Administracién publica, defensa, educacién y salud® 14,0 14,8 31
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras

actividades de servicios® i i i
Valor agregado bruto 84 63 29
Impuestos menos subvenciones sobre los productos -20 02 09
Producto Interno Bruto 75 57 2,6

PIB DESDE EL ENFOQUE DEL GASTO

En el segundo trimestre de 2024, el Producto Interno Bruto a precios corrientes en su
serie original crece 7,5% respecto al mismo periodo de 2023pr. Esta dindmica se explica
por los siguientes comportamientos del componente del gasto (ver tabla 20):

» Gasto en consumo final crece 7,9%.

» Formacion bruta de capital decrece 0,4%.

* Exportaciones decrecen 5,4%.

* Importaciones decrecen 5,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto a precios
corrientes crece en 2,6%, en su serie ajustada por efecto estacional y calendario. Cuando
se observa el comportamiento de sus componentes:

» Gasto en consumo final crece 2,9%.

» Formacion bruta de capital decrece 9,6%.

» Exportaciones decrecen 1,4%.

* Importaciones crecen 6,9
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Tabla 20. Componentes del gasto
Tasas de crecimiento a precios corrientes
Segundo trimestre 20247

Tasas de crecimiento (%)

L Serie ajustada por efecto
Serie original estacional y calendario
Componentes del gasto
Anual Ao corrido Trimestral
20247-11/ 20247 f 20241/
2023711 2023™ 20241
Gasto de consumo final' 79 6,8 29
Formacién bruta de capital® -0.4 -84 -96
Exportaciones -54 -11.4 -14
Importaciones -51 -13.2 69
Producto Interno Bruto 7.5 5,7 2,6

Fuente: DANE, PIB_T

Informacion y comunicaciones En el segundo trimestre de 2024pr, el valor agregado de informacién
y comunicaciones decrece 1,9% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023. Para la

serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 0,3%, respecto al
trimestre inmediatamente anterior (ver tabla 8).

e Boletin técnico
U Producto Interno Bruto (PIB_T)

DANE | trimestre de 2024

Tabla 8. Informacién y comunicaciones
Tasas de crecimiento en volumen’
Segundo trimestre 2024°°

Tasas de crecimiento (%)

Serie original Serie a;ustada por efec_:to
Actividad econdmi saeconly
Anual Afio corrido Trimestral
202411/ 20247/ 2024711/
202311 2023 20241
Informacién y comunicaciones -19 -19 03

Fuente: DANE, PIB_T
Ppreliminar

'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-IItrim2024.pdf
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D. ANALISIS DEL SECTOR

Segun la Encuesta Mensual de Servicios del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) El Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
present6 una Variacion anual: enero 2023 / enero 2022 En enero de 2023, los servicios
de desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos registraron un
crecimiento de 25,8% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presenté
una variacion de 6,9% vy los salarios registraron un aumento de 15,0%, en comparacion
con enero de 2022.

En agosto de 2024, el subsector de servicios Desarrollo de sistemas informaticos y
procesamiento de datos presentd variacion positiva del 4.2% en los ingresos totales, en
comparacién con agosto de 2023.

Variacién anual de los ingresos nominales
Total Nacional
Agosto (2024P - 2023)

Descripcion Division CIIU Rev. 4.A.C.

Fuente: DANE

El Desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, andlisis, disefio, programacion,
pruebas), consultoria informatica y actividades relacionadas cuenta con la siguiente
distribucion pais:
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i

arénmico [ 752
SANTANDER I 386
CUNDINAMARCA I 367
BOLIVAR - 284
RISARALDA -f§ 202
caipas - 191
JORTE DE SANTANDER | 127
META | 109
Touma -| 109
BOYACA -{ 108
cauca | 102
HUILA | 96
Quinpio | 95
CESAR | 83
MAGDALENA -| 83
corooBA-| 70
NARIFiO -| 67
SUcRe {30
CASANARE -{ 24

CHOCO | 23

Fuente: https://geoportal.dane.gov.co/geovisores/economia/directorio-estadistico-de-empresas/

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos En el afio 2022 la actividad de desarrollo
de sistemas informaticos y procesamiento de datos presentd los mayores valores de ingresos en los
departamentos de Bogota D.C. ($18.292 miles de millones), Antioquia ($3.543 miles de millones), y
Valle del Cauca ($607 miles de millones). Por su parte, el personal ocupado total reporté los mayores
niveles en los departamentos de Bogota D.C. (79.295 personas), Antioquia (24.213 personas) y Valle
del Cauca (4.428 personas).

Figura 6. Ingresos* y personal ocupado total por departamento para las actividades de desarrollo de
sistemas informaticos y procesamiento de datos
2022

Ingresos J4
54163
163 - 240
240 - 361
361 - 550

B 550 - 596
506 - 3628

3528 - 18,359

Personal J4
320 - 481

451 - 16658

Fuente: DANE, Encuesta Anual de servicios - EAS.
*Valores en miles de millones
P Cifra Provisional
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El mercado de software en Colombia crecié sustancialmente en 2023. Se espera

gue el mercado crezca a una tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) del
7,70% entre 2024 y 2032.

El tamafio del mercado de software en Colombia estd aumentando rapidamente
debido a la creciente transformacion digital, el aumento de la adopcion de soluciones
basadas en la nube, y el crecimiento del comercio electrénico en la region. El
software permite a las personas obtener soluciones personalizadas que satisfacen
sus requisitos comerciales, lo que lleva a una rapida transformacion digital y a la
necesidad de software personalizado. El 63 % de la poblacion colombiana utiliza
Internet y méas de la mitad de los colombianos de 15 afios 0 mas realizan y reciben
pagos digitales, lo que lleva al uso creciente de software de pago digital.

El crecimiento del sector del comercio electronico es otro factor clave que
incrementa la cuota del mercado de software en Colombia. Los consumidores estan
cambiando cada vez méas hacia las compras en linea, lo que lleva a la rapida
adopcion de plataformas digitales, que, resulta en un aumento de la demanda de
soluciones de software especializadas para facilitar su experiencia de compra. Del
mismo modo, la expansion de los sistemas de pago digitales y la necesidad de
transacciones en linea seguras impulsan la demanda de aplicaciones de software
avanzadas centradas en el procesamiento de pagos y la prevencion del fraude en
el sector del comercio electrénico. Junto con esto, las demandas de gestion de la
cadena de suministro y cumplimiento de pedidos en el sector impulsan la adopcion
de soluciones de software disefiadas para agilizar las operaciones logisticas,
llevando colectivamente al crecimiento del mercado de software en Colombia.

De acuerdo, al boletin técnico del 22 de marzo del 2024, del DANE “Cuenta satélite
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones” CSTIC publicéque: En
2023 el valor agregado del sector TIC ascendié a 49,7 billones de pesos
presentando un crecimiento de 3,8% con respecto a 2022, mientras que en 2022 el
valor agregado fue de 47,9 billones de pesos, con un crecimiento de 16,4% con
respecto a 2021. El excedente de explotacion bruto e ingreso mixto bruto de la
cuenta satélite TIC present6 un decrecimiento de 1,6% para 2023; mientras que en
2022 presentd un crecimiento de 13,5%. Ademas, que El sector TIC para 2023
registré una participacion de 3,5% con respecto al valor agregado nacional, en 2022
esta participacion fue de 3,6% mientras que para el periodo 2021 — 2023 en
promedio participo con el 3,6% del valor agregado nacional y asimismo; En 2023 la
actividad econémica TIC que registré mayor participacion dentro del valor agregado
del sector TIC fue telecomunicaciones con un 39,3%; seguido de los servicios TI
con un 39,2%; comercio TIC con 11,6%; contenido y media, con 9,0%; manufactura
TIC con 0,5%, e infraestructura TIC con 0,3%.
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En 2023, la oferta laboral de puestos de trabajo equivalentes a tiempo completo del
sector TIC crecid 2,5%; explicado principalmente por el crecimiento de los trabajos
equivalentes a tiempo completo de las actividades de servicios Tl, y contenido y
media, que aumentaron 8,0% y 6,6%, respectivamente; por el contrario, la actividad

de telecomunicaciones decrecio 9,0%, al comparar con 2022.5

Tabla 10. Oferta de trabajo equivalente a tiempo completo (TECT), actividades caracteristicas TIC
Puestos de trabajo equivalente a tiempo completo

Total nacional

2022° - 2023°

Actividad Caracteritica TIC 2022° 2023 Tisrs o
anual (%)
Telecomunicaciones 153587 . 1460055 D 90
Senvicios Tl 032 [ 2150 [ 80
Comercio TIC 156243 [ 156734 [P 03
Conterido y Media 130193 [ 128819 [ 66
Infraestructura TIC 4328 I 4631 l 70
Manufactura TIC 5317 | 5092 | 127
Total Sector TIC 720.280 738.130 25

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

5.2 ANALISIS DE LA DEMANDA.

Haciendo el uso de las herramientas e insumos de andlisis estratégicos, como
adopcion de la metodologia del Modelo de Abastecimiento Estratégico de la Agencia
Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente, para la gestiéon de
la compra publica, con el fin de adoptar practicas que permitan que el

5 https://www.dane.qgov.coffiles/operaciones/CSTI/bol-CSTIC-2023pr.pdf
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proceso de compra realizado por la entidad se destaque por sus niveles de
transparencia, eficiencia y generacion de valor. Asi las cosas, para el presente
proceso se filtro la informacion de Mantenimiento y soporte de software en la
Herramienta de Analisis de Demanda.

A fin de que la muestra fuera lo mas representativa posible, la consulta se efectu6
con base al cédigo UNSPSC que enmarca el presente proceso. Se encontrd que,
la Gobernacion de Boyaca ha realizado diversos procesos de contratacion de este
servicio en los ultimos afos a través de procesos de seleccion adelantados para tal
fin, razén por la cual, para el presente estudio, asi como para la totalidad del estudio
previo y de la determinacion de los requisitos habilitantes, se tomd una muestra de
la demanda del objeto que el departamento pretende contratar

Periodo

Con relacion a lo anterior se realizé una busqueda de procesos de compra similares
de la entidad para el periodo comprendido entre el 01-01-2018 a 02-09- 2024,
seleccionando a la entidad Gobernacion de Boyaca.

Seleccione el ano:

Seleccione la Fecha

Fecha_firma

002018 020802024

Departamento de Entidad

BOWACA

MNombre de Entidad {agregado)

ingrese el nombre sin tilde
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Plataforma- Entidad- Categoria

Las plataformas seleccionadas para realizar el filtro de la informacién son: SECOP
Il, pero, la plataforma solo mostro SECOP II, para el caso de entidad se filtrd
Gobernacion de Boyaca. La categoria seleccionada corresponde al codigo
UNSPSC 811122 Mantenimiento y soporte de software que enmarca el presente
proceso,

Plataforma:

Mombre de Entidad (plataforma)

Seleccione una categoria:

Valor Contratado- Modalidad de Selecciéon

El Valor del Contrato definido es $0 - $ 36.640.000 valor que esta cerca al establecido para
el presente proceso, mediante la Modalidad de Seleccion: Contratacion Directa, la definida
en el Estudio.

Valor contratado:

50 S 32.640.000
Oo—0O

Modalidad de seleccion

Competitiva Enajenacion

e
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Filtro, que arrojo el siguiente analisis:

Valor Total
Gasto Mensual $75.197.197 Gasto Anual
En bian__{En blan

Enly, (Epbian. $31mil 332m
2022
$ 30 mill
$30 mill .
=
S s 20mil
i
=2
w
$ 20 mill =
N .
2022 $0 mill
510 mill
febrero marzo diciembre Afio
Ano ®2021 @2022 ®2023 Fuente @SECOF_|I
- Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual 3 Cantidad de contratos - Anual
1bla (Entbls...(En |an {Enblan... 1
w
j=3
2
=
=
=
o
5]
)
L] L] =
=
I
=
£
=
L]
o
0

fbrere marzo diciembre AR
Afic #2027 ®2022 92023 Fuente @SECCP_II

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

2021 parz 2023
Clasificador de Bienes y Servicios - Familia

8111 - Servicios informéticos 1 $30.734.947 3 1 $32462250 43, 1 §12.000.000 15, 3 $75.197.197  100,00%
87 17 96
9 %

% % %

Total 1 $30.734.947 40, 1 $32.462.250 43, 1 §12.000.000 15, 3 §75.197.197  100,00%
87 17 96

% % %

El analisis de los datos extraidos de la plataforma de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica, Colombia Compra Eficiente, mediante la aplicacién de
criterios de filtrado especificos, revela que durante el periodo comprendido entre
2018 y septiembre de 2024, se han registrado tres (3) contratos con el codigo
UNSPSC 811122, correspondiente al Mantenimiento y Soporte de Software, con un
valor igual o inferior al de la presente contratacion. Estos contratos, con un monto
total de $75.197.197, fueron adjudicados bajo la Modalidad de Seleccién:
Contratacion Directa, distribuyéndose uno en cada afio fiscal para los afios 2021,
2022y 2023.

Es importante destacar que estas contrataciones tienen como objetivo abordar una
necesidad similar que se presenta en diferentes areas de la Gobernacién de
Boyaca. Este hallazgo refuerza la pertinencia y la continuidad de la presente
contratacion, al evidenciar la relevancia de contar con un servicio de
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mantenimiento y soporte de software en diversas areas de la administracion publica.

Al revisar el historial de contratacion, se confirma que los contratos registrados en
la plataforma corresponden a servicios exclusivos de otros dos proveedores:
Soporte logistico SAS con dos (2) contratos suscritos y Gerencia de proyectos y
soluciones GPS SAS con un (1) contrato suscrito.

Nombre de Proveedor Valor Total Estimado para el || Nimero de Contratos del| | Origen del Proveedor
Proveedor Proveedor Proveedor No
seleccionado $ 75 mill. 3 identificado

Numero de Contratos por Proveedores

Proveedores
Proveedores

Valor Total Estimado Ndmero de Contratos

Fuente: Herramienta de modelo de abastecimiento estratégico Secop I

5.2.1 PROCESOS DE CONTRATACION DESARROLLADO POR LA ENTIDAD

Aunque sera la primera vez que la entidad suscriba el objeto de la presente
contratacion, es importante destacar que existen antecedentes de contrataciones
con objetos similares realizadas previamente por la Gobernacion de Boyaca;

MODALIDAD No de | No CONTRATO OBJETO VALOR TOTAL TIEMPO
PROCESO TOTAL

CONTRAT CD-0391-2020 1874 DE 2020 PRESTACION DEL SERVICIO | $155.000.000 COP| 7 (Meses)

ACION DE SOPORTE,

DIRECTA ACTUALIZACIONES

SOFTWARE APOYO AL
PROCESO DE IMPUESTO
VEHICULOS Y REGISTRO,

IMPLEMENTADO Y
SUMINISTRADO POR
TURRISYSTEM S.AS.

FABRICANTE DE LOS MISMOS,
EN EL DEPARTAMENTO DE
BOYACA.

Link https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1274385&isFr
omPublicArea=True&isModal=False
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MODALIDAD No de | No CONTRATO OBJETO VALOR TOTAL TIEMPO
PROCESO TOTAL
CONTRAT CD-1569-2022 1678-2022 PRESTACION DE 32.462.250 334 DIAS
ACION SERVICIOS DE SOPORTE,
DIRECTA ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO AL
SISTEMA DE
INFORMACION HUMANO
DE LA GOBERNACION DE
BOYACA.
Link https://community.secop.gov.co/Public/TEndering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2750066&isF
romPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
MODALIDAD No de | No CONTRATO OBJETO VALOR TOTAL TIEMPO
PROCESO TOTAL
CONTRAT CD-1087-2021 1187-2021 PRESTACION DE 30.734.947 306 DIAS
ACION SERVICIOS DE SOPORTE,
DIRECTA ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO AL
SISTEMA DE
INFORMACION HUMANO
DE LA GOBERNACION DE
BOYACA.
Link https://community.secop.gov.co/Public/TEndering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1797919&isF

romPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

5.2.1 PROCESOS DE CONTRATACION DESARROLLADOS POR OTRAS

ENTIDADES
MODALIDAD No ENTIDAD No CONTRATO OBJETO VALOR TOTAL TIEMPO
PROCESO TOTAL
Contratacion | UAEPC-07B- | SINFA UAEPC-CPS- PRESTACION DE SERVICIOS 65.545.857 11 meses
Directa 2023 SISTEMA DE 20-2023 TECNICOS EN EL SOPORTE, COP
INFORMACION ACTUALIZACION Y
FINANCIERO Y MANTENIMIENTO DEL |
ADMINISTRATI SISTEMA DE INFORMACION
VO SAS FINANCIERO Y
ADMINISTRATIVO -SINFA-
EN LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE PENSIONES DE
CUNDINAMARCA.
Link https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetail View/Index?Unigueldentifier=CO1.PCCNTR.4414693&A
wardContractDetailld=2819403&IsFromMarketplace=False&lsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=tr
ue#GenericContractinformation



https://community.secop.gov.co/Public/TEndering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2750066&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/TEndering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2750066&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
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https://community.secop.gov.co/Public/TEndering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1797919&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.4414693&AwardContractDetailId=2819403&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true&GenericContractInformation
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.4414693&AwardContractDetailId=2819403&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true&GenericContractInformation
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.4414693&AwardContractDetailId=2819403&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true&GenericContractInformation
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MODALIDAD | No PROCESO ENTIDAD No CONTRATO OBJETO VALOR TOTAL TIEMPO
TOTAL
CONTRA CPS-520-2022 | soporte Lagico CPS-520-2022 PRESTAR SERVICIOS 28.521.80 315 (Dia
T ACION SAS DE SOPORTE, 1 COP S)
DIRECT ACTUALIZACION Y
A MANTENIMIENTO DEL
SOFTWARE DEL
SISTEMA DE
INFORMACION PARA
LA GESTION
HUMANA- HUMANO®
VIGENCIA 2022
Link https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?Uniqueldentifier=CO1.PCCNTR.3479190
&AwardContractDetailld=2106376&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupVi
ew=true#GenericContractinformation
MODALIDAD No de | ENTIDAD No CONTRATO OBJETO VALOR TOTAL TIEMPO
PROCESO TOTAL
CONTRA 097-MDN- DIGITAL WARE | 093-DIGSA- MANTENIMIENTO, SOPORTE 48.159.959 10 Meses
T ACION COGFM- S.AS 2021 Y ACTUALIZACION DEL COP
DIRECTA JEMCO- SOFTWARE DE GESTION DE
DIGSA-2021 NOMINA Y RECURSOS
HUMANOS KACTUS-HR
Link https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetail View/Index?Unigueldentifier=CO1.PCCNTR.2330800&AwW
ardContractDetailld=1134202&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true#
GenericContractinformation
Fuente: Informacion tomada del Modelo de Abastecimiento de Colombia Compra Eficiente Blsqueda de

Procesos de Contratacion SECOP 1y II.

5.3 ANALISIS DE LA OFERTA

Se precisa, que en razén a la modalidad de seleccién aplicable al presente proceso
gue es la establecido en el Literal g) del numeral 4° del Articulo 2 de la Ley 1150 de
2007, reglamentado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual
preceptta: “ARTICULO 2.2.1.2.1.4.8. CONTRATACION DIRECTA CUANDO NO
EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES. Se considera que no

existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o
de los derechos de autor, 0 por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.
Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion,”
Existe la necesidad de contar con la PRESTACION DE SERVICIOS DE
MANTEMIENTO AL SISTEMA DE GESTION DE MUESTRAS DEL LDSP de la
Marca: SAMPLER que es el Software implementado en el Laboratorio
Departamental de Salud Publica Boyacd de la marca SAMPLER y deben
garantizarse su soporte técnico lo cual permitira cumplir con los estandares fijados
por el Ministerio de Salud en su Resoluciéon 1619 de 2015, al igual que el Decreto
1575 de 2007 expedidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.
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Que el software SAMPLER son distribuidos unicamente en Colombia por la
empresa CAUDALES Y MUESTREOS, en constancia en el CERTIFICADO DE
REGISTRO DE SOPORTE LOGISTICO -SAMPLER SOFTWARE, que se adjunta

en los documentos del proveedor, Caudales & Muestreos, es el titular de los
derechos de autor del software SAMPLER.

Por ende y Teniendo en cuenta que la empresa Caudales & Muestreos, es la
empresa titular de los derechos de autor de SAMPLER con registro ante el Ministerio
del Interior el 05 de diciembre del afio 2012 -libro 13-35-325 quien realizo contrato
con la Gobernacion de Boyacé de desarrollo e implementacion de

los médulos en el LDSP en el afio 2021, es quien cuenta con las herramientas de
soporte, y actualizacion de la plataforma y de cada uno de sus médulos. Razo6n por
la cual, la modalidad de seleccion de contratista es la Contratacion directa.

Que el certificado de registré de marca expedido por el ministerio del interior que se
adjunta al presente documento, indica lo siguiente;

MINISTERIO DEL INTERIOR
—Q_‘ DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR
Q < UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
El Jefe de la Oficina de Registro

CERTIFICA

Que la persona juridica CAUDALES Y MUESTREOS SAS identificado con 900378474 fieze inscrito (5) en
el Registro Nacional de Derecko de Autor el (los) siguiente (<) registro (=)

Cédigo Fecha Clase de registro Titulo Actividad |
Registro Funcién

Dada en Bogota D.C. el 06-mar-2024

VA Lo

IALIE SRANADS pemes
E OFICINA DE REGISTRO (E)

De acuerdo a lo anterior, se OMITE el uso de la herramienta e insumos de andlisis
estratégico, para el analisis de la OFERTA como adopcion de la metodologia de
Abastecimiento Estratégico realizada por la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente, en razdén a que el contratista a escoger
CAUDALES & MUESTREQOS, es propietario de la marca SAMPLER Yy distribuidor
unico en Colombia como asi lo indica la certificacion de registro de marca del
ministerio del interior.

5.3.1 LISTADO DE POSIBLE PROVEEDOR

De acuerdo al numeral anterior, Se considera que no existe pluralidad de oferentes;

NOMBRE NIT
Caudales & Muestreos C&M DEVELOPMENTE GROUP SAS 900378474-5
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5.3.2 PROMOCION DEL ACCESO A MIPYMES A COMPRAS PUBLICAS ARTICULO 33
LEY 2069 DE 2020. NO APLICA POR CUANTO EL SERVICIO A CONTRATAR
CORRESPONDE A UN UNICO PROVEEDOR CON EXCLUSIVIDAD EN COLOMBIA.

5.4 ANALISIS DE COSTOS

5.4.1 ESTIMACION DE COSTOS

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1082 del 2015 y la Guia para la Elaboracion de
estudios del Sector G EES-02 emitida por Colombia Compra Eficiente el 31 de marzo de 2014,
se procede a realizar el andlisis del valor estimado del contrato y justificacion del mismo en los
siguientes términos:

Atendiendo a que, el objeto que se pretende contratar tiene como finalidad la :
PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTEMIENTO AL SISTEMA DE GESTION

DE MUESTRAS DEL LDSP, en razén a que el Departamento de Boyaca adquiri el
software de Marca: SAMPLER y se debe garantizar el soporte técnico y especializado,
dado su uso y estandarizacion en la emision de informes y resultados en las muestras
procesadas en el LDSP.

Con el fin de garantizar el aseguramiento de la calidad y trazabilidad de los datos generados
por el laboratorio de Salud Publica tomando en cuenta que este software debe contar con
mantenimiento y soporte técnico debido a que el Laboratorio Departamental de Salud
Publica cuenta con la implementacién de SGC basado en norma ISO IEC 17025:2017 se
hace necesario contratar los servicios de mantenimiento y soporte técnico para el software
del presente estudio. De igual forma con el fin de dar cumplimiento al capitulo de
infraestructura y dotacion de la Resolucion 1619 de 2015 Estandares de Calidad para la
Red de Laboratorios.

El valor estimado de los insumos que requiere la entidad se determiné a partir de la
cotizacion emitida por la empresa Caudales & Muestreos C&M DEVELOPMENTE GROUP
SAS proveedor exclusivo de estos servicios, la cual arrojo el siguiente resultado:

Descripcion Marca Cant. V/Uni V/Total
Soporte basico de todos los
maédulos SAMPLER 240
horas por afo de soporte
remoto, canal de Sampler 1 27.428.871 27.428.871
comunicacion, remoto,
telefonico, whatsapp y
sistema de tickets (anual)

Subtotal 27.428.871
Ilva 19% 5.211.485
Total 32.640.356

La oferta presentada por el proveedor exclusivo, debidamente autorizado por las marcas
SAMPLER, que corresponde a la empresa CAUDALES Y MUESTREQS, asciende a la cifra
de TREINTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA MIL TRESCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS PESOS ($ 32.640.356,00) M/CTE. En

consecuencia, la Secretaria de Salud de la Gobernaciéon de Boyac& ha propuesto un
presupuesto para la presente contratacion por el mismo monto, conforme a dicha oferta.
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5.4.2 MARCO REGULATORIO

Las entidades estatales a diferencia de las privadas se diferencian por su marco
regulatorio para la adquisicion de productos y/o servicios, como es el caso del
Servicio de recoleccion de residuos; asi las cosas, el marco regulatorio para realizar
el presente proceso es:

-Constitucion Politica de Colombia

-Estatuto General de Contratacion de la Administracion Puablica, (ley 80 de 1993,
ley 1150 de 2007, ley 1474 de 2011, el decreto 019 de 2012 en concordancia con
decreto 1082 de 2015 y demés normas que lo adicionen o modifiguen estando
sometidos a la jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo

-Ley 2069 de 2020 “Por medio de la cual se impulsa el emprendimiento en
Colombia”.

-Ley 2195 de 2022 “por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”.

-Decreto 1860 de 2021 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin
reglamentar los articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo
al sistema de compras publicas y se dictan otras disposiciones”

-Decreto 1041 de 2022 “Por el cual se adiciona un paragrafo transitorio al articulo
2.2.1.1.1.5.2. y se modifican los paragrafos transitorios 1 y 2 del articulo
2.2.1.1.1.5.6. del Decreto 1082 de 2015, Unico

Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin de
extender hasta el afio 2023 la facultad de los oferentes de acreditar el mejor
indicador financiero y organizacional de los ultimos tres (3) afios, para contribuir a
la reactivacion econémica”

-Estatuto organico del sistema financiero, en sus articulos 100 y101, Titulo V del
libro IV del Cédigo del Comercio.

-Ley 45 de 1990; ley 389 de 1997 y deméas normas pertinentes y concernientes al
acuerdo de voluntades entre las partes tanto del codigo civil como del de Comercio
(Ver articulo 13 y 40 de la Ley 80 de 1993).

5.4.3 POLITICA DE DATOS ABIERTOS

Conforme lo regulado en el articulo 5° de la Ley 1712 de 2014 asigna la condicion
de sujetos obligados a:

“a) Toda entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del
Poder Publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central o
descentralizada por servicios o0 territorialmente, en los Ordenes nacional,
departamental, municipal y distrital.”
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La importancia y el alcance de "Open Data” o “datos abiertos” son catalogados como
informacion publica dispuesta en formatos que permiten su uso y reutilizacion bajo
licencia abierta y sin restricciones legales para su aprovechamiento, que permiteny
facilitan el Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional, establece la
obligatoriedad de las entidades publicas de aperturar datos y define los datos
abiertos en el numeral sexto como "todos aquellos datos primarios o sin procesar,
gue se encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y
reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas o privadas
gue cumplen con funciones publicas y que son puestos a disposicion de cualquier
ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros puedan
reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos".

Frente a ello y para consulta en general del Departamento de Boyaca y garantia el
del acceso a la Informacién publica, tiene su disposicion la consulta de sus datos
abierto en la pagina web https://www.boyaca.gov.co/portal-de-datos-abiertos-2/

Alli se habilitd para la participacion ciudadana la apertura de datos de la
Gobernacion de Boyacé en aras de evolucionar en la iniciativa global de un gobierno
abierto, pretende avanzar en la disposicion de datos publicos de libre acceso y de
interés comun a través del portal de datos abiertos colombiano www.datos.gov.co ,
sin embargo quiere contar con la participacion de la sociedad boyacense para que
de cualquier forma contribuyan con la identificacion de datos estratégicos, a fin de
enfocar los esfuerzos del proceso de apertura en aquellos que redunden en la
construccion de servicios o aplicaciones innovadoras que solucionen probleméaticas
comunes y de impacto en el departamento.

Por lo anterior, la Gobernacién de Boyacé dio a conocer su inventario del Registro
de Activos de Informacién, instrumento que servira como uno de los mecanismos
para identificar todos aquellos datos prioritarios o de alto impacto a publicar en el
portal de datos abiertos colombiano.

Dicho inventario contiene la descripcion del activo de informacién discriminado por
secretaria y unidad administrativa, ademas de identificar su disponibilidad y reserva
de esta.

A continuaciéon de deja los medios de parificacion de datos de la Gobernacion de
Boyaca:

Participe aqui en la apertura de datos de la gobernacién de Boyacéa:
https://www.boyaca.gov.co/datosabiertos/



https://www.boyaca.gov.co/portal-de-datos-abiertos-2/
http://www.datos.gov.co/
https://www.boyaca.gov.co/datosabiertos/
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Consulte aqui el Registro de Activos de Informacion:
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/Reqistro-de-Activos-de-Informaci-n-
GOBERNACI-N-DE/rudr-rn4w

Consulte aqui sobre Solicitudes de Soporte al Software de la Entidad por
area: https://www.datos.gov.co/Ciencia-Techolog-a-e-Innovaci-n/Solicitudes-de-
Soporte-al-Software-de-la-Entidad-p/gebr-462g/about data

Guadalajarade Buga : Soportes Secretaria TIC https://www.datos.gov.co/Estad-
sticas-Nacionales/Guadalajara-de-Buga-Soportes-Secretar-a-TIC/kag5j-
rnad/about data

JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA
PROPUESTA MAS FAVORABLE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.8. del decreto 1082 del 26 de mayo de
2015, la modalidad que corresponde para la presente contratacion es de
Contratacion Directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no
existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o
de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional,
como se deja constancia en el CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE
LOGISTICO -SAMPLER SOFTWARE, que se adjunta en los documentos del
proveedor, Caudales & Muestreos, es el titular de los derechos de autor del software
SAMPLER.

Por ende y Teniendo en cuenta que la empresa Caudales & Muestreos, es la
empresa titular de los derechos de autor de SAMPLER con registro ante el Ministerio
del Interior el 05 de diciembre del afio 2012 -libro 13-35-325 quien realizo contrato
con la Gobernacion de Boyacéa de desarrollo e implementacién de los médulos en
el LDSP en el afio 2021, es quien cuenta con las herramientas de soporte, y
actualizacion de la plataforma y de cada uno de sus mdédulos.

De acuerdo a lo anterior la causal de contratacion directa de no existir pluralidad de
oferentes, es excepcional a los mecanismos de seleccidn objetiva por convocatoria
publica definidos en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, por lo que se interpretan restrictivamente, es decir, conforme al tenor literal
de la norma, por ende, la MARCA registrada SAMPLER que es propiedad de la
empresa - “CAUDALES & MUESTREOS” C&M DEVELOPMENT GROUP SAS NIT.
900378474-5” cumple con lo establecido en el articulo 2, numeral 4, literal g), de la
Ley 1150 de 2007, compilado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015.


https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/Registro-de-Activos-de-Informaci-n-GOBERNACI-N-DE/rudr-rn4w
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/Registro-de-Activos-de-Informaci-n-GOBERNACI-N-DE/rudr-rn4w
https://www.datos.gov.co/Ciencia-Tecnolog-a-e-Innovaci-n/Solicitudes-de-Soporte-al-Software-de-la-Entidad-p/gebr-462g/about_data
https://www.datos.gov.co/Ciencia-Tecnolog-a-e-Innovaci-n/Solicitudes-de-Soporte-al-Software-de-la-Entidad-p/gebr-462g/about_data
https://www.datos.gov.co/Estad-sticas-Nacionales/Guadalajara-de-Buga-Soportes-Secretar-a-TIC/kq5j-rna4/about_data
https://www.datos.gov.co/Estad-sticas-Nacionales/Guadalajara-de-Buga-Soportes-Secretar-a-TIC/kq5j-rna4/about_data
https://www.datos.gov.co/Estad-sticas-Nacionales/Guadalajara-de-Buga-Soportes-Secretar-a-TIC/kq5j-rna4/about_data
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6. SOPORTE QUE PERMITA LA

IDENTIFICACION, CLASIFICACION,

EVALUACION, CALIFICACION, ASIGNACION, TRATAMIENTO Y MONITOREO
DE LOS RIESGOS PREVISIBLES.

7.1 MATRIZ DEL RIESGO

A continuacion, se establece la matriz de riesgos:
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TABLA PARA VALORACION DEL RIESGO
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TABLA CATEGORIA DEL RIESGO

VALORACION DEL CATEGORIA
RIESGO
8,9Y 10 Riesgo Extremo
6y7 Riesgo Alto
5 Riesgo Medio
23y4 Riesgo Bajo

7. ANALISIS QUE SUSTENTA DE LA EXIGENCIA DE LAS GARANTIAS.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 7 de la ley 1150 del afio 2007, el
analisis de riesgos expuesto en el presente estudio previo y Articulo 2.2.1.2.3.1.1
del decreto 1082 de 2015, el oferente y el contratista se obliga a constituir, a favor
del Departamento de Boyaca Garantia Unica que ampare lo siguiente:

-CUMPLIMIENTO: El riesgo se ampara mediante la constitucién de una pdliza tnica
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, vigente por el
término de duracién del mismo y seis (6) meses mas, contados a partir de la fecha
del acta de recibo a satisfaccion.

-CALIDAD DEL SERVICIO: Su cuantia sera equivalente al diez por ciento (10%)
del valor del contrato y cubrird el plazo de ejecucion del mismo y un afio mas, a
partir de la fecha del acta de recibo.
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MECANISMOS DE COBERTURA QUE GARANTIZAN LAS OBLIGACIONES

La inversion de los recursos esta garantizada por la supervision que de manera
permanente serd realizada durante el tiempo de ejecucion del contrato al
cumplimiento del objeto del mismao.

En todo caso EL CONTRATISTA debera manifestar y no estar incurso al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades de que trata la Ley 80 de 1993 y demas
disposiciones de orden legal y mantendra indemne al DEPARTAMENTO de los
reclamos, demandas, acciones, legales o casos que se generen por dafos o
lesiones causadas a personas o bienes de terceros, ocasionados por EL
CONTRATISTA, durante las ejecuciones del objeto contratado.

Igualmente, para la celebracion del contrato, el contratista debe presentar toda la
documentacion exigida por la Secretaria de Contratacion, de acuerdo a los
requisitos establecidos y vigentes.

8. DESIGNACION DEL INTERVENTOR O SUPERVISOR.

La supervision, para el presente contrato serd desarrollada por parte del Profesional
de la Direccion Técnica de Salud Publica.

Nombre: MABEL IDALIANA MEDINA ALFONSO
C.C.52.146.674 DE TUNJA
Cargo: Profesional Universitario DTSP-LDSP Secretaria: de Salud

En caso que el titular del cargo sea sustituido, la supervision serd asumida por su
reemplazo y debe formalizarse a través del formato “GC-P06- F42 “ACTA DE
ENTREGA DE SUPERVISION O INTERVENTORIA”.

9. INDICAR SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO COMERCIAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE
PARA EL ESTADO COLOMBIANO. REFERIR EL ACUERDO O TRATADO.

A los procesos contractuales en los que la seleccidon del contratista se realiza por
medio de contratacion directa no le son aplicables las obligaciones contenidas en
los Acuerdos Comerciales suscritos y vigentes con Colombia.

10. CERTIFICACION DE ESTAR INCLUIDO EN EL PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES.
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En consideracion a el Decreto 1082 de 2015 y Decreto 142 de 2023 la presente
contratacion esté incluida en la fila 221. de la version 18 del 08 de mayo del 2024
Plan Anual de Adquisiciones - PAA, con cédigos 81112209

11. DOCUMENTOS ADICIONALES SI SE REQUIEREN.

Registro No. 2024 00415 0171

Concepto de viabilidad técnica

Presupuesto del Proyecto

Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Certificado de austeridad.

Certificacion de inclusion en el PAA 2024.

Certificado de idoneidad.

Documentos segun Formato Lista de Chequeo de Contratacion Directa
Caudales & Muestreos C&M DEVELOPMENTE GROUP SAS.

Certificado de Registro de Marca Sampler.
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OSCAR MANUEL JNENEZ ESPINOSA
SECRETARI SALUD DE BOYACA
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Reviso;

MARTHA J @E RANJO ABRIL
DIRECTORA TECNICA DE PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD.

Proyecto y Elabord;

Mabel Idaliana Medina Alfonso
Profesional Universitario SALDPP — LDSP



