
San José de Cúcuta, 10 de octubre de 2024

HNO. ARIOSTO ARDILA SILVA
RECTOR
ESCUELA TECNOLÓGICA INSTITUTO TÉCNICO CENTRAL
BOGOTÁ D.C.

Asunto: Propuesta Plataforma Web y Móvil Gnosoft Académico

Cordial Saludo,

Somos una empresa que asesora al Sector Educativo de Colombia en la introducción
efectiva de las TICS en los procesos académicos y comportamentales.
Con el objetivo de ser cada día más competitivos, hemos recibido la certificación más
importante del sector TI, llamada Certificación IT MARK, otorgada por el Instituto
Europeo de Software, lo cual nos compromete cada día a entregar un servicio de alta
calidad a nuestros clientes en Colombia.

Colocamos en consideración la propuesta económica de los servicios para el año 2.024.

Quedo atento a su respuesta,

Ing. WILLIAM TRILLOS TORRES
Representante Legal
GNOSOFT LTDA



SOBRE GNOSOFT LTDA

Gnosoft Ltda nace en el año 2006 con el emprendimiento de un grupo de jóvenes que decidieron
crear una organización especializada en ofrecer soluciones tecnológicas innovadoras para el sector
empresarial colombiano con el fin de mejorar su eficacia y la calidad de sus servicios.

Los servicios ofrecidos se enfocan en el desarrollo de soluciones integradoras y soporte técnico, a
través de un excelente equipo humano cualificado, con amplios conocimientos y experiencia, que
garantiza el éxito de la incorporación de nuevas tecnologías en los procesos productivos de una
organización.

Hoy día Gnosoft Ltda tiene clientes en las principales ciudades del país como Bogotá, Medellín,
Cartagena, Barranquilla, Bucaramanga y Cúcuta, logrando un alto nivel de satisfacción por parte de
las empresas que han adquirido sus productos. Esto eleva el nivel de compromiso de la
organización, la lleva a buscar siempre la excelencia y a mejorar continuamente.

QUE ES GNOSOFT ACADÉMICO
Gnosoft Académico es una solución integral que maneja todo el
proceso académico en las instituciones educativas colombianas, desde la
Inscripción, Admisión, Matrícula, Calificación, Facturación, etc., apoyado
en las más modernas tecnologías del Internet.

Gnosoft Académico vincula a estudiantes, acudientes, docentes,
coordinadores, administrativos y demás personal como una comunidad
virtual, permitiendo el desarrollo de sus actividades desde cualquier
dispositivo con acceso a internet, atendiendo las necesidades del estilo
de vida actual en el que la falta de tiempo y la distancia demandan
medios más fáciles de comunicarse.

NUESTROS CLIENTES
★ Norte de Santander

★ Bogotá

★ Santander

★ Antioquia

★ Bolívar

★ Atlantico

★ Cesar

★ Meta

★ Casanare

★ Boyacá

★ Cundinamarca

★ Valle del Cauca

★ Cauca

★ Caquetá



MÓDULOS ADQUIRIDOS
Módulos Adquiridos Año

Gnosoft Académico – Administrador

2013
Gnosoft Académico – Docente
Gnosoft Académico – Acudiente
Gnosoft Académico – Estudiante
Gnosoft Académico – Financiero
Gnosoft Académico – Paz y Salvo 2014Gnosoft Académico – Paquete Estadístico
Gnosoft Académico – Elecciones 2015Gnosoft Académico – Mensajería
Gnosoft Académico – Inscripción en Línea

2016Gnosoft Académico – Encuestas
Gnosoft Académico – Evaluación de Desempeño
Gnosoft Académico – Certificados Años Anteriores
Gnosoft Académico – Psicología 2018
Gnosoft Académico – Planeación Académica 2019
Gnosoft Académico – Servicios en Línea

2020Gnosoft Académico – Matrícula en Línea
Gnosoft Académico – Actas de Comisión

Gnosoft Académico – Control de Acceso

Gnosoft Académico – Sugerencias, Quejas y
Reclamos

Gnosoft Académico – Exalmunos / Egresados

Módulos usados que caducaron la modalidad de Préstamo
Los módulos prestados tienen una vigencia de un año, en caso que no decidan comprarlos se
desinstalan cuando termine el ejercicio académico del año 1 junio del 2024.

Módulos hasta el 1 septiembre de 2023
Gnosoft Académico – Control de Acceso

Gnosoft Académico – Sugerencias, Quejas y Reclamos

Gnosoft Académico – Exalmunos / Egresados



Soporte Técnico Año Lectivo 2024
Servicio

El servicio de soporte técnico da un acompañamiento durante el año lectivo a los usuarios del
sistema para darle solución en línea a los inconvenientes y dudas que tengan, éste servicio se ofrece
vía correo, chat, teléfono y en sitio en caso que lo amerite.
El servicio incluye monitoreo, seguimiento y mantenimiento a nivel de software al servidor, como
también actualizaciones.
También incluye ajustes en el sistema que no tengan impacto, Reportes por el reporteador.

Compra de Servicios 2024

Módulos / Servicios Valor Iva 19% Total

Suscripción Módulos V3 - 2.024 5’500.000 0 5’500.000

Soporte Técnico 2.024 12’500.000 0 12’500.000

Pasarela de Pago 14’500.000 0 14’500.000

Total 32’500.000 0 32’500.000

Costo pasarela de pagos
Módulos / Servicios Valor

Implementación de pasarela de pago
Integración Web Service
Soporte para pagos de
PIN
Matricula
Pensión
Documentos

14’500.000

Soporte Técnico

500.000 Mensual

5’000.000
Anual


