
Medellín,7 noviembre de 2024

Señores: 
INSTITUCION UNIVERSITARIA PASCUAL BRAVO 

Asunto: INFORME DE SERVICIO

En el presente informe la empresa Sertecopy S.A.S da constancia de manera formal el trabajo técnico realizada a las pantallas:

PANTALLA ONESCREEN: SERIE: KYSE737E10290023: PLACA: 21516 
PANTALLA ONESCREEN: SERIE: KYSD611E12230031: PLACA 21515

Las cuales han sido retiradas el 9 de octubre del 2024 y retornadas el 29 octubre del 2024. Luego de realizarle el 
mantenimiento preventivo lo que contemplo: 

Limpieza interna y externa.
Revisión a nivel eléctrico y electrónico.
Pruebas de funcionamiento.
chequeo partes mecánicas.
Configuración de software.
Lubricación.
Ajuste de partes, piezas y componentes.

Se reparan y se cambian las piezas necesarias para el buen funcionamiento. Finalmente se realiza una entrega e instalación
a satisfacción en sus instalaciones. 

Cualquier información adicional se podrá contactar con el Gerente de Servicios, Santiago Castaño Londoño 3016808049.

ATENTAMENTE

FREDY CASTAÑO G.
Representante Legal
CC 71.703.311
NIT 830.513.039-1










