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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, octubre de 2024

Sefior (a)

CRISTINA NAVARRO CORRALES

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 5796074

Profesional G10

Barranquilla
Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes octubre del afio 2024

Referencia: No 5796074 del afio 2024

CESAR ANTONIO ZUNIGA ALVARADO, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.045.710.405 de Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en Sennova, en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién,

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: j). un pago correspondiente al mes de octubre de 2024 por valor
de (S 4.239.000). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al
cronograma definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la Direccion General,

en la cuenta de Ahorros No. 47717176843 Bancolombia, cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Serd hasta el 23 de diciembre de 2024.

OBJETO: Prestar servicios profesionales para responder por la ejecucion de las
actividades técnicas y operativas, relacionadas con la implementacion, aseguramiento
técnico y mantenimiento del portafolio de servicios del proyecto SGPS-12014-2024 del

laboratorio de metrologia del Centro Nacional Colombo Aleman y el fomento de la [+D+i.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Diseiiar el Plan de trabajo general de los | Seguimiento del plan de trabajo | FO-GCL-25 Cronograma de
proyectos de servicios tecnolégicos del laboratorio de Metrologia actividades del proceso de
financiados en el centro de formacion 2024. gestion de la calidad.
con metas, actividades, productos,
resultados, impactos esperados y Seguimiento para cumplimiento | FO-GCL-12 Programa de
cronograma que aseguren la ejecucion de lineamientos y Sistema aseguramiento metroldgico
del proyecto avalado para la vigencia y el | unificado de gestién
apoyo al cumplimiento de los documental SENNOVA 2024 Cronograma de trabajo del
lineamientos de la entidad, lineamientos aprendiz a cargo del laboratorio
de SENNOVA, Lineamientos de la de metrologia.

Estrategia de Servicios Tecnoldgicos,
lineamientos del Sistema unificado de
Gestion Documental SENNOVA, Plan de
Accion, Plan estratégico Institucional u
otro que aplique a la tipologia del
servicio. *Obligaciones a incluir, sélo en
los casos en que no se cuente con un
responsable de Servicios Tecnoldgicos
vinculado al centro de formacioén.

2 Elaborar la documentacion técnica y Revision y actualizacién del LM-GCL-02 Formato de listado
administrativa que le corresponda, de listado maestro de documentos | maestro de documentos
acuerdo con los procedimientos externos. externos.
establecidos, asegurando el uso de la
ultima version vigente y la conservacién
de los registros, y revisar y ajustar en los
casos que sea procedente.

3 Identificar oportunamente los riesgos, Seguimiento a los PT-GLM-01,
las oportunidades y la ocurrencia de procedimientos y formatos de PT-GLM-02,
desviaciones en el sistema de gestion, o toma de datos de las variables PT-GLM-03,
de los procedimientos técnicos para su acreditadas y por trazabilidad. IT-GLM-02,
gestion y reporte, y desarrollar acciones IT-GLM-03,
destinadas a prevenir, minimizar o Actualizacion de PT-GCL-02,
corregir dichos desvios, de acuerdo con procedimientos técnicos y PT-GCL-11,
los procedimientos documentados de los | formatos para el aseguramiento | MC-GTH-01.
servicios tecnoldgicos. metroldgico del laboratorio de

metrologia.
4 Hacer seguimiento al tratamiento de Seguimiento de hallazgos, No Informe de auditoria interna.

salidas no conformes que se presenten
en los diversos puntos del sistema de
gestion y de las operaciones técnicas a
las cuales se encuentre autorizado.

conformidades y oportunidades
de mejora de la auditoria
interna.
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Asegurar la correcta ejecucion de las
operaciones técnicas y el desarrollo,
verificacion o validacion de los servicios
tecnoldgicos que satisfagan las
necesidades del cliente y la entrega de
servicios o productos acorde a los
requisitos de los beneficiarios (interno o
externos).

Apoyo a la formacion ficha #
2823714- Tecndlogo en
Aseguramiento Metroldgico
(TAM - 02), actividad —
Capacitacién en Calibracion
Equipos de Medicion — Pie de
Rey.

Apoyo a la formacién ficha #
2926431- Técnico en Inspeccion
de Materiales Compuestos No
destructivos (IM - 3), actividad —
Capacitacién en Manejo y Uso
del Proyector de Perfiles.

Atencidn técnica Visita y Técnica
- 16 de Septiembre de 2024
Funcionario del SENA de la
ciudad de Cali

Visita para Calibracion en Sitio -
17 de Septiembre de 2024
Calibracidn en sitio del
Proyector de Perfiles de la
Empresa Waston Colombia SAS.

Atencidn técnica Visita y Técnica
— 8 de octubre de 2024 Empresa
Hidromac.

Listas de asistencia para los
grupos atendidos.

Formatos de recepcién,
informes de medicién y salida
de equipos para el servicio.

Correos electrénicos para la
programacion de las
actividades.

FO-GCL-25 Cronograma de
actividades para el aprendiz de
metrologia y carpetas de
evidencias.

Asegurar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas de los
productos y servicios suministrados
externamente, que afectan las
actividades de los servicios tecnologicos
y la correcta ejecucién de los recursos
necesarios para garantizar la calidad y el
normal funcionamiento de las
operaciones.

Actualizacidon de las carpetas del
proyecto del SUD con la
informacién de los procesos
técnica

Carpetas de SUD en la nube
SENNOVA — Equipos Sennova.

Realizar la revisidn técnica de las
solicitudes de los servicios tecnolégicos y
gestionar la correcta recepcion,
manipulacion y disposicion materiales o
productos de los beneficiarios de los

Estudio de servicio de la
empresa Inducol y Quimifex.

Plan de trabajo aprendiz de
metrologia.

Correos de solicitud
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servicios tecnoldgicos, de acuerdo con
los procedimientos documentados.

8 Asegurar la trazabilidad metroldgica de Seguimiento del Plan de FO-GCL-12 Programa de
los resultados y la confiabilidad de los aseguramiento metroldgico. aseguramiento metroldgico
equipos e instrumentos de los servicios Cronograma de trabajo del
tecnoldgicos de acuerdo con los Verificacion de métodos de las aprendiz a cargo del laboratorio
procedimientos y programas variables acreditadas por el de metrologia.
(mantenimiento, calibracidn, verificacién | nuevo personal del laboratorio.
intermedia, segln aplique) e instructivos
documentados.
9 Gestionar el seguimiento, control y Monitoreo, registro y Revisién FO-GLM-14 Control de
registro de las condiciones ambientales de toma de condiciones condiciones ambientales.
de acuerdo con las especificaciones de ambientales en el formato FO-
los servicios tecnoldgicos (servicios GLM-14. FO-GCL-15 Inspeccién de
técnicos o servicios especiales) o condiciones de limpieza 'y
procedimientos pertinentes para Inspeccidn de condiciones de seguridad de las instalaciones.
asegurar cumplimiento de los requisitos | limpiezay seguridad de las
del beneficiario de los servicios. instalaciones
10 | Asegurar la competencia del personal Capacitacion, evaluacién y Capacitacién y evaluacién en
para realizar las actividades de los autorizacion del personal metrologia basica, Pie de rey,
servicios tecnoldgicos de las cuales es técnico de servicios micrémetros y comparador de
responsable para evaluar la importancia | tecnoldgicos. cardtulas.
de las desviaciones. Entrenamiento a practicante en
Entrenamiento en etapa productiva en metrologia.
aseguramiento metroldgico a
practicante de metrologia.
11 | Planificar, asegurar, verificar, revisar y Resultados del ensayo de Correos
aprobar los servicios o productos antes aptitud.
de liberar a los beneficiarios interno o
externos de los servicios tecnoldgicos y
otros métodos establecidos en la norma
criterio.
12 | Suministrar oportunamente la Creacion de carpetas de SUD de | Fotos.
informacién requerida por la servicios tecnoldgicos.
Subdireccion del Centro, Coordinacion
SENNOVA, Activador de la de Servicios
Tecnoldgicos, Dinamizador de ST o por el
responsable de servicios tecnoldgicos.
13 | Asegurar la participacion en los ensayos | No se realiza los criterios. No se realiza los criterios.
de aptitud aprobados en la formulacion
del proyecto
14 | Participar en las reuniones y actividades | No se realiza los criterios. No se realiza los criterios.

de transferencia tecnoldgica
programadas por Servicios Tecnoldgicos.
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Participar en la Linea Técnica a la que
pertenezca el proyecto en ejecucion del
centro de formacion.

Programacion de las reuniones
de mesa técnica de metrologia.

Fotos.

16

Apoyar la evaluacion técnica,
administrativa y presupuestal de los
proyectos de investigacion aplicada,
desarrollo tecnolégico e innovacién que
se formulen por el SENA para el
desarrollo de actividades misionales,
acorde con las indicaciones dadas por la
Direccién General y/o la subdireccion de
centro.

No se realiza los criterios.

No se realiza los criterios.

17

Participar en ejercicios de
autoevaluacion/autodiagndstico o
auditoria interna de proyectos, a través
de los medios remotos dispuestos por la

No se realiza los criterios.

No se realiza los criterios.

institucion, cuando se requiera.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

la presentacidén del informe de ejecucidn contractual, deberd reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9471768785 de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de

2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (17) folios

Cordialmente,

Z
CESAR ANTONIO ZUNIGA ALVARADO
Contratista

C.C. No. 1.045.710.405

Recibi a satisfaccion:

CRISTINA NAVARRO CORRALES
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 5796074
Profesional G10
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FO-GCL-25 Cronograma de actividades del proceso de gestion de la calidad.
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SENA

CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROCESO DE GESTION DE LA CALIDAD Y LABORATORIO

OBJETIVD: Seguimiento a las actividades del laboratorio de met
ALCANCE: Aplica a las actividades planeadas en el laboratorio de metrologia del Centro Nacio
ACTIVIDAD S TENTES — E I -
[ =) DESCRIFCION RECURSO & UTILIZAR EMI ™ FEE ™ 118, ABL ™ Ma Jur T JUL T AGLT sER-¥| oc MO o~
Fiealizar Induccidny Capacitacidn y evaluacion de metrolagia basica, VIM, Usay
3 capacitacion a aprendiz con | conservacion de equipos de medicidn, toma de condiciones | Aprendiz en etapa productiva W W " W H "
contrato de aprendizaje en | ambientale s, recepcidn de equipos, presentacidn general del
etapa productiva SENS laboratorio, capacitaciones de estion de la calidad,
Fevision de documentas Fievizar carpeta de programa de aseguramiento met[olégico [ F'erson}al Técnico Servicios
4 del listade masstro de FO-GCL-12 programa de aseguramienta metrologico. Tecno.l?gicaos.f Hgspo.n.sable w ” w w w ” " w w
gestidn téonica Servicios
decumentas eitemas LM-GCL-02 Revizidn de normativas vigentes Tecnoldgicos
Fievizar carpeta de programa de aseguramiento metroldgico y|  Personal Técnico Servicios
e FiO-GCL-12 programa de aseguramiento metroldgica, Tecnoldgicos ! Fesponsable
5 Revision de CEA, RAC CEA-30-02 criterios especificos de acreditacidn - gestidn téenica Servicios # " # # " " # # "
trazabilidad metroldgica, Tecnoldgicos
Fiealizar moritoren y Fievizar carpeta de programa de asequramiento met[olégico y| Personal Técnjco Servicios
7 registro de condiciones FO-GICL-12 programa de asequramiento metrologico Tecnologicc:s ) " w W u w W W " w W
ambientales ! Rezponsable gestic:n téenica
FO-GLM-14 Control de condiciones ambientales Servicios Tecnoldgicos
Prestacion de servicios Personal Técnico Servicios
4 _acredltados yne Fevisar carpeta de Servicios de metralagia Tean|OgIc.0'S . £ £ £ H Ed £ # = Ed
acreditados y Dar respuesta ! Responsable gestion técnica
técnica alas solicitudes de Servicioz Tecnoldgicos
10 aseEij:aLll';?glstflg':::oalzeico Fevisar carpeta de programa de aseguramienta metraldgico y PGTSO“:'@I:;:’;;%gZW'C'OS u " w0 5 w ) w e ”
g Iogs equipos del Iabrotgario FO-GCL-12 programa de aseguramienta metraldgico ! F!espo.n_sable gestié!n_técnica
Senvicios Tecnoldgicos
Trabajos no conformes, Fersaonal Técnjcg Servicios
15 acciones correctivasy Tecnologico y humano Tecnologlc.c:s P £ " B " ks " £ k3 3
scciones de mejora ! F!espo.n_sahle gestlon_tecnlca
Servicios Tecnolagicos
Fersonal Técnico Servicios
16 Feuniones de calidad Tecnologico y humano Tecnologlc.o's P k4 k4 ks = k4 Ed kS k3 k4
{ Responsable gestion técnica
Semvivios Tecnoldgicos
Personal Técnico Servicios
15 Reuniones de calidad Tecnologico y kumano Tecnologlc.c:s s H ® ¥ H £ £ E H #
! Rezponzable gestidn técnica
Servicios Tecnoldgicos
Reunidn de apertura Linea Técnica, designacion de Lider LT,
1 Participacjén enlalinea elabaracidn plan de trabajo, Revisidn de perfiles Linea Responsable gestiép técnica N u u u N u
Técnica Tecniza ST Convocatoria, Acopio hajas de vida auditories, Servicios Tecnoldgicos
Fropuestas de disefios curriculares, EDT o WarkShop,
Dlar Atencicn de visitas Fersonal Técnico Servicios
20 técnicas y transferencias de | Atencidn a clientes internoz externos, aprendices en etapa Tecnoldgicos uw w w w % W W W w
conocimiento programadas practica y productiva, instructores. ! Fiesponsable gestidn téenica
por |a alta direceidn Servicios Tecnoldgicos!
Fersonal Técnico Servicios
Frogecto - Conwosatoria . Tecnoldgicos
& Sennova 2024 Teanclagien y humana ! Fiesponzable gestidn téenica " # " "
Semvicios Tecnoldgicos
Suministrar oportunamente Personal Técnico Servicios
lainformacidn requerida por . Tecnoldgicos
2 el Responsable de calidad Teanclagica y humana ! Responsable gestion téonica # # " # A # " # A "
senicios tecnaldgicos, Servicios Tecnoldgicos
Fiealizar la revision de Frocedimiento para calibracion de: o
23 | liveratura y Plantilas para FEe.gIas gra}dL!adas Hespoljslable gestlop tlecnlca % " u % w
nuewas metodologias Clntals’metncas Servicios Tecnologicos
Gonidmetros
Encada " Actividad" indicar la progr i FEAL CIR& DELAHOZ
B e FROGRAMADD
FEFROGRAMADD FEVISADO FPOR:
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Cronograma de trabajo del aprendiz a cargo del laboratorio de metrologia.

® . Ref: FO-GCL-25
SENA CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN Version: 00
7A< CRONOGRAMA PLAN DE CONTRATACION SENNOVA Fecha de vigencia: 2018-10
108
OBJETIVO: Realizar el seguimiento a las obligaciones del aprendiz en etapa productiva en el laboratorio de Metrologia en la vigencia 2024
ALCANCE: Aplica al aprendiz en etapa productiva del laboartorio de Metrologia en la vigencia 2024
ACTIVIDAD ANO: 2024 %
ASISTENTES
No. DESCRIPCION ENTREGABLE ENE FEB MAR ABR AGO SEP ocT NOV DIC | cumplimiento
Carpetas de evidencia f/ 7
Fi tos || tari i Aprendiz en etapa /
Realizar el inventario y . o.rma s .nven ar!o. de.e'qulpos . i X P %
e . Creacion de inventario y codificacion de los equipos productiva. i , Lo
codificacion de equipos de . L, . % | Finalizado
1 . . de medicion Pie de Rey, micrémetro y comparador | Personal Técnico de a4 AR
laboratorio y de formacion de N . B L 100%
3 de caratulas del laboratorio de metrologia para la Servicios
metrologia P, S
verificacion de Tecnoldgicos
método
. Carpetas de evidencia .
Realiar el control ) . ) _— Aprendiz en etapa
metrolégicos de equipos Formatos Hoja de vida de equipos de medicién. roductiva
8 quipos- Creacién de Hoja de vida de los equipos de medicién P L Finalizado
2 ) o X Personal Técnico de KA 4
o . ) Pie de Rey, micrémetro y comparador de caratulas o 100%
1. Disefio de hoja de vida de del laboratorio de metrologia para la verificacion de Servicios
equipos. . 812 P Tecnoldgicos XXX XXX XX XX
métodos.
Carpetas de evidencia 077 7 / 7
Formato de mantenimiento de equipos de medicion. | Aprendiz en etapa 7
Realiar el control Formato de asignacién de nimero de productiva. , , -
L . L L 5 Finalizado
3 metrolégicos de equipos. mantenimiento. Personal Técnico de 100%
2. Mantenimiento de equipos Mantenimiento preventivo de los equipos de Servicios B
medicion Pie de Rey micrémetro y comparador de Tecnoldgicos
caratulas del laboratorio de metrologia para la . | L
Carpetas de evidencia 0 %/////’//% 7
. Formato de calibracién de equipos de medicion. Aprendiz en etapa 7 |
Realiar el control ) L, R ) C, .
metrolgicos de equipos Formato de asignacion de nimero de Calibracion. productiva. . ' . ' | Finalizado
4 ) Calibracion de los equipos de medicion Pie Personal Técnico de 4K Kk 100%
6
" o . de Rey micrometro y comparador de caratulas del Servicios
2. Calibracion de equipos . . e s Lo
laboratorio de metrologia para la verificacion de Tecnoldgicos
método:
[Realiar el control Carpetas de evidencia v Queda
metrolégicos de equipos. Formato de Andlisis, control, estimacién y evaluacién| Aprendiz en etapa ,// endiente
de periodos de calibraciones de equipos de productiva. ’ / | TZrminar los
6 3. Andlisis, control, medicion. Personal Técnico de Y
s i - controles de
estimacién y evaluacién de Servicios calibracién
periodos de calibraciones de | Formato Andlisis, Contro y estimacion y evaluacién Tecnolégicos 50%
£auipo: de periodos de calibraciones de equinos para Pie de b I [ S e >
Carpetas de evidencia W%%’/%”%W’/%”// ’/ //%/ 7
Formato de cronograma de control metroldgico de | Aprendiz en etapa | | 7 7 Actualizar todo
Realiar el programa de i icion. roductiva. o // / . | el cronograma
p! g' " equipos de medicion. B pi Ctiva | | / ,/ / . / | / | g
7 control metroldgicos de Formato de cronograma de control metroldgico. | Personal Técnico de de control
equipos. Cronograma de control metroldgico de los equipos Servicios metoldgico
de medicion Pie de Rey micrémetro y comparador de|  Tecnolégicos XX XXX X XXX XXX X XXX XXX XXX 90%
cardtulas del laboratorio de metrologia para la
EN cada "Actividad” indicar la programacion y ejecucion asi: KEAL CESAK AN TUNIU ZUNIGA AVAKADU DIANA PATKILIA KUMEKU
FRUGKAIVIADU
KEFRUGKAIVIAUL REVISADU POUR? EJECUTADU PURT
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CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO METROLOGICO

Ref: FO-GCL-12

Version: 02

Fecha de vigencia: 2021-10-02

20 FUERA DE SERVICIO
incul PLANEADO (P) 1 1l il v E__|EIECUTADO
ACTIVIDAD Ipervinculo
EJECUTADO ( E) FIM|A|M]|]J A N P |PROGRAMADO
Revision de listado maestro de documentos| https://acortar.link, P LS LS s x s X s
externos vEAvIn : y N . . Ny . SHIRLY - JAVIER
Monitoreo y registro de condiciones | https://acortar.link, P ORI LR LE & & SHIRLY - JAVIER
ambientales 0B8r2k E x | x | x| x| x x
Inspeccion de condiciones de limpieza y|https://acortar.link/j P i x X X SHIRLY - JAVIER
seguridad de las instalaciones HxM7¢c E . . .
Supervisién de personal en Pie de rey, ) P X
Micrémetro de exteriores, comparador de hitps://acortar link TODOS
icrome ’ P WKVKLB
carétulas. E X
Validacién de hojas de célculo Pie de rey, . P
L, . https://acortar.link,
Micrémetro de exteriores, comparador de HBXID1 TODOS
caratulas. E
Verificacién de métodos Pie de rey, P x
L, . https://acortar.link,
Micrémetro de exteriores, comparador de TODOS
KHTq1l
carétulas. E X
Prueba de precision intermedia Pie de rey, . P X
L, N https://acortar.link,
Micrémetro de exteriores, comparador de a2eXIP TODOS
caratulas. E X
Calculo de CMC Pie de rey, Micrémetro de| https://acortarlink P BB X JAVIER-MIGUEL
exteriores, comparador de caratulas. INBylf E . .
Ensayo de aptitud Pie de rey, Micrémetro de| https://acortar.link, P X
exteriores, comparador de caratulas. 9idLbg E . JAVIER-MIGUEL
. P X
L, https://acortar.link,
Auditoria Interna OVaNYU . ” JAVIER-MIGUEL
P X
Auditoria Externa (ONAC) JAVIER-MIGUEL
E
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Calibracién de Juego de 47 bloques calibre P CESAR
cerdmicos LM-BP-001 (3 ANOS ->2024) E
Mantenimiento de Juego de 47 bloques|https://acortar.link, P X
calibre cerdmicos LM-BP-001 UCvOLf E JAVIER-MIGUEL
i6 i P X
Comprobacién Intermedia de Juego de 47
blogues calibre cerdmicos LM-BP-001 E JAVIER-MIGUEL
Calibracién de Juego de 10 bloques calibre P CESAR
cerdmicos LM-BP-003 (3 ANOS ->2024) E
Mantenimiento de Juego de 10 bloques|https://acortar.link P X
calibre cerdmicos LM-BP-003 werrnn E JAVIER-MIGUEL
i6 i P X
Comprobacién Intermedia de Juego de 10
blogues calibre cerdmicos LM-BP-003 E JAVIER-MIGUEL
Calibracion Juego de 8 bloques patrones P CESAR
cerémicos / LM-BP-005 (2 ANOS ->2024) E
Mantenimiento Juego de 8 bloques|https://acortarlink P &
patrones ceramicos / LM-BP-005 TRtHj2 E JAVIER-MIGUEL
i6 i P X
Comprobacién Intermedia Juego de 8
AVIER-MIGUEL
bloques patrones ceramicos / LM-BP-005 E JAV GU
Calibracion de Indicador tester 1c1000 LM- P CESAR
1T-001 (3 ANOS ->2027) -
Mantenimiento de Indicador tester 11000 P
LM-IT-001 . JAVIER-MIGUEL
https://acortar.ink/gq
Mantenimiento  con el  fabricante k0 P
MITUTOYO de Indicador tester Ic1000 LM- CESAR
IT-001 E
oa . . P X
Comprobacién Intermedia de Indicador
tester 1c1000 LM-IT-001 z X JAVIER-MIGUEL
Calibracién de Optica Paralela LM-OP-001 P CESAR
(2 ANOS -> 2025) E
ety & o P
Mantenimiento de Optica Paralela LM-OP-| https://acortarlink/K
001 p— . JAVIER-MIGUEL
o A A _on P
Comprobacién  Intermedia de Optica
AVIER-MIGUEL
Paralela LM-OP-001 E J
Calibracion de Termohigrometro digital Cem P
LM-TH-001 CESAR
(2 ANOS ->2024) E
Mantenimiento de Termohigrometro digital| https: //acortar.link/M B X
Cemn LM-TH-001 dKveu . JAVIER-MIGUEL
i6 i P X
Comprobacién Intermedia de
AVIER-MIGUEL
Termohigrometro digital Cem LM-TH-001 E J
Calibracion de Termohigrometro digital P
Govee LM-TH-002 CESAR
(2 ANOS ->2025) E
Mantenimiento de Termohigrometro digital P
Govee LM-TH-002 E JAVIER-MIGUEL
oz A P
Comprobacién Intermedia de
AVIER-MIGUEL
Termohigrometro digital Govee LM-TH-002 E J

GTH-F-062 V10
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FO-GCL-12 Programa de aseguramiento metrolégico

SENA

N

Calibracién de Juego de bloques angulares [
LM-AN-001 (3 ANOS ->2027-12) Bloque CESAR
302 /452 Serie No. 010013 / 010014 E
Mantenimiento de Juego de bloques P X
angulares LM-AN-001 Bloque 302 / 452 tps://acortar.link/KUi: JAVIER
Serie No. 010013 /010014 E
Comprobacién Intermedia Juego de bloques P X X x
angulares LM-AN-001 Bloque 302 / 452 JAVIER
Serie No. 010013 / 010014 E X
Calibracién Juego de 8 bloques patrones p
ceramicos / LM-BP-006 CESAR
(3ANOS ->2021-06) E

et P
Mantemmlen,to‘ lge de B [Hegues tps://acortar.link /94xil JAVIER
patrones ceramicos / LM-BP-006 E
Comprobaciéon Intermedia Juego de 8 P X JAVIER
bloques patrones ceramicos / LM-BP-006 E
Calibraciéon de Comparador de bloques P CESAR
patrén LM-CB-001 E
Mantenimiento de Comparador de bloques P AVIER
patrén LM-CB-001 E J

ps://acortar.link/7ROn|
Mantenimiento con el fabricante 3
MITUTOYO de Comparador de bloques CESAR
patrén LM-CB-001 E
Comprobacién Intermedia Comparador de P x JAVIER
bloques patrén LM-CB-001 E
P
Calibracién Escalimetro digital /LM-EC-001 CESAR
E

.. 7 - e P X
Mantenimiento Escalimetro digital / LM-EC. S ————" JAVIER
001 E
Comprobacién  Intermedia  Escalimetro P x X x JAVIER
digital /LM-EC-001 E .
Calibracién de Proyector de perfiles LM-PF- P CESAR
001 E

L . ~ P
Mantenimiento de Proyector de perfiles LM TR JAVIER
PF-001 E
Comprobacién Intermedia de Proyector de P x AVIER
perfiles LM-PF-001 E J
Calibracién de Regla escala de vidrio LM-RV- P CESAR
001 E

. oin P
Mantenimiento de Regla escala de vidrio LM SRR JAVIER
RV-001 E
Comprobacién Intermedia de Proyector de P X JAVIER
perfiles LM-PF-001 E

GTH-F-062 V10



SENA

LM-GCL-02 Formato de listado maestro de documentos externos.

>
SEnaa

AN

CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
FORMATO DE LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS EXTERNOS
LABORATORIO: METROLOGIA Y ENSAYOS

Ref: LM-GCL-02

[versic

:05

Fecha de vigencia: 2024-03-20

'DOCUMENTACION DE PRIMER NIVEL

GTH-F-062 V10

12

Nombre Referencia Descripcién | Versign | Fechade | Comose | Dondese Acceso Tiempode | Cargoque | Cargodue | ooy, go royigign | Procedimientoalaue | oo ol queafecta| FUe™e
emisién | clasifican | almacenan conservacion | revisa aprueba afecta Informativa
- - U STSTETTTE Ue BESTIOTT SeTvICio: T T
i o | taboratorio " Responsable PT-GLM-01 FO-GLM01 | Lol T
Procedimiento para la calibracién de Pies de ! cdicsn | Original:2024 | Laboratoro | %7 e v de | DiEtelhasta | prional | degestion | Revisado (2024-09- |Procedimiento técnico | Registrode | ST-ES/eS/AY
DI-008 Procedimiento | o | Web:2024-01- | de | servicios deformacion | nueva oo ¢
Rey digital, ) * deform - técnico tecnica de 24) de pie de de pie de
2 metrologia profesional, Responsables de gestion técnicay | actualizacién icaciones/di-
Rev2 (cD) e ce metrologi rey rey leaclonesch
TP — Sesisrmiiseesmomservrro: pr— FroTVRD FoeTVD T
1 iginal: 2010 | Lab Digital hast : em.esfes/div
Procedimiento para la calibracion de ) e fogenatzolo de ec v de | EEhasta e onal degestion | Revisado (2024-09- | Procedimiento técnico Registro de
) : DI-005 Procedimiento | Edicion | Web:2022:02-|  de | servicios deformacién | nueva o ; clibracion de calibracionde  |ulgacion/publ
Micrémetros de exteriores de dos contactos L . P A, técnico tecnica de 24) N .
digital 09 metrologia | ' ' profesional, Responsables de gestion técnicay | actualizacion etrorogt micrmetros para micrometrode | icaciones/di-
— - B SIS e gestoTSeTVITToX Responsable PRRSERTS: TRAGLOS sERATILA
Procedimiento para la calibracién de _ Ira | original: 2013 | L2POratorio de ec v de | Digitalhasta | o nal degestion | Revisado (2024-09- |  "rocedimiento Registro de em.esles/div
o DL-010 Procedimiento | Edicién de | servicios deformacién | nueva o ° calibracién de calibracion e |ulgacion/publ
comparadores mecanicos - Web: 2022 ) o X técnico tecnica de 24)
digital metrologia profesional, Responsables de gestion técnicay | actualizacién comparadoresde | comparadoresde | icaciones/di-
(c0) o L etoat metrologi 2dor odo ione
- — - ——
borat b e oo | orgtal ot Responsable Toda a informacion | Toda la informacién | o= i
- : ) 3ra | Original: 2012 | “2°°™%1° de ec v € - 1B1talnasta | oo rconal de gestion | Revisado (2024-09- documentada documentada | ST-ESESIEN
Vocabulario internacional de metrologia |  JCGM 200:2012 Norma e de | servicios deformacién | nueva o ° : ’
S — rofesional, Responsables de gestion técnicay | actualizacion | °"%° tecnica de 2 ! en el LM 1 en el LM cacionesivoc
& (cD) P! s Resp s ce B Y metrologia GCLOL GCLO1 icaciones/voc
- ” - Fips e
- | Responsable de sistema de gestion servicios
" - Edicion 3 Laboratorio - : ) Responsable em.esles/div
Evaluacion de datos de medicion » Laboratorio v de Digital hasta o )
’ en | Original: 2008 de Personal | degestion | Revisado (2024-09- ulgacion/doc
Guia para la Expresion de la JCGM 100:2008 Guia de " servicios de formacién nueva . NA NA
: 3 espariol | Web: 2022 ) ° e vl técnico tecnica de 24) umentosfeval
Incertidumbre de Medida metrologia profesional, Responsables de gestion técnicay | actualizacion )
2009 (D) ° metrologia uacion-datos-
Personal técnico
HitoedanrT
" . N . iginal: i i i0 i q N T i0 T i0 S:/IWwWw. |
T ——— ) 200 | OFENaI:Miarzo | Toboratorio | Laboratorto | — Responsable de sistema e gestion servicios | Digitalhasta | oo™ | Responsable | oo o oo T Toda la informacian | Toda a informacion
NIST SP811:08 Guia 0 2008 de de v de nueva 5 de gestion de de | istgovipml
de unidades (51) Edicién e ! " eve técnico ¢ 24) [mentaca [mentace -
Web: 2022-03- ervicior de formacién tecnicade caricter técnico ardcter técnico Decial-
A A https:/filac.or
Lineamientos E::::;:::ermmaclon de S _— Responsable or6cL08 . Fon{a—za Yo
o « ILAC-G24:22 . 2022 | Original: 2022 | 2P0rtorio | Acoticina X X . 1gitalnasta | porconal degestion | Revisado (2024-09- | Procedimiento para ormato para s-and-
de calibracién de los instrumentos de Guia o de liderde  |Iaboratorio servicios o de|  nueva oo ° e estimacién de
o oIMLD 10:22 Edicién | Web: 2022 ) X técnico tecnica de 24) determinar intervalos resourcesfila
medicion metrologia | calidad actualizacion ! periodos de
metrologia de calibracién ¢ c-quidance-
calibracion
series/
) https:/ilac.or
Responsable de sistema de gestion servicios Responsable " ‘fbhcj‘;;
) e : ) alp
s
Guidelines on Decision Rules and . 2019 | Original: 2019 | t3POratorio | AZoficina < AN le de | Disitalhasta ) onal de gestion | Revisado (2024-09- XXXXXX FO-XXX-XX s-and-
c ILAC G8:09 Guia o de liderde | servicios tecnol6gicos, coordinador de formacién | nueva 5 Procedimiento para
Statements of Conformity Edicion | Web:2019 X X cetorms eva técnico tecnica de 24) Formato para XXXXXn | resourcesfila
metrologia | calidad | profesional, Responsables de gestion técnicay | actualizacion e XXX P
Personal técnico © equcance:
series/
- Responsable de sistema de gestion servicios - Responsable https Z/ac.or
Politicas para incertidumbre de medicién ) 2020 | Original: 2020 | t2P0reterio | AZoficina 6gicosy de i Fisico/ Digital, | po (o hal de gestion | Revisado (2024-09- /publication
soum ILAC-P14:09 Guia > de lider de o A . |Basededatose| oo ¢ NA NA QpUDICAton
en calibracién Edicién | Web: 2020 ) servicios tecnolgicos, coordinador de formacion técnico tecnica de 24) s-and-
metrologia | calidad s ) " normas
de gestion técnica
A2 oficin Responsable de sistema de g;:m" servicios Fsico/ Digital Responsable FO-GCL-12 Formato _p—:ch/ij/gzjyan
” X ) ) ) q
CEA-3.0-04 o Version | Az e AN ’ | el Die Personal degestion | Revisado (2024-09- | PA-GCL-09 Actividades Plan de
Criterios 20190206 porlaboratori{ liderde | servicios tecnol6gicos, coordinador de formacin |Base de datose] ntos/cea-3-0-
(Antes CEA-04) 03 > oo técnico tecnica de 24)
calidad | profesional, Responsables de gestion técnicay |  normas ; j 04-antes-cea-
sde metrologia metrolégico
Personal técnico 04/
AZoficina | Responsable de sistema de gestion senvicios | [ Responsable IT-GCL-03 FO-GCL-30 hitps://onac.0
CEA-3.0-02 " Version ) ogicos y de i gltal Personal degestion | Revisado (2024-09- Instructivo para Instrumento para  |rg.co/docume
Criterios 2023-10-11 porlaboratori{ lider de ) A . ¢ [Basededatose| o0 .
(Antes CEA-4.1-02) 07 Lehno | servicios tecnolgicos, coordinador de formacion | 2% % ¢ técnico tecnica de 24) demostracion de la  [evaluar la trazabilidad | ntos/cea-3-0-
profesional, Responsables de gestion técnica metrologia i bgicay 02/
Responsable de sistema de gestion servicios. Responsable TIPS 7/onac.o
- AZoficina de Fisico/ Digital, desistemade | o rg.co/docume
| -
RAC-3.0-02 Reglas Ve’f:" 2024-01-15 bor laboratori{ liderde | servicios tecnolégicos, coordinador de formacién [Base de datos e Z?:,:Z gestion Re‘“sad‘;:)m‘ws N/A N/A ntos/rac-3-0-
calidad | profesional, Responsables de gestion técnicay |  normas servicios 02-antes-rac
‘AZoficina SosaRssise e‘gesllon SErvicios Fisico/ Digital H‘mﬁ‘?‘espoﬁsé 3 TT-GST-UT Tnstructivo | FO-GLM-UI Registro et ser
RAC3.003 regtamento | VESON | 5001150 borisborstoril 1o e y de 0 | ten,|  Personal | desistema de | Revisado (2024-09- |  deelaboraciony | de calibracion de Pie | S/SENA/Dow
i € 09 oees | servicios tecnoldgicos, coordinador de formacion |**° °¢ ¢ técnico gestion 24) modificaciénde | de Rey FO-GLM-02 | nloads/RAC-
; 6 anctin thcei i pocictind .o
Responsable de sistema de gestién servicios Responsable
AZ oficina 6git y de i Fisico/ Digital, de sistema de MC-GCL-01 Manual de| hitps://onac.o
io) A - N N y TP | X Revi 2024-07- | MC-GCL-01 Manual d B rg.co/docume
RAC 3.0-01 Reglas Version | 50240701 hor laboratori{ liderde | servicios tecnolégicos, coordinador de formacién |Base de datose] o 0" gestion evisado (2024-0 - anualde calidad de
1 * deform técnico ° 01) calidad de ntos/rac-3-0-
calidad | profesional, Responsables de gestion técnicay | normas servicios oLt
Personal técnico tecnolsgicos SR
" - T FpS Tt
(SN IE 7 Laboratorio Personal Rjzpoer;:\a:ne Revisado (2024-04- rr‘\lc(im/ [Od\:
Tester i-Checker i-checker Softwarei-Pak | 1.400 | 2001-2015 por laboratori de de gestion técnica y personal técnico|  Digital 1o &< N/A N/A
b ) técnico tecnica de 01) cUmitutoyo-
Operation Guide calibracion
02nia004b-i-
Responsable ) FO-GCL-10 HOJA DE
: . v - - ) Personal | degestion | Revisado (2024-04-
Software de calibrador de bloques patrén GBPAK-M Software | 4.002E 2009 jorlaboratori{ viaweb Responsables de gestion técnica y personal técnico  Digital o oot o N/A VIDADISPOSITIVOS DE| ~ NA
- MEDICION
Responsable
Personal degestion | Revisado (2024-04- FO-GCL-10 HOJA DE
Software de proyector de perfiles QM-DATA Software v2 2005 forlaboratori{ viaweb de gestion técnica y personal técnico|  Digital °reo! : N/A VIDADISPOSITIVOSDE| ~ NA
técnico tecnica de 01) !
MEDICION
Responsable ; FO-GCL-10 HOJA DE
. L X X Personal degestion | Revisado (2024-04-
Software de Termohigrémetro HR and Temp Dataloggef| ~ Software 15 2009 or laboratori{ viaweb Responsables de gestion técnica y personal técnico|  Digital ! ¢ N/A VIDA DISPOSITIVOS DE NA
técnico tecnica de 01)
MEDICION
Responsabie
. N FO-GCL-10 HOJA DE
) - ) - - ) Personal | degestion | Revisado (2024-04-
Software de Termohigrémetro Digital APP Govee Home Software | 4.5.4 2022 jorlaboratori{ viaweb Responsables de gestion técnica y personal técnico  Digital one e o N/A VIDADISPOSITIVOS DE[  NA
- MEDICION
Re [
R R ez Cop il ERED Personal :ZDZ:?:: Revisado (2024-04-
series Profile Projector User's Manual 99MBA043AG Manual 302 NA or laboratori{  via web de gestion técnica y personal técnico|  Digital °reo! & N/A N/A NA
N técnico tecnica de 01)
(Hadware Guide)
Responsable
P s LSt 99MBA038AL Manual 264 NA or laboratori{  via web de gestion técnica y personal técnica  Digital Personal degestion | Revisado (2024-04- N/A N/A NA
User's Manual (Operation Guide) técnico tecnica de o1)
Responsable
PR A @ U= 99MBDO42A04 Manual 565 NA or laboratori{  via web de gestion técnica y personal técnico|  Digital Personal degestion | Revisado (2024-04- N/A N/A NA
Manual técnico tecnica de 01)
metrologia




Seguimiento Procedimientos y Formatos.

Cesar Antonio Zufiga Alvarado Responder Responder a todos Reenviar - - o=
Para: Cira De Jesiis De La Hoz Rosellon; Javier Enrique Adarraga Mejia Lun 23/09/2024 10:42 AM

Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira Jue 21/09/2034 10:42 AM

& ACC= OMNES NO COMFORMID..

Buen dia Cira,

Respatucsameants me dirjjo hacia usted para solicitarle los siguientas documentos habilitados para las actualizaciones comespondiente al ciemrs de las
observaciones y no conformidades de la suditoria intema.

PT-GCL-02 Procedimiento aseguramiento metroldgico VG

PT-GCL-11 Determinacion de periodos de calibracidn VI2

M-GLM-02 Verificacion da matodos V3

FO-GLM-01; FO-GLM-02; FO-GLM-03; Datos de ealibracion pie de rey, micrometro y comparador de candtulas.
MC-GTH-01 Manusl de competencias V10

PT-GLM-001 Calibracion Pie de Rey VO7

PT-GLM-02 Calibracidn de micnometros VOB

PT-GLM-03 Calibracion de comparador VOB

Adjunto Documento de las ACCHONES CORRECTIVAS con La informacion a solicitar.

SOLICITUD DE ACTUALIZACION IT-GLM-03 @ pibics

3B FO-GOL-LM-03.ckx B IT-GLM-D3..ViH docx

Cesar Antonio Zufiiga Alvarado Responder Responder a todos Reenviar -
Para: Cira De Jesis De La Hoz Rosellon Lun, 7/10/2024 414 PM
CC: Javier Enrique Adarraga Mejia; Shirey Marngarita Mercado Pacheco; Roszario Trujillo Camacho

Retencion: Exchange Onfine (10 anos) Expirac Jue 5/10/2034 4:14 PM

3 FCC CL-071 SOLKITUD DE A... b !.T-G__M—DB INSTRUCTIVIO IN_...

Buen dia Cira,

Solicito actualizecion del procedimiento T-GLM-03 T-GLM-03 INSTRUGCTIVO INSTALACIONES Y CONDICIONES AMBIENTALES del laboratorio de metrologia.

A continuacion, se realizara su respectiva divulgacion con el personal técnico de servicios tecnologico y de servicios tecnologico.
Gracias
SOLICITUD DE ACTUALIZACION PT-GLM-02 - FO-GLM-01 @

W Fo-GO- 1M-02xkn | |l FO-GOL-AM-02xn |l FO-GIM-_ETODOxsx | | 4 PT-GIM-02_VOB.docx

Cesar Antonio Zufiiga Alvarado Responder Responder a todos Reenviar L
Para: Cira De Jesiis De La Hoz Rosellon Lun 7/90/2024 424 PM
CC: Javier Enrique Adarraga Mejia; Shirley Margarita Mercado Pacheco; Rosario Trujillo Camacho

Retencion: Exchange Online (10 afios) Expirac Jue 5/10/2034 424 PM

% FO-GCL-01 SOLKOTUD DE A & F.Ol-G_C_-m SOUCITUD DE A % FC GLM-02 CAL DE MICRO. b ?T G_LM-IJZ Calibracion de m...
24 KB 263 KB

Buen dia Cira,
Solicito sctuslizacion de:

- PT-GLM-02 PROCEDIMIENTO TECNICO DE CALIERACION DE MICROMETRO DE EXTERIORES.
- FO-GLM-02 REGISTRO DE CALIBRACION DE MICROMETRO DE EXTERIORES

Con el cual damos ciemes a NC 11 - OBS 10y OBS 11 de La auditoria intema comespondiente sl labonatorio de metrologia.
A continuacion, se realizara su respectiva divulgacion con el personal técnico de servicios tecnoldgico y responsable de servicios tecnologico.

Gracias

GTH-F-062 V10




SOLICITUD DE ACTUALIZACION PT-GLM-01 @ ¢

& o0 1M0ds || 0 FO-GO- MOl Ol FO-GLM-01 V09 B FO-GOL- Uit Ol PT-GM-01W07doc || B FO-GOL- UMMON o

Cesar Antonio Zuhiga Alvarado Responder Responder a todos Reenviar .
Parz: Cira De Jesiis De La Hoz Rosellan Lun 7/90/2024 420 PM
OC: Javier Enrique Adarraga Mejia; Shirley Margarita Mercado Pacheco: Rosario Trujillo Camacho

Retencion: Exchange Onfine {10 anos) Expira lue 5/10/2034 4:20 PM

& FO-GCL-01 SOLKITUD DEA.. & FO-GCL-M SOLCITUD DE A & FO-GLM-01 CAL DE PIE DE R " FO-GCL-17 FORMATO ACTA ..
3

Buen dia Cira,

Solicito actuslizacion de:

- FT-GLM-01 PROCEDIMIENTO TECNICO DE CALIBRACION DE PIE DE REY.
- FO-GLM-01 REGISTRO DE CALIERACION DE PIE DE REY

Aparte, adjunto el acta de reunion de la actualizacion de la norma DI-008 CEM notificando la ultima actuslizacion, con el cual damos cierme a NC 4 - OBS 7y OBS 10
de la suditoria interna cormespondiente &l laboratorio de metrologia.

A continuacion, se realizard su respectiva divulgacion con el personal técnico de servicios tecnoldgico y responsable de servicios tecnoldgico.
Gracias
SOLICITUD DE ACTUALIZACION PT-GLM-03 - FO-GLM-03 @ robiica

iR FO-GOL-_1M-03.xixx 8 FO-GOL-_LM-03xd=x £ FO-GLM-03_VOT s “H PT-GLM-03_VD8 does

Cesar Antonio Zufiga Alvarada Responder Responder a todos Reenviar L B%
Parz: Cira De Jesis De La Hoz Rosellon Lun 7/ /2024 427 PM
CC- Javier Enrique Adarraga Mejia; Rosario Trujillo Camacho; Shirley Margarita Mercado Pacheco

Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira Jue 5/10/2034 427 PM

& f?-GEL—Eﬁ SOLITUD DEA.. & FO-GCL-01 SOLICITUD DE A & F'?:GLM-D!- CALDE COMPD_. & I?_T-G_vLM-DS Calibracion de c.

KB 24 KE

Buen dia Cira,

Solicito actualizacion de:

- PFT-GLM-03 PROCEDIMIENTO TECNICO DE CALIBRACION DE COMPARADORES DE CARATULA.
- FO-GLM-02 REGISTRO DE CALIERACION DE COMPARADORES DE CARATULA.

Con el cual damos cierma a NC 7 - OBS 10 - OBS 11 y OBS 14 de la auditoria interna cormespondiants sl lsboratorio de metrologia.
A continuacion, se realizard su respectiva divulgacion con el personal téenico de servicios tecnoldgico y responsable de servicios tecnologico.

SOLICITUD DE ACTUALIZACION IT-GLM-02 [ ¥
3B FO-GOL-_LM-02 i B IT-GLM-02_Wi3 docx
Cesar Antonio Zufiiga Alvarado Responder Responder a todes Reenviar . -

Para: Cira De Jesis De La Hoz Rosellon Mié: 5/10/2024 3:40 PM
CC- Rosario Trujille Camacho; Javier Enrique Adarraga Mejia; Shirley Margarita Mercado Pacheco

3 If:G-(ECL—D‘I SOUCITUD DE A_ X !.T-F_M-D2 WERIFICACION DE_

Buen dia Gira,
Solicito actualizacion de:
- IT-GLM-02 Instructivo verificacion de métrodos
Con el cusl demos ciemrs a OBSERVACION 8 de la auditoria interna comrespondiente al laboratorio de metrologia.
A continuacidn, se realizars su respectiva divulgacidn con el personal técnico de servicios tecnoldgico y responsable da sarvicios tecnoldgico.

Gracias
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SOLICITUD DE ACTUALIZACION MC-GTH-01 @

B Autoriz_STdocs | 4B FO-GOL-TH-Olads | B MANUAL DE 09.doc

Cesar Antonio Zufilga Alvarado
: Gira De Jes(is De La Hoz Rosellon
Rosario Trujille Camacho; Javier Enrique Adamraga Mejia; Shirley Mangarita Mercado Pacheco

Buen dia Cira,
Solicito sctuslizacion de:

- MC-GTH-01 MANUAL DE COMPETENCIAS

Aparte, adjunto la autorizacion de funciones del personal técniceo, con el cual damos cierre a NG 3 de Ia suditoria interna correspondients al laboratorio de

metrologia.

A continuacion, se realizars su respectiva divulgacion con el personal técnico de senvicios tecnologico y responsable de servicios tecnologico.

Gracias

SOLICITUD DE ACTUALIZACION PT-GCL-02 y PT-GCL-T1 @

Retencion: Exchange Online (10 afio

18 FO-GOL- 002 wisx 2} FO-GO-_0L-11.3d 4k PT-GOL-02_VDEdoc <} PT-GOL-11_V02 docx

Cesar Amtonio Zufiga Alvarado
Para: Cira De Jesiis De La Hoz Rosellon
Rosario Trujille Camacdho; lavier Enrique Adarraga Mejia; Shirley Margarita Mercado Pacheco

ira Sab 7/10/2034 3.

SOUCTUD DE A

Buen dia Cira,
Solicito actuslizacion de:

- PT-GCL-02 Procedimiento aseguramiento metrologico
- PT-GCL-11 Determinacion de periodoz de calibracidn

Con el cusl damos cieme a OBSERVACION 5 de la suditoria interna comaspondiente al laboratorio de metrologia.

A continuacicn, se realizerd su respectiva divulgacion con el personal técnico de senvicios tecnoldgico y responzable de servicios tecnoldgico.

Gracias

Informe de auditoria interna.

4
SENA

N

Ref: FO-GCL-08

CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN L.
Versién: 01

INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha de vigencia: 2023-06-29

b) Observaciones:

Las observaciones no constituyen un incumplimiento evidente de algtin requisito del Sistema de Gestion de Calidad, o no
son representativas, sin embargo, los responsables deben analizar las causas y tomar las acciones correctivas o
preventivas, segun sea el caso:

AREA O PROCESQO AUDITADO:

FECHA DE
AUDITORIA:

21y 22 de agosto
de 2024

- Laboratorio de Metrologia Dimensional
- Laboratorio de Ensayos de Materiales

imparcialidad, confidencialidad y operacién coherente”, los riesgos relacionados con el conflicto de interés por rela:

Observacién No. 1 (Req. 4.1.4 de ISO/IEC 17025:2017). Es conveniente que se incluyan en la "Matriz de riesgos para
parentesco o de otra indole, para asegurar que se establezcan los controles adecuados y evitar afectaciones a la impa

del laboratorio. I

Observacién No. 2 (Req. 4.1.5 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante registrar la fecha en la cual se firma el acta de

RESPONSABLE DEL AREA O
PROCESOS AUDITADOS:

Subdirector de Centro / Dorys Del Tora Ruiz

Responsable de sistema de gestidn servicios tecnoldgicos/ Cira de la Hoz
Responsable de servicios tecnoldgicos/ Rosario Trujillo

Responsable de gestion técnica ensayos/ Abelardo Polo

Responsable de gestion técnica metrologia/ César Zuiiga

Responsables de contratacidn / Javier Pérez y Héctor Padilla

promiso de imparcialidad, confidencialidad y conflicto de intereses, para asegurar la trazabilidad de la informacién
permanentemente.

Observacién No. 3 (Req. 5.5 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante que los cargos o roles del laboratorio se referencien en los
distintos documentos segin la denominacién establecida en el "Organigrama” vigente, para evitar ambigiiedad en las
responsabilidades, autoridades e interrelacién del personal; teniendo en cuenta, por ejemplo, el Responsable de Sistema de
Gestion Servicios Tecnolégicos; se referencia en algunos casos sélo como "Responsable de sistema de Gestign®, también como
"Responsable de Sistema de gestién de laboratorios”.

Observacién No. 4 (Req. 6.4.3 de ISO 17025:2017). Es necesario como buena practica, realizar una revisién concienzuda del

EQUIPO AUDITOR:

Lider Equipo Auditor: Ing. Ménica Nieto Martinez
Auditor 1: Ing. Julidn Mazuera/ Experto Técnico
Auditor 2: Ing. Mauricio Leal/ Experto técnico

del laboratorio de metrologia para determinar los intervalos apropiados de mantenimiento en funcion de su
jerarquia e importancia; teniende en cuenta que algunos equipos como el patrén ICHECKER, utilizado para la calibracién de
comparadores de caratula, no ha tenido mantenimiento por personal especializado en mas de 3 afios; y en el caso los topes
utilizados para la calibracién de pie de rey en mediciones interiores, no han recibido mantenimiento alguno o comprobacién de
sus caracteristicas metrolégicas.
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Observacion No. 5 (Req. 6.4.5 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante que en el p [imi de aseg| dgic
se describa la metodologia para la determinacidn de los intervalos de calibracion que actualmente se aplica; asi como la
la

definicién de los errores maximos permitidos con base a documentos o guias reconocidas; para asegurar la exactitud de
medicién y/o incertidumbre de medicién requeridas. |

Observacién No. 6 (Req. 6.6.2 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante especificar en el procedimiento de compras los criterios
parael fento y la reevaluacion de los p d do los registros que evidencien su realizacién, en
coherencia con las disposiciones internas aplicables a la organizacién, para asegurar el total cumplimiento de este requisito.

externos, incl

Observacién No. 7 (Req. 7.2.1.3 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante documentar en el procedimiento PT-GLM-01 (V-07), la
decisién de continuar utilizando los lineamientos de incertidumbre de afie 2023, teniendo en cuenta que en el "Listado Maestro
de documentos externos” (LM-GCL-02/V05) se encuentra el procedimiento de "Calibracion de Pie de Rey DI-008 de 2024
(calibracién pie de rey, afio 2024).

Observacién No. 8 (Req. 7.2.1.5 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante describir en el procedimiento (IT-GLM-02/V:03), en los

casos en que el aboratorio debe volver a verificar los métodos para d de cardtula; do que act
se cuenta con personal nuevo que realiza las labores de calibracién.
Observacion No.9 (Req. 7.5.2 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante evitar el diligenciami de datos en lapizy el

uso de corrector dentro de los documentos del laboratorio, para prevenir no conformidades relacionadas con el
diligenciamiento de registros técnicos.

Observacién No. 10 (Req. 7.6.2 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante determinar el factor de cobertura en funcién de los
grados efectivos de libertad y realizar un analisis de domir ia de funci de probabilidad, en el caso de calibracién de

ode i de dos con el fin de asegurar una probabilidad de cobertura de al menos el 95 % y seguir las
recomendaciones del método de calibracién DI-010.

Observacién No. 11 (Req. 7.8.6.2 de ISO/IEC 17025:2017). Es necesario que en los certificados de calibracién se especifique
siempre la norma o especificacién contra la cual se contrastan los requisitos de establecimiento de conformidad; teniendo en
cuenta que en el certificado de calibracion expedido al pie de rey con nimero TRZ-0029-24, no se especifica la nerma o
especificacidn contra la cual se realiza |a declaracién de conformidad.

Observacién No. 12 (Req. 7.8.7 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante incluir dentro de las responsabilidades y autorizaciones
del personal técnico de laboratorio de metrologia, el proceso de emitir opiniones e interpretacién de los resultados de
calibracién en los informes y en el caso de que éstas se comuniquen verbalmente al cliente, asegurarse de dejar el registro
apropiade. Obs por revisién
Observacién No. 13 (Req. 7.9 de ISO/IEC 17025:2017). Es importante que en el procedimiento de quejas y sugerencias se
1lasd ificas sobre el método de investigacién de las quejas e incluir su registro en el respectivo
formato; incluir también en dicho formato el registro del acuse de recibo de la queja, para asegurar el total cumplimiento de
este requisito.

Observacién No. 14 (7.11.2 de ISO/IEC 17025:2017). Es buena préctica realizar la comprobacién de los resultados suministrades
por el software del equipo ICHECKER versus los resultados infermados y/o comprobados manualmente, para asegurar el
cumplimiento total del requisito 7.11.2 de ISO/IEC 17025:2017. Obs por revision

Observacion No. 15 (Req. 8.2.4 de ISOfIEC 17025:2017). 1. Es conveniente que se maneje cada una de las politicas como
documentos individuales, para asegurar su control, vigencias y d de las actualizaciones o di en el sistema
de gestién.

2. Es importante que los documentos del sistema de gestién se referencien siempre de la misma manera, para evitar
ambigledad en |a identificacidn, al considerarse de que se trata de documentos diferentes; por ejemplo, Manual de calidad se
establece en el Anexo 6.6 la "CARTA DE COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD IMPARCIALIDAD Y CONFLICTO DE INTERESES";
mientras que el formato original se denomina "Acta de compromiso de confidencialidad, imparcialidad y conflicto de intereses”.

¢) No Conformidades:

autoridad e interrelacion del personal.

de cualquier necesidad de mejora.

reporta directamente es al Subdirector de Centro.

para tal actividad.

Estas constituyen un no cumplimiento de un requisito, por lo que las no conformidades que fueron detectadas deben
ser atendidas por los responsables de drea y tomar acciones correctivas que en el corto plazo se resuelvan.

=  No conformidad No. 1 (Req. 5.2, 5.5y 5.6 de ISO/IEC 17025:2017). El laboratorio no siempre especifica |a responsabilidad,

Evidencias: 1. No se ha definido al responsable general del laboratorio
2. En el Manual de competencias no se encontré asignada en los cargos directivos la responsabilidad por la implementacion y
mejora del sistema de gestidn; tampoco la responsabilidad por informar a la direccién el desempefio del sistema de gestidn y

3. En el Organigrama del sistema de calidad se establece la interrelacién directa del cargo Responsable del Sistema de
Gestion de servicios tecnolégicos hacia el Responsable de Servicios Tecnoldgicos, pero la Auditada manifesté que este cargo

4. En el procedimiento de Servicios tecnoldgicos se establece como responsable de las actividades el cargo/rol de
"Produccidn de centro” pero actualmente este cargo no esta definido en el organigrama del sistema de calidad del
laboratorio ni en el "Manual de calidad laboratorios de ensayo de materiales y metrologia dimensional”, vigente.

*  No conformidad No. 2 (Req. 6.2.2 y 6.2.5 de ISO/IEC 17025:2017). El laboratorio no siempre documenta los requisitos de
competencia para cada funcién que influye en los resultados de las actividades.
Evidencia: No se encontraron definidos los requisitos de calificacion del personal del laboratorio ni en el “Manual de
competencias” MC-GTH-01, ni en el procedimiento "Gestion del personal” PA-GTH-01; tampoco se evidencié un registro de la
verificacidn del cumplimiento de los requisitos al momento de la seleccidn del personal; por ejemplo, del Personal Técnico
(Ensayos y Metrelogia)/ Franklin Herazo, quien ingrese el & de agosto; tampoco en el caso de Cira de la Hoz, quien fue
promovida de Responsable de Gestion Técnica de Ensayos a Responsable de Sistema de Gestion desde 2024-01-24,

*  No conformidad No. 3 (Req. 6.2.6 de ISO/IEC 17025:2017). El laboratorio no siempre se asegura de autorizar
apropiadamente al personal para llevar a cabo actividades de laboratorio especificas.
Evidencia: Durante la entrevista al persenal técnico de laboratorio de metrologia, no se evidencié el conocimiento técnico
necesario para establecer declaraciones de conformidad, ni manejo en el documento ILAC G:8, a pesar de estar autorizado
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No conformidad No. 4 (Req. 6.4.1 de ISO/IEC 17025:2017). El laboratorio de metrologia no siempre tiene acceso al

equipamiente (incluidos, pero sin limitarse a, instrumentos de medicién, software, patrones de medicion, materiales de
referencia, datos de referencia, reactivos, consumibles o aparatos auxiliares) que se requiere para el correcto desempefio de
las actividades de laboratorio y que pueden influir en los resultados. |
Evidencia: Durante la ejecucion de la testificacion de calibracién del calibrador pie de rey (# de serie: 11817164, intervalo 0-
200 mm), no se evidencié el uso de una superficie de referencia, segun lo especificado en el numeral 5.1.7 del documento

normativo DI-008 (2024) y Procedimiento de calibracidn: Calibracidn de pie de rey PT-GLM-01 (V-07).

No conformidad No. 5 (Req. 6.4.6 de 1SO 17025:2017). El laboratorio de ensayos no siempre se asegura de que el equipo de
medicidn sea calibrado.

Evidencia: Para desarrollar el método de ensayo de traccion bajo las normas NTC 2289:2020 Numerales 9 (excepto 9.2.2),
15.1, 15.2; NTC 3353:2021 Numerales 7, 8, 13, 14 y NTC 2:2022 Numerales 5.1, 5.2.1, 5.2.2, 6.6, 7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 7.6, 7.7,
7.11,7.11.2,7.12, 7.13, 7.14 y 8 el laboratorio reporta deformacion en unidades de milimetros, sin embargo, no se tiene
registro de calibracién de esta magnitud de medida.

No conformidad No. 6 (Req. 6.4.10 de ISO/IEC 17025:2017). El laboratorio de ensayos no siempre realiza las
comprobaciones necesarias de acuerdo con un procedimiento.

Evidencia: El laboratorio no ha comprobado la velocidad programada de 10 mmj/min, utilizada en la maquina de traccion LE-
MU-001 para mantener la confianza en el desempefio del equipo.

No conformidad No. 7 (Req. 6.4.11 de ISO/IEC 17025:2017). El laboratorio de metrologia no siempre se asegura que los
valores de referencia y los factores de correccion se actualizan e implementan, segln sea apropiado, para cumplir con los
requisitos especificados, cuando los datos de calibracién y de los materiales de referencia incluyen valores de referencia o
factores de correccién.

Evidencia: Los errores reportados en equipos patrén y auxiliares no son utilizados y no se efectda correccidn alguna sobre los
resultados finales de calibracion de equipos bajo prueba; por ejemplo: valores de error reportado en el certificado de
calibracion CNM-CC-740-108/2024 de equipo Ichecker; valores de error reportado en el certificado de calibracién
2024/01/093 de paralela dptica.

No conformidad No. 10 (Req. 7.2.1.3 de 1SO 17025:2017). El Iaboratorio de ensayos no siempre se asegura de la aplicaciﬁnl
de los métodos de forma coherente. |
Evidencia: En el laboratorio de ensayos se encontrd que las normas internacionales aplicadas no estan redactadas de manera
que el personal operativo pueda utilizarlas adecuadamente; al solicitar al personal que expresara los descrito en dichas

normas, se evidencié que no poseen conocimiento en inglés técnico, por lo cual se dificulté el entendimiento de requisitos al

momento de la testiﬁcacidn.'

No conformidad No. 11 (Req. 7.2.1.7 de ISO/IEC 17025:2017). Ellaboratorio de metrologia no siempre se asegura de que las
desviaciones a los métodos para todas las actividades solamente deben suceder si la desviacion ha sido documentada,
justificada técnicamente, autorizada y aceptada por el cliente.

Evidencia: 1. Durante la testificacion de calibracidn de Micrémetro de exteriores de dos contactos, no se evidencia la toma de
datos de paralelismo de las superficies de contacto y los valores de planitud también son omitidos; dnicamente se identifica
la geometria del defecto; incumpliendo las disposiciones establecidas en el método de calibracion DI-005, numeral 5.3.

2. En la testificacidn de comparadoeres de cardtula, método de calibracién CEM DI-010, en la prueba de repetibilidad el 1IBC
(instrumento bajo calibracién) no es regresado a su valor de cero en cada repetibilidad, sino un valor de media vuelta del
comparador, lo cual no esta en concordancia con el numeral 5.9.4, del método de calibracidn.

Adicionalmente, estas desviaciones ne son sustentadas técnicamente, ni informadas en los respectivos certificados de
calibracion emitidos.
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Ejecucion de operaciones técnicas

LISTAS DE ASISTENCIA
04 de Septiembre de 2024

Listado de asistencia de los aprendices de la ficha # 2823714- Tecnélogo en

Visita y Capacitacion - 12 de Septiembre de 2024

Listado de asistencia de los aprendices de la ficha # 2926431- Técnico en Inspeccién de

Aseguramiento Metroldgico (TAM - 02), actividad — Capacitacion en Calibracién Materiales Compuestos No destructivos (IM - 3), actividad — Capacitacién en Manejo y

Equipos de Medicion — Pie de Rey.
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Visita y Tecnica - 16 de Septiembre de 2024
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Uso del Proyector de Perfiles.
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Visita para Calibracion en Sitio - 17 de Septiembre de 2024

Calibracioén en sitio del Proyector de Perfiles de la Empresa Waston Colombia SAS.
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Aprendices de la ficha # 2823/14- 1ecnologo en Aseguramiento Ivietrologico (1AM -
02), actividad — Capacitacion en Calibracion Equipos de Medicion — Pie de Rey.
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Visita para Calibracion en Sitio - 17 de Septiembre de 2024

Calibracioén en sitio del Proyector de Perfiles de la Empresa Waston Colombia SAS.
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Visita y Capacitacion - 12 de Septiembre de 2024

Aprendices de la ficha # 2926431- Técnico en Inspeccion de Materiales Compuestos No
destructivos (IM - 3), actividad — Capacitacion en Manejo y Uso del Proyector de
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Visita Técnica - 16 de Septiembre de 2024

Funcionario del SENA de la ciudad de Cali

.
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Registros de servicios

Calibracion dimensionales oct 2024 no programados
B 102000 3 po
Retencion: txchange Uniing (10 anos) Expirac Lun 271072024 501 PM
Buen dia ingeniera Rosario,

De acuerdo al listado erwiado por el cliente podemos realizer calibracion screditada de los 3 items mencionados.

. Resario Trujillo Camacho
Para: Jordy De Jesus Villamil Perez <jvillamil@procaps.com.co>; Cesar Antonio Zuhiga Alvarado; Cira De Jess De La Hoz Rosellon; y 1 mas
BOQUILLAT - QUIMIFEX 5.AS. <bquilla1@quimifexnet>

@ Piiblica

Retencion: Exchange Onfine (10 anos) Expirac kue 5/10/2034 10:47 AM

[ LM-2024-014-QUIMIFEX pdf

Buen dia Ingeniero Jordy:
Ma permito adjuntar la cotizacion nimero LM-2024-014, teniendo en cuents la visbilidad dada por el laboratorio de acuerdo a nuestro slcance.

Agradezco tener en cuenta lo siguients para continuar con la prestacion del servicio:

Los instrumentos deben aer erwiados al laboratorio de metrologia ubicado en Ia calle 30 No. 3E-164- Sena, Centro Niacional Colombo Aleman.
Los instrumentos deben llegar en estado optimo para ser calibrados.

EL laborstorio no presta el servicio de mantenimiento y reparacion de instrumentos.
La aceptacitn de |la oferta debers darse por escrito, con el fin de continuar con el proceso de prefactura e instrucciones de

CC: Gira De Jesiis De La Hoz Rosellon;  Cristina Patricia Navamo Comales; Cesar Antonio Zuhiga Alvarado

Retencion: Exchange: Online (10 anos) Expirac Vie 6/10/2034 1124 AM

Este remitente mhemandez@inducol.com.co es de fuera de su organizacion.

0- METRO!

Algunos contactos que recibieran este mensaje no suslen nedbir comeas electrinicas de mhemandez Sinducol com.oo,
Buenos dias Rosario, cordial saludo.

Adjunto lo solicitedo para continuar con la cotizacion, equipos relacionados en la siguients tabla:

[CANTIOND | ismumENTO | [ WARGA | NGO | MODELO | SEMAL |RESOLUGION/GLASE] PUNTOS AGALIBRAR
und | omeroagi_| DGssr [WIUTOM| oasmm | mssos | WA jooot mm/oseoosin_osnsiozmn |
[ tund | Pedery | oz [MIUTOMD| ocomm | GOwASK | B221oeton | o1 mmiosmasin | soavasisomm |
[ 7und _Comparadordecorda] P01 _|NEOTECK| _o-1zmm | Dignditors fhzsoos7ts| _ooor | taaomm ]

Agradezco tu pronta respussts
Quedo atento a cuslguier duda e inguietud
Condialmente;

Mario Hernandez
Analista de Laboratorio

= Inducol
k £ aut Aeropuerto km 7 Cra 19 lote 14 Soledad - Atlantico
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RESULTADOS ENSAYO DE APTITUD LABORATORIO DE METROLOGIA - SENA MEXICO @ ¢

B Gmail -_a-Ouipof B nroRME_a-Ouli poif

Cesar Antonio Zufiga Alvarado
Para: Dorys Eshter del Toro Ruiz; Cristina Patricia Navarmo Corrales; Cira De Jesiis De La Hoz Rosell Rosario Trujillo Camacho
o wier Enrique Adarraga Mejiz; Shirley Margarita Mercado Pacheco: Luis Alberto German Florez

Retencitn: Exchange Online (10 anos) Expira Vie 20/00/2034 1221 PM

INFORME FINAI " RME M.

Buen dia estimados,

A continuacian, emito el informe de resultado obtenido en el ensayo de aptitud del laboratorio de metrologia en la calibracion da micrometros de exteriores de dos
contsctos sjecutado por el personal técnico y anslizado estadisticaments por responsable de gestion técnica de servicios tecnoldgico, estos datos fueron evalusdos
por el SENAM de Mexico, atendiendo a los requisitos normativos de acreditacion como una de las partes para mantener la certificacion del laboratorio en el periodo
2024- 2025, generando resuttados satisfactorios en todos los puntos evaluados y manteniendo sl SENA como un laboratorio confiable en mediciones en las
metodologias acreditadas.

Adjunto informe para el analisis de las partes.

Gracias

Registros de condiciones ambientales sept-oct.
37 FO-GLM-14 CONTROL DE CONDICIONES AMBIENTALES V1 SEP 09 - SEP 15xlsx
F.E 38 FO-GLM-14 CONTROL DE CONDICIOMES AMBIENTALES V1

r.E 39 FO-GLM-14 CONTROL DE CONDICIONES AMBIENTALES V1

40 FO-GLM-14 CONTROL DE CONDICIONES AMBIENTALES V1 SEP 30 - OCT 06.xdsx

2023-11-02 | s x NO si x NO si x NO si x NO s:::::'{::’:;‘;z; Ninguna
2024-02-02 | si X |[wo 51 X |[wo 51 X |[wo sl X |[wo s:::::'{::’:;‘;z; Ninguna
2024-05-07 | sI X |re sl X |we s X |wo sl X |wo s:::::'{::’;::‘;z; Ninguna
2024-08-06 | si x NO si X NO si x NO si x NO S::r::l::’;:z:; Ninguna

Aseguramiento de equipos del laboratorio

ACREDITADOS
Nombre + ~ Modificado por -

LM-EP-001 (1-100)mm

LM-BP-005 (150-500)mm

LM-IT-001 (i-chacker)

LM-0P-001 (Vidrio Optico Paralelo)

LM-TH-001 (CEM)

LM-TH-002 (GOOVE)
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Reunion de apertura Linea Técnica Metrolo...
Revisién Logistica Simposio en Metrologia_...
Revisidon Matriz de auditores_2024-07-05.m...
Segunda reuniéon quincenal - LT Metrologia...

Sexta Reunién Linea Técnica_2024-08-09.m...

B Tercera Reunién Linea Técnica Metrolog:
{ Todos los equipos General Publicaciones  Archivos - Plc Notebook

Editar en
Documentos > General > 3. Actas 2024

INEA TECNICA METROLOGIA
Nombre Modificado ~ Modificado por ~

Canales principales
GOR-F-084 Acta 01-2024 LT Metrologia.docx
GOR-F-084 Acta 02-2024 LT Metrologia.docx
GOR-F-084 Acta 03-2024 LT Metrologia.docx
GOR-F-084 Acta 04-2024 LT Metrologia.docx
GOR-F-084 Acta 05-2024 LT Metrologia.docx

GOR-F-084 Acta 06-2024 LT Metrologia.docx
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