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CONTRATO No.

CDAV-175-2024

CONTRATISTA

AVANZA ESTRATEGIAS SAS

OBJETO

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS
PARA LA ACTUALIZACION Y
OPTIMIZACION DE LOS MANUALES DE
FUNCIONES Y COMPETENCIAS DEL
CENTRO DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA

VALOR

VEINTIDOS MILLONES DE PESOS
MCTE., ($22.000.000)

FECHA DE SUSCRIPCION DEL
CONTRATO

15/07/2024

CERTIFICADO DE REGISTRO
PRESUPUESTAL

20240467 — 15/07/2024

AFILIACION A ARL (En caso de que sea una
prestacion de servicios de apoyo a la gestién o

SUPERVISION/INTERVENTORIA

. hy: . N/A
profesionales con una duracién superior a un
mes).
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO 16/07/2024
FECHA DE TERMINACION 05/11/2024
SUPERVISOR/ INTERVENTOR Diana Carolina Charry Sanchez
PRORROGA SI: X NO:
ADICIONES SI: NO: X
PERIODO OBJETO DE NOVIEMBRE

En mi calidad de supervisora del Contrato de prestacion de servicios No. CDAV-175-2024,
me permito a continuacion presentar informe final de supervision a la ejecucién contractual
durante el periodo del mes de noviembre de 2024.

SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

1.1.

Cumplimiento de obligaciones contractuales

La contratista en cumplimiento del contrato, atendiendo los informes parciales de
supervision que hacen parte integral del expediente contractual, cumpli6 con las
obligaciones pactadas contractualmente, incluido lo adicionado mediante otrosi No. 1, lo
cual se soporta adicionalmente en los informes de gestion del contratista, que hacen parte
integral del contrato y reposan en el expediente contractual.
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OBLIGACION SOPORTE

1.

El dia habil siguiente a la
suscripcion del Acta de Inicio,
el contratista debera realizar
reunion con el supervisor del
contrato con el fin de acordar
las fechas para el desarrollo
de cada actividad

Esta actividad no se realizdé durante el periodo
objeto de supervision.

Presentar al supervisor los
itinerarios y la programacién
de la logistica previa
aprobacién del supervisor, de
conformidad a la reunion de la
obligacién N°1, incluyendo el
cronograma de cada una de
ellas.

Esta actividad no se realizé durante el periodo
objeto de supervision.

Entregar un informe ejecutivo
gue incluya el analisis de los
manuales de funciones y la
estructura de cargos actual del
CDAV Ltda. Este informe
debera detallar las entrevistas
realizadas, los documentos y
procedimientos revisados, las
encuestas aplicadas a los
funcionarios y un diagndstico
de las areas y/o direcciones
gue requieren modificacion vy
actualizacion; de conformidad
a las instrucciones impartidas
por el supervisor del contrato.

Esta actividad no se realizé durante el periodo
objeto de supervision.

Entregar un informe
comparativo detallado que
analice los cargos y funciones
del Centro de Diagndstico
Automotor del Valle Limitada
en relacion con otras
entidades de servicios
similares. Este informe debera
identificar areas de mejora y
ofrecer recomendaciones
basadas en las mejores
practicas observadas en otras
entidades.

Esta actividad no se realizé durante el periodo
objeto de supervision.
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5. Entregar un proyecto que

contenga la nueva estructura
de los manuales de funciones,
los perfiles detallados para
cada cargo, incluyendo las
responsabilidades principales,
competencias requeridas Yy
requisitos de educacion vy
experiencia, y los cambios en
los procesos y la
estandarizaciéon de los
formatos para la descripcion
de funciones; de conformidad
a las instrucciones impartidas
por el supervisor del contrato y
previa  implementacion y
socializacién en el CDAV Ltda.

Esta actividad no se realizé durante el periodo
objeto de supervision.

Programar y adelantar
reuniones de revision del
nuevo proyecto de los
manuales de funciones con
cada una de las Direcciones
del CDAV Ltda., con el fin de
garantizar la precisibn vy
relevancia del contenido de la
propuesta. El desarrollo de las
reuniones se debera
consignar en un informe
detallado que contenga las
observaciones y sugerencias
recibidas, asi como las
mejoras acordadas para el
nuevo proyecto de los
manuales de funciones.

Esta actividad no se realizé durante el periodo
objeto de supervision.

Entregar los manuales de
funciones actualizados vy
estandarizados para todos los
cargos del CDAV Ltda. Estos
manuales se deberan
presentar en medio digital y
fisico y deberdn incluir un
indice detallado,
descripciones de cargos,
responsabilidades,

competencias requeridas y
requisitos de educacién y

Esta actividad no se realizé durante el periodo
objeto de supervision.
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experiencia para cada cargo
de la Entidad.

8. Programar y adelantar
jornadas de capacitacion y
socializacion con los
funcionarios del CDAV Ltda.
para poner en conocimiento
las modificaciones realizadas.
El desarrollo de estas
capacitaciones debera quedar
consignadas en un informe
gue incluya fechas, listados de
asistencia y feedback por
parte de los servidores que
reciben estas capacitaciones.

El contratista programé y realizé las jornadas de
socializaciéon y capacitacion a los funcionarios
del Cdav Ltda.
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9. Aplicar

una evaluacion o
encuesta que permita
garantizar la medicién de la
comprension de las
modificaciones realizadas al
manual de funciones.

El contrista aplico encuesta a los funcionarios del
Cdav Ltda, con el fin de garantizar la medicioén
de la comprension a las modificaciones
realizadas al manual de funciones.

* 1 = ppy
EVALUACION DE uO clG
CONOCIMIENTOS DE LA
SOCIALIZACION o (e} .
Oe 00
e .0

Evaluacion de
Transferencia de
Conocimientos

1. Nombre *

5/11/20249:38

5/11/20249:32
5/11/20249:37
5/11/20249:38
5/11/20249:37
5/11/2024 9:39
5/11/20249:36
5/11/20249:36
5/11/20249:35
5/11/20249:31
5/11/20249:31
5/11/20249:36
5/11/2024 9:44
5/11/20249:31
5/11/20249:37
5/11/20249:31
5/11/20209:33
5/11/20249:36

JULIO CESAR VALENZUELA PRENTIG

Kely Yomaly Salas Martinez __ Administrativa y Financiera.
Kevin André: i giay

Lz A i
5/11/20249:39 VANESSA ROSERO LOPEZ
5/11/20249:31
5/11/20249:50
5/11/2024 9:50

Administrativay Financiera.
Yisel Garcia A
jorge enrique bravo Te

oEeeE s EEmesLEymnneae

10. Entregar el material utilizado

para las capacitaciones vy
socializaciones de las
modificaciones al manual de

funciones, esto es,
presentaciones, guias,
manuales, etc.; en medio

fisico y digital.

El contratista entregd el material utilizado para
las capacitaciones y socializaciones de las
modificaciones al Manual de Funciones.
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Correo de evidencia del envio del material en medio digital.

11. Conceptuar respecto de la
escala salarial de los cargos
del CDAV Ltda., respecto del
mercado y remitir al supervisor
del contrato en medio digital y
fisico el concepto
estableciendo si se encuentra
0 no acorde las funciones y
perfiles establecidos.

El contratista elabor6 y entregdé concepto sobre
la escala salarial de los cargos del CDAV Ltda,
remitiéndolo al supervisor en medio digital y
fisico.
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J
AVANZA

www avanzaestrategias.com

CONCEPTO SOBRE LOS SALARIOS DEL
CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE

El presente documento expone una serie de sugerencias de ajustes salariales con
el propdsito de promover una estructura mas equitativa en la empresa. Estos ajustes
estan fundamentados en un analisis detallado de los roles y grados asociados a
cada cargo, con especial atencion en las demandas especificas y las
responsabilidades inherentes a cada puesto. Al adoptar estos cambios, se busca
garantizar una remuneracion justa y consistente que refleje de manera adecuada
las exigencias de los distintos niveles y grados dentro de la organizacion.

Para asegurar que los ajustes sean justos y alineados con estandares oficiales, s
ha utilizado como referencia del mercado externo la tabla salarial establecida en la
gestion pablica, segin lo contenido en el Decreto 0301 del 5 de marzo de 2024.
Dicho decreto proporciona un marco para definir los valores salariales
correspondientes a cada nivel y grado, asegurando que las compensaciones estén
en consonancia con la normatividad vigente y con las expectativas de equidad
interna. En los apartados siquientes, se presentan las recomendaciones especificas

" Avanza Estrategias SAS

itoiiaanzaesategas com'?h

12.

Prestar el servicio de apoyo
acorde con las condiciones y
caracteristicas del servicio
descritas en los documentos
del proceso.

El contratista prest6 los servicios de apoyo
durante la vigencia de esta supervision.

13.

Llevar un control detallado de
la ejecucion de la actividad,
mediante la elaboracién de
informes, los cuales deben ser
enviados al supervisor del
contrato designado por el
CDAYV LTDA. El informe debe

El contratista entregd informe que contiene las
actividades ejecutas con el presupuesto
relacionado, de conformidad a los parametros
establecidos por el supervisor del contrato.
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contener el presupuesto
relacionado y las
caracteristicas de cada
actividad desarrollada, de

conformidad a los parametros
establecidos por el supervisor
del contrato.

J/
AVANZA

ategiascom

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES CONTRATO CDAV 175 2024

OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA LA
ACTUALIZACION Y OPTIMIZACION DE LOS MANUALES DE FUNCIONES Y
COMPETENCIAS DEL CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA.

ACTIVIDAD 1: REUNION AL DIA HABIL SIGUIENTE DEL INICIO DEL CONTRATO:

| CDAV. en donde se de

del CDAV, organizara informacién

ra fasa diagnostica del proyecto.
andlisis previo gla para la

2 5ae qnsx

3. Informacion Snechiass pard s
4. Del 12 de agosto al 16 de Fase
5 o 16 de septiemire a \3aa ep( sembre: E\aboa ko h ctaninds nmmmr

DETALLE DE LA FACTURACION No. FVE 133

Concepto factura
Se unifica con ol
concepto:

Actividad
Actividad 8. Programar y_adeiantar
jomadas ~ de  capactacén y
aovitackiy el s fnclnare sl
2. para en|  $4.000.000

nio las  moficacions

Valor total

Au aag Aplicar una evaluacion

Aeiweind 70, Erirogar ol sl
Wiliad pars e copachscionss’ ¥

idad 13. Llevar un control
tado de la epcucion de la
idad

salarial de los cargos del
CDAV Lida

dos  (2) visitas  di
seguimiento al CDAV Lida.

14.

Programar y adelantar dos (2)
visitas de seguimiento al
CDAV Ltda. dentro los dos (2)
meses siguientes a la entrega
final de los manuales de
funciones modificados, y de
conformidad a la
programacion que se pacte
con el supervisor del contrato.
Del desarrollo de estas visitas,
se debera elaborar un informe
detallado por cada Vvisita,
incluyendo recomendaciones
y ajustes necesarios para
optimizar los procesos y
procedimientos definidos en
los manuales de funciones.

El contratista programé las visitas para las
fechas del 29 de noviembre de 2024 y el 16 de
diciembre de 2024, con el fin de realizar
seguimiento a las actualizaciones de los
Manuales de funciones.

* Las visitas se programaran asi
o Primera visita: 29 de noviembre 2024
o Segunda visita: 16 de diciembre 2024.

15.

Contar con los medios
suficientes para garantizar la
comunicacion con el
supervisor del contrato.

El contratista cuenta con los medios de
comunicacion suficientes que permiten el
contacto para el seguimiento de la prestacién de
los servicios:

Correo electrénico:
avanzacrecimientolaboral@gmail.com
Teléfono: 3185796901
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16. Asumir los costos, y demas
gastos ocasionados por la
presente contratacion,
incluyendo los gastos de
desplazamiento al sitio en

El contratista asumié los costos y demas gastos
ocasionados por la presente contratacion,
incluyendo los gastos de desplazamiento al sitio
en donde se realizaran las actividades.

donde se realizard la
actividad.
17. Informar oportunamente al | No se presentaron situaciones que afectaran la

supervisor del  Contrato,
cualquier situacién que pueda
afectar la correcta ejecucion
del mismo.

correcta ejecucion del contrato.

18. Pagar y acreditar, el pago de
los aportes para el sistema de
seguridad social integral y
parafiscales en los términos
previstos en la ley.

El contratista acredit6 el pago de los aportes al
sistema de seguridad social, de acuerdo con la
planilla No. 9476010663 con fecha del 7 de
noviembre 2024.

‘_ 3pOrt Planilla Resumen

o
.I_:‘:" s

19. Certificar mes a mes que se
encuentra a paz y salvo por
concepto de salarios,
prestaciones  sociales e
indemnizaciones del personal
que disponga para la
ejecucion contractual. Esto
sera requisito para cuando el
personal se presente en las
instalaciones de la Entidad y

para el pago junto al
certificado de pago de aportes
a Salud, pension, riesgos
laborales, parafiscales vy

demés legales.

El contratista acredité que se encuentra a paz y
salvo en aportes al sistema de seguridad social,
como se evidencia en el certificado de aportes
firmado por la representante legal con fecha del
6 de noviembre 2024.

PAZYSALVO

No 31.626.848 de Florida
/ANZA ESTRATEGIAS SAS
AS €0n NIT. 901.438.017-

/ qQ
Beaoltre puS
(-~ MaRiA BEATRIZ swéE

Representante Legs

20. Pagar los impuestos, tasas y
contribuciones y  demas
emolumentos que se
requieran.

El contratista pag6é los impuestos, tasas y
contribuciones y demas emolumentos que se
requieran para los contratos de prestacion de
Servicios.
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21. Las demas relacionadas con | Esta actividad no se realizé durante el periodo
la esencia y naturaleza del | objeto de supervision.
contrato o0 que resulten
necesarias para el
cumplimiento de su objeto.

Todo lo anterior, segun informe de gestion del contratista, que hace parte integral del
contrato y reposa en el expediente contractual.

1.2. Garantias y seguros
El contrato no exigié constitucién de péliza alguna.

1.3. Aportes alos sistemas de seguridad social en salud, pension y riesgos
laborales

En cumplimiento de lo dispuesto en la ley 789 de 2002 y en el Decreto 1273 de 2018, se ha
verificado que el contratista durante el plazo de ejecucion contractual, certificé encontrarse
al dia en el pago de los aportes al sistema de seguridad social integral, de lo cual dan cuenta
las certificaciones de aportes al sistema de seguridad social en salud, pensién vy riesgos
laborales del personal que dispuso para la ejecucion del contrato o el certificado de aportes
suscrito por el representante legal.

1.4. Seguimiento ala matriz de riesgos

Segun lo dispuesto en la matriz de riesgos asociada al contrato, durante la etapa de
ejecucion contractual del periodo objeto de cobro, se realizé seguimiento a los riesgos y al
cumplimiento de sus tratamientos, de la siguiente manera:

Monitoreo y revision

L CONSEIENER Tratami | Responsable .
Descripcionn de la ocurrencia ento/ _ por cComo se -
Al EvEmiE Control a| implementar real_lza el Periodicidad
€ ser eltratamiento monitoreo?
impleme
ntado

Soporte /
Observacion
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Incumplimiento
de la publicacion
enel SECOP,
SIAOBSERVAy
PAGINA
WEB en la
etapa
precontractual

Hallazgos de los
érganosde control
porincumplimiento
de lapublicacién en
el SECOP SIA
OBSER-VAY
PAGINA WEB.

Realizar
las
publicacio
nes en
tiempo
real y/o en
elm
omento
requerido
por la
plataforma
SIA
OBSERV
A, SECOP
y PAGINA
WEB, a
través de
las
personas
responsab
les,
conforme
lo
dispuesto
en el
formato.

Equipo
estructurador o
persona que
tenga a su cargo
dicha actividad y
técnica
administrativa.

Por medio de las
aprobaciones de
los intervinientes
del flujo de
aprobacion de los
procesos.

Con el cierre de
cada etapa hastd
la suscripcion de
contrato.

Se cumplié con
esta aactividad
segun se
informa por
parte

de los
responsables.

Incumplimientof
e la publicacién

en el SECOP,
SIA OBSERVAYy|

PAGINA WEB

en la etapa de
contratacion.

Hallazgos de los
érganos decontrol
por
incumplimiento
de la
publicacién en el
SECOP SIA
OBSERVA

y
PAGINA WEB

Realizar las
publicacion
es en
tiempo real
y/o en el
momento
requerido
por la
plataforma
SIA
OBSERVA,
SECOP y
PAGINA
WEB, a
través

de las
person

as

respon
sables
confor

me lo
dispue

sto ene

|

fo
rmato FO-
GJ-09

Equipo
estructurador o
persona que

tenga a

su
cargo

dicha
actividad

o y

técnica
administrativa

Por medio de las
aprobaciones de
los intervenientes
del flujo de
aprobacién de los
procesos.

Mensualmente 4
través de ur
chequeo que
realizara e
técnico
administrativo de|
area de
contratacion
mediante
formato
09.

e
FO-GJ;

Se ha cumplido
conesta
actividadsegun
se informa por
parte de los

responsables.

Incumplimient o
del objerto del
contrato.

Perjuicios para
entidad  por
incumplimient o

de
cualquiera de las
partes.

la
Se

€j
ercera
monitoreo a
través del
supervisor

Desde la suscrip
- cion del acta de
inicio

A través del
supervisor del
contrato.

Mensualmente
hasta la fecha d¢
terminacién  de
contrato.

Informe de
actividades del
contratista que
hace
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2. SEGUIMIENTO TECNICO

Las actividades ejecutadas por el contratista durante la ejecucion contractual cumplieron
con lo requerido técnicamente conforme lo solicitado por la supervision y en cumplimiento
de las disposiciones normativas correspondientes.

3. SEGUIMIENTO FINANCIERO

El valor del contrato corresponde a la suma de Veintidés Millones M/cte. ($22.000.000) IVA
incluido y demas impuestos a que hubiera, el valor estimado del contrato se pagara en
cuotas mensuales por entregables, previa certificacién de recibo a satisfaccion por parte de
supetrvisor.

El pago del valor del contrato se realiz6 conforme lo establecido en el mismo, previo recibo
a satisfaccion de los servicios contratados, segun consta en las actas de recibo suscritas
por mi en calidad de supervisora.

A la fecha, el CDAV adeuda al contratista la suma de $ CUATRO MILLONES DE PESOS
M/CTE ($ 4.00.000), por concepto de prestacion de servicios.

Con fundamento en lo anterior, una vez se cancele lo adeudado, el CDAV quedara a paz y
salvo con el contratista.

4. SEGUIMIENTO JURIDICO

La ejecucion del contrato se ha realizado dentro de los pardmetros legales y cumpliendo
las obligaciones pactadas en el mismo por las partes, ejecutandose las mismas de acuerdo
con lo pactado y requerido por el supervisor/interventor del contrato.

Se deja constancia de que, al cierre del contrato, se encuentran pendientes por realizar dos
visitas de seguimiento posteriores a la entrega de los manuales de funciones actualizados,
las cuales permitiran verificar su implementacion y ajustar posibles observaciones.
Adicionalmente, se espera la realizacion de la reunién de la Junta Directiva del CDAV LTDA,
donde se presentaran los manuales con las modificaciones realizadas para su respectiva
aprobacién. Una vez aprobados, serd necesario expedir los actos administrativos
correspondientes para formalizar y validar legalmente los manuales de funciones,
garantizando asi su efectiva implementacién dentro de la entidad.

Para finalizar, se advierte el informe final, asi como los demas informes presentados durante
la ejecucidon contractual, hacen parte integral del expediente contractual y podran ser
consultados por quien lo solicite.




FORMATO Cddigo: FO-GJ-25
INFORME FINAL DE version. s
TR SUPERVISION/INTERVENTORIA Rige: 2024.09-02
Pag.: 13 de 14

5. IMPACTO DE LA CONTRATACION

El proceso de contratacion adelantado para la suscripcion del contrato de prestacion de
servicios No. CDAV-175-2024 que se adelantd con el fin de “PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA LA ACTUALIZACION Y OPTIMIZACION DE
LOS MANUALES DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DEL CENTRO DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA” obtuvo como impacto principal asegurar que las
descripciones de los puestos de trabajo reflejen de manera precisa las responsabilidades y
competencias exigidas. Como resultado, se logré mejorar la eficiencia operativa, clarificar
los roles de los colaboradores y garantizar el cumplimiento de la normativa vigente en el
CDAV LTDA. Adicionalmente, la actualizacion de los manuales contribuye a una mejor
planificacion estratégica del talento humano, facilitando procesos de seleccion, evaluacion
del desempefio y desarrollo de competencias, lo cual fortalece la capacidad de respuesta y
adaptacion de la entidad ante cambios en su entorno operativo.

6. REEVALUACION DE PROVEEDOR

A continuacion, se procede con la reevaluacion del contratista la cual se efectia conforme
lo dispuesto en el numeral 2.21 del Instructivo de Supervision e Interventoria IT-GJ-08,
en los siguientes términos:

REEVALUACION DE PROVEEDORES

Criterios de Reevaluacion Variables de Evaluacion Calificacion
Cumplimiento del objeto y alcance Bueno
Cumplimiento de las especificaciones %Lémggrsmento de las especificaciones
técnicas o de calidad : Bueno
Calidad de los bienes y/o servicios y/u
obras Bueno
Cumplimiento de los plazos
Cumplimiento en el plazo de entrega establecidos para entrega de bienes o
prestacion de servicios Bueno
Entrega oportuna de los informes
Cumplimiento de aspectos | requeridos y de pdlizas, respuesta
administrativos oportuna 'y adecuada a los
requerimientos del supervisor.
Bueno

Si la calificacion fue “Mala” senale las medidas adoptadas frente al incumplimiento.

CALIFICACION

Bueno
oportuna.

Cumplié con todas las obligaciones y caracteristicas técnicas del contrato de manera
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Cumplié con las obligaciones y/o caracteristicas técnicas del contrato, pero no de forma
Regular |diligente, pues el supervisor tuvo que hacer multiples llamados para lograr el cumplimiento
del contrato.

No cumplié con las obligaciones y/o caracteristicas técnicas del contrato pese a los mdltiples
Malo requerimientos efectuados por el supervisor del contrato. Por lo cual, se comunicé de manera
oportuna a la Direccion Juridica para llevar a cabo los procedimientos legales respectivos.

En constancia de lo anterior se firma a los catorce (14) dias del mes de noviembre de dos
mil veinticuatro (2024).

Atentamente,

EL SUPERVISOR/INTERVENTOR
Firma

Diana Carolina Charry Sanchez
Directora de Desarrollo Humano




