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GS-2024 -341632/ DEANT 
 
Envigado, 08 de Noviembre de 2024 
 

Señor capitán 

CARLOS ALBERTO GUILLEN AGUDELO 
Jefe Unidad Prestadora en Salud Antioquia (E) 
Carrera 43 A No. 48 C sur- 45  
Envigado 
 
 

ASUNTO: Informe de supervisión del contrato No. 102-7-20038-24 

 
 

TIPO DE INFORME  

 
 

PERIÓDICO _X_ O   FINAL_   
 
 

Periodo del informe de supervisión 
 

Desde 01/10/2024 Hasta 31/10/2024 
 

En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a 
fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del 
control de la gestión pública”, así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se 
adopta el Manual de Contratación de la Policía Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual 
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante 
Resolución No. 03049 de 2014”, y la “Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e Interventoría de 
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen 
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza 
del ejercicio de la supervisión, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra 
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 
 

INFORMACIÓN GENERAL: 
 

Mediante minuta de contrato N° 102-7-20038-23 y comunicación oficial GS-2024-103299-DEANT, el señor 
Mayor Cesar Edgardo Caro Espíndola, obrando como Ordenador del gasto y en calidad de Jefe Unidad 
Prestadora de Salud Antioquia nombró como supervisor del contrato u orden de compra del asunto a la señora 
Intendente Jazmín Elena Ruiz Romero. 
 
Mediante comunicado No. GS-2024-130483-DEANT del 30/04/2024 el señor Mayor CESAR EDGARDO CARO 
ESPINDOLA, obrando en calidad de Jefe de Unidad Prestadora de Salud en Antioquia, nombró como 
supervisor del contrato a la señora TS_27 DIANA MILENA ORTIZ VERGARA. 
 
Mediante comunicado No. GS-2024-219843-DEANT del 15/07/2024 el señor Capitán NADIA ZORAHIDA MUNOZ 

PARDO en calidad de Jefe de Unidad Prestadora de Salud en Antioquia, nombró como supervisor del contrato 
a la señora PT ELIANA ALVAREZ CANO. 
 
 

 Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión:  mensual  
 

 No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II: 2 
 

1. Informe de supervisión del mes de abril del 02/04/2024 al 30/04/2024 GS-2024-135800-DEANT 
2. Informe de supervisión del mes de mayo del 01/05/2024 al 31/05/2024 GS-2024-172139-DEANT 
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3. Informe de supervisión del mes de junio del 01/06/2024 al 30/06/2024 GS-2024-209626-DEANT 
4. Informe de supervisión del mes de julio del 01/07/2024 al 31/07/2024 GS-2024-240986-DEANT 
5. Informe de supervisión del mes de Agosto del 01/08/2024 al 31/08/2024 GS-2024-273222-DEANT 
6. Informe de supervisión del mes de Septiembre del 01/09/2024 al 30/09/2024 GS-2024-308661-DEANT 

 
Información del contrato u orden de compra 
 

Contrato No. / Orden de compra 
No. 

102-7-20038-24 

Objeto del Contrato / 
instrumento de agregación de 
la orden de compra 

SERVICIO DE LAVANDERIA, DESINFECCION, PLANCHADO, 
RECOLECCCION, DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ROPA 
HOSPITALARIA Y CORTINERIA, DE UNIDAD PRESTADORA DE SALUD DE 
ANTIOQUIA (ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD POLICIAL 
COMPLEMENTARIO Y ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD PRIMARIOS). 

Contratista SERVICIO TECNILAVADO S.A.S  
Representante legal OSCAR JULIAN GIRALDO MONTOYA 
Valor inicial del contrato u orden 
de compra 

$130.000.000,00 

 
Valor adiciones del contrato u 
orden de compra 

N/A 

Valor total del contrato u orden de 
compra 

130.000.000,00 

Plazo de ejecución inicial 7 meses 28 dias 
Fecha de inicio del plazo de 
ejecución del contrato u orden de 
compra 

02/04/2024 

Fecha de terminación del plazo de 
ejecución del contrato u orden de 
compra (pactada inicialmente) 

30/11/2024 

Fecha de inicio del plazo de 
ejecución de la(s) adición(es) 

N/A 

Fecha de terminación del plazo de 
ejecución de la(s) adición(es) 

N/A 

Adiciones N/A 

Modificatorios  N/A 

Prorrogas  N/A 

Otros  N/A 
 

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA  
 

1.1 Acciones adelantadas: 
 
Durante el mes se socializo con el contratista, las obligaciones contractuales y modalidad de contratación.   
 

2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 
 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMP
LIÓ 

OBSERVACI
ONES 

1.Cumplir con el objeto contractual. 
2.Designar un coordinador del contrato, quien se encargará de solucionar cualquier 
inconveniente o inquietud que se presente durante la vigencia del presente contrato.  
3.Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y 
trabas 
4.Presentar la factura comercial con los soportes legales y técnicos solamente dentro de los 
CINCO (5) primeros días cada mes, con base en las características y condiciones propias 

 
 

SI 

  
SI  

 
NINGUNA 
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del objeto a contratar. Vencido este término la oficina de presupuesto de la Unidad Prestadora 
de Salud Antioquia, deberá radicar la cuenta para el respectivo pago. 
5.Informar por escrito y debidamente justificado cualquier cambio en las condiciones que 
surjan durante el término de ejecución del contrato. 
6.Cumplir con las condiciones sanitarias que fijen las autoridades competentes tanto de orden 
nacional como territorial. 
7.Constituir en debida forma y aportar al grupo contractual o quien haga sus veces dentro de 
los cinco (5) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, la garantía única   
8.Informar por escrito al Grupo Administrativo Y Financiero De La Unidad Prestadora de 
Salud Antioquia cuando se haya ejecutado el ochenta por ciento (80%) del valor del posible 
contrato.  una vez recibida esta comunicación la jefatura estudiará la viabilidad de adicionar 
el contrato, si es el caso.  
9.Prestar en forma continua y permanente los servicios objeto del presente Contrato a la 
Clínica de la Policía Nacional – Unidad Prestadora de Salud Antioquia, bajo los principios de 
eficacia, universalidad y solidaridad. 
10.Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la jefatura de la Unidad 
Prestadora de Salud Antioquia. 
11.Cualquier cambio en las condiciones técnicas o económicas, que deba hacerse en el 
transcurso del cumplimiento del objeto al posible contrato, deberá hacerse por mutuo 
acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por cualquiera de las dos partes. 
12.Las establecidas en los términos de referencia de la invitación a cotizar y la oferta del 
contratista. 
13.Implementar los Sistemas de control para poder detectar y corregir cualquier tipo de fallas 
que se llegaren a presentar y en el evento de determinar la responsabilidad del 
CONTRATISTA, asumirlas e intensificar los controles a fin de ser corregidas. 
14.Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliación a los 
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensación 
familiar, ICBF y SENA cuando a ello haya lugar de acuerdo con los artículos 282 de la Ley 
100 de 1993, Ley 1150, ARTÍCULO 23. 
15.Guardar la confidencialidad de toda la información que le sea entregada y que se 
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular 
y responderá civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgación y/o 
utilización indebida que por sí o por un tercero se cause a la administración o a terceros.  
16.No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan 
obligarlo a hacer u omitir algún acto o hecho, el CONTRATISTA deberá informar de tal evento 
a la dirección administrativa y financiera de la Policía Nacional y a las autoridades 
competentes para que se adopte las medidas necesarias. 
17.Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de 
evitar traumatismos en el proceso de ejecución del contrato. 
18.Sostener y mantener las tarifas ofertadas durante todo el plazo de ejecución del futuro 
contrato que se suscriba como resultado de la adjudicación. 
19.No continuar prestando los servicios una vez se haya ejecutado el 100% del presupuesto 
estimado para la ejecución del objeto contratado. 
20.Restituir a LA POLICÍA NACIONAL los elementos o espacios que haya colocado a su 
disposición para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el 
contrato, en caso que se hayan suministrado.  
21.Las demás obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el artículo 5º de la Ley 80 de 
1993, así mismo, será civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la 
actuación contractual. 
22.El CONTRATISTA debe cumplir con la normatividad ambiental y de saneamiento básico 
vigente, Decreto 2811 de 1974, Ley 9 de 1979, Decreto 1594 de 1984, Decreto 351 de 2014, 
Resolución 1164 de 2002, las  normas universales de bioseguridad conservación del medio 
ambiente, recursos naturales participación activa en la prevención de la contaminación, uso 
racional del agua, la energía, segregación adecuada de residuos hospitalarios y demás 
actividades que incluyan o relacione su actividad; además de las normas que modifiquen, 
reglamente y/o sustituyan.  
23.En cumplimiento al artículo 2.2.4.2.216 del decreto 1072 del 2015, las siguientes: a.) 
Procurar el cuidado integral de su salud. b.) Contar con los elementos de protección personal 
necesarios para ejecutar la actividad contratada, para lo cual asumirá su costo. c.) Informar 
a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades 
laborales. d.) Participar en las actividades de Prevención y Promoción organizadas por los 
contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigías 
Ocupacionales o la Administradora de Riesgos Laborales. e.) Cumplir las normas, 
reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
SG-SST. f.) Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivada del contrato. 
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24.Consultar, conocer y dar cumplimiento estricto a los protocolos y guías de manejo 
expedidos por Ministerio de Salud y Protección Social, los adoptados por la Dirección de 
Sanidad a través de sus diferentes unidades y a los lineamientos que emita la Dirección de 
Sanidad  para los procedimientos y atención en salud con ocasión del desarrollo del objeto 
contractual.  
25.Participar en la socialización y retroalimentaciones que se efectúen, relacionadas con las 
guías de manejo y protocolos de salud.  
26.Recoger contabilizado el paquete de ropa en cada servicio y así mismo devolver 
contablizado 
27.Cuando existan prendas detrioradas, se debe enviar registro fotográfico al supervisor, 
quien decidirá si autoriza dar de abaja o realizar su restauración. 
28.El OFERENTE deberá cumplir con la implementación del Sistema de Gestión de la 
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 
“Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo” y la 
Resolución No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estándares Mínimos del Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo”. • Etapa precontractual y celebración del 
contrato: la documentación que se relaciona a continuación deberá presentarse al momento 
de radicar la propuesta frente al pliego de condiciones según cronograma. Certificado emitido 
por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) sobre la Evaluación Inicial o 
Autoevaluación de los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 
en el Trabajo (SGSST), donde conste una calificación total que se encuentre en una escala 
de valoración “Moderadamente Aceptable” (puntaje entre el 60% y 85 %) y el respectivo plan 
de mejoramiento a que haya lugar de acuerdo a la Resolución 0312 de 2019 o la que lo 
modifique o sustituya (para el caso de consorcio o uniones temporales se deberá presentar 
el certificado por cada empresa que conforma la unión temporal o consorcio). La calificación 
total de la Evaluación Inicial o Autoevaluación del SGSST será objeto de verificación durante 
la ejecución del contrato. Adicionalmente a los requerimientos exijidos para la ejecución del 
contrato deberá: certificar documentalmente el cumplimiento de lo dispuesto en la resolución 
0312 de 2019” por la cual se definen los estanderes mínimos del sistema de gestión de la 
seguridad y salud en el trabajo”, de acuerdo al tamaño y clase de riesgo de la Empresa. 
29.EL CONTRATANTE reanalizara descuento por concepto de estampillas Jaime Isaza 
Cadavid de acuerdo a la ordenanza 017 de 2018 de la asamblea de Antioquia, equivalente 
al 0.4% del valor a pagar, la cuenta de cobro debe estar soportada con la certificación de 
cumplimiento e informe expedido por el supervisor, informe de actividades y demás 
documentos requeridos por la Dirección administrativa y financiera, de acuerdo con el 
derecho a turno y la programación del plan anual de caja (PAC). 
30.Confidencialidad e integridad de la información institucional: Dada la naturaleza de las 
actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la 
preservación de la integridad y confidencialidad de la información institucional a la cual llegare 
a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptará todas las 
medidas que sean necesarias para impedir su duplicación, sustracción, divulgación, 
alteración, ocultamiento o utilización indebida y suscribirá con la entidad los formatos de 
confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se 
obliga a no suministrar información que obtenga o conozca con ocasión de la ejecución del 
contrato; tales como: información locativa o de arquitectura física, lugares a los cuales tenga 
acceso con ocasión de la labor, información contenida en los sistemas de información, 
documentación física, archivos digitales, información de los funcionarios y contratistas e 
información de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de carácter reservado y 
confidencial. 
31.Cláusula de Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier información 
intercambiada, facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, será 
mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente sólo podrá revelar 
información confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte 
de cuya información confidencial se trata, se considera también información confidencial: a) 
aquella que como conjunto o por la configuración o estructuración exacta de sus 
componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos en los campos 
correspondientes. b) la que no sea de fácil acceso, y c) aquella información que no esté sujeta 
a medidas de protección razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de 
mantener su carácter confidencial 
32.Cumplimiento de normatividad: El contratista acatará los lineamientos del Régimen de 
protección de datos y demás aspectos relacionados con el tratamiento de la información que 
les sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, 
del capítulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la 
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la 
privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolución No. 08310 de 2016 por la cual se 
expide el Manual de Seguridad de la Información para la Policía Nacional. 
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CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA  LEGALES CUMPLIÓ OBSERVACIONES 

Pago de planilla de seguridad social SI  
 

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  
 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS CUMPLIÓ OBSERVACIONES  

DE CARÁCTER TÉCNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del 
contrato u orden de compra) 
   

 

 

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 
N/A 
 

3. AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: 
 
A la fecha de corte del presente informe de supervisión han transcurrido (179) días calendario desde que 
inició el plazo de ejecución del contrato u orden de compra, restando (30) días calendario para que finalice 
el plazo de ejecución. 
 

4. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  
 

El contratante pagara el valor del presente contrato en la ciudad de envigado mediante pagos mensuales, 
dentro de os treinta días hábiles siguientes a la presentación de la factura en la ventanilla única de cuentas de 
la unidad prestadora de salud Antioquia, previa expedición del recibido a satisfacción por parte del Supervisor 
nombrado para el contrato y una vez se cumplan los trámites administrativos y fiscales vigentes conforme con 
los cupos de PAC. Autorizados y la situación del recurso correspondiente, por parte de la dirección de sanidad. 
 

4.1. Ejecución Financiera y Pagos:  
 

a. Balance general de pagos y entregas 

  Valor en pesos 
% del valor del contrato u 

orden de compra 

Valor total del contrato u orden de compra  $130.000.000,00  100% 

Valor total de las entregas 
                        

$103.566.526,69 80% 

Valor total facturado   

Valor facturado pendiente de pago   

Valor pagado   

Valor pendiente de entrega   $ 26.433.473,31 20% 

 
a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervisión deberá 

relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecución del contrato u orden de compra únicamente del periodo 
que está informando) 

No. de acta 
o 

constancia 
de recibido 

Valor recibido 
Fecha de 
recibido  

Valor facturado 
No. 

factura 
Valor pagado 

Valor 
deducciones 

No. orden 
de pago 

07 $14.439.734,15 30/10/2024 $14.439.734,15 ST 1724 Pendiente Pendiente Pendiente 
 

 

 
4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)  

 

5. RECOMENDACIONES  
N/A 
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6. CONCLUSIONES 
 

 
El contratista 
cumplió con lo 
establecido en 
las cláusulas 
contractuales  

 
SI __x_ 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con las 
cláusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas 
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos 
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las 
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros). 

NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó mediante 
comunicación oficial No. ____________ del _______________, dirigida al 
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. 

 
 
 
 

Atentamente,   
   
 
 
                 
 
 
 
Firma_______________________________________ 
Subintendente ELIANA ALVAREZ CANO 
Líder Servicio Hospitalización ESPCO DEANT  (E)  
Supervisor Contrato u orden de Compra No.102-7-20038-24 
 


