
DATOS DE LA SOLICITUD

Entidad 0317-CALDAS Recursos Para EJECUCION

Sector TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES Valor Total Proyecto 2,224,786,689.00

Fase FACTIBILIDAD - FASE 3 Horizonte 2024 - 2024

INFORMACIÓN BÁSICA DEL PROYECTO ACTUAL : 8/6/2024

Tipo Solicitud Proceso de Viabilidad Territorio Número Solicitud 2429613

Fecha Aplicación 8/6/2024 10:59:44 AM Estado Solicitud Registrado Actualizado

PROBLEMA

Obsolescencia de la infraestructura tecnológica de la gobernación de caldas.

DESCRIPCIÓN

Para dar continuidad al proyecto en el año 2024 es importante mantener una actualización o renovación de equipos que por su obsolescencia han llegado 
al fin de su vida útil continuar con la renovación de la plataforma de antivirus con nuevas funcionalidades que permitirán aumentar la seguridad de los 
equipos de cómputo. lo anterior para contar con plataformas estables que permitan la continuidad y disponibilidad de los servicios administrados por la 
unidad de sistemas de la gobernación de caldas.además continuar con la actualización de algunos sistemas como el correo electrónico el cual ya cuenta 
con licenciamiento (antes en versiones gratuitas y muy limitadas) renovar la licencia de la plataforma workspace de google para salva guardar la 
información histórica de la gobernación almacenada renovar el licenciamiento de la infraestructura fortinet y fortigate con el robustecimiento del contrato 
de monitoreo noc+soc (monitoreo de red y seguridad).continuar con la modernización de la infraestructura de red de la gobernación como las fibras 
ópticas cambios de algunos switches bordes y switches core adquirir 13 switches borde de 48 puertos 4 switches multigigabit los cuales sirven de soporte 
para nuevos dispositivos inalámbricos con la tecnología wifi 6. es de anotar que no son solo switches de interconexión sino que los dispositivos se 
convierten en puertos de seguridad de cara al usuario final. continuar con la planeación de la consolidación de la mesa de ayuda para fortalecer la 
atención de los soportes nivel 1 y 2 presentados por los funcionarios de la gobernación donde se podría prestar dicho servicio de manera remota tener un 
control y trazabilidad de los casos con tiempos de respuesta oportunos de acuerdo al nivel de prioridad asignado y además centralizar la atención de 
todos los casos en una sola consola ver dt

INDICADOR DEL OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO

Modernizar la infraestructura tecnológica sistemas de información y servicios de tecnología de información de la gobernación de caldas

DATOS BÁSICOS

CADENA DE VALOR

Objetivo Específico: Actualiza y renovar la infraestructura tecnológica de la Gobernación de Caldas.

Producto Actividad R.C. Valor MGA Valor Propios Valor SGP Valor Otros

Totales 2,224,786,689.00 2,224,786,689.00 0.00 0.00

Servicio de información actualizado     
(Producto principal del proyecto) 
Unidad: Número de sistemas de 
información Meta Total:20.0000

Ejecutar plan de 
Modernización, 
mantenimiento, actualización 
e implementación de la 
infraestructura tecnológica 
y/o Sistemas de Información 
de la Gobernación de 
Caldas.
Etapa: Inversión

S 2,224,786,689.00 2,224,786,689.00 0.00 0.00
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ESQUEMA FINANCIERO

TIPOENTIDAD ENTIDAD Nombre Tipo Recuro Vigencia Valor Mga Valor Solicitado Valor Firme

Departamentos 0317-CALDAS Propios 2024 2,224,786,689.00 2,224,786,689.00 2,224,786,689.00

INDICADORES DE PRODUCTO

Objetivo Específico: Actualiza y renovar la infraestructura tecnológica de la 
Gobernación de Caldas.

Producto Indicador Vigencia Meta Mga Meta

Servicio de información actualizado     (Producto 
principal del proyecto) 

230107700 - Sistemas de información 
actualizados
Tipo Indicador : Indicador de Producto
Unidad de Medida:Número
Meta Total: 20.0000

2024 57.0000 57.0000

INDICADORES DE GESTIÓN

Indicador Vigencia Meta MGA Meta Vigente

9900G125 - Disponibilidad en la prestación de servicios de tecnología
Unidad de Medida: Porcentaje 2024 100.0000
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