


REPARTO INICIAL | MARTHAMENA | S5YNERIOY | REINCAR | MARTHAMENA | 5YNERIOY | REINCAR
B.CE1AZ0 83.41% 82.43% 83.65% 2 3 1
C.DE21 AB0D 69.32% 70.01% 69.11% 2 1 3
D.DEG1 ASO 52.69% 61.59% 55.05% 3 1 2
E.DES1 A 120 45.24% 49.76% 50.33% 3 2 1
F.DE121 A 130 43.40% 39.56% 43.65% 2 3 1
G. DE151 A 360 10.99% 12.24% 14.44% 3 2 1
H. DE 260 A 540 4.02% 10.60% 8.15% 3 1 2
l. MAYOR A 340 1.88% 4.68% 1.85% 2 1 3
1. CASTIGO 3 2 1

RECAUDO EN CASTIGO - JULIO

TOTAL PAGOS CASTIGO
CASA DE COBRO PAGOS BANCO
SYMERIOY 430,911,959

REINCAR 460,524,867 0.90%
MARTHAIMEJIALTDA 263,467,884 0.54%
Total general 1,154,904,750 0.74%




Franjas Recuperado Recuperado <60 Recuperado >60 Mantenido Deterioro

. 361 a 540 2,26% 0,00% 1,53% 78,12% 18,09%
. Mayor a 540 1,66% 0,00% 0,07% 98,27% 0,00%
. Castigo 0,87% 0,00% 0,00% 99,13% 0,00%
Total General 21,6% 3,30% 0,81% 51,6% 22,7%

HALLAZGOS EN JULIO

El resultado para el mes de Julio de 2024 de la cartera tuvimos una recuperacion por encima /
del 40% en nuestra franja 1 a 30 en comparacion con el mes de Junio cerrando en /

recuperacion en la misma franja al 34%. También en la franja 31 a 60 fuvimos un mejor
porcentaje de recuperacion en Julio del 12,23 versus el 10,7 del mes de Junio 2024.

1.1a30 40,26% 0,00% 0,00% 40,79% 18,96%
2.31a60 12,23% 13,34% 0,00% 39,69% 34,75%
3.61a90 7,22% 12,14% 0,00% 30,64% 50,00%
4.913a 120 6,78% 5,44% 9,27% 21,87% 56,65%
5.121a 150 3,52% 1,56% 7,07% 27,21% 60,64%
6. 151 a 360 6,75% 0,38% 3,22% 82,61% 7,03%
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Planes de Mejora para este mes de Agosto: Mejorar el foco y la persuasion con los clientes
logrando fortalecer al equipo de frabajo con oportunidades de cierre a tiempo y generando
mejores oportunidades con acuerdos en fechas cercanas para mayor efectividad.



HENEN Clientes % Clientes Capital % Capital Meta % Meta Saldo Vencido

1.1a30 3.546 40,99% |$202.740| 39,58% |S 182.466 | 90% $1.648
2.31a60 1.391 15,39% | $80.507 | 15,72% | S 64.405 80% $ 1.552
3.61a90 737 8,55% $42.557 | 8,31% | $21.279 50% $1.335
4.91a120 497 6,00% $27.734 | 541% | $11.094 | 40% $1.243
5.121a 150 340 4,19% $18.976 | 3,70% S 6.641 35% $1.058
6. 151 a 360 648 7,16% $31.198 | 6,09% $6.240 20% $2.843
7. 361 a 540 208 1,83% $7.990 1,56% $1.198 15% $1.721
8. Mayor a 540 807 8,95% $48.083 | 9,39% S 4.808 10% S 23.844
9. Castigo 1.647 6,94% $52.448 | 10,24% | $1.049 2% $219.780

Total General 9.821 100% $512.232 100% $299.180 100% $ 255.023

Se recibe asignacion inicial con un total de 9.821 donde se evidencia la
mayor concentracion de capital es en la franja 1-30 con un 39,58%, seguido
de la franja 31-60 con un 15,72% donde tenemos un foco especial de

esfuerzo para incrementar la contactabilidad y mejorar indicadores.



Franjas SPIN 1 SPIN 2 SPIN 3 TOTAL

1.1a30 3522 24 3546
2.31a60 1350 41 1391
3.61a90 726 11 737
4.912a120 493 3 1 497

5.121a 150 336 4 340
6. 151 a 360 640 8 648
7. 361 a 540 203 5 208
8. Mayor a 540 798 9 807
9. Castigo 1600 47 1647
TOTAL 9668 9821

La asignacion se descarga de Adminfo el dia 02 de Agosto y después de
3 dias hdbiles, el dia 5 de Agosto se termina el Barrido telefénico nimero 1
sobre el 100% de las obligaciones asignadas y adicional con mensajes de
texto y/o WhatsApp se cumple con la contactabilidad necesaria. Vamos
a realizar cada semana el cumplimiento de los Spin Rate con llamada
telefonica y dejando soporte en el Adminfo.



Franjas Gestiones Contactos Compromisos Alternativas Acuerdo Capital

1.1a30 3.332 354 127 0 S 7.874.842.090
2.31a60 1.306 86 29 0 $1.646.491.913
3.61a90 664 37 17 1 S 1.469.482.209
4.91a120 436 18 5 3 S 579.582.468
5.121a 150 294 12 6 1 S 407.379.927
6. 151 a 360 599 17 5 1 $712.173.629
7. 361 a 540 196 7 1 2 S 7.250.202
8. Mayor a 540 759 8 2 SO
9. Castigo 1.585 39 3 S 300.252.025

Total General 9.171 13 $12.997.454.464



Franja Actual

-11.1a30
-12.31a60
-13.61a90

-14,91a120

=15.121a 150
-'6. 151 a 360
=17. 361 a 540
-18. Mayor a 540

=19, Castigo

Total

ACUERDO DE PAGO CASTIGO DIFERIDO

Franja Inicial

1.1a30
2.31a60

3.61a90
4.91a120
5.121a 150
6. 151 a 360
8. Mayor a 540
9. Castigo
Total General

Descripcion
COMPROMISO DE PAGO
COMPROMISO DE PAGO
COMPROMISO DE PAGO
COMPROMISO DE PAGO
COMPROMISO DE PAGO
COMPROMISO DE PAGO
COMPROMISO DE PAGO
COMPROMISO DE PAGO

COMPROMISO DE PAGO

PAGOS

Pagos

25/08/2024
15/08/2024
20/08/2024
16/08/2024
10/08/2024
10/08/2024
26/08/2024
15/08/2024
31/08/2024
25/08/2024
31/08/2024

$129.618.973
S 48.342.278
$ 33.010.027
$17.703.445
$1.989.872
$13.241.600
$2.414.450
$21.677.819
$ 267.998.464

: Fecha Max Cantidad

138
49
29

11

Capital
$8.490.945.012
$3.317.179.144
$2.337.614.939

$744.857.136
$796.465.790
$1.088.162.903
$73.695.268
$140.657.701
$3.357.147.372
$461.491.320
$20.808.216.585
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