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CAMARA DE COMERCIO
SANTA ROSA DE CABAL

Santa Rosa de Cabal, Noviembre de 2024

Doctor

Alvaro Arias Vélez

Secretario de Desarrollo Econémico y Competitividad
Gobernacion de Risaralda

Pereira

Cordial saludo,

Por medio de la presente me permito presentarle la propuesta de la Camara de
Comercio de Santa Rosa de Cabal con el objeto de aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para el fortalecimiento empresarial y comercial de los
emprendedores y empresarios de los municipios y la promocion turistica del
Departamento.

Teniendo en cuenta el Plan de Desarrollo “Risaralda Equitativo e Incluyente” y su
enfoque por generar dindmicas de transformacion en el sector productivo. La
propuesta se enmarca dentro del Articulo 11 Dimension 2 Econdmico y Rural.
Programa presupuestal asociado al sector comercio, industria y turismo,
Objetivos 1y 2.

Por la atencién que le merezca a la presente, anticipo los agradecimientos.

Atentamente,
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CRISTIAN MARCELA.ONDONO JARAMILLO

Presidente Ejecutivo
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EL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL Y COMERCIAL DE LOS
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INTRODUCCION

La Camara de Comercio de Santa Rosa de Cabal es una entidad privada sin
animo de lucro que desempefa funciones publicas delegadas por el Estado
desde su creacion el 14 de junio de 1957, bajo el Decreto No. 1220. Su mision
principal es representar institucionalmente a los empresarios y ser un articulador
del desarrollo local mediante la formulacidon y ejecucién de proyectos e
investigaciones relacionados con los distintos sectores econdomicos del
municipio. Destaca especialmente su apoyo a la industria turistica, considerada
un pilar esencial en el @&mbito local. La Camara busca la excelencia institucional
y trabaja bajo estandares de calidad para fomentar el mejoramiento continuo.
Con la implementacion del Sistema de Gestidn de la Calidad ISO 9001, se enfoca
en lograr la satisfaccion permanente de los usuarios y el posicionamiento de la
entidad y de la ciudad a nivel regional y nacional como ejemplo de calidad y
confianza. Para cumplir con estos objetivos, cuenta con el respaldo permanente
de su Junta Directiva, un recurso humano calificado y las herramientas
tecnoldgicas necesarias.

La Camara ha desarrollado una serie de programas en pro del desarrollo
empresarial del municipio, entre los que se destacan:

Programas de formalizacién empresarial “Camara en su Empresa”
Centro de Conciliacién y Arbitraje
Centro de Atencion Empresarial

Aporte a la certificacion en Sostenibilidad turistica del

Municipio Programas especiales de Turismo y Gastronomia

El 5 de marzo de 2011, la entidad, con el apoyo de la Gobernacion de Risaralda
y un grupo selecto de empresarios, logré batir el Guinness Word Récord del
chorizo mas largo del mundo con 1,917 metros de sabor santarrosano. Este hito
resalta la capacidad de la Camara para liderar iniciativas de gran impacto que
promueven la cultura y la economia local.

La propuesta se centra en la reactivacion econémica del municipio, garantizando
un impacto positivo y sostenible en la comunidad empresarial.

Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: Este proyecto responde a las prioridades
del Plan Nacional de Desarrollo, que enfatiza la reactivacion econémica inclusiva
y el fortalecimiento del tejido empresarial. Las actividades propuestas estan
alineadas con los objetivos de desarrollo productivo y sostenibilidad, claves en el
marco de la politica nacional.

Plan de Desarrollo Departamental de Risaralda 2024-2027: El proyecto se alinea
con las metas del Plan Departamental, que subraya la importancia de potenciar
la competitividad regional y apoyar a sectores productivos locales. Con un
enfoque en la innovacion y el crecimiento econdémico, este proyecto contribuye a
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los objetivos de desarrollo del departamento, especialmente en lo referente a la
promocion del turismo, la gastronomia y el comercio.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): El proyecto también esté alineado con
varios ODS, garantizando que las acciones implementadas contribuyan al
desarrollo sostenible. Los ODS clave incluyen:

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico, promoviendo el crecimiento
econdmico sostenido e inclusivo, la productividad y la formalizacion.

ODS 9: Industria, innovacion e infraestructura, al fomentar la industrializaciéon
inclusiva y la innovacion en los sectores empresariales.

ODS 12: Produccién y consumo responsables, promoviendo practicas
sostenibles en la produccion de alimentos y en el comercio.
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JUSTIFICACION

El departamento de Risaralda, ubicado en el corazon de la region cafetera de
Colombia, es un destino turistico con un potencial significativo que merece ser
explorado y promocionado. Esta propuesta tiene como objetivo identificar y
analizar los atractivos y puntos de interés turisticos que ofrece la region,
destacando su rica biodiversidad, su cultura cafetera y su variada oferta de
actividades al aire libre.

La creciente tendencia del ecoturismo y el turismo cultural y sostenible en
Colombia ha llevado a un aumento en la demanda de destinos auténticos que
ofrezcan experiencias Unicas. Risaralda, con su impresionante paisaje
montafioso, sus parques naturales y su patrimonio cultural, se posiciona como
un lugar ideal para satisfacer estas necesidades.

Aqui, se tiene como finalidad desarrollar un mapa con rutas turisticas y una guia
de lugares extraordinarios para visitar, con entrega de kits impresos y virtuales
que faciliten la promociéon del turismo en la regién, tanto para visitantes
nacionales como internacionales. Esto no solo contribuird al crecimiento
econémico y competitivo del departamento, sino que también fomentard la
preservacion del medio ambiente y la cultura local, al involucrar a los 14
municipios del departamento en el desarrollo turistico.

En 2024, Santa Rosa de Cabal cuenta con 3,044 establecimientos de comercio
registrados formalmente ante la Camara de Comercio, de los cuales 857
pertenecen a la cadena de valor del turismo, generando un total de 2,127
empleos. Estos datos reflejan la importancia de promover sectores como el
turismo, la gastronomia, y los productos artesanales, los cuales son
fundamentales para el desarrollo econémico del municipio.

El municipio tiene un ecosistema empresarial diverso, con un tejido empresarial
consolidado en 32 tipos de establecimientos, donde destacan tiendas y
miscelaneas, gastronomia, moda, alojamiento, cosméticos y belleza. Estos
sectores son también los principales generadores de empleo en el municipio,
aportando significativamente al bienestar econémico y social de la comunidad.

El informe sobre el tejido empresarial de la Camara de Comercio de Santa Rosa
de Cabal 2024 destaca la relevancia del sector turistico, con 662 Registros
Nacionales de Turismo (RNT), donde el 89.6% estan concentrados en
alojamientos. Sin embargo, solo el 13.3% de estos alojamientos se encuentran
fermalizados ante la Camara de Comercio, evidenciando una alta participacion
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de plataformas como Airbnb y otras viviendas turisticas. Este fendbmeno resalta
la necesidad de implementar estrategias que fomenten la formalizacién y la
competitividad en este sector, contribuyendo asi al desarrollo sostenible del
municipio.

La propuesta busca apoyar a los sectores econdomicos del municipio tales como,
embutidos cérnicos, gastronomia, emprendimiento, servicios y el sector turistico,
con el fin de fomentar la gestidon comercial a través de eventos multisectoriales.
Estas acciones estan alineadas con las politicas de desarrollo del Departamento,
las cuales buscan fortalecer el tejido empresarial a través de la innovacion y el
relacionamiento comercial.

El turismo alternativo y de bienestar ha ganado relevancia como una de las
principales apuestas para el desarrollo economico sostenible de Santa Rosa de
Cabal. Sin embargo, para consolidar esta oferta, es fundamental que los
empresarios del Cluster cuenten con herramientas y conocimientos actualizados
sobre las mejores practicas y tendencias internacionales. La misién de
aprendizaje se justifica en la necesidad de exponer a los empresarios a una
"oferta espejo,” permitiéndoles analizar y comprender como destinos exitosos
han logrado integrar sus productos y servicios en un contexto turistico
competitivo. Los destinos seleccionados en Antioquia, como Medellin, se
destacan por su capacidad para atraer a turistas nacionales e internacionales
mediante la oferta de experiencias relacionadas con el café, la naturaleza, la
culturay el bienestar, similares a las que Santa Rosa de Cabal busca posicionar.
Basandonos en la informacion recabada en misiones anteriores, como la
realizada el afio pasado a Costa Rica, sabemos que estas experiencias no solo
amplian el horizonte de los empresarios, sino que también los motivan a adoptar
y adaptar modelos de éxito a sus propios contextos.

Esta propuesta no solo servira como herramienta de fortalecimiento para los
empresarios del Claster, embutidos céarnicos, sector de restaurantes,
emprendedores de Santa Rosa de Cabal, sino como instrumento informativo para
los turistas, a través de la estrategia de promocion del departamento de
Risaralda, permitiendo identificar oportunidades de mejora y desarrollo dentro de
la industria.
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MARCO LEGAL

La propuesta se enmarca en la Ley No. 2069 de 2020, que impulsa el
emprendimiento en Colombia y establece un marco regulatorio que promueve el
crecimiento, consolidacion y sostenibilidad de las empresas, con el fin de
aumentar el bienestar social y generar equidad. Esta ley subraya la importancia
de fortalecer la formacién y el acompafiamiento al emprendimiento social y rural,
contribuyendo al fortalecimiento de programas desarrollados por entidades sin
animo de lucro dedicadas a la promocién del emprendimiento.

Ademas, la Ley 1014 de 2006, en su Articulo 12, establece objetivos especificos
para la formacion en emprendimiento, como el desarrollo de habilidades para la
identificacion y evaluacion del impacto del emprendimiento social y rural en
Colombia. Asimismo, se consideran los lineamientos de la Ordenanza 022 de
2007, que cred la Red Departamental de Emprendimiento bajo el enfoque
“Risaralda Emprende”.

Para atender a las empresas de alimentos del municipio, la propuesta también
se apoya en la Resolucion 2674 de 2013, que establece los requisitos sanitarios
para la fabricacion, procesamiento y distribucion de alimentos, asi como los
requisitos para obtener la notificacion, permiso o registro sanitario del INVIMA.

Con estos fundamentos legales, la CaAmara de Comercio de Santa Rosa de Cabal
busca consolidar su rol como catalizador del desarrollo econémico y social,
promoviendo un entorno propicio para el crecimiento empresarial y la innovacion
en el municipio.

El marco legal del proyecto esta fundamentado en normativas nacionales,
departamentales y municipales que promueven el desarrollo empresarial, la
competitividad y la sostenibilidad.

Legislacion Nacional:

Ley 1955 de 2019: Enfocada en promover el emprendimiento y la formalizacién
de las pequefas y medianas empresas como motores de desarrollo econdémico.

Ley 2069 de 2020 (Ley de Emprendimiento): Fortalece el ecosistema
emprendedor en Colombia, impulsando la creacién y formalizacion de empresas.

Normas Departamentales y Municipales:

Decreto Departamental de Risaralda sobre Competitividad y Desarrollo
Empresarial: Fomenta la creacién de politicas de apoyo a sectores productivos
locales, en linea con los objetivos del proyecto.
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Normas Municipales de Santa Rosa de Cabal: Regulan la promocién del turismo,
la cultura y el desarrollo econémico sostenible, aspectos claves que el proyecto
pretende fortalecer.

OBJETIVO GENERAL

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para el fortalecimiento
empresarial y comercial de los emprendedores y empresarios de los municipios y la
promocion turistica del Departamento.

ACTIVIDADES A REALIZAR
Considerando la importancia de Implementar una estrategia de promocién
turistica de Risaralda y fortalecer el tejido empresarial de Santa Rosa de Cabal,
la Camara de Comercio, en alianza con la Gobernacion de Risaralda, se enfoca
en el desarrollo de estrategias que impulsen el crecimiento econémico y la
competitividad del municipio. Las actividades propuestas buscan incrementar los
niveles de calidad y competitividad, apoyando el desarrollo econémico y
comercial de sectores clave como turismo, embutidos carnicos, gastronomia,
emprendimiento y servicios.

La propuesta incluye los siguientes componentes para la implementacién de
estrategias de comercializacion y fomento al emprendimiento y formalizacion
empresarial.

BENEFICIARIOS

Componente Sector Beneficiarios
1. EL SABOR DE M| PUEBLO Gastronémico
25
2. KILOMETRO 0 Gastronémico 20
Emprendedores 40
3. FORTALECIMIENTO Y GESTION Embutidos Carnicos 15

COMERCIAL PARA PRODUCTORES
DE EMBUTIDOS CARNICOS

4.CLUSTER  DE TURISMO Cadena de valor
ALTERNATIVO del sector f
Turistico de Santa Rosa 25 jornada
de Cabal académica -15

mision
empresarial
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5. PROMOCION TURISTICA  DE Turistico del departamento
RISARALDA -
Sector turistico
de Risaralda
TOTAL 125
Descripcion:

o 25 empresarios y/o emprendedores del sector gastronémico del municipio de
Santa Rosa de Cabal participaran en el evento el Sabor de mi Pueblo

o 20 empresarios y/o emprendedores del sector gastronémico y 40
emprendedores patrticiparan en el evento Kilbmetro 0 2024.

15 productores de embutidos carnicos del municipio de Santa Rosa de Cabal
tendran fortalecimiento y gestiébn comercial para sus marcas.

25 empresas que pertenecen al Claster de Turismo Alternativo y de Bienestar de
Santa Rosa de Cabal, participaran en el programa de empaquetamiento y gestiéon
comercial del Cluster y 15 empresas participaran en la Misién exploratoria
nacional

Promocién turistica del departamento de Risaralda
Total 125 beneficiarios

COMPONENTE 1: EL SABOR DE MI PUEBLO:
BENEFICIARIOS: 25 restaurantes del Municipio de Santa Rosa de Cabal

Realizar fortalecimiento empresarial y comercial a 25 restaurantes del sector
gastrondmico del municipio de Santa Rosa de Cabal, a través del evento “El Sabor
de mi Pueblo” mediante el cual se busca activar y posicionar la marca e incrementar
las ventas, de la siguiente manera:

DESCRIPCION DEL EVENTO:

El evento se desarrolla durante 7 dias, en el mismo restaurante de cada
participante, cada restaurante debe proponer un plato de valor, con su propia
especialidad, con el cual van a participar, este plato es denominado Plato “El Sabor
de mi Pueblo” y lo deben tener a disposicion de la demanda durante los 7 dias que
dura el evento en cada uno de sus establecimientos. Este plato tendra el mismo
valor en los 25 restaurantes vinculados. Por parte de la organizacién del Sabor de
Mi Pueblo, se realizara el disefio y fotografias de cada plato para conformar el
catalogo digital con los 25 platos y la informacién de todos los restaurantes, éste
sera promocionado a traves de un importante plan de medios el cual sera difundido
en medios locales y regionales.

Actividad 1. Seleccion de Participantes - convocatoria Publica
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Realizar una convocatoria abierta en redes sociales de la Camara de Comercio de
Santa Rosa para seleccionar a los 25 empresarios y/o emprendedores

Actividad 2. Preparacion para el evento a través de Capacitacion para 25
restaurantes seleccionados, en Google Business: 6 horas grupales y 25 horas de
asistencia técnica personalizada, una (1) hora por empresario.

La Asistencia técnica grupal especializada para El sector restaurantes en
Google Business — Posicionamiento en buscador se realizara en 6 horas,
divididas en 2 sesiones, cada una de 3 horas.

Con la implementacion de esta herramienta de fortalecimiento en Google
Business se busca que los empresarios y/o emprendedores puedan crear y
gestionar perfiles efectivos para promocionar su plato insignia de manera mas
visible y atractiva en el entorno digital, con el fin de potenciar el crecimiento de
Sus negocios y su capacidad para atraer y fidelizar a clientes locales y turistas.

Nota: La sesion incluye: auditorio, refrigerios y ayudas audiovisuales.

Actividad 3: Fortalecimiento de los niveles de gestion comercial digital para 25
restaurantes, a través del TALLER: INSTA-MARKETING, TIKTOK'Y
ESTRATEGIAS PARA INCREMENTAR VENTAS Y POSICIONAR La MARCA EN
REDES SOCIALES

Brindar herramientas para el uso estratégico de Instagram, TikTok y otras
plataformas digitales, con el fin de que los empresarios y/o emprendedores
puedan aprender coOmo aumentar sus ventas y fortalecer el posicionamiento de
su marca. Durante la sesion, se abordaran tacticas efectivas para crear contenido
atractivo, conectar con el publico objetivo, aprovechar las tendencias y
herramientas publicitarias de cada red social, y construir una presencia sélida y
coherente en el entorno digital.

Duracién: 4 horas presencial en un mismo bloque para un publico de 25
restaurantes

Modalidad: presencial

Esta sesion se enfocara en los siguientes temas:

o Paso a paso de un cliente en redes sociales

o Actualidad de algoritmos al momento de la capacitacion
o Estrategia de contenido e historias

e Por qué entrar en Tik Tok

e Posicionamiento de palabras claves

¢ Estrategia de video: REELS Y TIK TOK



CAMARA DE COMERCIO
SANTA ROSA DE CABAL

o Storytelling
Entregables para los participantes

o Seles entregaré a los participantes una carpeta DIGITAL de entregables que
incluira: Plantilla de planeacion de contenido, listado de referentes, lista de
hooks para inicio de los videos, biblia de contenidos, plantilla de Storyboard,
prompts para CHAT GPT

Nota: La sesion incluye: auditorio, refrigerios y ayudas audiovisuales.

COMPONENTE 2: Promover el consumo local mediante la estrategia de
proximidad de oferta y demanda a través del evento “KILOMETRO 0”

Se realizara un evento denominado “Kildmetro 0” donde se reuniran en un mismo
lugar a 20 restaurantes en calidad de compradores y al menos 40 emprendedores
y/o empresarios de Santa Rosa de Cabal y/o Risaralda, que pertenecen al sector
primario, como productores del campo o emprendedores o empresarios que ofrecen
productos y servicios que abastecen el sector de la de gastronomia, con el fin de
promover la estrategia de proximidad de la oferta y la demanda, y de esta manera
apoyar los pequefios productores y emprendedores - empresarios, a entrar y
conectar con los grandes compradores o restaurantes de Santa Rosa de Cabal y/o
del departamento de Risaralda.

Los Emprendedores y/o empresarios invitados a participar en calidad de oferentes
podran ser: productores del campo, emprendedores o empresarios que ofrezcan
alimentos, bebidas, insumos, dotacién, publicidad, asesorias, entre otros,
necesarios para la operacion de los restaurantes. El objetivo del evento es
propiciarles a ellos un espacio, donde a través de un pitch individual, podran
presentar su oferta a los 20 restaurantes presentes, con el fin de buscar conectar
con ellos y que puedan convertirse en sus proveedores, y de esta manera logramos
acortar distancias, entre el punto de producciéon u origen y el punto de consumo
final, buscando promover el consumo de alimentos saludables, basada en el
ecologismo, el desarrollo sostenible, la defensa de la biodiversidad, el comercio
justo y el compromiso de caracter ético con los productores o servicios locales.
Para llegar a este objetivo, los 40 empresarios deberan pasar por una etapa de
preparacion previa al evento, buscando que su participacion sea efectiva y con
mente innovadora, la cual incluye las siguientes actividades:

ACTIVIDAD 1: CONVOCATORIA PUBLICA Y SELECCION

Este proceso se llevara a cabo mediante 2 videos promocionales, y formularios de
inscripcion, donde se realizara la invitacion, para que los empresarios y/o
emprendedores se vinculen y se beneficien de este gran evento. Tanto los videos,
como las piezas promocionales, contaran con los logos institucionales y seran
pautados en redes sociales.



CAMARA DE COMERCIO
SANTA ROSA DE CABAL

ACTIVIDAD 2: PREPARACION: Realizar una formacién previa al evento mediante
asistencia técnica para la el desarrollo de estrategias de comercializacion a través
de una mentalidad innovadora y presentacion de un Pitch a 40 emprendedores,
empresarios de Santa Rosa de Cabal y/o Risaralda en los siguientes temas:

A. ASISTENCIA TECNICA PARA EL DESARROLLO DE UNA MENTALIDAD
INNOVADORA EMPRESARIAL. 14 HORAS:

El proceso de mentalidad innovadora busca acercar a los participantes a un
pensamiento creativo y disruptivo, alentando a los empresarios y/o
emprendedores a cuestionar el statu quo, explorar nuevas ideas, y experimentar
con soluciones no convencionales. A través de la capacitacion, mentoria, y la
exposicion a tendencias emergentes, los empresarios y/o emprendedores
aprenden a identificar oportunidades ocultas, a adaptarse rapidamente a los
cambios, y a liderar con una vision de futuro que impulsa la innovacion y el
crecimiento sostenible en sus organizaciones mediante los siguientes temas:

« Estrategias para estimular la creatividad y el pensamiento divergente.

« Herramientas y técnicas para identificar oportunidades de innovacion.
Estrategias para superar barreras y resistencias internas.
Métodos para la generacion sistematica de ideas innovadoras
Casos practicos de empresas que han implementado con éxito prototipos.

B. PLANTEAMIENTO Y GESTION DE PROYECTOS DE INNOVACION PARA 40
EMPRENDEDORES Y/O EMPRESARIOS

4 SESIONES DE 3 HORAS C/U PARA UN TOTAL DE 12 HORAS:
El proceso de formacién y mentoria en formulacion y Gestion de Proyectos de
Innovacion estd disefiado para capacitar a emprendedores en la creacion,
planificacion, y ejecucion de proyectos innovadores que impulsen el crecimiento
y la competitividad empresarial. Este proceso abarca desde la identificacion de
oportunidades de innovacion, pasando por la elaboracién de propuestas viables
y alineadas con los objetivos estratégicos de la organizacion, hasta la
implementacion y gestion eficiente de los recursos. A lo largo de la formacién, se
desarrollan habilidades clave en metodologias de innovacion, analisis de riesgos,
financiamiento de proyectos, y evaluacion de impacto, asegurando que los
participantes estén equipados para enfrentarse a nuevos mercados, liderar
iniciativas que transformen y fortalezcan sus empresas a través de los siguientes
temas:
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« Habilidades humanas para el pensamiento innovador.
e Herramientas y metodologias para el disefio de proyectos innovadores
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« Desarrollo de objetivos, alcance y resultados esperados.

« Creacion de estructuras de trabajo y cronogramas.

« Presupuesto y gestidn financiera en proyectos de innovacion.

« Estrategias para comunicar efectivamente la propuesta de proyecto.
« Preparacion de presentaciones persuasivas.

C. ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA PARA LA PREPARACION DE UN
PITCH PARA 40 EMPRENDEDORES Y/O EMPRESARIOS CON UNA DURACION
DE 8 HORAS, 2 SESIONES

Previo al evento, los participantes u oferentes participaran en un taller
preparatoria para el PITCH, donde se trataran temas tales como:

-Que es un pitch,

-mercado objetivo,

- Claves de éxito para una buena presentacion,

- Identificacion de las curvas de atencion del publico,

- Tendencias, ejercicios practicos.

NOTA: Cada una de las sesiones de las actividades contemplan los auditorios,
refrigerios y las ayudas audiovisuales.

ACTIVIDAD 3: REALIZACION DEL EVENTO KILOMETRO CERO Y CONEXION
DE TALENTOS.

ACTIVIDADES LOGISTICAS: Para la realizacion del evento "Evento Kilometro
07, los 20 restaurantes (Demanda) recibiran material impreso informativo de cada
empresario (oferta), disfrutaran de refrigerios y tendran acceso a equipos
audiovisuales, paneles de discusién y talleres practicos sobre estrategias para el
éxito empresarial. Ademas, se dispondra de estaciones de café para el
networking entre los asistentes, adicionalmente se buscara promover
permanentemente el relacionamiento comercial entre los participantes, con
potenciales aliados, para la posible implementacion de los proyectos de
innovacion y al final del dia, se entregaran souvenirs relacionados con el tema
del evento como un recuerdo de la experiencia. Este evento incluye: Auditorio,
ayudas audiovisuales, estacién de café, souvenir para participantes, servicio de
restaurante para almuerzo y refrigerios.
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COMPONENTE 3. FORTALECIMIENTO Y GESTION COMERCIAL PARA 15
PRODUCTORES DE EMBUTIDOS CARNICOS DE SANTA ROSA DE CABAL

Fortalecer las capacidades comerciales y de mercadeo de los 15 productores de
chorizo santarrosano, mejorando su posicionamiento de marca, sus habilidades
de venta y su incursion en nuevos mercados regionales, a través de un
acompafnamiento especializado y personalizado.

El chorizo santarrosano es un producto emblematico de Santa Rosa de Cabal,
Risaralda, debido a su rica tradicion gastronomica y su relevancia cultural tanto
a nivel local como nacional. Con 14 versiones consecutivas del Festival del
Chorizo Santarrosano y el Guinness Récord del chorizo mas largo del mundo
(1.917 metros y 80 cm), este sector cuenta con una soOlida base de
reconocimiento y prestigio. Sin embargo, aun existen oportunidades para mejorar
su comercializacion y expansion hacia nuevos mercados, ellos cada dia deben
enfrentar desafios para competir en un mercado nacional cada vez mas dinamico
y exigente.

En un contexto donde las grandes marcas de embutidos dominan los principales
canales de distribucién, es esencial que estos productores cuenten con
estrategias efectivas para fortalecer su marca, aumentar sus ventas y diversificar
sus mercados. A pesar de la alta calidad y caracteristicas Unicas del chorizo
santarrosano, los productores enfrentan barreras como el acceso limitado a
redes de distribucion fuera de su region, una presencia digital incipiente y la
ausencia de estrategias comerciales claras que comuniquen eficazmente el valor
de su producto.

Este proyecto tiene como objetivo transformar el modelo de negocio de los 15
productores de chorizo santarrosano, impulsandolos de pequefias empresas
locales a competidores regionales y nacionales. El fortalecimiento de marca es
fundamental para que estos productores puedan destacar en un mercado
saturado, donde los consumidores tienden a preferir marcas mas conocidas o
con mayor presencia en canales de distribucion masivos. Este proceso se
desarrollara con el cumplimiento de las siguientes actividades:

ACTIVIDAD 1. Seleccion de Participantes - convocatoria Publica

Realizar una convocatoria abierta en redes sociales de la Camara de Comercio de
Santa Rosa para seleccionar a los 15 productores de chorizo santarrosano.

/ ACTIVIDAD 2: FORTALECIMIENTO Y DISENO DE PORTAFOLIO PARA 15
PRODUCTORES DE CHORIZO SANTARROSANO:



CAMARA DE COMERCIO
SANTA ROSA DE CABAL

A. Construccion del Punto de Partida:

« Valoracion de la situacion actual de cada productor mediante una matriz de
fortalezas y oportunidades.
« Entrevistas a lideres comerciales para entender sus retos y oportunidades.
e Andlisis de la competencia directa e indirecta.
« Revision y mejora de la presencia digital de cada empresa.
Metodologia: Acompafiamiento personalizado.
Horas por empresa: 6 horas
Total horas: 90 horas

B. Disefio de Portafolio y Pitch Comercial:
o Creacion de un portafolio que refleje la propuesta de valor de cada
empresa.
« Capacitacion grupal para desarrollar un pitch comercial efectivo.
« Refinamiento del pitch segun las particularidades de cada productor.
Metodologia: Acompafiamiento personalizado y grupal.
Horas por empresa: 9 horas
Total horas: 135 horas

C. Fortalecimiento de la Gestion Comercial:

o Capacitacion grupal sobre estrategias de venta.
o Optimizacion de estrategias digitales para aumentar los prospectos de
venta.
Metodologia: Acompafiamiento personalizado y grupal.
Horas por empresa: 3 horas
Total horas: 45 horas

ACTIVIDAD 3: ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA EN
FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL PARA 15 PRODUCTORES DE
CHORIZO SANTARROSANO

Cada productor recibir4 asistencia técnica en aspectos clave de su negocio en dos
visitas de 3 horas cada una:
e Gestidn financieray costos de produccién: Mejora de la planificacién
fiscal y acceso a financiamiento.
e Optimizaciéon de procesos operativos: Gestion eficiente de la cadena de
suministro y control de calidad.
e Eficiencia administrativa: Optimizacion de inventarios, cumplimiento de
normativas sanitarias, y reduccién de costos operativos.

Este enfoque practico y orientado a la accion permitira a los productores fortalecer
Sus operaciones y mejorar su competitividad en el mercado.
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COMPONENTE 4: GESTION ESTRATEGICA Y COMERCIAL PARA EL
CLUSTER DE TURISMO ALTERNATIVO Y DE BIENESTAR DE SANTA ROSA
DE CABAL, A TRAVES DE UNA MISION EXPLORATORIA NACIONAL

Realizar una mision exploratoria a un destino nacional, (Medellin Antioquia) Con
el objetivo de cerrar las brechas de conocimiento que limitan la competitividad y
el desarrollo de los empresarios del sector, la cual incluye un proceso previo de
preparacion, con el fin de brindar a los participantes una experiencia
enriquecedora que les permita conocer de primera mano modelos exitosos en
destinos turisticos de Antioquia, particularmente en Medellin, los cuales ofrecen
servicios y actividades turisticas similares a las promovidas en el catalogo digital
del Cluster de Santa Rosa de Cabal. En este orden de ideas, encontramos a
Medellin un destino turistico espejo, que ofrece tanto en experiencia como en
producto, aspectos importantes que aportan al aprendizaje de los empresarios y
el fortalecimiento de nuestro Cluster, teniendo en cuenta la experiencia de
Antioquia con mas de 10 en gestion del Cluster del Turismo de Negocios

Teniendo en cuenta que el turismo alternativo y de bienestar ha ganado
relevancia como una de las principales apuestas para el desarrollo econémico
sostenible de Santa Rosa de Cabal. Sin embargo, para consolidar esta oferta, es
fundamental que los empresarios del Cluster cuenten con herramientas y
conocimientos actualizados sobre las mejores practicas y tendencias
internacionales. La mision de aprendizaje se justifica en la necesidad de exponer
a los empresarios a una "oferta espejo,” permitiéndoles analizar y comprender
coémo destinos exitosos han logrado integrar sus productos y servicios en un
contexto turistico competitivo. Los destinos seleccionados en Antioquia, como
Medellin, se destacan por su capacidad para atraer a turistas nacionales e
internacionales mediante la oferta de experiencias relacionadas con el café, la
naturaleza, la cultura y el bienestar, similares a las que Santa Rosa de Cabal
busca posicionar. Basandonos en la informacion recabada en misiones
anteriores, como la realizada el afio pasado a Costa Rica, sabemos que estas
experiencias no solo amplian el horizonte de los empresarios, sino que también
los motivan a adoptar y adaptar modelos de éxito a sus propios contextos.

OBJETIVOS:

1. Fortalecer la gestion comercial de los empresarios del Cluster de Turismo
Alternativo y de Bienestar.

2. Fomentar la articulacion productiva entre los miembros del Cluster para
maximizar las oportunidades de negocio.

3. Preparar a los empresarios para una misioén exploratoria nacional,
proporcionando las herramientas necesarias para su éxito.
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4. Realizar una mision exploratoria en la ciudad de Medellin y sus alrededores,
con el fin de identificar mejores practicas y oportunidades de negocio.

ACTIVIDAD 1: CONVOCATORIA PUBLICA Y SELECCION: Este proceso se
llevara a cabo mediante formularios de inscripcion, donde se realizara la
invitacion, para que los empresarios se vinculen y se beneficien del Claster.

ACTIVIDAD 2: PREPARACION PARA LA MISION EXPLORATORIA A
MEDELLIN:

METODOLOGIA: proceso formativo integral presencial para el Cluster de
Turismo Alternativo y de Bienestar de Santa Rosa de Cabal.

Esta propuesta propone un proceso formativo integral presencial para el Cluster
de Turismo Alternativo y de Bienestar de Santa Rosa de Cabal.

La formacién se desarrollara de la siguiente manera:

« Asistencia técnica especializada: 3 sesiones presenciales para un total de
13 horas.

« Misidn exploratoria nacional a un destino espejo en turismo alternativo y
de bienestar. Medellin

A. Encadenamiento productivo como fuente de aprovechamiento del
Claster « Duracion: 3 horas (1 sesion)

Descripcion: Sesion practica enfocada en la construccion de relaciones
productivas dentro del Cluster. Se buscard identificar oportunidades de
colaboracion y crear sinergias que permitan el aprovechamiento conjunto de
recursos y capacidades.

B. Preparacién para asistir a una mision exploratoria nacional * Duracion: 4
horas (1 sesion)

Descripcion: Preparacion tedrica y practica para los empresarios, enfocada en
maximizar los beneficios de la misién exploratoria. Se trabajara en la definicién
de objetivos, identificacion de oportunidades y planificacion estratégica de la
mision.

C: Gestibn Comercial: empaquetamiento turistico y estrategias de
comercializacion Duracion: 6 horas (2 sesiones de 3 horas cada una)
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Descripcion: Se abordaran las tendencias internacionales en turismo alternativo
y de bienestar, perfiles de turistas nacionales y extranjeros, y la utilizacion de
herramientas como catalogos para la promocion y venta de paquetes turisticos.

BENEFICIARIOS:

« 30 empresarios del Cluster de turismo alternativo y de bienestar, recibiran
asistencia técnica especializada en 3 sesiones presenciales.

o 15 empresarios del Cluster de turismo alternativo y de bienestar
participaran en la Mision exploratoria nacional a la ciudad de Medellin

NOTA: Cada una de las sesiones de la actividad 2 contempla los auditorios,
refrigerios y las ayudas audiovisuales.

Actividad 3: Misién exploratoria a Medellin

Esta misién de aprendizaje es una inversion estratégica para cerrar las brechas
de conocimiento en el Claster de Turismo Alternativo y de Bienestar de Santa
Rosa de Cabal. A través de la observacion y el aprendizaje en destinos casos
exitosos de Antioquia, los empresarios participantes estaran mejor preparados
para enfrentar los desafios del mercado turistico actual, implementando
innovaciones que fortalezcan su competitividad y contribuyan al desarrollo
sostenible de la region.

A través de esta propuesta se busca beneficiar a quince (15) empresarios del
cluster de turismo alternativo y de bienestar, haciendo una misién de
referenciacion a un destino nacional, donde también asistiran dos representantes
de la Camara de Comercio con el fin de brindar acompafiamiento institucional y
un profesional técnico.

El valor unitario por participante sera $1.600.000, Se anexan las cotizaciones que
sirvieron de base para establecer los precios del mercado.

* Duracion: 2 dias y 1 noche « Descripcion: La mision incluira visita, donde los
empresarios podran referenciar buenas préacticas del turismo alternativo y de
bienestar, mediante una agenda que garantice el aprendizaje de los
participantes.

El plan incluye:

- Transporte terrestre Santa Rosa de Cabal - Medellin - Santa Rosa de Cabal.

- 1 noche de alojamiento, con desayuno e impuestos en el hotel seleccionado.
/ - Visitas especializada 1 con guia acompafante, a sitios de interés para la mision

- Asistencia médica.
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Actividad 4: Promocion en pantallas turisticas

Se implementara una camparfa de promocion del Claster de Turismo Alternativo y
de Bienestar mediante la proyeccion de videos en pantallas estratégicamente
ubicadas en zonas de alta afluencia turistica. Estos videos destacaran las
experiencias y servicios ofrecidos por el Cluster, captando la atencion de turistas
interesados en las actividades de bienestar y naturaleza que Santa Rosa de Cabal
promueve.

COMPONENTE 5: DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA PROMOCIONAL
PARA EL DEPARTAMENTO DE RISARALDA CON INFORMACION FISICA Y
DIGITAL DE LOS 14 MUNICIPIOS.

Actividad 1: Captura y produccion del material de fotografia y video de los 14
Municipios.

» Fotografia: Captura de 30 fotografias por cada uno de los 14 municipios
para su uso en la promocion turistica.

« Videos Promocionales: Produccion de 14 videos de 1 minuto cada uno,
en formato Full HD (1920px x 1080px), para la promocion de cada
municipio.

Actividad 2: Elaboracién de prototipos y diagramacion digital de las guias
turisticas, una que se va a imprimir y otra digital interactiva estos deben ir de
acuerdo al manual de marca de destino, que contenga informacion de los 14
municipios, sus experiencias, atractivos y atributos turisticos, oferta y rutas
turisticas, con textos en inglés y espafiol, y la respectiva creacion del codigo QR.

» Disenfio digital de la Guia Turistica interactiva.

« Disefio de la Guia Turistica; para impresion.

« Creacion del cédigo QR.

Actividad 3: Impresion del material publicitario y promocional de acuerdo a los
disefios y artes previstas en el alcance anterior y segun las cantidades requeridas
asi:

Guias Informativas: Impresion de 5,000 guias turisticas sobre Risaralda en
formato A4 (297 x 420 mm), en papel propalcote de 150 gramos.

Mapa Turistico: Disefio de un mapa digital de Risaralda con informacion
turistica. Impresion de 10,000 unidades en formato A4 (297 x 420 mm), en
papel propalcote de 150 gramos.

Disefio e impresion de 2 Roll Up de Risaralda un destino lleno de vida para
la participacion en eventos de promocion del destino.

Disefio e impresion de 14 Roll up para cada uno de los municipios del
departamento para la participacion en eventos de promocién del destino.
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« Disefo y desarrollo de 16 habladores tipo exhibidor de publicidad con
codigo QR; 2 para el departamento de Risaralda un destino lleno de vida,
y para cada uno de los 14 municipios del departamento para la
participacion en eventos de promocion del destino

o Tarjetas NFC: Disefio y desarrollo de 50 tarjetas de presentacion con
tecnologia NFC.

« Lanyards: Desarrollo de 50 lanyards para las tarjetas de presentacion NFC.

Actividad 4: Campafia de promocidn a través de la proyeccion de videos en
pantallas estratégicamente ubicadas en zonas de alta afluencia turistica. Esta
estrategia permitird visibilizar los principales atractivos de Risaralda, captando la
atencion de los turistas mediante contenido visual dinamico y atractivo, que resalte
las experiencias turisticas del departamento.

PLAN DE MEDIOS:
Promocién de los Eventos “El Sabor de mi Pueblo” y “Kilémetro 0”

A continuacion, se describe el plan de medios disefiado para promover de
manera efectiva los eventos "El Sabor de mi Pueblo" y "Kilbmetro 0", con el
objetivo de maximizar su alcance y visibilidad entre el publico objetivo. Este plan
abarca las siguientes acciones:

1. Disefio y concepto grafico: Se desarrollard una identidad visual atractiva y
coherente que represente la esencia de cada evento. Esto incluird la
creacion de piezas gréaficas para redes sociales, impresos, y materiales
digitales, asegurando una imagen profesional y uniforme que potencie la
percepcion de los eventos.

2. Publicacion en revista regional: Se realizara una campafia publicitaria en
una revista de amplia circulacién y reconocimiento regional, enfocada en
destacar la importancia cultural y turistica de los eventos, asi como las
actividades especiales que los componen.

3. Promocion individual para los participantes de "El Sabor de mi Pueblo™:
Ademas de la campafa general, se diseflard una estrategia grafica
especifica para cada participante del evento "ElI Sabor de mi Pueblo",
resaltando sus platos y productos Unicos para que puedan atraer a mas
clientesy turistas; ademas se realizara disefio e impresion de distintivo para
los empresarios participantes.

4. Campana en pantallas de alta afluencia turistica: Se implementara la
proyeccién de videos promocionales en pantallas situadas en zonas
estratégicas de alto trafico turistico, lo que permitira alcanzar a un publico
diverso y atraer la atencion hacia los platos y productos destacados en
ambos eventos.

Ejecucion del plan de medios: El plan de medios se llevara a cabo de la siguiente
manera:
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Previo al evento:

« Difusion de piezas publicitarias en redes sociales como Facebook, Twitter
y la pagina de la Camara de Comercio para generar expectativa y captar la
atencion del publico.

e Promocién mediante cufias radiales de 30 segundos en medios locales y
regionales, anunciando las fechas, actividades, y participantes de ambos
eventos.

« Publicacion de anuncios en la revista regional mencionada anteriormente,
destacando los valores y atractivos turisticos de los eventos.

Durante el evento:

« Realizacién de un seguimiento en tiempo real, publicando pequefias notas
y actualizaciones en redes sociales sobre el desarrollo de los eventos,
destacando los momentos clave, la participacion del publico y la oferta
gastrondémica.

e Proyeccion continua de videos promocionales en las pantallas turisticas,
reforzando el impacto visual y atrayendo a mas visitantes a los puntos de
interés de cada evento.

Este plan busca asegurar una cobertura amplia y efectiva para promover "El
Sabor de mi Pueblo"” y "Kilometro 0", resaltando su relevancia dentro del
municipio y la regién, y contribuyendo al fortalecimiento del turismo y la
gastronomia local.

PRESUPUESTO

1. Realizar una
convocatoria abierta Registro
E)a;razg 2;0?32;2c1 fotografico de |Base de datos
/o em re?]dedores e el el $0 $0 $0
¥nés car:oacita dos y convocatoria _25 er_npresarios
en las redes |inscritos.
con propuestas :
o P sociales.
culinarias
innovadoras
COMPONENTE 1: 2. Asistencia técnica
SABOR DE MI | €specializada para
PUEBLO el sector 25 empresarios

restaurantes en con
Sggig:ﬁnilﬁ;gﬁf;gn Registro conocimiento en
buscador 8 horas de fl‘;tt‘;%fg‘;o y go‘fé’lede $8.213.000 $0| $8.213.000
acompanamiento | aqjstencia, Business —
grupa] skt e Posicionamient
AEEHEES A 0 en buscador
horas de
acompafiamiento
individual 1 hora por
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participante (Este
valor incluye:
Auditorio,
Refrigerios, Ayudas
Audiovisuales)

3. Fortalecimiento
de los niveles de
gestién comercial
digital para 25
restaurantes, a
travé del TALLER:
INSTA-
MARKETING,
TIKTOK Y
ESTRATEGIAS
PARA
INCREMENTAR
VENTAS Y
POSICIONAR La
MARCA EN REDES
SOCIALES

(Este valor incluye:
Auditorio,
Refrigerios, Ayudas
Audiovisuales)

Registro
fotogréfico y
listado de
asistencia.

25 empresarios
con
conocimiento en
el uso efectivo
de redes
sociales.

$ 5.557.000

$0

$ 5.557.000

4. Coordinacioén

$5.000.000

$5.000.000

COMPONENTE

ACTIVIDAD

EVIDENCIAS

ENTREGABLE
S

PRESUPUEST
O GOB R/DA

S

RECURSO

EFECTIVO
CAMARA

TOTAL

COMPONENTE 2:
Promover el
consumo local
mediante la
estrategia de
proximidad de
ofertay demanda a
través del evento
“KILOMETRO 0”

1. Convocatoria
Pdblica a través de
las redes de la
Céamara de
Comercio de SRCy
la realizacion de
piezas tales como
imagenes y videos.

Material

gréafico de las

piezas
realizadas

Respuestas del
formulario de
inscripcion.

$0

$0

$0

2.A. 14 horas
Asistencia técnica
para el desarrollo de
una mentalidad
innovadora
empresarial. Este
valor incluye
Auditorio,
Refrigerios, Ayudas
Audiovisual

2.B 12 horas de
Formulacion y
gestion de
proyectos de
proyectos de
innovacion. (Este
valor incluye:
Auditorio,
Refrigerios, Ayudas
Audiovisuales)

2.C 8 horas de
Taller preparatorio
pitch (Este valor
incluye: Auditorio,

Registro
fotografico y
listado de
asistencia.

Registro
fotografico y
listado de
asistencia.

$17.132.000

$0

$17.132.000
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Refrigerios, Ayudas
Audiovisuales)

3. Evento Kilémetro
0: Espacio donde se

retine oferta (40 ggax:ﬁt'gn
empresarios y con la ayuaa
emprendedores) y de auditorio
EEITETEE (D refrigerio ’
restaurantes y material ’
empresarios en . .
calidad de g‘;?;rzgﬂ\éo Registro
compradores) este - fotografico y
everitojncllye: ga:;cgasante, listado de $8.030.000 $0[ $8.030.000
Auditorio, ayudas aﬂ digvisuales asistencia
audiovisuales, It
estacion de café, ! es:[auon e
; café, entre
Souvenir para otras ayudas
participantes, para la
setis o3 realizacion
restaurante para del evento
almuerzo y ’
refrigerios
4. Coordinacién $ 5.000.000 $0[ $5.000.000
TOTAL: $30.162.000 $ 0/ $ 30.162.000
1. Se realizara
convocatoria publica
a los diferentes
empresarios del
sector de embutidos | Registro
carnicos del fotografico de | Base de datos
municipio de Santa |la en excel de los $0 $0 $0
Rosa de Cabal a convocatoria |15 empresarios
través de las redes [en las redes [inscritos.
sociales de la sociales.
Céamara de
Comercio de SRC y
se asignan 15
COMPONENTE 3. |Cupos
FORTALECIMIENT |2.
O Y GESTION FORTALECIMIENT
COMERCIAL PARA |0 Y DISENO DE
15 PRODUCTORES | PORTAFOLIO
DE EMBUTIDOS | Construccion del
CARNICOS DE  |Punto de Partida:
SANTA ROSA DE |Valoracion de la .
CABAL situacion actual de (Z:Snempresanos
f:g;;r:% dﬂﬁg):natriz Regist'rq conocimiento en
de fortalezas y f."t"g’af'w N $ 35.800.000 $0| $35.800.000
oportunidades. |st.ado d.e Goqgle
Entrevistas a lideres asistencia. Eg?g%sns‘,i;. ent
comerciales para o enl tl)usca(;or
entender sus retos y
oportunidades.
Andlisis de la
competencia directa
e indirecta.
Revision y mejora
de la presencia
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digital de cada
empresa.
Metodologia:
Acompafiamiento
personalizado.
Horas por empresa:
6 horas

Total horas: 90
horas

Disefio de Portafolio
y Pitch Comercial:
Creacion de un
portafolio que refleje
la propuesta de
valor de cada
empresa.
Capacitacion grupal
para desarrollar un
pitch comercial
efectivo.
Refinamiento del
pitch segin las
particularidades de
cada productor.
Metodologia:
Acompafiamiento
personalizado y
grupal.

Horas por empresa:
9 horas

Total horas: 135
horas
Fortalecimiento de
la Gestion
Comercial:
Capacitacion grupal
sobre estrategias de
venta.

Optimizacion de
estrategias digitales
para aumentar los
prospectos de
venta.

Metodologia:
Acompafiamiento
personalizado y
grupal.

Horas por empresa:
3 horas

Total horas: 45
horas

(Este valor incluye:
Auditorio,
Refrigerios, Ayudas
Audiovisuales)

3. ASISTENCIA

TECNICA

EEPECIALIZADA Fotografias Registro
de los stand |fotografico de

EORTALEC'M'ENT de los cada  |los 15 stand y $6.000.000 $0| $6.000.000
uno de los listado de

ORGANIZACIONAL
PARA 15 MARCAS
PRODUCTORAS
DE CHORIZO

productores |asistencia
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SANTARROSANO.
Cada productor
recibira asistencia
técnica en aspectos
clave de su negocio
en dos visitas de 3
horas cada una:
Gestion financiera y
costos de
produccién: Mejora
de la planificacion
fiscal y acceso a
financiamiento.
Optimizacion de
procesos
operativos: Gestion
eficiente de la
cadena de
suministro y control
de calidad.
Eficiencia
administrativa:
Optimizacion de
inventarios,
cumplimiento de
normativas
sanitarias, y
reduccién de costos
operativos.

Este enfoque
préactico y orientado
a la accién permitira
a los productores
fortalecer sus
operaciones y
mejorar su
competitividad en el
mercado.

(Este valor incluye:
Auditorio,
Refrigerios, Ayudas
Audiovisuales)

4. Coordinacién

$ 4.000.000

$ 4.000.000

SA.ORG

RECURSO
ENTREGABLE || PRESUPUEST S
COMPONENTE ACTIVIDAD EVIDENCIAS S 0 GOB R/DA || EFECTIVO TOTAL
CAMARA
1.Convocatoria
COMPONENTE 4: |publicay seleccion:
GESTION Este proceso se
ESTRATEGICA Y |[llevara a cabo
COMERCIAL PARA | mediante Material
EL CLUSTER DE |[formularios de rafico de las Respuestas del
TURISMO  |inscripcion, donde (& formulario de $0 $0 $0
ALTERNATIVO Y |se realizara la e inscripcion.
AT realizadas
DE BIENESTAR DE |invitacion, para que
SANTA ROSA DE |los empresarios se
CABAL, A TRAVES |vinculeny se
DE UNA MISION |beneficien del
EXPLORATORIA |Cluster.
NACIONAL 2. PREPARACION |Listados de  |Empresarios
PARA LAMISION _|Asistencia, | con BAATEOI $0| $4.284.000
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EXPLORATORIA A
MEDELLIN
Gestion estratégica
y comercial
asistencia técnica
especializada en,
empaguetamiento
turisticoy
estrategias de
comercializacion,
encadenamiento
productivo como
fuente de
aprovechamiento
del Claster y
preparacién para
asistir a una mision
exploratoria
nacional

Registro
fotografico.

conocimientos
sobre el cluster
y preparados
para la misién
exploratoria.

3..Misién
exploratoria a
Medellin « Duracion:
2 dias y 1 noche
Descripcion: La
misién incluird
visita, donde los
empresarios podran
referenciar buenas
practicas del
turismo alternativo y
de bienestar,
mediante una
agenda que
garantice el
aprendizaje de los
participantes.

Registro
fotografico.

Empresarios
con
conocimientos
sobre diferentes
tipos de turismo
alternativo.

$ 24.000.000

$ 4.800.000

$ 28.800.000

4.Se implementara
una campafa de
promocion del
Claster de Turismo
Alternativo y de
Bienestar mediante
la proyeccion de
videos en pantallas
estratégicamente
ubicadas en zonas
de alta afluencia
turistica. Estos
videos destacaran
las experiencias y
servicios ofrecidos
por el Cluster,
captando la
atencion de turistas
interesados en las
actividades de
bienestar y
naturaleza que
Santa Rosa de
Cabal promueve.

Publicacion
revista,
registro
fotografico

Publicacion
Revista,
alcance pauta
comercial
Registro
Fotografico

$ 7.500.000

$ 7.500.000

TOTAL:

$ 35.784.000

$ 4.800.000

$ 40.584.000

[ comonete | acrwiono Jevoenous| FREAR E] e [ "o vom: |
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I I R I N i/ N

e Captua d
IR e Registro L(?a\tggrr?:lﬁsic‘i);i;
Ifgff;a:ﬁ%’l;gﬁg g€ |fotografico, |y un video con $ 58.800.000 $0/| $ 58.800.000
Esta actividad e %L;L?ﬁ:,og;ec; da
cuesta $ 4.200.000 ol
por cada municipio. municipio.
2. Elaboracion de
prototipos y
diagramacion digital
de las guias
turisticas, una que
se va a imprimir y
otra digital
interactiva estos « Diserio digital
deben ir de acuerdo de la Guia
al manual de marca Turistica
de destino, que Disefios y interactiva.
COMPONENTE 5: _contenga_’ fotografias . DI,SGHO fje_ Ia_ $ 16.200.000 $0| $ 16.200.000
DESARROLLO DE informacion de los Guia Turistica;
14 municipios, sus para impresion.
USQ E@TR/IAT’\IIEAGLIA experiencias, * Creacion del
CI)D Agg ICE)L atractivos y caédigo QR.
DEPARTAMENTO 2#2:1?3%‘:;?“"05'
DE RIggEALDA turisticas, con textos
INFORMACION |7 1985 ) cepen
FISICA Y DIGITAL 9 P
DE LOS 14 (c)rgauon del codigo
MUNICIPIOS -
* Guias
Informativas:
Impresion de
5,000 guias
turisticas sobre
3. Impresion del Risaralda en
material publicitario formato A4 (297
y promocional de x 420 mm), en
acuerdo a los Registro papel
disefios y artes fotografico, propalcote de
previstas en el muestras de | 150 gramos: ALY #0 ALY
alcance anterior y los disefios $5.000.000
segun las * Mapa
cantidades Turistico:
requeridas. Disefio de un
mapa digital de
Risaralda con
informacién
turistica.
Impresion de
CARRERA 16 # 14- 28 / SAN ROSA DE CABAL, RISARALDA COLOMBIA RECEPCION@CAMARASANTAROSA
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10,000
unidades en
formato A4 (297
X 420 mm), en

papel

propalcote de
150 gramos:
$10.000.000

« Disefio e
impresion de 2
Roll Up de
Risaralda un
destino lleno de

vida para la
participacion en
eventos de
promocion del
destino: $
356.250 cada
uno.

« Disefio e
impresion de 14
Roll up para
cada uno de los
municipios del
departamento
para la
participacion en
eventos de
promocion del
destino: $
356.250 cada
uno.
« Disefio y
desarrollo de 16
habladores tipo
exhibidor de
publicidad con
cédigo OR; 2
para el
departamento
de Risaralda un
destino lleno de
vida, y para
cada uno de los
14 municipios
del
departamento
para la
participacion en
eventos de
promocion del
destino: $
1.000.000.

* Tarjetas NFC:
Disefio y
desarrollo de 50
tarjetas de
presentacion
con tecnologia
NFC: $
3.000.000.




o CAMARA DE COMERCID
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* Lanyards:
Desarrollo de
50 lanyards
para las tarjetas
de presentacion
NFC: $
300.000.
4. Campaia de
promocion a través
de la proyeccion de
videos en pantallas
estratégicamente
ubicadas en zonas
de alta afluencia
turistica. Esta L
estrategia permitira . PUb!'CaC'on
- Registro Revista,
V|s_|b|_I|za}r los fotografico, alcance pauta 7.500.000 ol $7.500.000
(SN publicacion comercial $7. : $ D
atractivos de . )
- revista Registro
Risaralda, captando Fotoarafico
la atencién de los 9
turistas mediante
contenido visual
dinamico y atractivo,
que resalte las
experiencias
turisticas del
departamento.
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plan de medios
disefiado para
promover de
manera efectiva los
eventos "El Sabor
de mi Pueblo"y
"Kilémetro 0", con el
objetivo de
maximizar su
alcance y visibilidad
entre el publico
objetivo. Este plan
abarca las
siguientes acciones:
Disefio y concepto
gréfico: Se
desarrollara una
identidad visual
atractiva y
coherente que
represente la
esencia de cada
evento. Esto incluira
la creacion de
piezas gréaficas para
redes sociales,
impresos, y
materiales digitales,
asegurando una
imagen profesional
y uniforme que

Registro
fotografico

Evidencia de Registro del
las pautas alcance de las

potencie la .
PLAN DE MEDIOS | percepci6n de los | Promocionale pautas $ 37.184.000 $0 $37.184.000
s ademas de | promocionales
eventos. S .
la realizacion Registro

Publicacion en
revista regional: Se
realizara una
campafa
publicitaria en una
revista de amplia
circulaciéon y
reconocimiento
regional, enfocada
en destacar la
importancia cultural
y turistica de los
eventos, asi como
las actividades
especiales que los
componen.
Promocion
individual para los
participantes de "El
Sabor de mi
Pueblo": Ademas de
la campafia general,
se disefiara una
estrategia grafica
especifica para
cada participante
del evento "El Sabor
de mi Pueblo",
resaltando sus
platos y productos
Unicos para que

de los videos Fotografico
promocionale
s
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puedan atraer a
mas clientes y
turistas; ademas se
realizara disefio e

distintivo para los

pantallas de alta
afluencia turistica:
Se implementara la

promocionales en
pantallas situadas

estratégicas de alto
tréfico turistico, lo

impresién de

empresarios
participantes.
Campafia en

proyeccion de
videos

en zonas

que permitira
alcanzar a un
publico diverso y
atraer la atencién
hacia los platos y
productos
destacados en
ambos eventos.
Ejecucion del plan
de medios: El plan
de medios se
llevara a cabo de la
siguiente manera:
Previo al evento:
Difusion de piezas
publicitarias en
redes sociales como
Facebook, Twitter y
la pagina de la
Céamara de
Comercio para
generar expectativa
y captar la atencién
del puablico.
Promocién
mediante cufas
radiales de 30
segundos en
medios locales y
regionales,
anunciando las
fechas, actividades,
y participantes de
ambos eventos.
Publicacién de
anuncios en la
revista regional
mencionada
anteriormente,
destacando los
valores y atractivos
turisticos de los
eventos.
Durante el evento:
Realizacién de un

seguimiento en
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tiempo real,
publicando
pequefias notas y
actualizaciones en
redes sociales
sobre el desarrollo
de los eventos,
destacando los
momentos clave, la
participacion del
publico y la oferta
gastronomica.
Proyeccién continua
de videos
promocionales en
las pantallas
turisticas,
reforzando el
impacto visual y
atrayendo a mas
visitantes a los
puntos de interés de
cada evento.
Este plan busca
asegurar una
cobertura amplia 'y
efectiva para
promover "El Sabor
de mi Pueblo"y
"Kilémetro 0",
resaltando su
relevancia dentro
del municipio y la
region, y
contribuyendo al
fortalecimiento del
turismo y la
gastronomia local.

Forma de pago:

El valor total del presente convenio es de doscientos ochenta millones de pesos
($280.000.000). De este monto, EL DEPARTAMENTO aportara doscientos setenta
y cinco millones doscientos mil pesos ($275.200.000), y la Camara de Comercio de
Santa Rosa de Cabal contribuirda con una contrapartida de cuatro millones
ochocientos mil pesos ($4.800.000)

La Gobernacion de Risaralda transferira los recursos mediante 2 actas parciales:

1. EI 50% a la presentacion del primer informe el cual corresponde al 50% de
las actividades a realizar.
2. ElI 50% a la finalizacion del convenio y entrega de informe final.

WWW.CAMARASANTAROSA.ORG
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Todo pago que autorice la supervision designada por el Departamento, debe darse
previo cumplimiento de las obligaciones derivadas del objeto del contrato, para lo
cual el asociado presentara el respectivo informe y la aceptacion a entera
satisfaccion por parte de la supervision.

CAPACIDAD E IDONEIDAD ADMINISTRATIVA, TECNICA, JURIDICA Y
FINANCIERA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE SANTA ROSA DE CABAL

La Camara de Comercio contara con plena autonomia técnica y administrativa en
la ejecucion de los recursos econémicos, y ademas aportard recursos fisicos,
humanos y técnicos necesarios para la correcta ejecucion del convenio.



