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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Vorsion: 1 ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA ‘*’” -
POLICIA NACIONAL
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4
No. GS-2024 — /I AREAD - GRUCO -17.2
Santiago de Cali, g OCT 2004
Sefiora:

JULIANA ANDREA BENAVIDES SALAZAR
Representante Legal IPS MEDICALFISIO SAS.
Direccion: CALLE 3 #22 & BIS -69 CAPUSIGRA
Teléfonos: 6027377150-3008478436

Email: ipsmedicalfisio@gmail.com

Pasto-Narifio

Asunto; Aceptacion Oferta Proceso PN RASES4 MIC 183/2024.

Con toda atencién me permito informarle que la propuesta presentada por usted, el dia 16 de octubre de 2024,
dentro del proceso PN RASES4 MIC 183/2024, cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
DE [l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y
TERAPIA FiSICA INTEGRAL: EN 1LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS
TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO, ELECTROTERAPIA: TENS,
ULTRASONIDC, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANOC Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION
CLINICA Y PREVIOS SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y CIENTIFICAMENTE EN EL. AMBITO
NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL CUAL SE
ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y L.OS QUE NO SE
ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS PCR
COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION
CONSTITUCIONAL DE TUTELA".

CLASIFICACION UNSPSC " |- . 'SEGMENTO .- .- FAMILIA T~ "= "CLASE. - PRODUCTO
i Practica Servicios de .. - .
85122101 Servicios de Saiud médica rehabilitacian Servicios de fisioterapia

Que tiene come presupuesto oficial la suma de CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($50.000.000) M/CTE. Incluido
IVA, discriminado asf:

v Vigencia 2024: VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000) Inctuido IVA, amparados en el Certificado
de Disponibilidad Presupuestal SIIF No. 63924 del 19 de septiembre de 2024 expedido por la responsable
de presupuesto de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4.

v Vigencia 2025: TREINTA MILLONES DE PESOS ($30.000.000) incluido IVA. Respaldado con la
autorizacion de cupo para vigencias futuras por parte del Director de Sanidad de ia Policia Nacional,
mediante comunicado oficial No GS-2024-350341 DISAN del 12 de julic de 2024 y MINISTERIC de
HACIENDA No 2-2024-037162 del 09 de julic de 2024 y CDP No 17624,

En consecuencia, y de conformidad con el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, |a Resolucién No. 03049
de 2014 “Por la cual se adopta el manual de Contratacion en la Policia Nacional” y la Resolucion No.
00090 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacién de la Policla Nacional®, la oferta por usted presentada junto con el presente documento
constituye para todos los efectos el contrato celebrado. Para tal fin se relacionan los principales
aspectos a tener en cuenta para el cumplimiento delf objeto contractual, conforme a las condiciones fijadas
en la invitacion plblica del proceso de referencia. Asi:

CARTA DE

ACEPTACION No. 66-7- 20194-24

POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE SANIDAD — REGIONAL DE

CONTRATANTE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4

NIT 805-022-186-6




Continuacion aceptacion de oferta de prestaciéon de servicio No. 86-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFIS!IO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE Il NIWEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA ¥ TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTOQ) CUANDC EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERPQO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL ¥ LOS QUE NC SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDGC NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA
DC. C AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

R O- ADOR DEL Mayor CRISTIAN HERNANDO ALVAREZ ZAMBRANO
CEDULA DE T :

CIUDADANIA No. 7.318.436 de Chiguinquira (Boyaca)

CARGO Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 4

DISPOSICION DE
NOMBRAMIENTO

Orden Interna 176 del 16 de noviembre de 2022, expedida por la Direccién de
Sanidad.

RESOLUCION DE Resolucidon N° 0579 del 28 de febrere del 2024, expedida por el Director General de

DELEGACION la Policia Nacional de Colombia.
Contratista: IPS MEDICALFISIO SAS
NIT: 900987119-8
Representante Legal: JULIANA ANDREA BENAVIDES SALAZAR
C.C. No: 37.087.029
CONTRATISTA Ciudad de Notificacion: Pasto-Narifio
Direccion: CALLE 3 #22 E BIS -89 CAPUSIGRA
Teléfono: 6027227456
Corrgo: ipsmedicalfisio@gmail.com
El Supervisor del Contrato sera la funcionaria de Regente de Farmacia de la UNIDAD
PRESTADORA EN SALUD NARINO TIPO B, quien haga sus veces o quien con posterioridad
designe el Ordenador del gasto, este sera responsable de la supervisién, vigilancia y control
de ejecucién del contrato segun corresponda, para ello debera cumplir con lo dispuesto en
la Resolucién 00090 del 15 de Enero de 2018 de fa Direccién General de la Policia Nacional
SUPERVISOR DEL . - . ; .
CONTRATO Por la cual se reglamenta la actividad de los interventores, supervisores y coordinadores de

los contratos y/o convenios en la Policia Nacional “y el instructivo 024 DiSAN — ASJUR del
27 de Marzo de 2.009 de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional “ACTIVIDAD DE
LOS INTERVENTORES SUPERVISORES Y COORDINADORES DE LOS CONTRATOS
Y/O CONVENIOS EN LA POLICIA NACIONAL, ademas debera verificar ia remision del
Paciente y demés procedimientos, cuando asi lo estime conveniente.

La Policia Nacional REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4 pagara el
valor del contrato al CONTRATISTA en la ciudad de Cali, mensualmente, dentro de
los sesenta (60) dias calendarios siguientes a la presentacion de la factura
comarcial en original y dos copias, que debera ser radicada en la ventanilla unica
de la oficina central de cuentas de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO,
dentro de los primeros cinco (05) dias habiles de cada mes, anexando certificacion
de pagos parafiscales. El RECIBO A SATISFACCION (RAS) expedido por el
supervisor del contfrato, una vez cumplidos los trdmites administrativos y fiscales
vigentes.

Una vez radicada |la factura por parte del CONTRATISTA, el Coordinador de la
Ventanilla Unica -~ Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Narifio,
debera remitir la cuenta al Supervisor del Contrato, quien dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a su recepcién debera revisar los documentos y soportes para
expedir el Recibo a Satisfaccion Técnico—Econémico y devolverla junto con los

FORMA DE PAGO soperies a la Central de Cuentas, para continuar con el tramite correspondiente.

De acuerdo a la
invitacion Si los documentos en referencia son devueltos por la Unidad Prestadora de Salud
Narifio, por inconsistencias como la falta de informacién o mal diligenciamiento de
los mismos, la Unidad Prestadora de Salud Narifio, se obliga a la asignacién
nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las observaciones

y se haya cumplido con el framite documental dentro del plazo indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad
del CONTRATISTA, quien no tendré por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

AUDITORIA DE CUENTAS: Los responsables de ia Ventanilla Unica de la Central
de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Narifio, tramitara a la auditora de
cuentas del Proceso Financiero la cuenta acompafiada del Recibo a Satisfaccion
Tecnico - Econdémico para realizar la auditoria, la cual iniciard en el momento que
se realice la recepcién de la cuenta y serd devuelta junto con los soportes a la
Central de Cuentas, para continuar con &l trdmite de pago respectivo.
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL ~
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE |l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FiSICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAFIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO {URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA ¥ PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION: PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL ¥ LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN ~ BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA".

TRAMITE DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las cuentas
presentadas, estas se tramitaran de conformidad con io establecido en la Ley 1438
del 18 de enero de 2011 “For medio de la cual se reforma el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”. En su articulo 57
“Tramite de Glosas”, cuyo texto es el siguiente:

"ARTICULO 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de
servicios de salud dentro de los veinte (20) dias hébiles siguientes a la presentacion
de la factura con todos sus soportes, formularédn y comunicarén a los prestadores
de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacién vy alcance
definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura
no se podran formular nuevas glosas a fa misma factura, salvo ias que surjan de
hechos nueves detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud deberd dar respuesta a las glosas presentadas
por las entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince
(15) dias hébiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacién o justificando
fa no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la recepcién de la respusesta, decidird si levanta total o
parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos fos quince (15) dias hébiles, el prestador de servicios de salud
considera que la glosa es subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias
héabiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas
enviadas nuevamente a la entidad responsabie del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberén ser cancelados
dentro def mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento,
informando af prestador la justificacién de las glosas o su proporcién, que no fueron
levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se
acudira a la Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facuitad de
conciliacién o jurisdiccional a eleccién del prestador, en los términos establecidos
por fa ley.

El Gobierno Nacional reglamentaré los mecanismos para desestimular ¢ sancionar
el abuso con el tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago.”.

FACTURACION — RADICACION DE CUENTAS

La radicacion de la facturacién (Impresa y en medio magnético) de los servicios
prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles de cada mes
en el horario de 8:00 am 12 pm y de 02:0C a 06:00 pm, |a cual como minimo debe
cumplir con:

e La facturacion debe cumplir con lo establecido en la Ley de archivo - Ley
524 de 2000.

s [a presentacion de las facturas por los servicios causados en ningiin caso
debera superar los treinta (30) dfas posteriores a la prestacion de los
servicios.

¢ Adjuntar preradicado de SISAPWEB {si ain no tiene usuario y contrasefia
deberan solicitarlo a devalrases-rip@policia.gov.co). El Pre radicado
corresponde al nimero emitido por el correcto cargue de los RIPS en la
malia validadora de SISAPWEB, es de aclarar que el pre radicado debe
corresponder tanto en valor como en cantidad de facturas a cada envio,
relacion o cuenta de cobro presentado por ia entidad, es decir que no se
admiten cargues masivos por la totalidad de las facturas presentadas (un
pre radicado por cada uno de los paguetes el cual puede ser desde 1 hasta
maximo 50 facturas).

e Factura electrénica en original y dos copias gue cumpla con los
requerimientos de ley, a nombre de {a Policia Nacional — Regicnal de
Aseguramiento en Salud No. 4 - NIT 805-022-186-6.
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Continuacién aceptacion de oferta de prestacion de servicio No. §6-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE I NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONS!GNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. 0 AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

o Parafiscales vigentes y/o certificacion revisoria fiscal (deben corresponder
a la fecha de facturacion).

e« Constancia de Recibido a Satisfaccion/RAS firmada por el supervisor del
contrato (aplica solo para las entidades con fas que hay contrato). El RAS
debe tener especificadas una a una las facturas es decir que el RAS debe
corresponder tanto en valor como en cantidad de facturas a cada envio,
refacion o cuenta de cobro, presentado por ia entidad y a su vez coincidir
con el pre radicado adjunto.

* Presentar original de la autorizacion del servicio expedida y autorizada por
el Grupo de Redes Integrales de Servicios de Salud de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4.

s Planilla asignacién de turno {aplica solo para las entidades con ias gue hay
contrato).

» Soportes (Historia clinica y demas anexos), de ser posibie sin hojas a media
carta.

e Cada envio, relacién o cuenta de cobro debe contener méximo 50 facturas.

e La facturacion debe ser entregada en cajas para archivo cartdn No. 12
referencia x-200 y ‘en carpetas tipo 4 aletas en cartulina blanca tipo
propalcote, cada carpeta debe contener maximo 200 folios.

« Cada envio, relacion o cuenta de cobro debe dar aplicacion a ley de archivo
general LEY 594 DE 2000 (Julio 14).

instructivo 013 completamente diligenciado grabado en CD o enviado al correo
electronico deval.rases-rip@policiz.gov.co

e FE;'E"A e ks ang;’:sD; " NOMERE ,Z-Fsé';;sg'? ' NOMBRE | VR
CEACTU Lo EIDENTIFICAC & s Dl DIAGNOSTIC - | DIAGNOSTIC FACTURA
ra | TACTURL o [APEIDL & EL | omeaeso| P2k | oesmese| oo

RN IR SR SR o2 PACIENTE] .- | "PACIENTE .

La factura debe venir debidamente firmada por quien fa expide, legajada al lado
izquierdo con gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en ia parte
superior derecha de cada hoja con lapicero negro para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. En
caso de presentarse mas de una factura dentro del mismo paquete, la entidad
debera sefialar cada factura mediante un stiker o separador.

e Separar la facturacion por vigencia y mes de atencion y servicio.

e Cada servicio prestado a través del rubro de tutela debe ser radicado de
manera individual ya que este servicio cuenta con una asignacion
presupuestal para dicho servicio en particular.

¢ Cualquier duda e inquietud se podrén comunicar con el Teléfono Ventanilla
Unica Tel. 6605795 o a los correos devalrases-cue@policia.gov.co y
deval.rases-rip@policia.qov.co.

NOTA: Se recuerda que la facturacion que no cumpla con los anteriores requisitos
no sera recepcionada, igualmente la factura que se reciba en fecha extemporanea
sera radicada con la fecha del primer dia habil del siguiente mes.

CAUSALES DE NO PAGO
Todo servicio ambulatorio (primera vez o control} u hospitalario que no cuente con
formato de autorizacion por parte de la central de autorizaciones de la USP.

Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado
atendiendo un riesgo inminente para la vida del paciente.

Toda urgencia, que no cuente con cédigo de notificacion, por parte de la central de
autorizacion de la USP salvo que se hayan agotado los procedimientos de
notificacion establecidos en el Decreto 4747 MINPROTECCION de 2007 y
Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de
triage y de consulta médica, cuando no superen las pautas de auditoria de

pertinencia para ser consideradas como una urgencia.
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Continuacion aceptacién de oferta de prestaciéon de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre |a POLICIA NAGCIONAL =
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE Il NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL ¥ LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TEGNICO CIENTIEICO DISAN — BOGOTA
DC. 0 AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA™.

Atencidbn mas alla de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los
tramites de inminente para la vida del paciente.

La atencién del evento adverso entendido como “el resultado de una atencion en
salud gue de manera no intencional produjo dafio en el paciente” seré asumido por
el prestador una vez agotado el debido proceso (Comité de seguridad de paciente
extra institucional, Protocolo de Londres).

Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido
diligenciado en el formato del equipo interdisciplinario de profesionales en salud
DISAN — Direccién de Sanidad y aprobado por esa instancia del nivel central {el
cual puede ser en el formato que el CONTRATISTA maneje ajustado a lo
normado).

Bien o servicio para administracién urgente o tutela, que esté fuera del plan de
beneficio del SSPN, cuando luego de haberse prestado la atencién con la
inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del equipo
interdisciplinario de profesionales en salud DISAN - Direcciéon de Sanidad (El
concepto de favorabilidad para estos casos gue emita el equipo interdisciplinario
de profesionales en salud DISAN, obrard como herramienta de mejoramiento y
supervision, mas no como causal de no pago)

Las contempiadas en la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucién
416 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las modifiquen o adicionen.
Para la facturacion de los servicios contratados, se debe tener en cuenta los
lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo
de 2021 establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio
del cual se implementa el modelo de recepcién de facturas de venta, notas débito
yfo notas crédiio, |la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo con la Directiva
Presidencial 02 del 17 de septiembre de 2020 “Lineamientos para el Pago de
Proveedores dei Estado’ y la Resolucion No. 600042 del 05 de mayo de 2020, "FPor
fa cual se desarroilan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnclogicos” y
el registro de |a factura electrénica de venta.

PLATAFORMA SECOP Il

El CONTRATISTA & guien se le adjudique el presente Proceso debera cargar la respectiva
cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECOP il con el fin de gue esta sea verificada por el
supervisor del Contrato y poder realizar el respectivo Pago.

[.a presentacion de las facturas por los servicies causados en ningun caso debera
superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacién de los servicios. EL
CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

Si el Contratista una vez iniciada la ejecucion del presente contrato, requiere
cambiar la informacién de la cuenta, éste debe prasentar al Ordenador del Gasto
solicitud por escrito acompafiada de la nueva certificacion bancaria y el formulario
“datos basicos beneficiario cuenta”. En cumplimiento a lo anterior, solo el Ordenador
del Gasto auieriza el cambio de ia cuenta bancaria.

En el casc que el contratista haya cambiado de representante legal, ademas de la
documentacion anterior, se debe anexar certificade de representacidn legal
expedido por la autoridad correspondiente, donde esté estipulada la nueva
representacion, asl como la fotocopia de la cédula de ciudadania de éste.

NOMBRE BENEFICIARIOQ: IPS MEDICALFISIO SAS
CUENTA No. 07400018500

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE

ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA

El conirato es amparado en el plan de compras No. REGI4-2024-438, de fecha
26/07/2024, y certificado de Disponibilidad presupuestal numero 63924 del 19 de

222?81!’%{23'?AL septiembre 2024, expedido por la responsable de presupuesto de la RASES 4 'Y
Aprobacién cupo vigencias futuras 2025, comunicado oficial GS-2024-050341-
DISAN — autorizacion 17624 de fecha 12/07/2024.
CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($50.000.000) M/CTE incluido IVA,
VALOR CONTRATO distribuidos asf:
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Continuacion aceptacion de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre |a POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Na. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE Il NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

Vigencia 2024: VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000) Incluido VA,
amparados en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIIF No. 63924 del 19
de septiembre de 2024 expedido por la responsable de presupuesto de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4.

Vigencia 2025: TREINTA MILLONES DE PESOS ($30.000.000) incluido IVA.
Respaldado con la autorizacidn de cupo para vigencias futuras por parte del Director
de Sanidad de la Policia Nacional, mediante comunicado oficial No GS-2024-
050341 DISAN del 12 de julio de 2024 y MINISTERIO de HACIENDA No 2-2024-
037152 del 09 de julio de 2024 y CDP No 17624,

ESPECIFICACIONES Las cont lad | No. 1
TECNICAS as contempladas en el anexc No.

GARANTIA UNICA -Con el objeto de garantizar el cumplimiento de sus
obligaciones, el CONTRATISTA se compromete a suscribir a favor
def CONTRATANTE &  satisfaccion del  mismo, identificado  con el NIT.
805.022.186-6, Garantia Unica, cuyo objeto sera respaidar et cumplimiento de todas
y cada una de las obligaciones que surjan del Contrato. Esta Garantia consistira en
una Pdliza expedida por Compariia de Seguros o Entidad Bancaria legalmente
establecida en Colombia, cuyas pélizas matrices se encuentran aprobadas por la
Superintendencia Financiera, la cual deberd presentarse dentro de los tres (03) dias
habiles, siguientes al retiro de [a aceptacion de la oferta (Contrato), la cual debe
mantenerse vigente durante |a vigencia del Contrato. Dicha Garantia debe cubrir los
siguientes riesgos: a) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATQO: Equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del Contrato, que cubra ei termino igual a la vigencia
del Contrato y dos (02) meses mas, £n la Garantia de Cumplimiento debe guedar
exprasamerite gue se ampara el cumplimiento def contrate, con la suficiencia
minima hasta  la  liguidacién __del contrato, de conformidad al
Articulo 2.2.1.2.3.1.12. Decreto 1082 de 2015. b}yDE CALIDAD DEL
SERVICIO: Equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor total del Contrato,
que cubra el termino igual a la vigencia del Contrato y Un (1) afto mas, contados a
partir de la fecha de recibido final de los estudios. ¢) PAGO DE SALARIOS Y
PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por el cinco
por ciento (5%) del valor total del contrato, por un término igual a la vigencia del
contrato y tres (3) afios més. d) DANOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRA-CONTRACTUAL: por 200 SMMLY, por un término igual a la vigencia
dei contrato. La péliza deberd contener como minimo, en adicion a la cobertura
basica de predios, labores y operaciones los amparos contemplados en el articulo
2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015. En el evento en que por incumplimienio del
contratista garantizado el asegurador resolviera continuar como cesionario, con la
ejecucion del contrato y la entidad estatal estuviere de acuerdo con gllo, &
contratista garantizado aceptara desde el momento de contratacion de la poliza de
cesion del contrato a favor del asegurador; adicionalmente se deberd expresar
taxativamente el cubrimiento extensivo a los riesgos consecuenciaies expuestos en
la integridad del Numeral. PARAGRAFO PRIMERO- Cuande haya lugar a la
modificacién del piazo o valor consignado en el Contrato, el CONTRATISTA debera
amptliar o prorrogar la Garantia Unica en los términos en que se le sefale. Si se
negare a hacerlo, se hard acreedor a las sanciones respectivas, y el
CONTRATANTE dara por terminado el presente Contrato en el estado en que se
encuenire, sin que por este hecho deba reconocer o pagar indemnizacion alguna.
PARAGRAFO SEGUNDO — EL CONTRATANTE aprobara o no la Garantia Unica
a més tardar el dia habil siguiente a la presentacion por parte del CONTRATISTA.
En el evento que fa Garantia Unica no sea aprobada, el CONTRATISTA debera
corregiria y ajustarla a lo pactado en el Contrato en un téermino no mayor a dos (02}
dias habiles siguientes a su devolucion. PARAGRAFO TERCERO: En ia Poliza
debe constar expresamente gue se ampara el cumplimiento del Contrato. el
pago de fas multas y de la cldusula penal pecuniaria convenida v_gque la
entidad aseguradora renuncia al beneficio de axcusion.

GARANTIA UNICA,
SANCIONES,

a) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones
derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA — salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1°
de la Ley 95 de 1890 — las partes acuerdan que a) EL CONTRATANTE, mediante acto
administrativo, afectara a EL CONTRATISTA con multas, siguiendo el procedimiento

MULTAS Y CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20184-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL ~
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyc objeto "PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE | NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FiSICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO {URBANO Y RURAL,
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A St CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICAY EVOLUCION; PARA L.OS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”,

establecido en el Articulo 86 de ia Ley 1474 de 2011, en concordancia con lo establecido
en la Resolucion 03049 de! 30 de julic de 2014 "Por fa cual se adopta ef Manual de
Contratacion de Ja Policfa Nacional” y con Audiencia de las partes, cuyo valor se
liguidara con base del cero punto dos por ciento (0.2%) al cero punto cinco por ciento
(0.5%) del valor dejado de cumplir o entregar del contrata, por cada dia de retardo,
dependiendo de |a gravedad del incumplimiento y hasta por quince (15) dias calendario.
En caso de incumplimiente no valorable en dias, se impondra una multa de hasta el
cinco por ciento (5%) del valor del contrato, Esta sanciéon se impondra conforme a la Ley
y $& reportara a la camara de comercio competente de conformidad con lo previsto en
el Articulo 6° de la Ley 1150 de 2007. b). MULTA POR LA MORA EN LA
CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando
el contratista no constituya dentro del término y en |a forma prevista en el contrato, ¢ en
alguno de sus modificatorios, la pdliza de Garantia Unica, en caso de existir, y/o algunc
de los requisitos de legafizacién, EL CONTRATANTE podréd mediante acto
administrativo afectar a EL CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liguidara con base
en un cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y
hasta por diez {10) dias. ¢) PENAL PECUNIARIA — En caso de declaratoria de
caducidad o de incumplimiento total de ias obligaciones derivadas del presente contrato,
EL CONTRATISTA pagara a EL CONTRATARNTE, a tituio de pena pecuniaria, una
suma equivalente al veinte por ciento (20%) de! valor del contrato cuando se trate de
incumplimiento total del contrato y proporcional al incumplimiento parcial del contrato
gue no supere el porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el monto del
incumplimiento parcial relativo a la obligacidn de plazo de ejecucion, se empleara la
misma férmula de estimacion de valor contemplada en el literal a) de la presente
clausula. La imposicidn de esta pena pecuniaria se considera como pago parcial y
definitivo de los perjuicios que cause a EL CONTRATANTE. N¢ obstante, EL
CONTRATANTE se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionaies por encima del
manto de lo agqui pactado, siempre gue los mismos se acrediten. El pago de la cldusula
penal pecuniaria estard amparado mediante pdliza de seguro en las condiciones
establecidas en el presente contrato. PARAGRAFO PRIMERQ: El procedimiento para
las multas y sanciones, se sujetard a lo previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011:
a. Evidenciando un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, la
entidad publica lo citaré a audiencia para debatir lo ocurrido. En |a citacién, hard mencion
expresa y detallada de los hechos gue la soportan, acompafiando el informe de
interventorfa o de supervision, segln sea el caso, en el gque se sustente |a actuacién y
enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que
podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la actuaciéon. En la misma se
establecerd el lugar, fecha y hora para la realizacion de la audiencia, la que podra tener
fugar a la mayor brevedad posibie, atendida |la naturaleza del contrate y la periodicidad
establecida para el cumplimiento de las obligaciones contractuales. En el evento que la
Garantia de cumplimiento consista en pdliza de seguros, el garante sera citado de fa
misma manera. b, En desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado,
presentara las circunstancias de hecho que motivan Ja actuacién, enunciara las posibles
normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse
para el contratista en desarrollo de la actuacién, Acto seguido se concedera el uso de |a
palabra al representante legal del contratista o & quien lo represente, y al garante, para
que presenten sus descargos, en desarrollo de lo cual podra rendir las explicaciones del
caso, aportar pruebas y controvertir fas presentadas por la entidad. ¢. Hecho lo
precedente, mediante resolucién motivada en la que se consigne lo ocurrido en
desarrollo de la audiencia y 1a cual se entendera notificada en dicho acto plblico, la
entidad procedera a decidir sobre la imposicién o no de la multa, sancién o declaratoria
de incumplimiento. Conira |a decisién asi proferida solo precede el recurso de reposicion
gque se interpondra, sustentara y decidiré en la misma audiencia. La decisidén sobre el
recurso se entendera notificada en la misma audiencia. d. En cualguier momento dei
desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, podra suspender la
audiencia cuando de oficio 0 a peticidn de parte, ello resulie en su criterio necesario para
allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por
cualquier otra razon debidamente sustentada, ello resulie necesario para el correcte
desarrollo de la actuacién administrativa. En todo caso el adoptar la decision, se
sefialard fecha y hora para reanudar la audiencia. La entidad podra dar por terminado el
procedimientc en cualquier momento, si por algin medio tiene conocimiento de la
cesacion a que se refiere esta clausula, el CONTRATISTA autoriza a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No4., para qus se descuente de las sumas que se
adeuden al contratista por parte de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARING, o
de ia Garantia Unica o podra exigirse por via ejecutiva. Si dicho pago no se hubiere
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Continuacion aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE |l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FisSICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO)} CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUGION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL ¥ LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

efectuado durante el término de duracién del contrato, se tendra en cuenta al momente
de su liquidacion. PARAGRAFOQ. - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES
PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucién por medio de la cual se imponen alguna
de las sanciones antes descritas, ef CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias
calendario para proceder de manera voluntaria para su pago. Las multas no seran
reintegrables aun en el supuesto que el CONTRATISTA dé& posterior gjecucion a la
obligacidn incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion
que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si ios hubiere,
o acudir a la jurisdiccion coactiva.

El CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la POLICIA NACIONAL ~
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, de cualguier dafio o perjuicio
originade en reclamaciones proveniente de terceros y gue se deriven de sus
actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.

INDEMNIDAD

FORMA DE EJECUCION

La gjscucidn del contrato que se llegue a suscribir en el desarrollo del presente
proceso serd mediante fracto sucesivo, en las condicicnes y con las garantias
exigidas, hasta agotar el presupuesto asignado, a partir de la expedicion de |a carta
de inicio de ejecucion del contrato.

La ejecucion del contrato que se llegue a suscribir en el desarrolio del
presente proceso sera mediante tracto sucesivo, en las condiciones y con
las garantias exigidas, hasta agotar el presupuesto asignado, a partir de la
expedicion de [a carta de inicio de gjecucion del contrato.

FORMA Y PLAZO DE La prestacién de servicios objeto del presente proceso, se debe prestar
EJECUCION previa presentacidn de la orden de servicio emanada de la oficina de
referancia y contra referencia de fa Unidad Prestadora de Salud Narifio,
copia de la remision médica y copia de los documentos de identificacion.

Una vez la Unidad Prestadora de Salud Narifio expida la autorizacion, el
beneficiario debe dirigirse a las instalaciones del confratista donde se
presiara el servicio.

PLAZO DE EJECUCION

El piazo de ejecucion del contrato sera a partir de la expedlc|on de la carta de inicio
de ejecucion al contratista hasta 31 de marzo de 2025 o hasta agotar presupuesto
antes de |a fecha de ejecucion, previa aprobacién de la garantfa Gnica y previa
regisird presupuestal correspondiente.

LUGAR DE El lugar en donde se prestara el servicio de FISIOTERAPIA a ios usuarios de la Policia
PRESTACION DEL Nacional, debe ser en la ciudad de San Juan de Pasto, en las instalaciones que ofrezca el
SERVICIO contratista debidamente habilitadas por el Instifuto Departamental de Salud de Narifio.
MONEDA DEL -

CONTRATO Pesos colombianos

VIGENCIA La vigencia es igual a cuatro (04) meses adicionales al plazo del contrato.

De acuerdo a lo anterior, el comité evaluador y comité de adquisiciones, mediante ACTAS Nro. 244 y 246
—~ ARLOF — GRUCO, de fecha 18 y 22 de octubre del 2024, se colocod a disposicion el informe de
evaluacién y en concordancia a lo estipulado en la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082
de 2015 y la Resolucion No. 03049 de 2014 “Por la cual se adopta el manua! de Contratacion en la Policia
Nacional” y la Resolucion No. 00090 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y
complementa el Manual de Contratacién de Ja Policia Nacional”, RECOMIENDA a la Jefatura de la
Regional de Aseguramiento en Salud No.4, adjudicar el proceso PN RASES4 MIC 183/2024. Que tiene
por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE I NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN
LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO: CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA
HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN 1.OS COMPONENTES
SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR
HUMEDO, ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO
DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA,
SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS SOPCRTES DE LA HISTORIA CLINICA Y
EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacion de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL ~
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Nao. 4, vy el contratista [PS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE Il NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL. SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTQ) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN Ei. AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO, 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR ¥ POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJC ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA™.

NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE
ABRIL DE 2001 POR EL CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y
POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE
SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA DC. O AQUELLOS
AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”. a la empresa IPS MEDICALFISIO SAS,
NIT 900987119-8, representada legalmente JULIANA ANDREA BENAVIDES SALAZAR, C.C. No:
37.087.029, de pasto.

por valor total de CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($50.000.000) Incluido IVA LEGAL
COLONMBIANA.

Vigencia 2024: VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000) Incluido IVA, amparados en el Certificada de
Disponibilidad Presupuestal SIIF No. 63924 del 19 de septiembre de 2024 expedido por la responsable de
presupuesio de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4.

Vigencia 2025: TREINTA MILLONES DE PESOS ($30.000.000) incluido IVA, Respaldado con la autorizacién
de cupo para vigencias futuras por parte del Director de Sanidad de la Policia Nacional, mediante comuricado
oficial No G5-2024-050341 DISAN del 12 de julic de 2024 y MINISTERIO de HACIENDA No 2-2024-037162
del 09 de julio de 2024 y COP No 17624,

ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

ITEM] " CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

Formacidén Académica y experiencia. El talento humano cientifico técnice del oferente debera reunir
los requisitos definidos por el Decreto 1335 / 90 del Ministerio de Salud en cuanto a su idoneidad.
Para este ltem deben diligenciar el formato de idoneidad y se debe presentar un listado en archivo
Excel de los profesionales que [aboran con la entidad indicando:

e L[aespecialidad y/o subespecialidad

e Nombre completo

e Numero de cédula

Capacidad Operativa: E| Oferente debera certificar que cuenta con la Capacidad operativa para la
prestacién de servicios de FISIOTERAPIA INCLUYENDO: CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD
HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN LOS
COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS:
CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO, ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O
TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE PASTO)
CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION con equipos biomédicos y material médico o
de la especialidad, instalaciones, logistica y recurso humano, acorde a las necesidades y bajo
estandares de seguridad para la atencién de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policla
Nacional.

3 | Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

EL CONTRATISTA NO PODRA CONTINUAR PRESTANDO LOS SERVICIOS OBJETQ DEL
PRESENTE CONTRATQ, UNA VEZ SE HAYA AGOTADO EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL
MISMO.

5 | El contratista se obliga a canalizar toda comunicacion relacionada con la ejecucién del contrate a
través del SUPERVISOR DEL CONTRATO.

EL CONTRATISTA SE OBLIGA A REPORTAR DENTRO DE LOS SIGUIENTES CINCO DIAS A SU
OCURRENCIA, EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES PRESENTADOS EN EJECUCION DEL
CONTRATO, CON SU RESPECTIVO ANALISIS E IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE MEJORA,;
AL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y ORDENADOR DEL GASTO, ASUMIENDO LOS COSTOS DE
LA ATENCION EN SALUD DERIVADOS DEL EVENTO ADVERSC.

7 El contratista debera cumplir con los estandares de habilitacién, DECRETO 1011 DE 2008, o aquellas
norman gue lo sustituyan o modifiguen;
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e  Capacidad tecnoldgica y cientifica
¢  Suficiencia Patrimonial y Financiera
e Capacidad técnico-administrativa: EI cumplimiento de los requisitos legales exigidos  por las
normas vigentes con respecto a su existencia y representacion legal, de acuerdo con su
naturaleza jurldica. '
El cumplimiento de los requisitos administrativos y financieros que permitan demostrar que la
institucion Prestadora de Servicios de Salud, cuenta con un sistema contable para generar estados
financieros segun las normas contables vigentes,
EL SERVICIC DEBE SER PROPORCIONADO BAJO RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR
CONTRATADO, con cumplimiento de Requisitos segln lo contemplado por el Ministerio de la
8 Proteccion Social, en el Decreto 1011 del 2008; Resolucion 3100 del 25 de noviembre de 2019 y todas
aquellas normas legales que deroguen o establezcan estandares de calidad en prestacion de servicios
de salud. Estos pueden ser verificados en cualquier momento por parte def grupo de Auditores de la
Unidad Prestadora de Salud Narifio.
Fl contratista se obliga a realizar el reporte y auto reporte oportuno de los incidentes y eventos
adversos identificados durante la atencion de los usuarios, a fin de que de manera conjunia su equipo
y el equipo de calidad de LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO.
Debera contar con perscnal idoneo responsable del proceso de grupo regional redes integraies,
servicios de salud y atencién al usuario, con el fin de garantizar una comunicacion efectiva y agil con
la Unidad Prestadora de Salud Narifio para el manejo de la prestacion del servicio.
Prestar en forma oportuna los servicios ofertados, bajo ios principios de eficacia, eficiencia,
efectividad, universalidad, solidaridad y seguridad; bajo ninguna circunstancia el oferente podra
abstenerse de recibir al usuario, argumentando no tener disponibilidad del servicio requerido.
Todo cambio de horario de atencién y/o lugar de prestacién del servicio deberé ser notificado a la
Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4, Unidad Prestadora de Salud Narifio y al
sefior Supervisor de Contrato con un minimo de 96 horas previas al cambio. El contratista dispondra
de una persona encargada de la Coordinacién del contrato, con una linea telefonica directa que
garantice el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e informar
novedades sobre procedimientos, quejas, programaciones y en general para la atencion de los
usuarios. De ello debera notificar a la Regional de Aseguramiento en Salud No 4 y Unidad Prestadora
de Salud Narifio, mediante documento escrito una vez le sea entregada la respectiva carta de inicio
del contrato. :
13 | El oferente debera garantizar la prestacion del Servicio con equipos biomedicos y material médico
acorde a las necesidades v bajo estandares de seguridad para la atencion de los usuarios.
El oferente se compromete a prestar los servicios de acuerdo al plan integrai de Salud de la Fuerzas
Militares y la Policia Nacional ACUERDO 002 y agotar todas las alternativas del vademécum de la
Policia Nacional ACUERDO 080 de 2023 Manual de medicamentos y terapéutica
Cada terapia debe durar como minimo de 45 minutos a una hora y debera permitirse la participacién
de un acomparfiante para cada paciente cuando lo requiera. De igual forma se debe respetar la
15 | intensidad de las terapias en ningn caso se autoriza disminuir esa intensidad bajo el argumento que
se esta aumentando el tiempo por terapia, ya que el tiempo minimo requerido es de una hora, pero
se puede brindar la atencidn por 45 0 60 minutos sin que ello implique que se cobre doble sesion o se
disminuya la cantidad por mes.
La atencion por consulta externa debe prestarse previa autorizacion expedida SOLAMENTE POR EL
FUNCIONARIO DE REFERENCIA CONTRA REFERENCIA DE LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD NARINO - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO NO 4, presentar documento de identidad del
usuario {cédula de ciudadania, tarjeta de identidad o registro civil). Usuarios que no cumplan estos
requisitos, no deben ser atendidos.
POR NINGUN MOTIVO SE AUTORIZARAN CON POSTERIORIDAD los servicios prestados a
17 | usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Narifio que nunca fueron notificados y/o informados, en
su debido tiempo bajo los términos de Ley, al funcionario de la Oficina de Referencia Contra referencia
de la Unidad Prestadora de Salud Narifio.
Se prestara el servicio a ios pacientes en las areas solicitadas previa orden del servicio en original,
firmada por el médico solicitante perteneciente al nivel |, Il o 1l de atencion y orden de autorizacién
18 | solamente bajo remisién que incluye la validacion firmada por el lider médico de la oficina de
referencia y contra referencia del érea de la Unidad Prestadora de Salud Narifio ; dicha validacion
debe especificar el examen, terapéutica y/o procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto del
contrato y el diagnéstico del servicio solicitado segln padecimiento del paciente remitido.
Los oferentes deberan demostrar |a tenencia y clase de equipos que utilizaran en la prestacion de los

10

11

12

14

16

19 servicios y su diagnéstico (Garantia de disponibilidad). Por lo tanto, deben presentar una Certificacion
firmada por el Representante Legal de la empresa; en la que conste la existencia y disponibilidad de
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SERVICIOS DE SALUD DE 1l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDRO,
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DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
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los equipos meédicos, terapéuticos, de rehabilitacién y/o pruebas estandarizadas que destinaran para
{a prestacion de |os servicios.
El prestador debera garantizar el retorno del Paciente una vez tratado y estabilizado por la
Especialidad {contra remisién), al | Nivel de Complejidad, prestado por la Unidad Prestadora de Salud
Narifio. Ademas, debera informar et estado del paciente segln el caso de competencia a la Oficina
20 | de Referencia y Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Narifio. segun el caso de
competencia dicha Contra referencia debera ser clara en estos aspectos:
Tiempo de tratamiento
Cantidad de Terapias
Indicacicnes claras y precisas sobre el manejo para que sean aplicadas por el Nivel .
91 Remitir con el paciente la epicrisis de atencién para su archivo en la Historia Clinica de la POLICIA
NACIONAL. El contratista se compromete a entregar copia de la epicrisis, procedimientos terapéuticos
realizados al paciente durante su atencion,
29 Los ofertantes se obligaran a seguir los lineamientos estipulados v vigentes que definen la relacion
entre prestadores de salud, decreto 4747 de diciembre de 2007, resolucién 3047 del 14 de agosto de
2008 v demas normas que la modifiquen y/o sustituyan.
No se aceptara mas de 08 terapias en un tiempo menor a 3G dias calendario, en caso tal que ef usuario
3 requiera mas terapias en ese lapso de tiempo, el contratista se obiiga a realizar la justificacién por
escrito, esta justificacion hara parte integral de la historia clinica del paciente. En caso tal que a
justificacion no se haga, esa atencion no generard ningln tipo de orden de servicio por parte del
contratante y sera asumida por el contratista.
Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar incumplimientos en la
ejecucion del fuiuro contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos similares al objeto del
presente estudio, tal acreditacion sera avalada con la presentacion de los documentos que acrediten
la realizacion de contratos celebrados y ejecutados de proyectos iguales o similares al presente
proceso contractual cuya suma supere el cincuenta por ciento (50%) del presupuesto asignado al
presente proceso, con empresas publicas o privadas, para lo cual el oferente deberd presentar
maximo tres (3) certificaciones (certificacidn por contrato) con concepto favorable de ia recepcion de
24 | Jos contratos. Las certificaciones deben contener la siguiente informacion:
+ Objeto del contrato
No. Del conirato
Valor
Plazo
Fechas de inicio y finalizacién del contrato
Cumplimiento i
« Nombre y NIT del contratante v del contratista.
Presentar |la facturacion correspondiente al mes causado, dentro de los cinco (05) dias habiles del
mes siguiente en la ventanilla Unica central de cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Narifio,
organizada de acuerda con la normatividad descrita en la ley general de archivo, LEY 584 DE JULIO
14 DE 2000 y demas normas que la sustituyan o modifiquen anexando:
e En esta Facturacion debe aparecer el No. de Contrato vigente al que se carga la cuenta,
cumplienda con los requisiios legales vigentes en original y dos copias.
¢ Los servicios cobrados deben ser relacionados con la tarifa y el respective Cédigo CUPS por
cada procedimiento o servicio prestado.
e Soportes de los servicios facturados; incluyendo ias lecturas de apoyo diagnastico.
e Resumen de la Historia Clinica y / o Epicrisis, para procedimientos quirlrgicos, correspondiente
a los servicios relacionados en la factura y gue se hubieren prestado al usuario.
« RIPS de atenciones prestadas gue deben ser validados previamente por |a oficina de costos y
estad(stica, sin esta validacion la cuenta no sera recibida paor la oficina de central de cuentas.
o Anexar a la factura, fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes independiente del
numero de facturas presentadas).
« Orden de prestacion de los servicios expedida por el Area de Referencia y Contra referencia
de LA UNIDAD PRESTADCRA DE SALUD NARINO, debidamente firmada por el usuario o
acudiente. Se exceptua el caso de atencidn por Urgencias anexo a ésta, fotocopia del carné o
constancia vigentes y cédula de ciudadania del paciente.
e [a facturacién se debe presentar en forma ordenada y los Procedimientos cobrados deben
llevar el cédigo CUPS vy su tarifa segun sea el caso.
Se debe informar al supervisor del contrato, cuando el estado de ejecucion se encuentre en un
26 | cincuenta 50%, setenta (70%), noventa (80%) y cien (100%) por ciento. Una vez ejecutado el 100%
del contrato, e! contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando 10s servicios
objeto del contrato recibido la informacion del jefe de la Unidad Prestadora de Salud Narifio v Iz oficina

25
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SERVICIOS DE SALUD DE Il NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
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de Contratos, si se llegare a sobrepasar este sera asumido por el contratista por sobre ejecucion
contractual; asi mismo se realizaran controles y cruces de cartera en la medida gue se requiera {diario,
semanal, guincenal, mensual).

Aceptar y facilitar las visitas del auditor médico o el supervisor del contrato, en lo referente a: estudic
27 | de historias clinicas, requarimientos de habilitacion, seguimiento a quejas y reclamos de nuestros
usuarios, verificacion de la existencia de procesos que garanticen la calidad del servicio prestado a
nuestros Usuarios. .

28 | El proponente DEBE presentar la certificacién de requisitos minimos de Habilitacion expedida por el
Instituto Departamental de Salud de Narifio como representante del Ministerio de Proteccion Social.
Suministrar el portafolio de servicios del Prestador indicando como minimo fa siguiente informacion:

¢ Eltipo de actividad y/o servicios que esta en capacidad de atender.

29 | « EIl tiempo de experiencia con pacientes que presentan dificultades cognitivas, experiencia que
debe ser soportada.

Acreditar o evidenciar el desarrollo de programas para poblacion con discapacidad.

30 | Suministrar informacion estadistica de conformidad con lo establecido en el Decreto 2334 de 2000
(R.1.P.8) o las demas normas que la adicionen o madifiquen.

{a oportunidad de atencién para las terapias se desarrollara con base en la oferta de servicios
presentada por el oferente, pero no debera superar un plazo maximo de 07 dias habiles. Se debera
31 | entregar certificacion de esta oportunidad firmada por el proponente y/o representante legal de la
entidad ofertante. En caso que estos tiempaos no puedan ser cumplidos debera ser justificado el mayor
tiempo necesitado por el cferente solicitante y/o médico tratante. Esta novedad deberd ser informada
de forma inmediata a quien haga |as veces de supervisor del contrato.

32 | Bajo ninguna circunstancia se permitird la participacion en la atencion en salud de los usuarios del
subsistema de salud de |z policia nacional de estudiantes en proceso formacion (practicantes)
Todas las autorizaciones emitidas por la Unidad Prestadora de Salud Narifio, para la atencion de los
33 | afiliados al subsistema de salud, por medio de la oficina de referencia y contra referencia Narifio, no
seran ordenes mayores a 30 dias y/o actualizadas a la fecha en la cual se solicita la valoracion; por lo
tanto, las que no cumplan con dichas condiciones, no seran pagados por el contratanie.

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO:

Con el fin de garantizar la adecuada prestacion de los servicios, el Oferente debera acreditar gue
cuenta con el Recurso Humano necesario para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados
con el objeto del contrato, certificando que cuentan con la debida idoneidad y la capacitacion recibida
en entidades educativas debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos
34 | estudios PROFESIONALES EN FISIOTERAPIA y capacitacianes del mismo en cada una de las areas
de la salud objeto del contrato a suscribir.

EXPERIENCIA

Con el fin de garantizar la idoneidad del personal Profesional que se vincula al prayecto, el proponente
debera anexar certificacion firmada por el representante legal que este personal cuenta con
experiencia en Colombia de haber participado minimo en un (1) proyecto relacionado con el objeto
del presente contrato.

El pago de la facturacién por prestacion de servicios de salud estara sujetc a la validacion de los
Registros Individuales de la prestacion de setvicios de salud (RIPS); presentados teniendo en cuenta
35 | la estructura vigente de datos establecidos en el Anexo Técnico de la Resolucién No. 3374 de 2000
emanada por el Ministerio de la Proteccion Social y demas normas que la modifiguen o complementen.
En el evento que los RIPS no cumplan con los requisitos exigidos en la validacion la cuenta sera
devuelta al CONTRATISTA para los ajustes correspondientes

36 | El Oferente se obliga a realizar los tramites de legalizacién del contrato dentro de los TRES (03) dias
habiles siguientes a la publicacién de la aceptacién de la oferta en la plataforma SECOP Il

En caso de presentarse cbjeciones, éstas deberan ser respondidas y tramitadas segln los términos
37 | establecidos en el articulo 56 y 57 de la Ley 1438 de 2011 y aquellas normas la sustituyan o deroguen,
contados a partir de la fecha de notificacion al CONTRATISTA por parte de la Unidad Prestadora de
Salud Narifio v de la institucion prestadora de servicios de salud.

El Oferente se obliga a que de conformidad con o establecido en et Articulo 41 de la Ley 80 de 1993,
modificado por el Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, en el momento de legalizar el contrato y de

38 presentar las respectivas facturas, acreditara el pago mensual de los aportes de la afiliacion y
cotizacién a los sistemas de Seguridad Social y Cajas de Compensacion Familiar, Instituto de
Bienestar familiar y Sena. Para tal fin deberd allegar con la correspondiente factura, certificacion
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Continuacion aceptacién de oferta de prestacion de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL —
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE 1l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMIGILIARIO (URBANO Y RURAL.
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICC DISAN — BOGOTA
PC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA®,

donde conste dicho cumplimiento firmado por el representante legal o el revisor fiscal si conforme a la
nermatividad vigente estuviese obligada a tenerlo.
39 | El Oferente se obliga a sostener los precios ofrecidos durante el tiempo que dure el contrate que se
llegase a celebrar.
40 | El oferente se compromete a cumplir con el decreto 351 del 19-02-2014 regiamenta la gestion integral
de residuos generado en la atencién de salud y oiras actividades.
El Oferente se compromete atender a los usuarios de acuerdo con la orden de servicio expedida por
41 | parte de los Profesionales Médicos de la Direccién de Sanidad de ia Policia Nacional y Unidad
Prestadora de Salud Narifio, debidamente diligenciada en original con firma y sello del profesional de
la Policia Nacional y con [a autorizacion respectiva, previa presentacion del documento de identidad.
El Oferente se compromete a cumplir con lo establecido en el decreto 1703/02 y la Ley 510/03 en lo
42 | referente a la afiliacion y aportes al Sistema general de Seguridad Social del personal a su cargo. A
certificar la afiliacion a una ARP del todo personal contratado presentar junto con la factura copia de
la pianilla Unica de pago
El contratista permitira al equipo auditor de la Unidad Prestadora de Salud Narifio , el acceso en
tiempo real y oportuno a todos los registros asistenciales diligenciados dentro de Ia atencion de los
43 | usuarios de la Policia Nacional , adicionalmente permitira también, el acceso a las unidades de
analisis que contengan el resultado de los casos de importancia en salud plblica y de los incidentes
y eventos adversos, asi como permitir que el equipo auditor efectué la revision de |a facturacion in situ
de los servicios prestados a nuestros usuarios
Por ningun motivo se abstendra de atender al usuario sin informar previamente a |a entidad contratante
el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismo. Cabe anotar que los tramites
administrativos no deben impedir [a atencién del usuario.
La institucion oferente deberd haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de
45 | compromiso, condiciones sanitarias y cumplimiento acordadas con el ente territorial de salud
respectivo, tener implementando su sistema de garantia de calidad y un sistema de informacién
gerencial y bioestadistica acorde con las exigencias definidas por el Ministerio de Salud.
46 | La entidad debe acreditar la aplicacion de protocolos actualizados aceptados en salud para el manejo
de los pacientes,
Crear un espacio adecuado para garantizar la atencién y el accesc de los Pacientes discapacitados,
gue nos permita brindar un manejo adecuado, acogiéndose a ios nuevos estatutos de proteccion para
este tipo de poblacion. (Rampla o Habilitacién de consultorios en el primer piso).
Envio a la Jefatura de la Unidad Prestadora de Salud Narifio (Carrera 35 No. 19 — 119) durante los
cinco (5) primeros dias del mes los siguientes indicadores de Gestian:

» Porcentaje de Contra referencia

e Oportunidad de citas de medicina especializada

» |gualmente se debe incluir los indicadores estipulados en |a circular 030 de la Supersalud de

19 de mayo de 2008, en formato Excel dentro de los 5 primeros dias de cada mes a los
siguientes correos alexandra.arevalo4832@corres. policia.gov.co

El contratista dispondra de una persona encargada de la Coordinacion del contrato, con una linea
telefonica directa que garantice el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver cualquier
inguietud e informar novedades sobre procedimientos, guejas, programaciones y en general para la
atencion de los usuarios. De ello debera notificar a la Unidad Prestadora de Salud Narifio mediante
documento escrito una vez le sea entregada la respectiva carta de inicio del contrato.
El contratista debe presentar formalmente al contratante junto con la propuesta el modelo de
prestacion de servicios definido por la entidad para dar cumplimiento al acuerdo 070 del 02 de agosto
de 2019 modelo de atencion en salud familiar para fuerzas militares y de policia.
51 | En caso de constituirse una glosa, el representante de la entidad contratada debera allegar copia de
pago ¢ certificacion de aportes parafiscales actualizada
El contratista se obliga 2 REMITIR todos los RIPS de las atencicnes a los usuarios de la Unidad
Prestadora de Salud Narifio , anexos a las cuentas de cobro y junto con los indicadores solicitados
por la Unidad Prestadora de Salud Nariic durante los cinco (03) primeros dias del mes vy

44

47

48

49

50

52 paralelamente a los correos electronicos alexandra.arevalo4832@correc. policia.gov.co Ademas se
debe incluir en el archivo AF de los RIPS el nimero del contrato que afecta la cuenta de cobro y/o
factura a excepcion de las atenciones realizadas por urgencias, teniendo en cuenta que todo io
anterior sera requisito para &l correspondiente framite de pago.

53 Matriz de EPP, donhde se conste el suministro de Elementos de Proteccidn Personal (EPP) que se

requiere para la realizacién de sus actividades objeto del contrato. En caso de deterioro o dafic ©
pérdida deberd contemplarse los protocolos de reposicion sin afectar la ejecucién del contrato.

54 | Declaracion de compromiso de cumplimiento en donde se especifique que durante el contrato se
cumpliran las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad Ocupacional
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Continuacién aceptacion de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, v el contratista IPS MEDICALFISIO $AS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE Il NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA Fisica INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”,

£l OFERENTE debera cumplir con la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
55 | en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion No. 0312 de 2019 "Por la
cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de |a Seguridad y Salud en el Trabajo”.
El OFERENTE deberad entregar junto con la propuesta el registro de la autoevaluacion de los
Estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) del afio
inmediatamente anterior, realizado en aplicativo de la pagina del Sistema General de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una calificacion que se encuentre en una escala
de valoracién “Aceptable”, es decir un puntaje mayor a 85% (para el caso de consorcio o uniones
temporales se debera presentar el registro de la autoevaluacién por cada empresa que conforma la
unién temporal o consorcio). Asi mismo, se deberd mantener la calificacion y evidencias de la
autoevaluacién del SGSST a disposicion, las cuales seran objeto de verificacién durante la ejecucion
del contrato. Es importante sefalar que para la adquisicién de elemenios realizados a traves de la
tienda virtual de Colombia Compra Eficiente no es pertinente hacer inclusién de las condiciones
anteriormente relacionadas.

El contratista debera presentar la cuenta de cobro junto con la relacion con el formato que maneja
auditorfa médica Sanidad Policla Narifio mensualmente con los siguientes datos por cada cuenta
radicada en formato Excel en medio magnético que conste de las siguientes variables: fecha de la
atencion de la factura, nombre e identificacién del pacienie, codigo CUPS, procedimiento realizado,
cédigo CIE 10, Diagnéstico, edad, valor de la factura el cual serd enviado al correo:
alejandra.benavides@correo.policia.gov.co. Este formato se entregara al supervisor para que lo haga
llegar al contratista.

Ej Oferente a quien se le adjudique el conirato debera certificar que hara uso del APLICATIVO SISAP
WEB implementado por la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional con el fin de garantizar una
buena ejecucion del contrato

59 | El oferente debera cargar las respectivas cuentas de cobro en el SECOP

56

57

58

B0 | EL Oferente garantizara que una vez se haya autorizado el servicio de las terapias al usuario, la

valoracién inicial no generara costo at coniratante.

Una vez el paciente culminé las terapias iniciales ordenadas por el médico tratante, el contratista

61 | debera hacer entrega al usuario del reporte de evolucién, para que el paciente sea valorado por el
fisioterapeuta de la Unidad Prestadora de Salud Narifio quien verificara Ja pertinencia de continuidad

en el tratamiento. .

OTRAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLES

ITEM | €UPS-| .. ... CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
1 0931001 | TERAPIA FISICA INTEGRAL con los componentes: SENSORIOMOTORES,
EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR
HUMEDO, ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O
TRACCIONES ‘
2 830403 | TERAPIA RESPIRATORIA con los componentes de PERCUSION, VIBRACION,
DRENAJE POSTURAL, SUCCION, MICRONE
3 TRACCION DIGITAL
4 TERAPIA FIS|ICA DOMICILIARIA
5 TERAPIA RESPIRATORIA DOMICILIARIA
6 933300 | TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA
7 931800 | TERAPIA DE PISO PELVICO CON APARATOLOGIA
8 890211 | VALORACION PRIMERA VEZ POR FISIOTERAPIA
9 890311 | CONTROL O SEGUIMIENTO POR FISIOTERAPIA
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacion de servicio No. 66-7- 20194-24, czlebrado entre la POLICIA NAGIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE Ii NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIC DE PASTO) CUANDQ EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
RDE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”,

ANEXOQ No. 2
OFERTA ECONOMICA
La propuesta economica se debera presentar en el siguiente formato v cumpiir con lo exgido en el presente
documento
‘ N 3 ~RIERINRE " .1 PRECIOS | VALOR
MEMcops ) o oo v o DESCRPOION. oo | 3Ecrios | OFERTADO
TERAPIA FISICA INTEGRAL con los componentes: SENSORICMOTORES,
1 431001 EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS. CRICTERAPIA, CALOR $16.500 $14 500
: HUMEDD, ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, i8] " ™
TRACCIONES
TERAPIA RESPIRATORIA con los componentes de PERCUSION VIBRACION
2 | 939403 | pRENAJE POSTURAL. SUCCION, MICRONE $17.792 | $6.500
3 TRACCION DIGITAL $20.000 $8.500
4 TERAPIA FISICA DOMICILIARIA $23.300 515.000
5 TERAPIA RESPIRATORIA DOMICILIARIA 523300 $15.000
3 933300 ;| TERARIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA 24 604 $26.000
7 931600 | TERAPIA DE PISQ PELYICO CON APARATOLOGIA 222.000 $17.000
8 890211 | Valoracitn Primera vaz por fisioterapia $10.000 $2 000
9 820311 | Centrol 0 sequimiento por fisioterapia {1 $10.000 52.000
TOTAL $172.495 $106.500
VALOR OFERTADO — MEDICALFISIO SAS.
- - E e s e e L ; PRECIOS .|~ VALOR
ITEM | CUPS | .- oo DESCRIPCION ... o 7| TECHOS | OFERTADO
TERAPIA FISICA INTEGRAL con los componentes: SENSORIOMOTORES,
1 931001 | EYERCICIOS TERAPEUTICOS,  MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR $16.500 $14.500
HUMEDO, ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, YO ! .
TRACCIONES
TERAPIA RESPIRATORIA con los componentes de PERCUSION, VIBRACION,
2 | 939408 | pRENAJE POSTURAL, SUCCION, MICRONE $17.792 $6.500
3 TRACCION DIGITAL $20.000 $8.500
4 TERAPIA FISICA DOMICILIARIA $23.300 $15.500
5 TERAPIA RESPIRATORIA DOMICILIARIA $23.300 $15.500
6 933300 | TERAPIA MODALIDAD RIDRAULICA HIDRICA $28.604 $26.000
7 931600 | TERAPIA DE PISQ PELVICO CON APARATOLOG!A $22.000 $17.000
8 820211 | Valeracion Primera vez por fisioterapia $10.000 $2.000
9 890311 | Control ¢ seguimiento por fisioterapia $10.000 $2.000
TOTAL $172.496 $160.500
FORMATO DE FACTURACION POR CONTRATO
RELACION DE FACTURAS DE EL CONTRATISTA . NIT . PARA PAGO POR CONTRATO
Ne. DE .
No. RADICACION DE FECHA ___ DE DE 2023. ME PERMITO CERTIFICAR QUE REVISADAS LAS FACTURAS

Y SUS SOPORTES SE CONFIRMA DESDE EL PUNTO DE VISTA DE AUDITORIA MEDICA QUE CORRESPONDE A LA ATENCION
SOLICITADA Y LOS VALORES CORRESPONDEN A LOS ESTIPULADOS EN EL CONTRATO.

CHA DE
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicie No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL ~
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista iPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE |l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDQ:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FiSICA INTEGRAL.: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

ANEXO No. 3
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto contractual.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Responder los requerimientos de aclaracion o de informacién en los plazos que LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALULD No 4 le formule en cada caso.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacién es requisito
indispensable para la realizacién de cualguier page.

Constituir en debida forma v aportar al Grupo Contractuat y Seguimiento de LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 -UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO TIPO B dentro de ios
tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica y cancelar los pagos a gue
hubiere lugar. Asi mismo el CONTRATISTA debera cargar las garantias en el SECOP L.

Guardar la confidencialidad de ioda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su cusiodia
0 que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente
por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacion indebida que por si 0 por un tercero se cause a la
administracion o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u
omitir algtin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Jefatura de LA REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, a la Unidad Prestadora de Salud Narifio TIPO By a las autoridades
competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para ios pagos con el fin de evitar traumatismos
en el proceso de ejecucion del contrato

E] Contratista debe tener suficiencia cientifica, técnica y administrativa que garantice la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato a usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policta
Nacional.

10. El contratista deberé establecer canales de acceso y comunicacion, que garanticen ia oportunidad en el

agendamiento y la atencion de los usuarios.

11. El contratista se obliga a canalizar toda comunicacién relacionada con la ejecucion del contrato o del resorte

administrativo a través del supearvisor ¢ Coordinador de contrate.

12. Garantizar la prestacion de los servicios con equipos Biomedicos y Material Médico adecuados para la

atenciéon del usuario.

13. La Entidad CONTRATISTA debera haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de

compromiso, condiciones sanitarias y cumplimiento, acordadas con el ente territorial de salud respectivo,
tener implementado su sistema de garantia de calidad y un sistema de informacién gerencial y bioestadistica
acorde con las exigencias definidas por el Ministerio de Proteccion Social.

14. El contratista debe cumplir con el Decreto 1011 de 03-Abr-06, en las resoluciones 3100 (Habilitacion) y 1445

(Estandares de Calidad)

15. El contratista dispondra de unz persona encargada de la Coordinacion del contrato, con una linea ielefonica

directa que garantice el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e
informar novedades sobre procedimientos, tratamientos, guejas, programaciones y en general para la
atencién de los usuarios. Esta linea telefénica sera de manejo por parte de los auditores y personal de Grupo
Regional Redes Integrales Servicios de Salud DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO.

16. Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los diez (10) dias catendarios del mes

siguiente en la Ventanilla Unica Central de Cuentas de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO TIPO
B. En esta Facturacion debe aparecer el No de Contrato vigente al que se carga la cuenta y dando
cumplimiento z fa ley 594 del 14 de julio de 2000 ‘Ley General de Archivo”,

17. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo,

sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisicnes en la actuacion contractual.

18. El CONTRATISTA se compromete a cumplir con el programa de Gestidn de Residuos Hospitalarios —

Decreta 2676 de 2000, decreto 4147 de 2005 que trata de Gestidn de residuos guimicos, Decreto 400 de
2009 que trata programa de reciclaje, proteccion radiolégica, protocolos de proteccién radiolégica (medicion
trabajadores, ambientales)

19. El CONTRATISTA se compromete a cargar la cuenta de cobro en la plataforma SECOP Il
20. EL CONTRATISTA SE OBLIGA A REPORTAR DENTRQ DE LOS SIGUIENTES CINCO DIAS A SU

OCURRENCIA. EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES PRESENTADOS EN EJECUCION DEL
CONTRATO. CON SU RESPECTIVO ANALISIS E IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE MEJORA; AL
SUPERVISOR DEL GONTRATO Y _ORDENADOR DEL _GASTO, ASUMIENDO LOS COSTOS DE LA
ATENCION EN SALUD DERIVADOS DEL EVENTO ADVERSO. Dicho reporte se debe consignar en el
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacion de servicio No. 68-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NAGIONAL ~
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y ei contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE !l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO {URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE L.O REQUIERA, SECUNDARIO A SU GONDICION CLINICA ¥ PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA L.OS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2004 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

formato 3SS-FR-0006 REPORTE DE INCIDENTE Y EVENTOS ADVERSOS, que se adjunta en Ja presente
invitacién,

21. EI CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacién de ta facturacion electrénica, se obliga a
cumplir con la emision de la facturacion electronica, para lo cual deberd coordinar con el supervisor de
contrato para ia recepcion de la misma. Dando cumplimiento asi a la Directiva Presidencial 09 del 17 de
septiembre de 2020 y la circular externa 053 del 01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA.,
el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en fa Resolucidn No. 000042 del
5 de mayo de 2020".

22. El oferente debe acogerse a ias resoluciones emitidas por el Ministerio de Salud y Gobierno Naciona) de
acuerdo a la emergencia sanitaria.

23. Cuando se generen glosas y estas sean aceptadas por el contratista, este se obliga a realizar documento
equivalente (nota crédito), debidamente registrada en la DIAN.

24. Se debe informar al supervisor del contrato, cuando el estado de ejecucion se encuentre en un cincuenta
50%, setenta (70%), noventa (80%) y cien (100%) por ciento. Una vez ejecutado el 100% del contrato, e
contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato
recibido la informacién del jefe de la Unidad Prestadora de Salud Narifto y la oficina de Contratos, si se
llegare a sobrepasar este serd asumido por el contratista por sobre ejecucién contractual; asi mismo se
realizaran controles y cruces de cartera en la medida gue se reguiera (diario, semanal, quincenal, mensual).

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Presentar matriz de elementos de proteccién perscnal, donde conste el suministro de elementos de dotacion y proteccion
personal, que se requiere para la realizacion de sus actividades objeto del contraio. En caso de deterioro, dafio o perdida
debera contemplarse los protocolos de reposicion sin afectar la ejecucion del contrato,

2. Presentar declaracion de compromise de cumplimiento en donde se especifique que durante el contrato se cumpliran fas
disposiciones legales y reglamentarias referentes a higiene y seguridad ocupacional.

3. Presentar certificacidn mensuat donde se reporte que todos los colaboradores vinculados para la ejecucién del contrato,
se encuentren afiliados al Sistema de Seguridad Social.

4. Enelcasoque ocurriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de la unidad presentar informe de los reportes
de accidentes de trabajo realizados por la ARL durante el plazo de ejecucidn de! contrato.

5. Presentar constancia que los colaboradores vinculados para la ejecucién de las actividades contractuales cuenten con
la idoneidad y competencia para el mangjo de equipos, herramientas e insumos en Ja realizacién de las actividades
propias del objeto contractual.

6. Presentar informe de capacitacidn realizada a los trabajadores, donde se evidencie ia realizacion de induccién y
reinduccion en aspectos generales y especificos de las actividades por realizar que incluya entre oiros la identificacion
de peligros y control de los riesgos en su puesto de trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, asi como capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con las necesidades Identificadas v
donde se evidencie {a firma del o los trabajador/es.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1. Confidencialidad e integridad de la informacion institucional: Dada la naturaleza de las actividades a reaiizar en desarrollo
del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservacion de ia integridad y confidencialidad de la informacion
institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara todas las
medidas que sean necesarias para impedir su duplicacidn, sustraccion, divuigacion, alteracion, ocultamiento o utilizacién
indebida y suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o reserva z que haya lugar. En virtud del presente
contrato, ef contratista se obliga a no suministrar informacién que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del
contrato; tales como: informacién locativa ¢ de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de la
labor, informacién contenida en los sistemas de informacién, documentacién fisica, archivos digitales, informacién de los
funcionarios y contratistas e informacion de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado
y cortfidencial.

2. Clausula de Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada, facilitada o creada entre
ellas para el cumplimienio del objeto confractual, serd mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora
correspondiente s6lo podra revelar informacién confidencial a guienes la necesiten y estén autorizados previamente por
la parte de cuya informacién confidencial se trata, se considera también informacién confidencial: a} aguelia que como
conjunto o por la configuracion o estructuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida entre los
expertos en los campos correspondientes. b) la que no sea de facil acceso, y ¢) aguella informacién que no esté sujeta
z medidas de proteccidn razonables, de acuerdc con las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter
confidencial.
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. §6-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE I! NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
L.OS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANOQ Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE ElL. PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
AGCUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA".

3. Cumplimiento de normatividad: El contratista acatara los lineamientos del Régimen de proteccion de datos y demas
aspectos refacionados con el tratamiente de la informacién que les sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581
de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 de! libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas
gue la modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y
confidencialidad y la Resolucion No. 08310 de 2016 por la cual se expide ef Manual de Seguridad de la informacién para
la Policia Nacional.

ANEXO No. 4
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATANTE

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la
ejecucion y entrega del objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un supervisor, a través de quien
la POLICIA NACIONAL mantendra la interlocucién permanente y directa con el
CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para
el efecto, exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean eniregados por el CONTRATISTA,
cuando estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u
obligaciones técnicas contenidas en el anexo técnico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones
pecuniarias y garantias a gue hubiere lugar, para lo cual el supervisor daré aviso oportunoc a
la POLICIA NACIONAL, sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o
incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la
suscripcidn del contrate.

8. Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA
en desarrollo del objeto del contractual.

9. incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuzales.

10. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos
exigidos.

11. El Supervisor de contrato sera el encargado de verificar que el contratista cargue las
respectivas cuentas de cobro en la plataforma SECOP |l
12. El supervisor de conirato debera suministrar al contratista el correo electronico personal
para recepcionar la facturacion electronica en el case de que el contratista este cbligado a
facturar electronicamente, segln la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020
y la circular externa 053 del 01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA.
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Continuacion aceptacion de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLIGIA NACIONAL ~
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IP$ MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE Il NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA F[SICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FISICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO {(URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO)} CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDOC NO. 002 DEL 27 DE ABRIL. DE 2001 PCR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR ¥ POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. O AQUELL.OS AMPARADQOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”,

EPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS (INFORMATIVO)
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Coentinuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL —
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE !l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISICTERAPIA INCL.UYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FisICA, RESPIRATORIAY TERAPIA Fisica INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERCICIOS TERAPEUTICOS, MEDIOS FISICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/O TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA ¥ EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDC NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL ¥ LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. G AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

Nota: este formato solo lo debera diligenciar el CONTRATISTA a quien se le adjudique el proceso y en caso
de gue se llegue a presentar un EVENTO ADVERSO o INCIDENTE, durante ia ejecucion dei contrato (leer
ANEXQO 3 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA)

INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO
388-FR-0008 "REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS"

Ccurrencia o presencia de un error en Ia atencidén en sajud dentro del ambito hospitalario.

Se debe diligenciar formato y registrar en historia clinica que se “reporta en formato®.

Debe diligenciarse en letra legible preferiblemente.

Registre de manera completa el nombre del Establecimiento de Sanidad Policial en el cual ocurrié el evento.
Registre el dia, mes y afio en gue se notifica el evento.

No registre nada en Cédigo de reporte (este cédigo lo asignara el equipo de seguridad del paciente del ESP
o de la USP)

. DATOS GENERALES DEL PACIENTE

1. Escribir completos nombre y apellidos del paciente

2. Numero de historia ¢linica

3. Registre el codigo de diagnéstico principal que registra el paciente

4. Registre la edad en afios del paciente

5. Marqgue con una X el sexo del paciente

6. Registre el namero de la habilitacién donde se encuentra hospitalizado el paciente (cuando aplique)
7. Registre el nombre completo de médico tratante.

ll. DESCRIPCION DEL EVENTO

8. Registrar fecha de ocurrencia en formato dia, mes y afic

9. Registrar la hora de ocurrencia del evento y marcar con una X si el evento fue en la mafiana (am) o si fue
en la tarde (pm)

10. Seleccione y marque con X el Ambito de ocurrencia del evento seglin corresponda: ambulatorio,
hospitalario, urgencias y precedimientos diagndsticos. :

11. Nombre del servicio donde ocurrié el evento
12. Descripcion: en forma sucinta exponer lo sucedido.

Los items.13 y 14 se diligencian posterior al analisis del evento realizado por el equipo de seguridad del
paciente con personal convocado para esto.

. MEDICAMENTOS Y DISPCSITIVOS MEDICOS: Espacio exclusivo para registrar este tipo de eventos,
margue con X si corresponde M = medicamento y DM= dispositivo médico.

Del item 15 al 20 Registrar nombre del medicamento o dispositivo médico, dosis, regimen y via, lote,
referencia, modeio, serie vy fabricante (Aplica para dispositivos médicos)

V. INFORMACION DEL REPCRTANTE: Del item 21 al 23 registrar nombres y apellidos, cargo y servicio
donde labora

V. CON EL PROPOSITO DE CREAR CONCIENCIA EN LOS SERVICIOS ES IMPORTANTE, realizar el
analisis causa raiz como insumo para el andlisis del Protocolo de Londres que realizaré el Grupo de Seguridad
del Paciente y para inducir al respective plan de mejoramiento.

En el andlisis causa raiz se preseleccionaron las siguientes variables: Paciente y Familia, Métodos y procesos,
Medio ambiente — entorno hospitalario, Medicamentos o dispositivos y mano de obra, en cada uno de estos
hay unos factores contemplados para seleccionar el que corresponda en cada situacion. En caso de no
encontrar el item, registrar la causa en “OTRAS CAUSAS" que consideren contribuyd a generar el evento.

Vi. PLAN DE INTERVENCION

Registrar la causa o causas identificadas que condujeron a la presencia del evento. Que se va hacer (TAREA)
y quien lo va hacer (RESPONSABLE) con las fechas de cumplimiento y de verificacion.

Esta parte nos ayudara para el seguimiento al cumplimiento de la mejora de los mismos.
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7- 20194-24, celebrado entre la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, y el contratista |IPS MEDICALFISIO SAS, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE 1l NIVEL DE COMPLEJIDAD AMBULATORIA EN LA ESPECIALIDAD FISIOTERAPIA INCLUYENDO:
CONSULTA, TERAPIA MODALIDAD HIDRAULICA HIDRICA, TERAPIA FISICA, RESPIRATORIA Y TERAPIA FiSICA INTEGRAL: EN
LOS COMPONENTES SENSORIOMOTORES, EJERGICIOS TERAPEUT[COS MEDIOS FiSICOS: CRIOTERAPIA, CALOR HUMEDO,
ELECTROTERAPIA: TENS, ULTRASONIDO, DIATERMIA, Y/Q TRACCIONES, Y EL SERVICIO DOMICILIARIO (URBANO Y RURAL
DEL MUNICIPIO DE PASTO) CUANDO EL PACIENTE LO REQUIERA, SECUNDARIO A SU CONDICION CLINICA Y PREVIOS
SOPORTES DE LA HISTORIA CLINICA Y EVOLUCION; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTCO DE NARINC SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS TECNICA Y
CIENTIFICAMENTE EN EL AMBITO NACIONAL CONSIGNADOS EN EL ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 POR EL
CUAL SE ESTABLECE EL PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL Y LOS QUE NO SE ENCUENTRAN EN EL
ACUERDO NO. 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 QUE SEAN APROBADOS POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN — BOGOTA
DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA".

Vil. VERIFICACION DE LAS ACCIONES DE INTERVENCION Y CIERRE DEL REPORTE
Fecha de verificacién, debe firmar el jefe del Area o Servicio y el Responsable de Seguridad del Paciente.

El formato debe ser remitido al Grupo de Seguridad del Paciente, para su respectiva intervencion, quienes se
encargan de la verificacion de datos y analisis respectivo.

Retroalimentacién con el servicio respective.

Tener presente gue deben ser reportados en un término de 24 horas los eventos, esto con el objeto de cumplir
con el aprendizaje crganizacional.

Es responsabilidad de reportar de quien le ocurre, o qwen observa. Evitemos que sean los familiares los gue
lo den a conocer a fravés de quejas ¢ demandas. /

H
Tenga presente que un oportuno reporte |e protege ante una démanda.

B ¢ 4
VAR 7 ;

§
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LOS ARRIBA FIRMANTES DECLARAMOS QUE HEMOS REVISADO EL DOCUMENTO Y LO ENCONTRAMO S, AIUSTADO A LAS
NORMAS Y DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y POR LO TANTO, BAJO NUESTRA RESPONSABILIDAD, LO PRESENTAMOS PARA
LA FIRMA DEL, JEFE DE LA REGHONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4 DE LA POLICIA NACIONAL.

Avenida 10N 18N-21 Barrio Granada
Deval.rases-con@peolicia.gov.co
www.policia.gov.co
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