SERVITECNOLOGIA RES S.A.S.
NIT: 901844611-0

COMUNICADO

Lunes 4 de noviembre de 2024, Comunicado de Avance de Mantenimiento de Aires
Acondicionados

Para: SENA Regional Amazonas y demas grupos de interés
Estimados seflores,

Nos dirigimos a ustedes para informarles sobre el avance del proceso de mantenimiento de
los aires acondicionados en las instalaciones. A pesar de que el inicio del contrato se vio
retrasado por causas ajenas a nuestra voluntad, desde que recibimos la autorizacién hemos
dedicado todos nuestros esfuerzos para llevar a cabo este proyecto con el mayor
compromiso.

Hoy hemos avanzado con éxito en las siguientes actividades:

1. Intervencion en las condensadoras de los ambientes de formacion Maestra,
Esclava 1y 2: Se realiz6 el cambio de la tarjeta inverter del compresor y se actualizd
el tablero electronico con la instalacion de un vigilante de tension y contactores con
bobina. Estas medidas buscan garantizar la proteccion del sistema frente a
variaciones de tension, asegurando un funcionamiento 6ptimo y prolongando la vida
util de los equipos.

2. Puesta en operacion de las unidades exteriores (condensadoras): Después de
aproximadamente una semana de inactividad, hemos logrado reactivar las unidades
exteriores. A partir de mafiana, continuaremos con las intervenciones en los
ambientes de formacion, donde realizaremos un lavado de serpentines, limpieza de
bombas y bandejas de drenaje. Actualmente, estos ambientes presentan olores a
humedad y moho debido a la acumulacion de algas en los serpentines, provocada por
la constante exposicion a la humedad. Nuestro objetivo es dejar todas las unidades
interiores en condiciones dptimas para su uso.
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Estimamos que para el viernes todos los ambientes estaran en funcionamiento.

Agradecemos su comprension y paciencia. Estamos trabajando intensamente y contrarreloj
para resolver esta situacion lo antes posible, reafirmando nuestro compromiso con la calidad
del servicio y el bienestar de todos los usuarios.
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Aplicacion pasta térmica en z6calo de instalacién y disipador de calor de la
nueva tarjeta
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Nuevos componentes
eléctricos, contactores
con bobina de 220V y
vigilante de tension
automatizado

Tarjeta quemada.
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