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PERÍODO A QUE CORRESPONDE EL INFORME                                                A
25 09 24 24 10 24

2

DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE DEL SUPERVISOR JOSÉ EDUARDO PARADA JIMENEZ

DEPENDENCIA GRUPO DE OPERACIONES

CARGO COORDINADOR GRUPO DE OPERACIONES

3

DATOS DEL CONTRATO

OBJETO: Prestación de servicios profesionales especializados para la gestión del cierre mensual de la cartera y
conciliación de cuentas de los productos del portafolio del ICETEX.

NÚMERO DE CONTRATO 2024-0101

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 12/01/2024

FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN 12/01/2024

CONTRATISTA STEVEN ALEJANDRO GONZALEZ MORENO

CÉDULA DE CIUDADANÍA O NIT 1070958842

VALOR (incluido IVA) El valor del contrato es hasta por la suma OCHENTA Y
CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y TRES MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS  M/CTE
($84,963,333) incluidos impuestos, tasas, contribuciones y
demás gastos directos e indirectos que se generen con ocasión
de la ejecución del contrato.

PLAZO El plazo de ejecución del presente contrato será hasta el 30 de
diciembre del año 2024, previa suscripción del acta de inicio y
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecución.

FECHA DE INICIO 12/01/2024

FECHA DE FINALIZACIÓN 30/12/2024

ADICIÓN (SI APLICA) N/A

PRÓRROGA (SI APLICA) N/A

SUSPENSIÓN (SI APLICA) N/A
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SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

        
        
     

OBLIGACIÓN ESPECIFICAS
(Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)

ASIGNADO PARA
EL

 PERIODO (DE
CORTE

 SEGÚN EL
 CONTRATO)

RECIBIDO A
SATISFACCIÓN

Si No Si No

1 Ejecutar las actividades tendientes al cumplimiento del cierre de cartera 
de la Entidad, atendiendo los procedimientos adoptados por el área.

X X

2 Proponer y ejecutar actividades de mejora para la gestión de operación 
de cartera e identificar las necesidades de estructuración e 
implementación de cambios en la operación.

X X

3 Asegurar la correcta liquidación de los saldos de las obligaciones, 
generando información confiable del cierre de cartera de la Entidad

X X

4 Analizar y ajustar las interfaces, diferencias, reportes u otros, para la 
correcta ejecución del cierre de cartera.

X X

5 Realizar conciliaciones en desarrollo de los procesos del Grupo de 
Operaciones; así mismo informar a las áreas interesadas.

X X

6 Generar informe del cierre de cartera y de la conciliación, indicando 
como mínimo avances, estado y pendientes por ejecutar.

X X

7 Seguimiento de la ejecución de los planes de mejora del Grupo de 
Operaciones.

X X

8 Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo 
establecido de la gestión del área.

X X

9 Acudir a las reuniones citadas para la supervisión del contrato o que 
estén relacionadas con el objeto de este.

X X

10 N/A
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OBSERVACIONES: No Aplica

5

PRODUCTOS ENTREGABLES

   

ENTREGABLES
(Relacionar los entregables relacionados en el Contrato)

1 Un (1) informe mensual, en cual se refleje el avance de las actividades 
asignadas por el Supervisor del Contrato.

X

2 Un (1) informe definitivo al culminar el plazo de ejecución contractual, en 
el cual se consoliden las actividades realizadas durante la ejecución del 
contrato

X

3 Entrega de los archivos que elaboro relacionados con el objeto del 
contrato, en el repositorio establecido

X

4
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OBSERVACIONES: El entregable N° 2 será gestionado al finalizar el Plazo de ejecución del Contrato en el mes de
Diciembre

6

¿PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

               SI                NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACIÓN PARA PAGO

  x   

STEVEN ALEJANDRO GONZALEZ MORENO
Contrato 2024-0101
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RELACIÓN DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (SI APLICA)

Presentó soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador APORTES EN LINEA, donde
indica que ha cumplido con la obligación de pago de los aportes al sistema de seguridad social
(Pensión, Salud y ARL), por el mes de Octubre con planilla No 9475812439 y Septiembre planilla
9473417755

8

¿ENTREGÓ INFORME DE ACTIVIDADES?

             SI              NO              NO APLICA  x  

9

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL

VIGENCIA (AÑO 2024)

VALOR DEL CONTRATO $84,963,333.00

VALOR ADICIÓN (Si aplica) $0

VALOR A PAGAR (Si aplica) $7,100,000.00

VALOR EJECUTADO $66,976,667.00

VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR $17,986,666.00

10

ANÁLISIS MATERIALIZACIÓN Y MITIGACIÓN DEL RIESGO: 

¿DURANTE LA EJECUCIÓN SE MATERIALIZÓ ALGÚN RIESGO?

Si______       No __X__

Si la respuesta es afirmativa, diligencie el número del evento del riesgo radicado en vigía
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REEVALUACIÓN DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser último pago diligencie la siguiente información de acuerdo con los siguientes parámetros:

2 MALO 3 REGULAR 4 ACEPTABLE 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCIÓN PUNTAJE

CUMPLIMIENTO

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
lineamientos de la Entidad.

Las actividades fueron entregadas con oportunidad según las fechas previstas en
el contrato o solicitadas por el supervisor.

CALIDAD

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas
en el Contrato

El personal asignado fue suficiente y tenía las competencias necesarias para
ejecutar todas las actividades del contrato.

OPORTUNIDAD
 DE LA

 INFORMACIÓN

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentación
contractual requerida durante la ejecución y la documentación postcontractual
fueron entregados y/o publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato,
procesos y procedimientos internos y normatividad legal vigente.

Entregó informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la cláusula
“Entregables” contemplado dentro del contrato

REEVALUACIÓN GENERAL

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

NOTA: Adicionalmente en el último pago se deberá diligenciar el mismo resultado dentro del siguiente formulario con

el fin de consolidar la información de acuerdo con lo dispuesto en la Norma ISO 9001 de 2015:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=oBw9XnV_FECUIgaXkWe-

3IzLlMQr2ZVBio5893WxRH1UM0QyVlI3N1NVR0pCQlZaTEhLWTRQUU9LOS4u

FECHA DE ELABORACIÓN: 24/10/2024

FIRMA DEL SUPERVISOR

      Nombre Cargo Firma Fecha

Revisó Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez Contratista GO-VOT      24/10/2024

El arriba firmante declara que ha revisado el presente documento, por lo tanto, bajo su responsabilidad presenta para la firma de quien corresponda.



CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCIÓN

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS

2024-0101

CERTIFICA:

Que el Coordinador del grupo de operaciones en calidad de supervisor del contrato, cuyo objeto es
“Prestación de servicios profesionales especializados para la gestión del cierre mensual de la cartera y
conciliación de cuentas de los productos del portafolio del ICETEX.”, recibió a satisfacción el cumplimiento
de las obligaciones pactadas en el contrato por parte del contratista STEVEN ALEJANDRO GONZALEZ
MORENO identificado (a) con C.C. 1070958842 durante el periodo comprendido entre el 25 de Septiembre
al 24 de Octubre del 2024.

Para los fines del presente, el contratista entregó el soporte de pago a la Seguridad Social emitido por el
operador APORTES EN LINEA, donde indica que ha cumplido con la obligación de pago de los aportes al
sistema de seguridad social (pensión, salud y ARL), según lo señalado en el artículo 50 de la Ley 789 de
2002 y el artículo 1° de la Ley 828 de 2003, cuyos pagos se ajustan a los porcentajes establecidos, así:

Mes y Año No. Planilla Pensión Salud ARL CCF

-Octubre 2024 9475812439 $454,400 $355,000 $14,800 $0

Septiembre 2024 9473417755 $454,400 $355,000 $14,900 $0

La presente certificación se expide para efectos de cancelar el valor de SIETE MILLONES CIEN MIL 
PESOS  M/CTE ($7,100,000).

En constancia se firma en Bogotá D. C. el 24 de OCTUBRE del año 2024.

JOSÉ EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador grupo de operaciones
Supervisor contrato 2024-0101

      Nombre Cargo Firma Fecha

Revisó Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez Contratista GO-VOT      24/10/2024

El arriba firmante declara que ha revisado el presente documento, por lo tanto, bajo su responsabilidad presenta para la firma de quien corresponda.



CONTRATO 2024-0101 
STEVEN ALEJANDRO GONZALEZ MORENO 

INFORME DE GESTIÓN MENSUAL 
 

 

INFORME No: 2024-010 

 

A continuación, se relaciona las actividades ejecutadas para el cumplimiento de las 
obligaciones específicas del contrato del 2024-0101 de Septiembre 25 al 24 de 
Octubre de 2024. 
 

 Obligación Especifica 01: 

 
Ejecutar las actividades tendientes al cumplimiento del cierre de cartera  
de la Entidad, atendiendo los procedimientos adoptados por el área. 
 

• Se realizan las validaciones para él envió de movimientos de las interfaces 
contables y de giros y línea 21. Los soportes quedan en el correo electrónico remitido 
(outlook) 

 

 
 
 

          Obligación Especifica 02: 
 

Proponer y ejecutar actividades de mejora para la gestión de operación de 
cartera e identificar las necesidades de estructuración e implementación 
de cambios en la operación. 
 
Para dar cumplimiento al desarrollo de actividades tendientes al mejoramiento 
de la Infraestructura, eficiencia en los procesos y optimización de los Sistemas 
de Información desde la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnología se 
realizan los análisis de los centros de costos a diario, Los soportes quedan en 
el correo electrónico remitido (outlook),el resultado queda de dicha validación 
es el siguiente: 
 

 

• Ajuste de 98 centros de utilidad en el sistema signature que se encontraban errados 
modalidad alianzas 
 



CONTRATO 2024-0101 
STEVEN ALEJANDRO GONZALEZ MORENO 

• Ajuste de 2 centros de utilidad en el sistema signature que se pasaron al castigo. 
 

. 

• Validación herramienta de saldos menores: 
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Obligación Especifica 03: 
 

Asegurar la correcta liquidación de los saldos de las obligaciones, generando 
información confiable del cierre de cartera de la Entidad. 
 

Validación y conciliación de las cuentas exógenas a corte del mes de Septiembre 
de 2024 las cuales se relacionan a continuación: 
 
 

• 51334502 

• 51334501 

• 41985502 

• 41985501 

• 41920502 

• 41920501 

• 51909510  

• 41959501  

• 41023801  

• 41020401 

• 25909511 
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• Los soportes quedan en el correo electrónico remitido (outlook) 

 

          Obligación Especifica 04: 
 

Analizar y ajustar las interfaces, diferencias, reportes u otros, para la 
correcta ejecución del cierre de cartera.  

 

 

• Se validan y realiza el informe de las interfaces de giros fondos, propios y 
alianzas del mes de Septiembre de 2024 y su posterior remisión para ajuste y 
cargue en contabilidad: 

• Los soportes quedan en el correo electrónico remitido (outlook)   
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              Obligación Especifica 05: 
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Realizar conciliaciones en desarrollo de los procesos del Grupo de  
Operaciones; así mismo informar a las áreas interesadas 

 

• Se validan y remiten cartera castigada del mes de Septiembre 2024: 
 

 
 
 

 

• Remisión de tablero de control correspondiente al cierre de Septiembre de 2024 
Los soportes quedan en el correo electrónico remitido (outlook) 
 

 
 

 

         Obligación Especifica 06: 
 

Generar informe del cierre de cartera y de la conciliación, indicando como 
mínimo avances, estado y pendientes por ejecutar. 
 

Así las cosas, al cierre del mes de Septiembre 2024 las diferencias entre cartera 
y contabilidad, respecto a la contabilidad de Recursos Propios queda la siguiente 
manera: 
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SITUACIONES DE RIESGO EN EL CIERRE 

 
1. Para este mes se presentaron inconsistencias. 

 

 
La anterior información se puede evidenciar en la siguiente ruta: 
 
X:\CARTERA\1.CIERRE\08. INFORMES CIERRE\2024\09.SEPTIEMBRE 
 

  
 
 

          Obligación Especifica 07: 
 

Seguimiento de la ejecución de los planes de mejora del Grupo de Operaciones           
 

 

• Se validan los saldos para la generación de diferencias en el proceso de cierre 
de Septiembre de 2024 con las herramientas desarrolladas para poder 
implementar un modelo de servicios para mejorar la calidad y confiabilidad de la 
información con la que se generan las diferencias y movimientos contables. 
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• Se validan las diferencias en archivo acces creado para la validación de las 
diferencias de capital intereses y prima. 
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• Validación de diferencias generadas con los archivos trabajados para el 
desarrollo del proceso de cierre de cartera del mes de Septiembre de 2024. 

 

 

• Los soportes quedan en Outlook 
 

 

         Obligación Especifica 08: 
 

Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo 
establecido de la gestión del área. 
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• Respuesta a requerimientos internos y externos que llegan por correo electrónico   
Los soportes quedan en el correo electrónico remitido (outlook) 
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• Bandeja de Control doc sin pendientes. 
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• ORDEN DE PAGO OP 
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• RECIBO A SATISFACCIÓN 

 

 

• F463 DATOS GENERALES E INCOMPATIBILIDADES 

 

 

•  F319 FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN 

 

• INFORME DE GESTIÓN Y/O ENTREGABLES. 

 

• CERTIFICADO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL 

 

 

• Secop II 
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     Obligación Especifica 09: 
 

  Acudir a las reuniones citadas para la supervisión del contrato o que estén 
relacionadas con el objeto de este. Los soportes quedan en el correo electrónico 
remitido (outlook) 

 

 
 
 
 
Entregables: 
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ENTREGABLES 
(Relacionar los entregables 
relacionados en el Contrato) 

REPOSITORIO 
(Relacione el repositorio del GAC y/o del Contratista) 

1 Un (1) informe mensual, en cual 
se refleje el avance de las 
actividades asignadas por el 
Supervisor del Contrato. 

Expediente contractual se carga en Secop II y aplicativo de gestion 
documental,número de contrato 2024-0101 
 
Reporte de cartera (\\ictxsrvfs) 
 

2 Un (1) informe definitivo al 
culminar el plazo de ejecución 
contractual, en el cual se 
consoliden las actividades 
realizadas durante la ejecución 

del contrato. 

 
Este informe se entregará en el informe del mes de Diciembre 2024. 
 

3 Entrega de los archivos que 
elaboro relacionados con el 
objeto del contrato, en el 
repositorio establecido. 

Reporte de Cartera (\\ictxsrvfs) 
 
Outlook 
 
Teams 

 

Indicadores De Gestión 
 

Se realizaron las actividades asignadas conforme a la ejecución del contrato, con 
un cumplimiento del 100% para el mes del informe. 
 

INDICADOR ACTIVIDAD % DE CUMPLIMIENTO FORMULA 

II 
Cierre de 
cartera 

100% 

1 Validación Interfaces 100% 

2 Interfaz Giros Propios 100% 

3 Interfaz Giros Fondos 100% 

4 Interfaz Giros Alianzas 100% 

5 Ajuste Saldos Cartera Castigada 100% 
 
 

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe en la ciudad de Bogotá, a los 24 días del 
mes Octubre de 2024. 

 

 
_______________________ 
Firma 

Steven Alejandro Gonzalez Moreno 
1.070.958.842 de Facatativá 
  
 
 

 Nombre Cargo Firma Fecha 

Revisó Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez 
Contratista VOT-Grupo Operaciones 

 

24/10/2024 

Revisó 
Daihana Angelica Rodriguez 

Contratista VOT- Grupo Operaciones 

 

24/10/2024 
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