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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 97-2024

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

CELINA DEL CARMEN ZAMBRANO

49.771.145

DEL 1 DE OCTUBRE   AL 31DE  OCTUBRE  DE 2024

VALLEDUPAR - GRUPO TERRITORIAL CESAR LA GUAJIRA 

Prestar servicios profesionales con plena autonomía técnica y administrativa para desarrollar acciones de orientación, seguimiento y dinamización de la oferta social en el marco del 

Programa de Reincorporación Integral y a la población objeto de atención de la ARN y sus familias.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Implementar acciones de articulación interinstitucional para la

promoción de acceso y permanencia de la población objeto de la ARN

y sus familias a los diferentes servicios ofertados por la propia entidad,

otras entidades públicas, entidades privadas, academia, tercer sector

y otros, en cumplimiento de los procesos y programas implementados

por la ARN, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de

género.

Durante el presente mes se continuó interactuando con la líder zonal de la estrategia Maestro Itinerante, con el

objetivo de realizar acompañamiento y seguimiento a la operatización, el cual permitió identificar los avances de la

población vinculada de todas las rutas: Reintegración Regular, Justicia y Paz, PAD y Familia; a la fecha el GT

tiene 124 personas vinculadas en proceso de formación académica con la estrategia de Maestro Itinerantes

seguimiento al mes de octubre.

Arando La Educación: 3 firmantes matriculados. 2 es espera de fidelización.

Autogestionado 1, en ciclo 6

Formación universitaria:  Cesar 6 firmantes.

Formación Tecnológica: 1

Guajira: Formación Universitaria 4. firmantes                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

2. Apoyar en la definición de la estrategia operativa de

acompañamiento a la población en proceso de reincorporación,

en lo relativo a los planes individuales y territoriales derivados del

componente social del Programa de Reincorporación Integral.

Durante este periodo se dio inicio a la operatización concerniente a la instrumentalización del programa de

Reincorporación, permitiéndome brindar las orientaciones recibida a los facilitadores del GT.

Se realizaron 2 jornadas de estudio y revisión de construcción de Horizontes de manera presencial para los

facilitadores del Cesar el día 17 de octubre   y virtual para los facilitadores ubicados en La Guajira. 

Se dio respuesta a PQR en ruta de reintegración regular a participante refiriendo una novedad relacionada con

oferta de FPT autogestionada, una vez conversado por llamada telefónica, se le brindó las claridades en los

temas operativos para la realizar matriculas en los tiempos establecidos. El participante reconoció que había

reportado fuera de la fecha al profesional reintegrador.

En cuanto al componente social, se realizaron los seguimientos a las profesionales de salud para garantizar el

aseguramiento, según los establecidos en los temas de salud: 

Reintegración: Reporta de 105 participantes 9 presentan novedades el cual está siendo subsanadas por la

profesional de aseguramiento.

Reincorporación: 531 de las cuales 8 presentan novedades en los diferentes estados dentro de la ruta.

En afiliación ha pensión 63 firmantes están pendientes por firmar en el mes de noviembre según los nuevos

lineamientos brindado por nivel central, se incluyen la población adulta, este proceso de afiliación será apoyado

por profesionales de nivel central, en 4 puntos focales, Fonseca, Maicao, Mnaure Balcón del Cesar, esto permitirá

a la ARN cumplir con el compromiso de los 24 meses de pensión que quedó pactado en el Acuerdo de Paz.

Durante este periodo se brindaron orientaciones a los facilitadores para la construcción de la formulación de los

planes de reincorporación integral, en un primer momento en la elaboración del HORIZONTE de cada

participante; priorizando los enfoques diferenciales, necesidades, intereses y particularidades. 

Esto permitió que los facilitadores implementaran estrategia para que la población lograra comprender la

importancia de realizar un ejercicio consciente y responsable frente a su proceso.   

Se realizó una jornada de revisión de los horizontes construido, conjunto con la coordinadora y el equipo de

apoyo, resaltando al enlace de genero del GT, profesional del enfoque étnico, espacio que permitió ver la

inclusión de estos enfoques para los que aplicaran, se realizaron recomendaciones y ajustes a los horizontes

construido.

Se evidenció que los horizontes construidos incluían las 4 líneas estratégicas, los enfoques diferenciales y los

programas especiales. Esto permite el avance de la formulación de los planes de reincorporación integral que

permitirá la implementación una vez seleccionen las acciones según las líneas y los ejes temáticos.                                                                     

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

3. Generar e implementar herramientas de seguimiento, gestión y

articulación para el cumplimiento de las acciones que se desarrollan

respecto al acompañamiento, atención y acceso a beneficios

socioeconómicos para las personas en proceso de reincorporación y

sus familias, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de

género.

CÓDIGO : BS-F-26

4. Desarrollar acciones pedagógicas que permitan a los colaboradores

de la ARN conocer y apropiar lineamientos, metodologías, métodos de

operación y acciones para la planeación, formulación, seguimiento y

evaluación del proceso de reincorporación, de acuerdo con el enfoque

diferencial, étnico y de género, en el marco del Programa de

Reincorporación Integral.

En reincorporación se realizaron 2 jornadas de estudio y revisión de construcción de Horizontes de manera

presencial para los facilitadores del Cesar el día 17 de octubre y virtual para los facilitadores ubicados en La

Guajira y equipo de apoyo, con el objetivo de retroalimentar en los casos necesario, una vez se realizó el ejercicio

de la construcción de horizonte que mostraron los facilitadores, los y las profesionales de los enfoques

transversales realizaron aportes, esto permitió realizar algunos ajustes en esos horizontes, permitiendo garantizar

un formulación integral y realista. Se avanza en la planeación y

formulación del PRI de la siguiente manera: 467 Actas firmadas.

418 Construcción de Horizontes

En cuanto a la ruta de reintegración, también se dieron los lineamientos de atención, según los compromisos

pactados en los planes de trabajo y los planes de acciones, y se realizó el seguimiento a las atenciones y reporte

de asistencia según los  registrados.         
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Del 1 al 31 de octubre de 2024 se realizaron seguimientos periódicos a través de 5 reporte de atención a la

población objeto que atiende el GT Cesar La Guajira, permitiendo identificar lo siguiente:

Población Total del GT 647.

Población en Reincorporación 547

Activos: 527

Ausentes: 20

AUTO SAR 067: 

Población en Reintegración: 100

PAD 24 Decreto 965 de 2020

Justicia y Paz: 28 Resolución 1724 de 2014.

Reintegración regular 48.

Total, atenciones: 647, dando cumplimiento a la misionalidad de la entidad a través de 13 profesionales, que

atienden en el departamento del Cesar y La Guajira.

10 planes de acción en ejecución.

7 planes evaluados.

• El cruce se realizó por medio de base Excel y descargue del aplicativo SIRR de los módulos Asistencias y

Planes de trabajo solicitado al profesional de OTI del GT Cesar La Guajira.

• Se revisó la postulación de tres participantes de la ruta de reintegración para las culminaciones del 4to trimestre,

evidenciándose que cumple con los requisitos establecidos en el ANUAL DE USUARIO SISTEMA DE

INFORMACIÓN PARA LA REINTEGRACIÓN Y REINCORPORACIÓN – SIRR, postulación Cierre del Proceso.

• Se realizaron 4 cortes de seguimiento a las atenciones del GT, garantizando en la ruta de Reincorporación el

registro del código SOC-RESPRIP -FORM-PRI a la Población que fue objeto de atención durante el mes de

octubre de 2024. Esto con relación a los firmantes que han firmado actas y avanzan en la construcción de los

horizontes que corresponde a la formulación de los planes de reincorporación integral individual, a la fecha se

avanza en: 

•	430 Actas Firmadas y cargada en el módulo PRI.

•	357 construcción de Horizontes.

• Verificación en la ruta de reintegración con los registros de asistencias consignado en los planes de trabajo

según los compromisos establecidos. 

Se realizaron 2 anulaciones en grupo de familia de dos menores de edad estaban recibiendo beneficio económico

y presentaban novedad, el cual se solicitó la suspensión temporal hasta cuando se subsane la novedad de

parentesco y estado activo, según lo estipula los lineamientos de la resolución para suministro de alimento.

Se verificaron los registros de asistencia y codificación para evitar presentar casos de gestión interna.

6. Desarrollar acciones de verificación y generación de alertas de

manera mensual sobre la trazabilidad de la información registrada en

el Sistema de Información para la Reintegración y Reincorporación-

SIRR en relación con los avances en el acompañamiento a la

población objeto de atención, de acuerdo con los procedimientos,

instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad.

5. Registrar la información referente a la población objeto de atención

en el Sistema de Información para la Reintegración y Reincorporación

–SIRR, de acuerdo con los procedimientos, instructivos y lineamientos

establecidos por la Entidad.

7. Desarrollar acciones de acompañamiento y participación en los

diferentes espacios, instancias, eventos y reuniones que la

supervisión del contrato determine, atendiendo los lineamientos de la

entidad

1. Acompañé y participé en la Feria de servicio que realizaron los líderes de sostenibilidad económica el día 23 de

octubre Realizado en el SENA.

2. Convoque a los profesionales facilitadores y equipo de apoyo para participar en las dos jornadas de

capacitación del programa de reunificación familiar que se realizaron el día 23 y 24 de octubre en la oficina de

Valledupar, permitiendo conocer el alcance de este programa y la operativización del mismo, los casos reportados

al equipo de profesiones de reunificación familiar, deben de están registrados en la formulación de los planes de

reincorporación y las acciones que corresponden a los programas especiales dentro de la línea de la

reincorporación social.

3. Se reportaron 8 casos de firmantes que no recibieron bono de alimento a financiera para su revisión y posible

reprogramación. 

8. Verificar de manera mensual la recepción de desembolsos

económicos a los participantes asignados de acuerdo con el

cronograma de la entidad, así como los trámites requeridos en caso de 

identificar alguna afectación a los mismos.

Una vez recibido los archivos de consultas de desembolsos de Asignación Mensual y Renta Básica, como

suministro de alimento y bonos de menores, adulto mayor y gestantes se le compartió a los facilitadores para que

verificaran el estado de sus asignados. 

Reincorporación:

481 asignación mensual = 562.770.000      

                                                                

470 suministro de alimento= 181.819.970$        

                        

285 bono de menores de 12 años= 22.424.370 $

72 bono de adulto mayor= 5.665.104 $

2 gestantes = 157.364                                                                                                                     

Se reportaron 8 casos de firmantes que no recibieron suministro de alimento a financiera para que verificaran y

reliquidaran en caso de ser objeto de beneficios económicos.
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NOMBRE(S): MARIA CRISTINA MORENO ( E )

CELINA DEL CARMEN ZAMBRANO

Fecha VoBo:

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la 

modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

9. Proporcionar informes, reportes, y proyectar respuestas a PQRSD

sobre el progreso de las actividades, resultados y cualquier otra

información requerida por la supervisión del contrato respecto al

componente Social.

Se dieron respuestas a las solicitudes de la coordinadora. Entre ellas: informe de actividades.

Información diaria del seguimiento de la socialización de la resolución.

 poblaciones convocadas a la socialización

Números de actas firmadas y pendientes por firmar.

Atenciones diarias de los facilitadores y novedades.                                                                                            

1 revisión de base de grupo de familia y enviada a Articulación para la revisión de los grupos de familia,

verificando Edades, de los menores de edad, registro civil, que demuestre el parentesco como hijo del jefe de

hogar firmante.

Respuesta de 2 PQRS de firmantes que interpusieron a la entidad, esto permitió interactuar con los firmantes de

manera individual y por llamadas telefónica para poder saber los motivos del servicio no conforme y brindarle las

claridades 

                                                                                                                                                                              

430 actas Firmadas y cargadas en SIRR

357 Construcción de Horizontes que permite el avance en la construcción de la formulación de los planes de

reincorporación Individual.

Entrega de información del 3 de jóvenes en el programa de Camino Diferencial de Vida a la ONU, como ubicación

de los jóvenes, facilitadores asignados den el Grupo Territorial. 

10. Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas

en el contrato.

Informo el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales explicita en este contrato, el cual pueden verificar

y retroalimentar.

Entrega de soporte de pago de seguridad social correspondiente al mes de otubre de 2024 a la profesional

administrativa , legalizaciones de los desplazamientos realizados durante el presente mes.           
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