
  
 
 
 
 
 
 

  

Secretaria de Salud 
  

Gestión en Salud 
Salud Pública 

Acta de reunión 

SEGUIMIENTO TELEFONICO- DENGUE  
ACTA No. 189 

 
Lugar:  Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 08 de octubre de 2024 
Hora: 2:00 pm   
   
 
Personas citadas: 

- No aplica. 
 

Asistentes:   
- No aplica. 

 
ORDEN DEL DÍA 

1. Realizar seguimiento telefónico a casos sospechosos de dengue.  
 
 

DESARROLLO  
 
El dia viernes 04 de octubre me notifica via WhastApp la jefe Paula Orozco, sub 
secretaria de salud y aseguramiento del municpio, actulizacion y asignacion de 
nuevos pacientes para realizar respectivo seguimiento telefonico.  
 

 
 
El dia de hoy martes 08 de octubre realizo seguimiento telefonico a los 06 pacientes 
asignados, de los cuales dos informan estar hospitalizados, uno con el telefono 
apagado y el resto de pacientes recuperados.  
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Adicional se reporta un caso al ChatBoot como colectivo por aumento de zancudos 
en el barrio o sector donde viven (Barrio La Trinidad).  
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COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  
- Continuar realizando seguimiento telefónico a los pacientes asignados por la 

jefe Paula Orozco, sub secretaria de salud y aseguramiento del municipio de 
Santa Rosa de Cabal. / año 2024.  

-  
 
FIRMA DE ASISTENTES: 
No aplica, se anexa captura de pantalla de registro de llamadas.  
 

 
 
 
 
 
 
FIRMA 
Stefanny Londoño Ruiz.    FIRMA 
Cargo: Enfermera enlace    Stefanny Londoño Ruiz.  
       Cargo: Enfermera enlace 
       Elaboró 
 
 
 
 

Versión. 04  
Vigencia: 08-2024 



  
 
 
 
 
 
 

  

Secretaria de Salud 
  

Gestión en Salud 
Salud Pública 

Acta de reunión 

 
RETROALIMENTACION SEGUIMIENTOS DENGUE 

 
ACTA No. 187 

 
Lugar:  Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 03 de octubre de 2024  
Hora: 6 pm   
   
 
Personas citadas: 
No aplica 
 
Asistentes:   
No aplica  
 
ORDEN DEL DÍA 

1. Retroalimentación seguimiento a paciente sospechosos de Dengue. 
 

DESARROLLO  
 
Se recibe el día martes  01 de octubre vía grupo de WhatsApp de Enfermeras  
enlace VBC, documento excel con pacientes reportados en SIVIGILA de las tres 
ultimas semanas epidemiologicas, para el municipio de Santa Rosa un total de 43 
pacientes, donde se debe de diligenciar excel con observacion de cada 
seguimiento.  
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Salud Pública 
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Se procede a revisar uno por uno en DRIVE compartido con la secretaria de salud  
municipal y las contratistas del técnico de saneamiento, donde se evidencia lo  
siguiente: 
- Pacientes que no tiene reportados el municipio: 11 
- Pacientes sin seguimiento: 0 
- Pacientes con algún tipo de seguimiento: 32 
- Pacientes sin número de contacto: 0 
 

 
 

 
 
Adicional se actualiza georeferenciacion de 03 paciente, con ubicación en google 
maps, a dos pacientes no se logro ubicar la direccion de residencia registrada en 
SIVIGILA.  
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Finalmente se envia correo electronico al ingeniero que hace parte del equipo de 
vigilancia basada en comunidad.  

 
 
 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Continuar realizando seguimiento telefónico a los casos asignados. / 
Enfermera enlace. / año 2024 

 
 
 
FIRMA DE ASISTENTES: 
Todo se realizó de manera virtual, no se tiene listado de asistencia.  
 
 
 
 
 
FIRMA       FIRMA 
Stefanny Londoño Ruiz     Stefanny Londoño Ruiz     
Cargo: Enfermera enlace    Cargo: Enfermera enlace 
       Elaboró 
 
 
 

Versión. 04  
Vigencia: 08-2024 



  
 
 
 
 
 
 

  

Secretaria de Salud 
  

Gestión en Salud 
Salud Pública 

Acta de reunión 

 
RETROALIMENTACION SEGUIMIENTOS DENGUE 

 
ACTA No. 190 

 
Lugar:  Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 08 de octubre de 2024  
Hora: 3 pm   
   
 
Personas citadas: 
No aplica 
 
Asistentes:   
No aplica  
 
ORDEN DEL DÍA 

1. Retroalimentación seguimiento a paciente sospechosos de Dengue. 
 

DESARROLLO  
Se recibe el día martes  08 de octubre vía grupo de WhatsApp de Enfermeras  
enlace VBC, documento excel con pacientes reportados en SIVIGILA de las tres 
ultimas semanas epidemiologicas, para el municipio de Santa Rosa un total de 47 
pacientes, donde se debe de diligenciar excel con observacion de cada 
seguimiento.  

 
 
Se procede a revisar uno por uno en DRIVE compartido con la secretaria de salud  
municipal y las contratistas del técnico de saneamiento, donde se evidencia lo  
siguiente: 
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- Pacientes que no tiene reportados el municipio: 10 
- Pacientes sin seguimiento: 3 
- Pacientes con algún tipo de seguimiento: 34 
- Pacientes sin número de contacto: 0 
 

 
 

 
 
Adicional se actualiza georeferenciacion de 1 paciente, con ubicación en google 
maps, a dos pacientes no se logro ubicar la direccion de residencia registrada en 
SIVIGILA, uno de ellos del departamento de caldas.  
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Finalmente se envia correo electronico al ingeniero que hace parte del equipo de 
vigilancia basada en comunidad.  

 
 
 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Continuar realizando retroalimentación de seguimientos a casos notificados 
como Dengue y realizar envió al área de vigilancia epidemiológica. / 
Enfermera enlace. / año 2024.  

 
 
FIRMA DE ASISTENTES: 
Todo se realizó de manera virtual, no se tiene listado de asistencia.  
 
 
 
 
 
 
 
FIRMA       FIRMA 
Stefanny Londoño Ruiz     Stefanny Londoño Ruiz     
Cargo: Enfermera enlace    Cargo: Enfermera enlace 
       Elaboró 
 
 
 

Versión. 04  
Vigencia: 08-2024 
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RETROALIMENTACION SEGUIMIENTOS DENGUE 

 
ACTA No. 203 

 
Lugar:  Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 18 de octubre de 2024  
Hora: 4 pm   
   
 
Personas citadas: 
No aplica 
 
Asistentes:   
No aplica  
 
ORDEN DEL DÍA 

1. Retroalimentación seguimiento a paciente sospechosos de Dengue. 
 

DESARROLLO  
Se recibe el día miercoles  16 de octubre vía grupo de WhatsApp de Enfermeras  
enlace VBC, documento excel con pacientes reportados en SIVIGILA de las tres 
ultimas semanas epidemiologicas, para el municipio de Santa Rosa un total de 47 
pacientes, donde se debe de diligenciar excel con observacion de cada 
seguimiento.  

 
 
Se procede a revisar uno por uno en DRIVE compartido con la secretaria de salud  
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Municipal, se observa que, desde hace aproximadamente un mes, no se les asigna 
casos a las contratistas del técnico de saneamiento, donde se evidencia lo  
siguiente: 
- Pacientes que no tiene reportados el municipio: 03 
- Pacientes sin seguimiento: 12 
- Pacientes con algún tipo de seguimiento: 32 
 

 
 

 
 
Adicional se actualiza georeferenciacion de 1 paciente, con ubicación en google 
maps.  
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Gestión en Salud 
Salud Pública 

Acta de reunión 

Finalmente se envia correo electronico al ingeniero que hace parte del equipo de 
vigilancia basada en comunidad.  

 
 
 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Continuar realizando retroalimentación de seguimientos a casos notificados 
como Dengue y realizar envió al área de vigilancia epidemiológica. / 
Enfermera enlace. / año 2024.  

 
 
FIRMA DE ASISTENTES: 
Todo se realizó de manera virtual, no se tiene listado de asistencia.  
 
 
 
 
 
 
 
FIRMA       FIRMA 
Stefanny Londoño Ruiz     Stefanny Londoño Ruiz     
Cargo: Enfermera enlace    Cargo: Enfermera enlace 
       Elaboró 
 
 
 

Versión. 04  
Vigencia: 08-2024 
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RETROALIMENTACION SEGUIMIENTOS DENGUE 

 
ACTA No. 208 

 
Lugar:  Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 23 de octubre de 2024  
Hora: 10 am   
   
 
Personas citadas: 
No aplica 
 
Asistentes:   
No aplica  
 
ORDEN DEL DÍA 

1. Retroalimentación seguimiento a paciente sospechosos de Dengue. 
 

DESARROLLO  
Se recibe el día martes  23 de octubre vía grupo de WhatsApp de Enfermeras  
enlace VBC, documento excel con pacientes reportados en SIVIGILA de las tres 
ultimas semanas epidemiologicas, para el municipio de Santa Rosa un total de 32 
pacientes, donde se debe de diligenciar excel con observacion de cada 
seguimiento.  

 
 
Se procede a revisar uno por uno en DRIVE compartido con la secretaria de salud  
Municipal, donde a la fecha solo se designan casos para contratistas del municipio y 
enfermera enlace, donde se evidencia lo siguiente: 
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- Pacientes que no tiene reportados el municipio: 06 
- Pacientes sin seguimiento: 10 
- Pacientes con algún tipo de seguimiento: 16 
 

 
 

 
 
Adicional se actualiza georeferenciacion de 2 paciente, con ubicación en google 
maps.  
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Finalmente se envia correo electronico al ingeniero que hace parte del equipo de 
vigilancia basada en comunidad.  

 
 
 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Continuar realizando retroalimentación de seguimientos a casos notificados 
como Dengue y realizar envió al área de vigilancia epidemiológica. / 
Enfermera enlace. / año 2024.  

 
 
FIRMA DE ASISTENTES: 
Todo se realizó de manera virtual, no se tiene listado de asistencia.  
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FIRMA       FIRMA 
Stefanny Londoño Ruiz     Stefanny Londoño Ruiz     
Cargo: Enfermera enlace    Cargo: Enfermera enlace 
       Elaboró 
 
 
 

Versión. 04  
Vigencia: 08-2024 



  
 
 
 
 
 
 

  

Secretaria de Salud 
  

Gestión en Salud 
Salud Pública 

Acta de reunión 

SEGUIMIENTO TELEFONICO PACIENTES DENGUE   
ACTA No. 204 

 
Lugar:  Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 18 de octubre de 2024 
Hora: 2:30 pm     
   
 
Personas citadas: 

- No aplica.  
 

Asistentes:   
- No aplica.  

 
ORDEN DEL DÍA 

1. Seguimiento telefónico. 
 
 
DESARROLLO  
 
El día de ayer jueves 17 de octubre, recibo notificación vía WhatsApp de la 
Enfermera Paula Orozco, sub secretaria de salud y aseguramiento del municipio, 
donde informa actualizar y designar nuevos casos para seguimiento telefónico de 
pacientes reportados en SIVIGILA como probables para Dengue. 
 

 
   
El dia de hoy ingreso a Drive, donde tengo designado seis pacientes para 
seguimiento, se observa que no se han designado seguimientos a contratistas del 
técnico de saneamiento, solo a contratistas de la secretaria de salud municipal.  
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Se procede a realizar llamada de seguimientos a los pacientes, donde solo dos 
pacientes contestan el teléfono y brindan la información, los otros cuatro pacientes 
con teléfono apagado o pese a múltiples llamadas no contestan.  

 
 
Hasta le fecha se tiene al dia todos los seguimientos asignados por la secretaria de 
salud municipal, cumpliendo con compromisos pactados a inicio de alerta y/o brote 
por Dengue.  
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COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  
- Sin compromisos por ser una capacitación.  

 
 
 
 
 
FIRMA DE ASISTENTES: 
No aplica, toda la actividad se realizó vía telefónica e internet.  
  
 
 
 
 
 
 
 
FIRMA 
Stefanny Londoño Ruiz.    FIRMA 
Cargo: Enfermera enlace    Stefanny Londoño Ruiz.  
       Cargo: Enfermera enlace 
       Elaboró 
 
 

Versión. 04  
Vigencia: 08-2024 


