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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Santa Marta — Magdalena
noviembre de 2024

Sefior (a)

Miguel Angel Andrade Caiafa

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6878805

Coordinador Académico del Centro de Logistica y Promocién Ecoturistica del Magdalena

Regional Magdalena

Santa Marta
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual mes noviembre del afio 2024

Referencia: No. CO1.PCCNTR.6878805 del afio 2024

GERMAN DAVID GONZALEZ VARGAS, identificado con la cédula de ciudadania No. 9.877.296 de
Pivijay - Magdalena, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Logistica y Promocidn
Ecoturistica Regional Magdalena, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la

referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: NUEVE MILLONES NOVECIENTOS SETENTAY TRES MIL CINCUENTA Y UN
PESOS M/CTE (9.973.051). Esta suma serd pagada por el Sena al contratista de la siguiente manera:
a) Un pago correspondiente al mes de octubre de 2024 por valor de: TRES MILLONES
CUATROCIENTOS VENTITRES MIL QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($3.423.585).

b) Un pago correspondiente al mes de noviembre de 2024 por valor de: CUATRO MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTAY CINCO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS M/CTE
($4.465.545).

c) Un (1) ultimo pago correspondiente al mes de diciembre de 2024, por valor de DOS MILLONES

OCHENTA'Y TRES MILNOVECIENTOS VENTIUN PESOS M/CTE ($2.083.921).
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Plazo: Serd hasta el 14 de diciembre de 2024.

OBIJETO:

Prestar servicios personales de cardcter temporal para impartir formacion profesional
programada por el Centro de Logistica y Promocion Ecoturistica Regional Magdalena en los
Programas de Formacion Titulada, Titulada Virtual, Complementaria y/o Complementaria
Virtual

Obligaciones Especificas

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Orientar la formacidn de aprendices en

el drea, en las competencias, los
resultados de aprendizaje y las
actividades de los proyectos de

formacién programados, dentro de los
tiempos que, para cada accién, se
determine por parte del centro de
formacién

1 Impartir formacién
profesional integral en el
area de Servicio al cliente,
en los grupos en el
municipio de Pivijay Magd
identificados con ficha
3117176y 3121965

Evidencias en los anexos

Planear vy ejecutar el desarrollo
curricular del programa(s) que se le
asignen durante la ejecucién de su
contrato (Proyecto de formacion,
Planeacion pedagdgica y los recursos
didacticos que incluyen guia de
aprendizaje, material de apoyo a la
formacién e instrumentos de
evaluacion).

2, Se socializo estructura del
programay se desarrollaron
las actividades académicas de
manera presencial,
elaboracion del plan de
trabajo, guias de

aprendizaje e instrumentos
de evaluacion, para la
formacién de los aprendices

Evidencias en los anexos

Identificar los aprendizajes previos,
estilos y ritmos de aprendizaje del
aprendiz que ingresa al proceso
formativo, de acuerdo con los
lineamientos institucionales

Esta obligacion no seejecutd
en el periodoobjeto de cobro

Sin evidencias para
este periodo
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Obligaciones Especificas

proyectos de investigacién aplicada,
innovacion pedagoégica y desarrollo

ejecutd en el periodoobjeto
de cobro

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Participar en el proceso de induccién de | 3, Se realizé induccion a los
4 los aprendices Aprendices . del curso Evidencias en  los
complementario de
Servicio al cliente con la ficha anexos
3121965
Realizar seguimiento a los aprendices en | Esta obligacion no seejecutd | _ _
5 | etapa productiva en su sitio de trabajoy | en el periodoobjeto de cobro | S .eV|denC|as para este
seguimiento a la bitdcora virtual del periodo
aprendiz cuando le sean asignados.
Llevar control de las inasistencias de los | 4, Se plasma control de
aprendices a la formacién, registrar en | asistencias de las
el aplicativo institucional las | formaciones Evidencias en los
6 inasistencias 'y reportar a la anexos
coordinacion académica las novedades
para aplicacion del reglamento del
aprendiz
Asociar los aprendices a la ruta de | 5, Se enruto a los aprendices
aprendizaje en el aplicativo institucional | de las formaciones a dar
7 una vez el aspirante esté en estado | identificada con ficha Evidencias en los anexos
matriculado y verificar con el reporte | 3121965
gue todos aparezcan en formacion.
Emitir los juicios de evaluacién con base | Esta obligacién no se ejecutd
en la valoracién de las evidencias de | en el periodoobjeto de cobro
aprendizaje 'y registrarlas en los
aplicativos institucionales Sin evidencias para este
8 (administrativo y académico), maximo periodo
tres (3) dias después de alcanzado el
resultado de aprendizaje. Esta
obligacion no se ejecutd en el periodo
objeto de cobro
Usar vy gestionar las diferentes 6, Se realizo el proceso de
plataformas tecnoldgicas institucionales verificacion de aprendices
de apoyo académico y administrativo | registrados de los cursos Evidencias en los
9 relacionado con su rol, actualizando y | préximos a impartir. (La anexos
registrando de manera veraz y oportuna labor de verificacién en
cada una de las acciones que integran el Sofia Plus ha sido limitada
proceso formativo. por caida del programa)
0 Participar en la formulacion de | Esta obligacion no se | gin evidencias para este

periodo

GTH-F-062 V10




SENA

N

Obligaciones Especificas

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
tecnolégico, de interés institucional
SENNOVA
Participar en los equipos, grupos, Esta obligacién no se| _. , ,
. p g p’ . & p‘ . . & . . Sin evidencias para este
11 | comités, proyectos y demas instancias ejecutd en el periodoobjeto eriodo
institucionales que lo requieran de cobro P
. 7, Se realizé
Desplazarse a otras ciudades o .
. ) L desplazamientos al| . . .
12 | municipios diferentes al domicilio . - Sin evidencias para este
o municipio de Pivijay Magd .
contractual para el cumplimiento del . ) - periodo
. para impartir la formacién
contrato, en caso de que se requiera . .
de servicio al cliente
Presentar el reporte de eventos en | 8, Presentacion de los
SOFIA PLUS (Programacion con visto | eventos del mes
bueno del coordinador académico o | noviembre del 2024.
13 misional) en los dias establecidos por el evidencias en los anexos
centro, al supervisor correspondiente y
los demds soportes requeridos para la
legalizacion del pago
Llevar y mantener actualizado el . . .
. . . . S . . | Sin evidencias para este
14 | portafolio de evidencias del instructor | Esta obligacion no seejecut6
segun lo indica la guia paradesarrollar | en el periodoobjeto de cobro | periodo
procesos formativos
Responder por la custodia y buen uso de Esta obligacion no se
equipos, bienes e inventario asignado a ejecuto en el periodo objeto
su cargo o puestos bajo su cuidado, que de cobro
el centro o lugar donde se desarrolle la Sin evidencias para
15 | formacién le facilite 13 GTHF-075 V.05 este periodo
para el desarrollo de su objeto
contractual y hacer entrega formal de
acuerdo con los lineamientos
institucionales
Apovyar los procesos de aseguramiento Esta obligacidn no seejecutd i idenci
16 de la calidad cuando la entidad lo en el periodo objeto de in-evi .enaas para
requiera cobro este periodo
17 | Apoyar la planeacion y el alistamiento | Esta obligacion no se ejecutd | Sin evidencias para este

de los materiales de formacion,
propios de su darea y apoyar los
procesos de evaluacion y/o parte
técnica de la supervision de Ia
adquisicion de bienes y/o servicios

en el periodo objeb de cobro

periodo
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Obligaciones Especificas

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
cuando la entidad lo requiera de
acuerdo con la leyl474 de 2011y
Requerimiento de la institucion.

18 | Adoptar en la formacién las Esta obligacién no Sin evidencias para este
diferentes estrategias pedagdgicas ejecutd en el periodo | periodo
que la entidad dispone como son: objeto de cobro
Worldskills, Senasoft, Bootcamp,
cocina gourmet, entre otras.

19 | Participar en procesos depromocion y Esta obligacién no se Sin evidencias para
divulgacion de la oferta educativa, ejecutd en el periodo este periodo
servicios y actividades de divulgacion objeto de cobro
tecnoldgica programada por el
Centro

20 | Participar en las labores demontaje Esta obligaciéon no se Sin evidencias para este
y puesta en marcha de equipos y ejecutd en el periodo periodo
maquinaria utilizados en la formacién objeto de cobro
profesional integral, cuando ésta sea
requerida.

21 | Rendir oportunamente los informes Esta obligacién no se Sin evidencias para este
requeridos sobre las acciones ejecutd en el periodo periodo
encomendadas y los productos objeto de cobro
resultantes de procesos de formacion
profesional

22 | Solicitar oportunamente los Esta obligaciéon no se Sin evidencias para este
elementos necesarios para ejecutd en el periodo periodo
desarrollar eficazmente su labor objeto de cobro
técnico-pedagodgica

23 | Incorporar las tendenciastecnolégicas, Esta obligacion no se Sin evidencias para este

pedagdgicas y de gestion a las
estructuras curriculares por
competencias laborales de las
diferentes acciones de formacion
profesional

ejecuto en el periodo
objeto de cobro

periodo
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24 | Asegurar la organizacién,mantenimiento | Esta obligacién no se Sin evidencias para este
y adecuadautilizacién de los recursos | ejecutd en el periodo periodo
gue hay en su ambiente laboral objeto de cobro
25 | Presentar agendas e informes de| Esta obligacion no se Sin evidencias para este
legalizacion correspondientes a las| ejecutdé en el periodo periodo
ordenes de desplazamiento, cuando a | objeto de cobro
esto se diere lugar,en un plazo maximo
de 5 dias, posteriores a la finalizacion de
la comision
26 Atender oportunamente los | 9, Presentacion del informe Evidencias en los

contractual de ejecucién y
soportes y lo concerniente
mensualmente para el pago
de honorarios por prestacién
de servicios

requerimientos que haga elsupervisor
del contrato y presentar informes
mensuales de la ejecucioén del contrato

anexos

27 Aplicar al proceso vy aportar |la
certificacion de la Norma de
Competencia Laboral para lafuncién de
instructor, con plazo maximo a 30 de
junio de 2024, o durante la ejecucion del
contrato si el

inicio de ejecucién se da posterior a esta
fecha.

Esta obligacion no se
ejecutd en el periodo
objeto de cobro

Sin evidencias para este
periodo

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladasy los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto

bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.
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FECHA DE FECHA DE
No DE LA ORDEN LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIAL FINAL

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucidon contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el
certificado de afiliacion de 2024 y pago de planilla # 9477149477 mes de octubre del presente afio.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitrdmites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

— _

GERMAN GONZALEZ VARGAS
Contratista
C.C. No. 9.877.296 Expedida en Pivijay Magdalena

Recibi a satisfaccion:

Miguel Angel Andrade Caiafa

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6509834

Coordinador Académico del Centro de Logistica y Promocion Ecoturistica del Magdalena
Regional Magdalena
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EVIDENCIAS:

1, Impartir formacion profesional integral en el area de Servicio al cliente,
en los grupos en el municipio de Pivijay Magd identificados con ficha
3117176 y 3121965
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2, Se socializo estructura del programa y se desarrollaron las actividades
académicas de manera presencial, elaboracion del plan de trabajo, guias de
aprendizaje e instrumentos de evaluacion, para la formacion de los
aprendices

® LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA [ LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA
SENA SENA
7 V CLIENTE 7 V CLIENTE
@ RED TECNOLOGICA @ RED TECNOLOGICA
e e
s VENTAS Y COMERCIALIZACION o VENTAS Y COMERCIALIZACION
DISENO DE ACCIONES DE FORMACION COMPLEMENTARIA
CODIGO: DENOMINACION DEL PROGRAMA COMPETENCIA
DIGO: DENOMINACION
13530025 SERVICIO AL CLIENTE £ IOMINAC
210601020 Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa
VERSION: SECTOR DEL PROGRAMA:
EL (S) DE LA COMI
2 SERVICIOS
Fecha Inicio P 25/02/2020 OMNACION
ini rama:
V,';’,’"'?:::' i ! § Recepcionar requerimiento
ogr Fecha Fin Programa: El programa atin se encuentra vigente
Orientar respuesta
DURASION 48 horas
2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
EI SENA presenta el curso complementario denominado Servicio al Cliente, el cual brinda
respuesta a los requerimientos de las empresas para desarrollar altos procesos de cualificacion en DESCRIPCION
sus colaboradores.
Partiendo de & presssies crganizecional.qus indica que los cllantes son la razdn da sar de cuaiquier 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H
empresa, en un entorno globalizado donde las comunicaciones son cada vez mas agiles, el
consumidor es el que decide cudndo, donde y por cuanto tiempo comprar, es importante para los
empresarios contar con talento humano capaz de fidelizar y retener clientes que contribuyan con la
JUSTIFICACION: | sostenibilidad scondmica de sus unidades productivas. 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H
El servicio y la atenci6n al cliente, son y deben ser un asunto de importancia para cualquier
organizacién, de igual manera analizar el servicio al cliente de una compania, permite validar si las 3. CONOCIMIENTOS
caracteristicas y funciones del producto o servicio logran satisfacer las necesidades de los
usuarios. Conforme con esto, se debe generar estrateglas para que las empresas presten un 3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS
excelente servicio al cliente, pues es el pilar y la base fundamental para conquistar al cliente CLIENTE: CONCEPTO, TIPOLOGIA, CLASIFICACION, CARACTERISTICAS.
ETIQUETA Y PROTOCOLO EMPRESARIAL: CONCEPTO, CARACTERISTICAS, REGLAS
IMAGEN CORPORATIVA: CONCEPTO
CICLO DE SERVICIO: CONCEPTO CARACTERISTICAS
REQUISITOS DE | Tener los datos actualizados en el aplicativo SOFIAPLUS TRIANGULO DE SERVICIO: CONCEPTO, CARACTERISTICAS, ESTRUCTURA
INGRESO: Cumplir con a formacién del programa en su totalidad MOMENTOS DE VERDAD: CONCEPTO, CARACTERISTICAS
COMUNICACION: CONCEPTO, TIPOS, TECNICAS, EXPRESION ORAL Y ESCRITA
Centrada en la construccin de autonomia para garantizar la calidad de los procesos formativos GOMUNICAGION ASERTIVA: CONCEPTO, IMPORTANCIA
en el marco de la formaci6n por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas NORMAS DE CORTESIA: CONCEPTO
didacticas activas que estimulan el ! para la de y SERVICIO: CONCEPTO, TRAZABILIDAD, TECNICAS
raalas; on 8| de las fas de la v, PROTOCOLO DE SERVICIO: CONCEPTO, CARACTERISTICAS, TIPOS
Lol ablacios.y, que. en todo casn'fecrean @l contaxto PORTAFOLIO DE SERVICIOS: CONCEPTO, CARACTERISTICAS
productivo y vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las REQL 0S: CONCEPTO, TIPOS, IMPORTANGIA
ATENCION AL CLIENTE: CONCEPTO, TIPOS, PROTOCOLOS, CANALES
ESTRATEGIA | Iualmente, debe estimular de manera permanente la autocritica y la reflexién del aprendiz sobre el INFORMACION: CONCEPTO, TIPOS, CONFIDENCIALIDAD
METODOLGGICA: | Que hacer y los resultados de aprendizaje que logra a través de la vinculacién activa de las cuatro RESPUESTA A USUARIOS: CONCEPTO, TECNICAS, TIPOS Y TIEMPO
fuentes do parala L CONTINGENCIAS: CONCEPTO, TIPOS, CLASIFICACION
SEGURIDAD Y SALUD TRABAJO: NORMATIVA
Elinattuctor - Tinlor SATISFACCION CLIENTE: CONCEPTO, TIPOS
El entomo ENCUESTAS: CONCEPTO, TIPOS, ESTRUCTURA, CARACTERISTICAS
LasTIC REPORTES SERVICIO: CONCEPTO, TIPOS
El trabajo colaborativo
15/11/24 15:26 Pagina 1de 5 15/11/24 1526 Pagina 2 de 5
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3, Se realiz6 induccion a los Apendices del curso complementario de
Servicio al cliente con la ficha 3121965

|

10
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4, Se plasma control de asistencias de las formaciones

LISTA DE ASISTENCIA SERVICIO AL CLIENTE 3117176

Tipo de Documento

NUMERO_DOCUMENTO

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

NOMEBRES

APELLIDOS

LISTADO DE AASISTENCIA 3121965

TIPO DE DOCUMENTO

NUMERO_DOCUMENTO

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

Cédula de Ciudadania (CC)

FAAdGIA da CiiiAdadania (00

NOMBRE_ASPIRANTE
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5, Se enruto a los aprendices de las formaciones a dar identificada con ficha

Equipo desarrollo curricular v

(¢ Desarrollo Curricular v

Gestion de Actividades de Aprendizajev

Consultar Ruta de Aprendizaje por
Actividades

Generar Ruta de Aprendizaje por

Actividades
Gestién de Proyectos <
Reportes <
[ Ejecucion de la Formacion <
[ Reportes <

SENA

3121965

Generar Ruta de Aprendizaje por Actividades

Programa de Formacion* SERVICIOAL CLIENTE / Consultar

Ficha de Caracterizacion® FICHA 3121965 (SERVICIO AL CLIENTE) ‘ COInsuI;ar !

Sl e IO G e s lCD Filtrar Actividad de Aprendizaje

Formacion

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servici s fyigad Aprendizaje M4

Actividades de Aprendizaje del Programa de Formacién

Actividad de aprendizaje
FACILITAR EL SERVICIO ALOS CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS
SERVICIO AL CLIENTE
ATENDER CLIENTES

ANALIZAR EL SERVICIO AL CLIENTE CARACTERISTICAS Y FUNCIONES PARA
SATISFACER LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES.

ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE SERVICIQ Y NORMATIVA
ATENDER CLIENTES EN LA ORGANIZACION

RUTA FICHA 2158806

CLIENTES SATISFECHOS.

GTH-F-062 V10
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6, Se realizd el proceso de verificacion de aprendices registrados de los cursos
préximos a impartir. (La labor de verificacion en Sofia Plus ha sido limitada por
caida del programa)

Antes de registrarse Atencién ’ado

Este usuario ya existe, por favor ingrese
utilizando sus credenciales de usuario.

Recuerde que si no recuerda su contrasefia

Ingrese los siguientes datos .
9 9 también la puede restablecer.

Tipo de documento de identidad Cédula de Ciudadania ~

1004122481

Numero de documento

7, Traslado al municipio de Pivijay Magd para impartir la formacion de
servicio al cliente

13
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yﬂhoo.’mtlll Busca mensajes, documentos, fotos o personas Avanzado v Q

« Atras 4 @ = il Archivar  [BY Mover _|i Borrar 0 Spam  eee -~ v X B
Buzén 1K Johanna Alicia Garavito Hernandez /= vie 15de novalas 5:06 p.m. Y%
) De: jgaravitoh@sena.edu.co

flojleidos Para: germanenal7@yahoo.com
Destacados
Borradores Buen dia estimado instructor,
Envi Cordial saludo.

nviados
Archivados Me permito reportar los nimeros de fichas asignadas,

>

Spam COoD

Papelera IFIGIR EMPRESA INSTRLUETERES PROGRAMA CODIGO |H |V|MUNICIPIO|EMPRESA

3121965 GERMAN DAVID SERVICIO AL JAC BARRIO LA

* lames 2138661 GONZALEZ VARGAS CLIENTE 13530025|48 |2 | PIVIJAY BONGA

Vistas Mostrar Saludos
® Johanna Alicia Garavito Hernandez
Carpetas Ocultar SENA Centro De Logistica Y Promocién Ecoturistica Del
Magdalena - Contratista
+ Carpeta nueva 7 < jgaravitoh@sena.cdu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Junk Avenida Ferrocarril 27-97
_ S = 2t = s S

8, Presentacion de los eventos del mes noviembre del 2024.
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9, Presentacion del informe contractual de ejecucion y soportes y lo concerniente
mensualmente para el pago de honorarios por prestacion de servicios

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Santa Marta — Magdalena
noviembre de 2024

Sefior (a)
Miguel Angel Andrade Caiafa
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6878805
Coordinador Académico del Centro de Logistica y Promocion Ecoturistica del Magdalena
Regional Magdalena
Santa Marta
Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual mes noviembre del afio 2024

Referencia: No. CO1.PCCNTR.6878805 del afio 2024
GERMAN DAVID GONZALEZ VARGAS, identificado con la cédula de ciudadania No. 9.877.296 de Pivijay - Magdalena, en mi ca-
lidad de Contratista del SENA, en el Centro de Logistica y Promocion Ecoturistica Regional Magdalena, en cumplimiento del

Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas ‘en-el'mes

nhiatn da rahrn

15
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