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MATRIZ DE RIESGOS 
 
En cuanto a los riesgos que se puedan tipificar, estimar y asignar al objeto y obligaciones para Prestar el 
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, para PC de Escritorio, Portátiles, Workstation, Televisores y 
Escáner, de acuerdo con los requerimientos técnicos establecidos en las fichas técnica.  
 
Teniendo en cuenta lo establecido por el artículo 4 de la Ley 1150 de 2007, el Documento CONPES 3714 de 
2011 y el Manual para a Identificación y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratación de la Agenda 
Nacional de Contratación - Colombia Compra Eficiente, se entiende como riesgos involucrados en la 
contratación todas las circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecución del contrato, tienen 
la potencialidad de alterar el equilibrio económico del contrato, pero que dada su previsibilidad se regulan en 
el marco de las condiciones inicialmente pactadas en los contratos y se excluye así el concepto de 
imprevisibilidad de que trata el artículo 27 de la Ley 80 de 1993. Por lo anterior, se entiende que el riesgo 
previsible que puede generar a ruptura del equilibrio económico del contrato a celebrar para el servicio objeto 
del presente proceso es el riesgo operacional definido como aquel que es asociado a la operatividad del 
contrato, tales como la suficiencia del presupuesto, del plazo a los derivados del proceso, procedimiento, 
parámetros, sistemas de información y tecnológicos, equipos humanos o técnicos inadecuadas a 
insuficientes.  
 
De acuerdo con el artículo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, se entiende por riesgo el evento que 
puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del proceso de 
contratación o en la ejecución de un contrato. En el proceso se identifican los siguientes: 
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Conductas relacionadas con 
posibles actos de corrupción del 

proponente contratista. 

Afectación del proceso de 
selección o en la ejecución 

contractual 
 

Sanciones Penales 
 

Afectación de la imagen de la 
Entidad 
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 Cambios en las tarifas, tributos, 
mercados regulados, expedición 
de nuevas normas, entre otros, 

que afecten la ejecución del 
contrato.  

Suspensión del contrato- 
 

Que no se puedan adquirir 
cantidades requeridas por la 
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Efectos desfavorables 
derivados de la eventual 

iliquidez o declaración de la 
insolvencia del contratista que 

afecten el normal desarrollo del 
contrato.  

 

Reprocesos y desgaste 
administrativo  
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Confinamiento total o parcial 
decretado por el Gobierno 

Nacional o Local a causa de 
pandemias, que ocasione 

dificultades de tipo económico 
y/o social, las cuales incidan en 
la normal ejecución del contrato. 

 

Retraso a los plazos 
establecidos en el cronograma 

de entrega o recibo de los bienes 
contratados.  

Aumento de costos en la 
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Huelgas, paros, sabotaje, actos 
terrorista que puedan 

interrumpir la entrega de los 
servicios contratados. 
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2 3 5 

M
ed

io
 

 
 

N
° 

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e 

le
 a

si
g

n
a?

 

T
ra

ta
m

ie
n

to
/C

o
n

tr
o

le
s 

a 

se
r 

im
p

le
m

en
ta

d
o

s 

Impacto después del 
tratamiento 

¿
A

fe
ct

a 
la

 e
je

cu
ci

ó
n

 d
el

 

co
n

tr
at

o
 

R
es

p
o

n
sa

b
le

 d
e 

at
en

d
er

 

p
o

r 
im

p
le

m
en

ta
r 

el
 

tr
at

am
ie

n
to

 

F
ec

h
a 

es
ti

m
ad

a 
en

 q
u

e 
se

 

in
ic

ia
 e

l t
ra

ta
m

ie
n

to
 

F
ec

h
a 

es
ti

m
ad

a 
en

 q
u

e 
se

 

co
m

p
le

ta
 e

l t
ra

ta
m

ie
n

to
 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Im
p

ac
to

 

V
al

o
ra

ci
ó

n
 d

el
 

ri
es

g
o

 

C
at

eg
o

rí
a 

¿
C

ó
m

o
 s

e 
re

al
iz

a 
el

 

m
o

n
it

o
re

o
?

 

P
er

io
d

ic
id

ad
 

¿
C

u
án

d
o

?
 

1 

C
on

tr
at

is
ta

 

Seguimiento 
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Por parte de la Entidad: 
1. Hacer firmar el anexo 

“Compromiso 
anticorrupción”  

Por parte del contratista:  
1. Garantizar el 

cumplimiento a lo 
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anticorrupción.  
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El contratista debe estar 
pendiente de los 

cambios normativos que 
se puedan presentar y 
que afecten al sector.  
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adecuadamente los 

recursos financieros y 
organizacionales para 
garantizar la ejecución 
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en forma oportuna a la 
entidad la situación de 

iliquidez o insolvencia si 
se llegara a presentar.  
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Análisis de la situación 
por parte del contratista 
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lugar  
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Cordialmente, 
 
 
 
STIVEN PARRA CÓRDOBA 
Jefe Oficina de Sistemas de Información 


