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HOJA DE VIDA 
 

 
OBJETIVO PERSONAL 

Trabajar en áreas relacionadas con el campo de la tecnología, ingeniería de 
sistemas e informática que me den la posibilidad de aplicar mis habilidades 
adquiridas por la experiencia laboral durante mi técnica, tecnología e ingeniería; 
desempeñándome como un buen empleado en el ámbito de la tecnología, 
sistemas redes y telecomunicaciones. 

 
PERFIL PROFESIONAL 

• Entusiasta, dedicado y con deseos de asumir mayores responsabilidades. 

• Grandes habilidades para el análisis y resolución de problemas 

• Efectiva trabajando tanto como parte de un equipo como individualmente. 

• Siempre a la expectativa de aprender e implementar nuevos conceptos. 

• Preparado adecuadamente para aplicar mis conocimientos adquiridos 

• Capacidad de análisis que enfoco en la optimización de procesos y la 
solución de problemas. 

• Adecuada y asertiva atención al cliente. 
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NOMBRE: Estivens Prens Barreneche 
CÉDULA DE CIUDADANÍA: 1.152.441.356 

ESTADO CIVIL: Union Libre 

DIRECCIÓN: Calle 30 # 110-92 Belén Aguas frías 

TELÉFONOS: 3431856 (Medellín) 
 Cel. 3004227183 

E-MAIL estivensprens@gmail.com 

 
 
 
 2. ESTUDIOS  

 
TÉCNICO 

 
Institución Universitaria Salazar y 
Herrera 

TITÚLO OBTENIDO Técnico Ensamble, Reparación y 
Mantenimiento de Computadores 

TECNOLOGO Servicio Nacional De Aprendizaje 
SENA 

TITÚLO OBTENIDO Tecnólogo gestión y administración del 
ensamble, mantenimiento de equipos de 
cómputo y redes de comunicación. 

INGENIERIA Corporación Universitaria Americana 

TITÚLO OBTENIDO Ingeniería Sistemas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. DATOS PERSONALES 
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CERTIFICACIONES Fortinet Training Institute 
 NSE1Network Security Associate 

NSE2 Network Security Associate 
Fortinet Certified Fundamentals 
Cybersecurity 
Fortinet Certified Associate Cybersecurity 
Fortinet FortiGate 7.4 Administrator 
 
 
 
 
 

CURSOS Adystec 
 FortiGate Administrator 7.4 

 
Fortinet 
Partner Day FortiSASE - ZTNA 
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3. REFERENCIAS LABORALES  

 

EMPRESA Agaval S.A 

CARGO Aprendiz Técnico mantenimiento y 
Reparación de equipos de computo 

JEFE INMEDIATO 

FUNCIONES 

Alex Humberto Palacio 

Juan Camilo Robledo (Director Tecnología) 
Practicante técnico en el área de sistemas, 
solucionando inconvenientes y problemas 
enfocados en el área de sistemas de todos 
los equipos de cómputo y redes de la 
empresa, tanto por medio telefónico como 
presencial. 

TIEMPO TRABAJADO 6 meses 
TELEFONO 4444999 (Medellín) 

 

 

EMPRESA Agaval S.A 

CARGO Tecnólogo gestión y administración del 
ensamble, mantenimiento de equipos de 
cómputo y redes de comunicación 

JEFE INMEDIATO 

FUNCIONES 

Víctor Andrés Trujillo 

Juan Camilo Robledo (Director Tecnología) 
Practicante tecnólogo en el área de sistemas, 
solucionando inconvenientes y problemas 
enfocados en el área de sistemas de todos 
los equipos de cómputo y redes de la 
empresa, tanto por medio telefónico como 
presencial. 

TIEMPO TRABAJADO 6 meses 
TELEFONO 4444999 (Medellín) 
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EMPRESA Media Commerce Partners SAS 

CARGO Tecnólogo en sistemas 

JEFE INMEDIATO 
FUNCIONES 

Jhon Alejandro Piedrahita 

Tecnología en el área de sistemas para 
proyecto de la gobernación en el Municipio de 
Antioquia realizando montajes, instalación 
mantenimiento y prestación de soporte en 
equipos de cómputo y redes, para bibliotecas 
digitales punto vive digital. 

TIEMPO TRABAJADO 1 año y 6 meses 
TELEFONO 4444999 (Medellín) 

 
 

 

EMPRESA Agaval S.A 

CARGO Auxiliar Infraestructura 5 años 

JEFE INMEDIATO 

FUNCIONES 

Mauricio Alejandro Adames 
Juan Camilo Robledo (Director Tecnología) 
Conocimiento en telecomunicaciones, redes 
LAN, WAN y WIFFI, VPN Config y soporte de 
computadores de escritorio, portátiles, 
servidores, impresoras, di spositivos de red. 
Manejo de S.O tales como Windows Server y 
Windows 7 y 10. Conocimientos básicos en 
Linux, DM, Virtualización, Telefonía IP, 
Backup. Instalación y mantenimiento a 
software ERP Admin de Switch y Firewall. 
Herramientas de monitoreo Manejo de 
herramientas ofimáticas. Herramientas de 
control remoto, Administración de 
plataformas antivirus 

TIEMPO TRABAJADO 6 años 
TELEFONO 4444999 (Medellín) 
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EMPRESA Agaval S. A 

CARGO Analista Soporte TI Nivel 2 

JEFE INMEDIATO 

FUNCIONES 

Mauricio Alejandro Adames 
Juan Camilo Robledo (Director Tecnología) 
Analista de Soporte Tecnológico, gestión y 
administración de plataforma HelpDesk 
GLPI, manejo de inventario tecnológico en 
plataforma GLPI, gestión, configuración y 
administrador de dispositivos de redes de 
comunicación y seguridad (Swtich, Access 
Point, Sistemas de seguridad, ATA´s, entre 
otros), buen conocimiento y manejo de 
dispositivos Firewall Fortinet, manejo de 
personal, administrador de servidores 
(Directorio activo, GPO, IIS, DNS, entre otros 
servicios), servidores on-premise y cloud 
(AWS y Azure), gestión de proveedores. 

TIEMPO TRABAJADO 2 años 
TELEFONO 4444999 (Medellín) 
 
 
 
EMPRESA 

 
 
 
Team IT S.A.S 

 
CARGO 

 
Ingeniero de Soporte TI 

JEFE INMEDIATO  
 
FUNCIONES 

Octavio Gomez 

Andres Morales 
Ingeniero de Soporte TI especialista en 
seguridad informática. Crear y desplegar 
estrategias de seguridad para proteger 
sistemas informáticos, redes y datos contra 
amenazas cibernéticas. Vigilar 
continuamente la infraestructura de 
seguridad para detectar y responder a 
incidentes de seguridad. Configurar y 
mantener dispositivos de seguridad como 
firewalls, sistemas de detección de 
intrusiones (IDS/IPS), y soluciones antivirus. 
Preparar y mantener documentación 
detallada de las políticas de seguridad, 
procedimientos y protocolos operativos. 
Proveer soporte técnico y capacitación a 
otros miembros del equipo y usuarios finales 
sobre mejores prácticas de seguridad. 
Atención de casos Helpdesk 
 

TIEMPO TRABAJADO Actualmente Laborando 
TELEFONO (604) 605 10 70 – 200 42 63 (Envigado) 
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 4. REFERENCIAS PERSONALES  

NOMBRE: Arbey Prens 
CARGO Independiente 
TELÉFONO: 300 7432260 

 
 

NOMBRE: Liliana Maria Barreneche 
CARGO: Independiente 
TELÉFONO: Cel. 300 2762165 

 
 

NOMBRE: María Alejandra Gaviria 
CARGO: Auxiliar Contable 
TELÉFONO: Cel. 304 3769278 
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