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ANEXO TECNICO
GENERALIDADES COMPONENTES

OBJETO: SOLUCION DE COPIAS DE RESPALDO COMO SAAS (SOFTWARE AS A
SERVICE) PARA LA PERSONERIA DE BOGOTA D.C

La presente contratacién estara enmarcada los siguientes aspectos:

1. Especificaciones y condiciones técnicas
2. Obligaciones Especificas
3. Entregables

1. ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS:

EI CONTRATISTA en desarrollo y ejecucion del contrato, debera garantizar el respaldo y el
servicio de almacenamiento de copias de seguridad en la nube Acronis para la Personeria
de Bogot4, la solucién tecnologica debera proporcionar:

a. una copia de seguridad eficiente e incluir opciones de copias de seguridad
completas,

Respaldos con integraciones de snapshot de almacenamiento,

Proteccion de datos continua,

Operaciones de respaldo,

Entorno de servidores fisicos,

Copias de servidores virtuales, carpetas y almacenamiento

Operaciones de recuperacion,

Recuperacién a nivel de archivo,

Recuperacién de elementos de aplicacion,

Seguridad de datos de respaldo,

Verificacidon de datos de respaldo

Disminuir el riesgo de pérdida de informacién en ambientes productivos
manteniendo la capacidad actual minimo presentada por el proveedor.
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2. Especificaciones Técnicas

En desarrollo del objeto contractual El contratista debera cumplir con los siguientes
servicios durante seis (6) meses:

Acronis Cyber Protect Cloud - Backup - WorkLoad - Physical Server 4
Acronis Cyber Protect Cloud - Backup - WorkLoad - Virtual Machines 22
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Acronis Cyber Protect Cloud - Backup - WorkLoad - Acronis Hosted Storage 25000
for per Workload model (per-GB)

Servicios en sistemas e informatica consistentes en configuracion y puesta 1
en marcha de solucién de respaldo de datos del fabricante Acronis

1.1.  Requisitos Técnicos y de Experiencia

e Certificacion de Distribuidor autorizado
¢ Requisitos de Experiencia del Proponente

3. ENTREGABLES

1. Suscripciéon de Acronis a nombre de la Personeria de Bogota por seis (6) meses

2. Documento con la matriz de contactos y comunicaciones, de acuerdo con los
requisitos establecidos en las obligaciones especificas.

3. Documento donde se evidencia la activacion de la suscripcion para la ejecucion de
las copias de seguridad en la nube Acronis, durante seis (6) meses a partir del inicio
del contrato.

Aceptamos y cumplimos con la ficha técnica.

Respetuosamente,

Nombre o Razon Social del Oferente: ROYAL TECH GROUP SAS

N.L.T. 9013946552

Nombre del Representante Legal: HECTOR DAVID MENDOZA ARROYO
C.C. No. 1140834004 de Barranquilla

Direccion: CRA 22C NO 68 - 65

Teléfono: 3155482662 it
Fax: 3155482662 W A
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