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1. TIPO DE INFORME 
 

 

 

         INFORME PARCIAL                                                  INFORME FINAL   
 

   Cuota Número    __3_  
 

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 

Contrato No. 4134.010.26.1.0530-2024 
 

Nombre completo del contratista: GILBERTO AVENDAÑO SABOGAL 

Documento de identificación: 1.115.182.469 

Nombre del supervisor: PAULO CESAR GUERRERO AGUDELO 

Organismo: Departamento Administrativo de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (DATIC) 

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales especializados al Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC) 

3. INFORME JURÍDICO 

Fecha de Inicio 
 

27/sep/2024 
 

Fecha terminación 
 

30/dic/2024 

Modificación(es) al contrato: N/A 

Suspensión: N/A 

Reanudación: N/A 

Cesión: N/A 

Terminación anticipada: N/A 
 

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 
 

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de VEINTICINCO MILLONES NOVECIENTOS 
NOVENTA Y SEIS MIL PESOS ($25.996.000) 
 

 

X  



 

 
 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

 
MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 

GESTIÓN 
(MIPG) 

 
 

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE 
SUPERVISIÓN 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PROFESIONALES Y 

APOYO A LA GESTION PERSONA 
NATURAL 

MAJA01.04.03.P002.F004 

VERSIÓN  002 

 

 
Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali.  Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde. 

Página 2 de 6 

Adición: N/A 

Prórroga: N/A 

Información para Retención en la fuente: 

 

Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo copia 
legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

● Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la Construcción 
AFC del periodo de la cuota. 

 X 

● Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias del 
periodo de la cuota. 

 X 

 
 

Información: 
 
 

Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo por 
Cancelar 

25.996.000 6.499.000 12.998.000 6.499.000 
 

 
Información del pago de seguridad social: 
 

Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago 
 

Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

 

No. Planilla: 81554867 
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago: 1032660895 
Operador: Mi Planilla 
Fecha de Pago: 06-nov-2024 
Periodo de pago de la seguridad social: Noviembre/2024 
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Observaciones al informe financiero y contable: N/A 

5. INFORME TÉCNICO 

Concepto Supervisor: 
 
1. Administrar la plataforma tecnológica de la entidad (infraestructura física y lógica), 
asegurando criterios de disponibilidad, continuidad y confidencialidad en la misma. 
 

● El contratista realizó la destrucción de las 17 máquinas de desarrollo de SAP 
en OCI para cambiarle el segmento de red requerido para pruebas de SAP. 

Soportes de evidencia: Destrucción de máquinas DES OCI.docx 

 

● El contratista atendió los casos en la mesa de servicio MARI, relacionados con 
S.I. Alojamiento virtual y físico, Consola Antivirus, y Orfeo. 

Soportes de evidencia: Reporte de Mari.pdf 
 

● El contratista revisó la solicitud de MARI relacionada con el servidor de 
SIGCAT. 

Soportes de evidencia: Revisión SIGCAT.docx 
 
 

2. Realizar la administración, supervisión y capacitación de la plataforma de seguridad de la 
entidad (antivirus). 
 

● El contratista apoyó en la revisión de observaciones al pliego de condiciones 
del contrato de renovación de la solución de antivirus de la Alcaldía. 

Soportes de evidencia: Observaciones Técnicas Contrato Antivirus.docx 

● El contratista atendió las órdenes de trabajo en la mesa de servicios MARI 
relacionados con Consola Antivirus. 

Soportes de evidencia: OrdenesTrabajoResponsable MARI.pdf 

 

● El contratista realizó la presentación de la gestión de la consola del antivirus en 
el comité CTO. 

Soportes de evidencia: Noviembre Gestión Consola Antivirus TrendMicro.pdf 
 

https://docs.google.com/document/d/16ss64Xo2lxkOtGAdAiO0X7OYknpcWMjA/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1L42JcTnLUam8HO3OKXCEyYSkMhnLOAlO/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1-k1wFIU6dKhiiVwYsC-7wISFyjh6Phkq/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1uhyIg-NEdiFnR-F03Yk2tvp4c2cjhPfj/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/11QuX5tIiUqGKiy_VykgXHiv6_SqJ7w9u/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1VMwvSARBh7yzQeUlufmR-xepTtRT8Z6R/view?usp=drive_link
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3. Participar en la definición e implementación de proyectos relacionados con la mejora y 
expansión de la infraestructura de TI. 

● El contratista participó en la configuración de los segmentos de red de alcaldía 
faltantes para que alcancen los segmentos en COTEL. 

Soportes de evidencia: Configuracion RED Integratic.docx 

 

● El contratista realizó la destrucción de las 17 máquinas de desarrollo de SAP 
en OCI para cambiarle el segmento de red requerido para pruebas de SAP. 

Soportes de evidencia: Destrucción de máquinas DES OCI.docx 

 

● El contratista participó en el seguimiento al proyecto de migración de SAP a 
OCI. 

Soportes de evidencia: Seguimiento Proyecto Alcaldía de Cali.docx 
 

● El contratista participó en la definición de estrategias de backup para la base 
de datos y de copias de respaldo sobre los backups de SAP en OCI.  

Soportes de evidencia: Migración OCI - Pruebas Backup.docx 

 

● El contratista participó en la reunión virtual para establecer la configuración de 
las carpetas compartidas en Zeus para que sean vistas en Hércules de la Solución 
H2H Cuentas Maestras Banco de Occidente. 

Soportes de evidencia: NFS Zeus a Hércules ASOBANCARIA.docx 
 

● El contratista participó en la configuración de las carpetas compartidas para el 
proyecto H2H en el servidor Zeus. 

Soportes de evidencia: NFS para Zeus y Hércules.docx 
 

● El contratista participó en el seguimiento al proyecto de migración de SAP en 
nube de Google a la nube de Oracle. 

Soportes de evidencia:  Seguimiento Proyecto Alcaldía de Cali.docx 
 
 

● El contratista participó en la reunión de seguimiento al proyecto del PETI. 
Soportes de evidencia: Reunión de Seguimiento al proyecto PETI.docx 

https://docs.google.com/document/d/1BscQbcY1AT-UgiED0ryyQcOb71tYFyTW/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1J3RczrXRrvYbSVN2O_QdkrEb9rIbsByI/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/19o_03ZiPU15CbeHOGeeP2qsfswmR89Py/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/17EKecf6W0XRW15XtncK9Ko6ah0s9OxeF/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1xgTW0fPwKcm3DhRBwTc9VIYNtvGOWNEX/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1w9oE9dFQyY3gzkXCNwjKngyOjXdGu2oG/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/19o_03ZiPU15CbeHOGeeP2qsfswmR89Py/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1zHVkL2nt1INUBcDbpDHS9mZM8mVdcwrR/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
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4. Documentar actividades y tareas críticas de la operación de servicios de infraestructura 
con énfasis en la continuidad de negocio y la seguridad informática a partir de los 
lineamientos del sistema de gestión de Calidad - Norma ISO 9001:2015 y las mejores 
prácticas de la Norma ISO 27001 y 20001, según corresponda. 
 

● No se ha requerido ejecución para este periodo.  
  
 
5. Realizar la gestión integral de copias de respaldo para los usuarios a nivel de servidores 
de la entidad. 
 

● El contratista realizó el backup de las máquinas virtuales en OCI, Snapshots 
Piso 1 y Piso 15 y las que están en VmWare Nube de Google. 

Soportes de evidencia: Listado de backups datacenters.xlsx 
 
 
6. Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la gestión dentro de los plazos 
establecidos, en el marco de sus obligaciones contractuales, en especial los relacionados 
con la administración de los sistemas que integran la infraestructura TI. 
 

● El contratista entregó los informes de snapshots; Cantidad de vulnerabilidades 
detectadas; Listado de Radicados en Mesa de Ayuda informando alertas críticas; 
Cantidad de equipos con antivirus instalado; Relación de porcentaje de equipos 
registrados en el D.A. con antivirus instalados. 

Soportes de evidencia: Reporte Noviembre 2024.zip  Listado de backups datacenters.xlsx 
 
7. Preparar e impartir capacitación a delegados CTO en reuniones periódicas que determine 
el organismo sobre la consola del antivirus y demás servicios de TI asignados. 
 

● El contratista presentó el informe de gestión de la consola del antivirus a los 
delegados CTO del mes. 

Soportes de evidencia: Noviembre Gestión Consola Antivirus TrendMicro.pdf 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Bkoy-zpIfh9IXqEbH7hDjE5YRhzqrrgZ/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1wIsGHBaHMi4m_U9uIrGheHd8OsgY8MlZ/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ds2BOagLl1ys9A9GkDL04LwP8SK0eYiN/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1u-g1Vzb6m9N0u3yykFAbjmt5yWvnQZvp/view?usp=drive_link
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8. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 
 

● El contratista participó en la socialización en el manejo de Filestorage en GCP. 
Soportes de evidencia: Socialización alcaldía - 5.docx 

 

● El contratista participó en la sensibilización del uso y apropiación de la 
herramienta agent cloud que permite gestionar los activos informáticos desde MARI. 

Soportes de evidencia: Sensibilización Mari.docx 

Recibo a Satisfacción de Servicios: N/A 

Constancia de Paz y Salvo : N/A 

Observaciones al informe técnico: N/A 

 

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 
 

No se reportan recomendaciones para este periodo 

 

7. FIRMAS RESPONSABLES 
 

 
 
 
__________________________________________ 
PAULO CESAR GUERRERO AGUDELO 
Nombre y firma del Supervisor    

Fecha de suscripción del informe de supervisión: Santiago de Cali Distrito Especial, 22 de 
Noviembre de 2024 

 

https://docs.google.com/document/d/1EOv0Vx8S6ZmvjWhs9enKuoQD0rmdBO_t/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1_dc6dj6-fuKTV81WgKNR1wiqkLsVSN6G/edit?usp=drive_link&ouid=110014408653117518475&rtpof=true&sd=true

