
  
E.S.E SANTIAGO DE TUNJA 

 

Código: GA-FR-0006 

Versión: 1 
ANÁLISIS DEL SECTOR PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

FORMATO Página 1 de 18 

 

  

 
ANÁLISIS DEL SECTOR 

 
COMPLEMENTO ESTUDIOS PREVIOS, JUSTIFICACIÓN DE LOS FACTORES DE 

SELECCIÓN QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS FAVORABLE PARA 

CONTRATAR SERVICIOS  
 

OBJETO DEL CONTRATO: SA-LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE CALIBRACIÓN POR 
TRAZABILIDAD CON NORMATIVIDAD VIGENTE ISO 17025, VALIDACIÓN Y 

RECALIFICACIÓN DE LOS EQUIPOS BIOMÉDICOS Y DE USO MÉDICO QUE SE 

ENCUENTRAN EN LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SANTIAGO DE TUNJA 
 

 
 

En cumplimiento del artículo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015 que establece:  
 
“Artículo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de análisis de las Entidades Estatales. La entidad estatal debe 
hacer durante la etapa de planeación el análisis necesario para conocer el sector relativo 
al objeto del proceso de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, 
organizacional, técnica, y de análisis de riesgo. La entidad estatal debe dejar constancia de 
este análisis en los documentos del proceso.” 
 

La Guía para elaboración de Estudios de Sector expedida por Colombia Compra Eficiente 
establece que el análisis del sector debe cubrir tres (3) áreas:  

A. Aspectos generales.  
B. Estudio de la oferta.  

C. Estudio de la demanda. 
 

Dentro de las recomendaciones establecidas por Colombia Compra Eficiente para realizar 

estudios de sector en procesos de contratación para la modalidad de selección de contratación 
directa, establece lo siguiente: “En la contratación directa, el análisis del sector debe tener en 
cuenta el objeto del Proceso de Contratación, particularmente las condiciones del contrato, como 
los plazos y formas de entrega y de pago. El análisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal 
sustentar su decisión de hacer una contratación directa, la elección del proveedor y la forma en 
que se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economía”.   

 
Es importante resaltar que la función de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades 
de las Entidades Estatales y a obtener el mayor valor por el dinero público. Las Entidades Estatales 

deben entender claramente cuál es su necesidad y cómo pueden satisfacerla, por lo cual, deben 

conocer y entender cómo y con quién pueden establecer la relación que permite satisfacer la 
necesidad identificada. Para el efecto es necesario conocer el contexto en el cual los posibles 

proveedores desarrollan su actividad. 
 

En ese orden de ideas, la ESE Santiago de Tunja procede a realizar el respectivo estudio de 
mercado en observancia de los principios de economía, planeación, transparencia y selección 

objetiva que rigen la Contratación Estatal.  

 
1. ASPECTOS GENERALES 

 
Que la Constitución Política de 1991, prevé en el artículo 2 como fines del Estado: 

“ARTICULO   2. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad 
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la 
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Constitución; facilitar la participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida 
económica, política, administrativa y cultural de la Nación; defender la independencia nacional, 
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo. 
Las autoridades de la República están instituidas para proteger a todas las personas residentes 
en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demás derechos y libertades, y para asegurar 
el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares” 
 

Que las normas que rigen el presente proceso son de derecho privado según lo anteriormente 
expuesto en concordancia con el estatuto de Contratación de la E.S.E. SANTIAGO DE TUNJA, 

adoptado mediante Acuerdo N°009 de 2017 y que establece los lineamientos de la contratación 

de le ESE. 
 

Que mediante resolución No 131 del 02 de noviembre de 2017 se adoptó el manual de 
contratación de la E.S.E Santiago de Tunja, atendiendo a las directrices establecidas en la 

resolución No 5185 de 2013 y en sus estatutos de contratación. 
 

De conformidad con lo establecido en el estatuto de contratación numeral 3.2.2 “Contratación 

Directa” y manual de contratación adoptados por la ESE Santiago de Tunja conforme a lo 
establecido en la Resolución 5185 de 2013, se describen en el numeral 3.2.2.2.1 “la prestación de 

servicios profesionales y de apoyo al área misional de la ESE”, numeral 3.2.2.2.2 “prestación de 
servicios profesionales y de apoyo a la gestión de le ESE 

 

Que la normatividad legal que debe ser aplicada por la ESE Santiago de Tunja en cada uno de los 
procesos y procedimientos que desarrolle conlleva a la necesidad de contar con un Grupo 

Interdisciplinario de Profesionales, Técnicos y Auxiliares, que coadyuven al desarrollo de tareas y 
actividades que demandan tiempo y responsabilidad para dar cumplimiento a los cronogramas 

determinados por la Entidad al igual que cumplir con los diferentes requerimientos que realizan 
los entes de control y fiscalización. 

 

Sumado a lo anterior, y revisado el personal de carrera administrativa adscrito a la ESE Santiago 
de Tunja, se evidencia  la insuficiencia de personal, para atender todas las competencias de la 

Oficina, por lo cual se expone la necesidad de contratar con la prestación de servicios de apoyo a 
la gestión y/o servicios profesionales y/o servicios profesionales especializados y servicios 

altamente calificados aquellos  que coadyuven en el desarrollo de actividades a los procesos que 

ejecuta esta Oficina, en este caso se requiere la contratación de un profesional de la ingeniería 
electrónica con profundización en automatización, con experiencia en direccionar, liderar, 

coordinar, evaluar aquellos procesos del área biomédica de la entidad. 
 

 

2. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 
 

 
Tomado de la página web (https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-jul2024.pdf 

) Encuesta Mensual de Servicios (EMS) 
 

https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-jul2024.pdf
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La Encuesta Mensual de Servicios es una operación estadística por medio de la cual el 

Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) obtiene la información de las 

variables principales del sector servicios para el análisis de su evolución en el corto plazo. 
 

1. Evolución general de los subsectores de servicios 

1.1 Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, según subsector 
de servicios (julio 2024p / julio 2023) 

 

En julio de 2024, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva 
en los ingresos totales, en comparación con julio de 2023. 
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1.2 Variación anual del personal ocupado total y contribución por tipo de contratación, según 
subsector de servicios (julio 2024p / julio 2023) 

 
En julio de 2024, cinco de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva 

en el personal ocupado total, en comparación con julio de 2023 
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1.3 Variación anual de los salarios y contribución por tipo de contratación, según subsector de 
servicios (julio 2024p / julio 2023) 

 
En julio de 2024, todos los subsectores de servicios presentaron variación positiva en los 

salarios, en comparación con julio de 2023. 
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1.4 Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, 
según subsector de servicios (enero - julio 2024p / enero - julio 2023) 

 
En lo corrido de 2024, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron 

variación positiva en los ingresos, cinco presentaron variación positiva en el personal 

ocupado total y todos los subsectores presentaron variación positiva en los salarios, en 
comparación con el mismo periodo de 2023 
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1.5 Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según 

subsector de servicios (agosto 2023 - julio 2024p / agosto 2022 - julio 2023) 
 

En el año móvil hasta julio de 2024, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron 

variación positiva en los ingresos, ocho presentaron variación positiva en el personal ocupado total 
y todos los subsectores presentaron variación positiva en los salarios, en comparación con el 

mismo periodo comprendido hasta julio de 2023. 
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2. Evolución por subsector de servicios 

 

A continuación, se presentan los tres subsectores de servicios con las variaciones de ingresos 
nominales positivas más altas y los tres subsectores con las variaciones negativas de ingresos más 

representativas. 

2.1 Subsectores de servicios con las tres variaciones positivas más representativas 
2.1.1 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 

2.1.1.1 Variación anual: julio 2024p / julio 2023 
En julio de 2024, los servicios de otros servicios de entretenimiento y otros servicios registraron 

un crecimiento de 20,7% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentó una 

disminución de 1,5% y los salarios registraron un aumento de 10,5%, en comparación con julio 
de 2023. 
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2.1  ASPECTOS TÉCNICOS 
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CONDICIONES TÉCNICAS: El contratista deberá realizar las actividades descritas a 
continuación: 

 
 

 

 
 

 

DESCRIPCIÓN 

TÉCNICA 

CANTIDAD DE 

EQUIPOS 

Calibración de 

tensiómetros adulto y 
pediátrico con patrones 

ONAC 

 

96 

Calibración de balanza de 
piso / balanza digital con 

patrones ONAC 

47 

Calibración de balanzas 

pesa bebe con patrones 

ONAC 

27 

Calibración de 

termómetros digitales con 

patrones ONAC 

19 

Calibración de 

termohigrómetros con 
patrones ONAC  

41 

Calibración de pipetas con 

certificado ONAC 

7 

Calibración de autoclaves 
de escritorio  

9 

Calibración de autoclave 
industrial 400L 

1 

Calibración de bombas de 

infusión 

39 

Calibración de 
desfibriladores 

8 

Calibración de 

electrocardiógrafos  

4 

Calibración de monitores 

de signos vitales 

33 

Calibración Maquinas de 
anestesia  

2 

Calibración Electrobisturí  1 

Calibración Cabina de 
Bioseguridad clase II  

1 

Calibración Oxímetros de 

pulso  

17 

TOTAL EQUIPOS 352 
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Además de lo anterior como actividades específicas a realizar deberá: 
Las actividades a desarrollar por el o la contratista son: 

 
1. Presentar cronograma de actividades para que el servicio de calibración biomédica garantice 

la cobertura total de los equipos propuestos, durante el periodo de ejecución del contrato, el 

cual debe contar con el aval del Supervisor del contrato.  
2. Cumplir con los criterios de evaluación de desempeño establecido para cada uno de los 

equipos, con el apoyo del funcionario responsable en cada una de las áreas de la ESE.  
3. Coordinar previamente con los profesionales del Área de la Salud, las fechas en que se 

realizará la calibración biomédica de los equipos, de acuerdo con el plan establecido por el 

oferente, para evitar que los procesos se vean afectados.  
4. Orientar a los profesionales del Área de la Salud responsables del manejo de los equipos 

biomédicos incluidos en el proceso de calibración, en lo referente al significado de este 
programa, los cuidados para que las pruebas de desempeño realizadas, cumplan con el fin 

propuestos durante la vigencia establecida.  
5. Realizar las actividades de calibración biomédica en las instalaciones del Área de la Salud, 

teniendo en cuenta la ubicación de los equipos y los horarios de trabajo establecidos.  

6. Presentar copia de los certificados de calibración biomédica vigentes de los elementos 
empleados como patrones, que sean utilizados como referencia para la verificación de las 

variables que estén involucrados en el proceso de medición.  
7. Entregar el equipo biomédico objeto de la calibración en perfectas condiciones de 

funcionamiento, según las instrucciones del fabricante, con el cumplimiento de los criterios de 

desempeño, los cuales serán evaluados por el funcionario responsable de su uso.  
8. Entregar la etiqueta de calibración biomédica en la cual se debe incluir el nombre y firma 

del profesional o técnico que realizó la actividad, la fecha de ejecución y la vigencia de la 
metrología. 

 9. Entregar el certificado de calibración biomédica con las especificaciones de cada equipo, 
cumpliendo con los requisitos establecidos, incluyendo el cálculo de incertidumbre de medición, 

o una declaración de cumplimiento con una especificación metrológica identificada.  

10. Adjuntar con la factura y/o cuenta de cobro el informe de calibración biomédica efectuada, 
incluidos los criterios de evaluación, según el caso, realizados para cada elemento, que nos 

indica que el servicio de medición ha cumplido su objetivo.  
11. Presentar para el pago, documento que acredite el pago de los aportes de Seguridad Social 

Integral 

12. Presentar los certificados de calibración de los equipos y/o patrones utilizados para la 
calibración de los equipos biomédicos de la ESE Santiago de Tunja 

  
 

2.2 REGULATORIO 

 
La ESE Santiago de Tunja hace uso de la contratación directa, establecida en el estatuto de 

Contratación de la E.S.E. SANTIAGO DE TUNJA, adoptado mediante Acuerdo N°009 de 2017 y 
manual de contratación adoptado mediante resolución No 131 del 02 de noviembre de 2017, 

atendiendo a las directrices establecidas en la resolución No 5185 de 2013 
 

De conformidad con lo establecido en el estatuto de contratación numeral 3.2.2 “Contratación 

Directa” y manual de contratación adoptados por la ESE Santiago de Tunja conforme a lo 
establecido en la Resolución 5185 de 2013, se podrá contratará de manera directa en los 

siguientes casos: 3.2.2.1. En consideración a la cuantía “todo proceso de selección cuya 
cuantía sea inferior a 280 SMMLV cualquiera que sea la naturaleza y objeto del contrato”, 3.2.2.2. 

En consideración a la naturaleza del contrato, 3.2.2.2.1 “la prestación de servicios 

profesionales y de apoyo al área misional de la ESE”, numeral 3.2.2.2.2 “prestación de servicios 
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profesionales y de apoyo a la gestión de le ESE, numeral 3.2.2.2.3 “compraventa y suministro de 
insumos, medicamentos y en general todos los elementos requeridos clínicamente para garantizar 

la continuidad y oportunidad en la prestación del servicio médico” (…) 
 

 

 
3. ESTUDIO DE LA OFERTA 

 
El presente estudio de realizo con base en tres (03) cotizaciones conforme a lo establecido en el 

numeral 1.1 Análisis técnico del presente estudio de sector 

 
 

 
ÍTEM 

 
DESCRIPCIÓN TÉCNICA 

 
CANTI

DAD 

COTIZACIÓN 
1- 

METRÓLOGOS   

COTIZACIÓN 2 
– BIOSISTEMAS 

INGENIERIA 

COTIZACIÓN 
3- AM 

VALOR VALOR VALOR 

1 Calibración de tensiómetros 
adulto y pediátrico con 

patrones ONAC 

 
96 

$ 14.208.000 $ 12.288.000 
 

$14.400.000 

2 Calibración de balanza de 

piso / balanza digital con 

patrones ONAC 

47 $ 6.321.500 $ 5.170.000 $ 6.815.000 

3 Calibración de balanzas 

pesa bebe con patrones 

ONAC 

27 $ 3.661.200 $ 2.970.000 $ 3.564.000 

4 Calibración de termómetros 

digitales con patrones ONAC 

19 $ 3.249.000 $ 1.900.000 $ 2.565.000 

5 Calibración de 
termohigrómetros con 

patrones ONAC  

41 $ 6.838.800 $ 4.100.000 $ 6.765.000 

6 Calibración de pipetas con 
certificado ONAC 

7 $ 1.324.400 $ 840.000 
 

$ 1.330.000 

7 
 

Calibración de autoclaves de 
escritorio  

9 $ 4.455.000 $ 3.285.000 $ 4.050.000 

8 Calibración de autoclave 

industrial 400L 

1 $ 495.000 $ 365.000 $ 450.000 

9 Calibración de bombas de 
infusión 

39 $ 7.382.700 $ 4.290.000 $ 7.020.000 

10 Calibración de 

desfibriladores 

8 $ 1.724.800 $ 1.360.000 $ 1.760.000 

11 Calibración de 

electrocardiógrafos  

4 $ 493.920 $ 400.000 $ 580.000 

12 Calibración de monitores de 
signos vitales 

33 $ 7.260.000 $ 3.960.000 $ 6.435.000 

13 Calibración Maquinas de 

anestesia  

2 $ 831.600 $ 720.000 $ 900.000 

14 Calibración Electrobisturí  1 $ 152.000 $ 11.000 $ 160.000 

15 Calibración Cabina de 

Bioseguridad clase II  

1 $ 1.520.000 $ 1.300.000 $ 1.450.000 

16 Calibración Oxímetros de 

pulso  

17 $ 2.527.900 $ 1.530.000 $ 2.040.000 
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SUBTOTAL $ 62.445.820 $ 44.489.000 $ 60.284.000 

IVA $ 11.864.706 $ 8.452.910 $ 11.453.960 

TOTAL  $ 74.310.526 $ 52.941.910 $ 71.737.960 

 

 
 

 
 

4. ESTUDIOS DE LA DEMANDA 

 
Ahora bien, con independencia de que el valor del presupuesto oficial se haya obtenido de acuerdo 

con  el menor valor de las anteriores 3 cotizaciones, se incluyó un análisis histórico de Entidades 
Publicas en vigencias anteriores respecto a la naturaleza y el objeto, de modo que se evidenció 

que se han realizado procesos similares de que trata el presente estudios previos así: 

 
 

ENTIDAD 
ESTATAL 

OBJETO No PROCESO 
CONTRACTUAL 

VALOR 
TOTAL 

CONTRATIS
TA 

AÑO 

E.S.E. 

SANTIAGO 
DE TUNJA 

LA PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS DE 
CALIBRACIÓN POR 

TRAZABILIDAD CON 

NORMATIVIDAD 
VIGENTE ISO 17025 

SIN ACREDITACIÓN 
ONAC, VALIDACIÓN 

Y RECALIFICACIÓN 
DE LOS EQUIPOS 

BIOMÉDICOS Y DE 

USO MÉDICO QUE SE 
ENCUENTRAN EN LA 

EMPRESA SOCIAL 
DEL ESTADO 

SANTIAGO DE 

TUNJA. 

Contrato Nº 169 

de 2022 

 

($33.087.00
0) 

JUDY PAOLA 

ÁNGEL 
MARTÍNEZ   

2022 

E.S.E. 

SANTIAGO 
DE TUNJA 

LA PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS DE 
CALIBRACIÓN POR 

TRAZABILIDAD CON 

NORMATIVIDAD 
VIGENTE ISO 17025 

SIN ACREDITACIÓN 
ONAC, VALIDACIÓN 

Y RECALIFICACIÓN 

DE LOS EQUIPOS 
BIOMÉDICOS Y DE 

USO MÉDICO QUE SE 
ENCUENTRAN EN LA 

EMPRESA SOCIAL 

DEL ESTADO 

Contrato Nº 419 

de 2023 

 

($43.584.82
0) 

CLINICAL 

SOLUTIONS 
SAS    

2023 
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SANTIAGO DE 
TUNJA. 

 

 
I. PERSPECTIVA LEGAL 

 

• Constitución Política de Colombia. 

• Ley 100 de 1993 y Decretos reglamentarios 

• Ley 1150 de 2007  

• Resolución No 5185 de 2013 

• Estatuto de Contratación ESE (Acuerdo No 009 de 2017) 

• Resolución No 131 de 2017 Manual de contratación ESE Santiago de Tunja 

• . 

II. CONCLUSIONES 

 
Del análisis de la demanda de procesos de contratación se encuentra que de lo evidenciado: 

 

• La ESE ha contratado los bienes y/o servicios requeridos de manera DIRECTA  

• De acuerdo con la verificación en el sector procede la contratación de bienes y/o servicios con 
los que la ESE Santiago de Tunja, demuestra que con la contratación de vigencias anteriores 

a través de la modalidad de contrato que proyecta en el presente estudio previo, es una 

decisión acertada para la contratación  
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