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Villa del Rosario, 01 de Octubre de 2024

Doctora

YESSICA YULEIMA PEREZ SOLEDAD

Secretaria de Salud

Supervisor contrato No. 311 DE 2024
Alcaldia Municipal del Villa del Rosario

Asunto: Presentacion de informe de Cumplimiento a obligaciones contractuales

Con toda atencion me permito presentar informe de actividades correspondiente al
periodo 14 de Agosto al 13 de Septiembre de 2024, en mi calidad de Contratista del
municipio y dando cumplimiento al contrato de Consultoria N° 311 DE 2024, cuyo objeto
es AUDITORIA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL A LA GESTION REALIZADA POR LA
EMPRESAS PROMOTORAS DE SALUD DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO Y SUBSIDIADO
DENTRO DEL MUNICIPIO DE VILLA DEL ROSARIO, CON EL FIN DE GARANTIZAR EL ACCESO
OPORTUNO Y DE CALIDAD AL PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD. Suscrito en los siguientes

términos:

1. INFORMACION GENERAL:

AUDITORIA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL A LA
GESTION REALIZADA POR LA EMPRESAS PROMOTORAS DE
SALUD DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO Y SUBSIDIADO DENTRO

OBJETO CONTRACTUAL DEL MUNICIPIO DE VILLA DEL ROSARIO, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL ACCESO OPORTUNOY DE CALIDAD AL PLAN
DE BENEFICIOS EN SALUD.
NUMERO DE CONTRATO 311 DE 2024
CONTRATISTA COOPROCONAS CTA
C.C.INIT 807002270-9
PLAZO INICIAL LA DURACION SERA CIENTO SESENTA Y NUEVE DIAS,

CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO.

FECHA DE INICIO

14 DE JUNIO DE 2024

FECHA DE TERMINACION 02 DE DICIEMBRE DE 2024
CDP No. 00001130 DEL 18 DE ABRIL DEL 2024
RP No. 00001495 DEL 04 DE JUNIO DEL 2024
DOSCIENTOS VEINTIUN MILLONES CIEN MIL PESOS MCTE
VALOR TOTAL DEL CONTRATO

($ 221.100.000) M/CTE.
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VALOR A COBRAR EN EL
PRESENTE INFORME TREINTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y CINCO
MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS ($39.245.250) M/CTE.
% AVANCE DE LA EJECUCION o
CONTRACTUAL EN PLAZO Y FRAZO o0
VALOR 53.25 % DE EJECUCION:

2. ADICIONAL (SI APLICA)
ADICION EN TIEMPO

ADICION EN VALOR

PLAZO FINAL

NUEVA FECHA DE TERMINACION
VALOR PARCIAL DEL ADICIONAL
VALOR TOTAL DEL CONTRATO

AVANCE DE LA EJECUCION PLAZO (%) VALOR (%)
CONTRACTUAL EN PLAZO Y VALOR
(UNICAMENTE DEL ADICIONAL)

3. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

ACTIVIDAD/OBLIGACION | ACTIVIDADES REALIZADAS EVIDENCIA
1. Verificar que las EPS-S | Se realiza verificacion de las EPS-S | Andlisis de la Poblacién en el Municipio a corte
se encuentren | habilitadas por la Superintendencia | 29 de Agosto del 2024.
habilitadas  por  la | Nacional de Salud y autorizadas por
Superintendencia el ministerio de Salud, en las
Nacional de Salud y plataformas dispuesta; por el

. Ministerio de la Proteccidn Social. REGIMEN
au‘tc?nza(‘ias por el SUBSIDIADO* 118070 83,58%
Ministerio de Salud y : ; b xi i

Iy . Se realiza diagnéstico del drea de | | REGIMEN

Proteccion Social para bases de datos con la caracterizaciéon | | CONTRIBUTIVO | 14130 10,00%

operar el

. de la poblacion y para la recoleccion | | *
aseguramiento en el

de datos sociodemograficos del | | REGIMEN DE

municipio, de acuerdo | municipio para analizar el alcance | | excepcion®t | %% 0,80%
con la normatividad | del cubrimiento de en salud del | [pPNA CRUCE .
vigente. Régimen Subsidiado y contributivo, XML *#* 8502 6,02%
TOTAL
GENERAL 141266 100,00%

*Datos tomados del SFTP del municipio de Villa
del Rosario con fecha de corte de informacién 29
de Agosto de 2024.
**Informacion tomada de la pagina web del
Ministerio de Salud
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(https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/
Paginas/cifras-aseguramiento-salud.aspx).
***Base de datos publicada en el SFTP ADRES por
el Ministerio de Salud y cruzada por la
herramienta web XML de ADRES.

2.Dar cumplimiento a
las indicaciones de la

Superintendencia Se inicia en el mes marzo la | Estado final Auditoria GAUDI del Municipio de
Nacional de Salud en | €jecucion de las  actividades | Villa del Rosario.

relacish o las | Programadas con las EPS habilitadas |

indicacionss el en el municipio para el desarrollo de

la auditoria GAUDI en los tiempos
establecidos por la Superintendencia
Nacional de Salud, evitando
sanciones para el municipio, en| ¢

concordancia a la Circular Externa | = Wshdiishudiy
de Salud de los | 2023150000000007-5 DE 2023. &

instrucciones que
emiten a las entidades
territoriales y a las
Entidades Promotoras

ORI e

QiAo s IO SHURN masy m e et

Regimenes Contributivo esh s izt eeiot:- Lt ok

y  Subsidiado,  en | La firma auditoria realizo el proceso Bipemebiiness s tomprm s o

ejercicio de las | de ajuste segin las observaciones Hk 2 s e ek R AT e O

funciones de inspeccién | entregadas por el ente

y vigilancia a nivel | departamental a corte del 31 de abril Ll R

territorial, de 2024; en la fecha del 1 al 15 de X

estableciendo por mayo se realizaron las respectivos W we  wm gwa /0
. . ajustes conforme a las observaciones

medio de la circular del 15 d | v

2023150000000007-5 | Y 2 corte de i

de 5023 a plaFa.forr.r!a quedo en estado de e -l

verificacion nuevamente para la

obliga_t?riedad en a| rovision y cierre por parte del Ente O

adopcion € | departamental a cada auditoria

implementacién Por | realizada NUEVA EPS, COOSALUD ) Qs 10

parte de las entidades | SANITAS Y SALUD TOTAL, posterior a L

territoriales corte del 31 de mayo el IDS dio por

departamentales, finalizadas cada una de |las s 76 1

distritales y municipales | auditorias.
de la Guia de Auditoria
que orienta el ejercicio
de las competencias de
inspeccién y vigilancia
de manera
estandarizada,

uniforme, conjunta y
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articulada y el cargue de
la informacion en el
aplicativo dispuesto en
ambiente web por la
Superintendencia

Nacional de Salud, el
cual  constituye el
Informe de Auditoria. El
documento con la Guia
de Auditoria y el
Informe de Auditoria,
siendo este  (ltimo
producto del
diligenciamiento del
aplicativo, tienen el
propdsito de armonizar

y articular las
competencias de
Inspeccién y Vigilancia
de las entidades
territoriales de los
diferentes ordenes,
respecto de las

Empresas Promotoras
de Salud de los
regimenes contributivo
y  subsidiado, que
operan en cada
territorio, de manera
gue el Sistema de
Inspeccién, Vigilancia y
Control responda a las
realidades de cada uno
de ellos. La Guia de

Auditoria estd
estructurada a partir de
componentes,

estandares, criterios a
auditar, modo de
verificacién,  situacion
evidenciada y normas
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presuntamente
infringidas

3.la firma auditora
garantiza con un equipo
de trabajo conformado
por personal iddneo,
preparado y capacitado
para  ejecutar este
proceso de auditoria
especifica ordenada por
la Superintendencia
Nacional de Salud a
nivel municipal, a su
vez, hacer entrega del
informe final que se
dispondra al finalizar el
proceso de auditoria.

Personal del Equipo Cooproconas-
CTA, iddneo, preparado y capacitado
para ejecutar el proceso de
Auditoria.

CARGO. TRECTOR BE AUDH
i Frefnensi an i 6o B 21 1740000, 100 ©300NCD A e et (3] s o8,
PoRvEnEd yo sstors en 30

CARGO: AUDITOR SALUDY PROFESIONAL EN AREAS DE LA SALUD

1 DRI COT MITENRNTS A S 7 (1) 2R8 BYIIRIHATY 1 eI 60 $3d ¥D
artsyten snas

CARGO: COTATMRGOR DE ACTAIDADES OF FYMS Sicnirs Grld woid |
1 IN9265 G s e Earmacia) €504 e #0 2585503 '3 GHSCR €0 300 SO0 oo 11}
1355 e wrparanon Bioral en rlecernSiis 10 2000rs ¥ 5o
CARGO, DE DATOS.

SISTEMAS Con enperecis winimo o ties (1) abos &n nbervesteris 1is o,

' CARGO. ASESOR FIMANCIERO ) PROFESIONAL ER CONTADURIA PUBLICA Con
recia ARG Bt un 1) e 44 etaruertria gl Sultinds en sakd

CARGO. ASESOR JURDKQ | FROFESINAL EN DERECHD

| Comenzerunon i e 1) 0 en raericis 79 suatera en s
[CARGD. ADMINISTRACKM DE EMPRESKS, Frofesons) oon arpensnca aoors
wirena $2 on 250 { 1y ves B) meses tevertania ¥ 010 00 1Nl

TF GATGR 7 TECHICOS © TG
Ter Wiss G stueain wseny & igenels de Seemas con
{apaonnia isberas i oo den (22) ot e e korie 30 200601 91 431

!

Eua-r,o MICUAR AOMKISTRATIVO Para PYMS, Baceiar therion satnbings 44 ban
|34 sagcom aepueanca minma 00 (1) 280

0GOS € SISTEUAS

CARGO: AUXILIAR , Para Wigrantes, Bachiter/
o N00ge, 40 e Gk 13 5302 Lon SXpenenss minis o8 ur (1) e

1 CARGO: PROFESIONAL, co1 espenenca aboral misima 8 un { 1) of

CARGO AUXILIARES ADMINISTRATIVO, Ba:bier, Menioo, =ondops &n sualqusr
madyidec con emenancia mirea de o {1 X0

CARGOAUNILIAR ADMINISTRATIVO PARA MENSAJERIA YO CORRESPONDENCIA,
1 Bachiver cusiquer medaicad £on expEICia rima CR £86 (8] ekt ¢ mRnerinia yio
audieeda en saiud,

4. Planificar durante el
mes el cronograma de
apertura y reuniones de
auditoria GAUDI a las
EPS del municipio, para

la validaciéon de |Ia
informacion y
verificacion de los
soportes en la
plataforma de la
Superintendencia

Nacional de Salud, de

acuerdo con el acto
administrativo

generado entre la firma
auditora y el ente
territorial, en

cumplimiento de las
circulares 000001 Del

2020 y
2023150000000007-5
de 2023 de la

Se establecido el cronograma inicio y
apertura de las Auditorias GAUDI
con las EPS Nueva EPS, Sanitas,
Coosalud, Salud Total, las cuales se
conformaron mediante reuniones
quedando plasmadas y como
soportes las actas suscritas entre
Cooproconas-CTA en representacion
del municipio de Villa del Rosario y
las EPS.

Se establecido el cronograma inicio y apertura de
las Auditorias GAUDI con las EPS Nueva EPS,
Sanitas, Coosalud, Salud Total, las cuales se
conformaron mediante reuniones quedando
plasmadas y como soportes las actas suscritas
entre Cooproconas-CTA en representacién del
municipio de Villa del Rosario y las EPS.

La auditoria GAUDI con las EPS del municipio, se
realizé6 el proceso de apertura, validacién y
verificacién de la informacién con cada EPS.

secrefaria@coogroconas-cta.org ff contactenos @ cooproconas-cta.org / cooproconas_cta@hotmail.com
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Superintendencia
Nacional De Salud.

5. Iniciar durante el mes
de marzo la ejecucién
de las actividades
programadas con las
EPS habilitadas en el
municipio para el
desarrollo de la
auditoria GAUDI en los
tiempos establecidos
por la Superintendencia
Nacional de Salud,
evitando sanciones para
el municipio, en
concordancia a la
Circular Externa
2023150000000007-5
DE 2023.

Se realizé6 dentro de los plazos
filados en la Circular Externa
2023150000000007-5 DE 2023, a
través del aplicativo dispuesto en
ambiente web para su
diligenciamiento y envio.

Procesos realizados:

-20265 — SANITAS EL 05/04/2023

-19865 —COOSALUD EPS-S EL 18/03/2024

-19661 — COOSALUD EPS-S

-19650 ~SALUDTOTAL EPS S.A 18/03/2024

-19318 — NUEVA EPS 11/03/2024
-19317 — NUEVA EPS

6. Generar un informe de
Auditoria como producto
presentado por las
Entidades Territoriales
ante la Superintendencia
Nacional de Salud, dentro
de los plazos fijados en la
Circular Externa
2023150000000007-5 DE
2023, a través del
aplicativo dispuesto en
ambiente web para su
diligenciamiento y envio.
El aplicativo desarrolla la
Guia de Auditoria y a
través de éste se registran
los hechos evidenciados y
las pruebas documentales
que sustentan los
hallazgos en el ejercicio
auditor, generando los
reportes del caso,
resultado de la auditoria.

Dentro del periodo del presente
informe, se dio el cierre a las
auditorias con las fechas y tiempos
establecidos por la Circular Externa
2023150000000007-5 DE 2023. Una
vez finalizadas cada una de las
auditorias en la plataforma, se
procedid a descargar el informe final
generado por la plataforma.

Informacion soportada en el Informe
de Gestiéon entregado al municipio
por la firma auditora.

Auditorias Finalizadas.

Codig

. 5144

9002
2671
9002
2671

8001
- 3090

EE— 0001
e 5626

B o001
19317 5626

EPS042

ESS024

EPS002

EPSS41

EPS037

EPS
SANITAS

COOSAL
UD EPS-
S
COOSAL
UD EPS-
S
SALUD
TOTAL
EPS S.A.

NUEVA
EPS

NUEVA
EPS

Finaliz
ada

Finaliz
ada

Finaliz
ada

Finaliz
ada

Finaliz
ada

Finaliz
ada
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PLANEACION ESTRATEGICA OF LA

7. Realizar la evaluacion

| COmIGO: Fenez0) |

CALIDAD t
y seguimiento de los | Proyeccion Oficios de ajustes Plan i B E s
soportes  entregados | de mejora ' SORETARE TR AN
por las EPS durante la | Teniendo en cuenta los planes de | [emw fm fnaw | [XI] fuae] ]

auditoria GAUDI para el | mejora entregados por la entidad se (o R S
cierre de la auditoria | realizé observaciones para que las [ SO SO ST TE SNIOTIRRANL |
con el Instituto | EAPB  realizaran los respectivos
Departamental de Salud | ajustes y enviaran al correo
(IDS), dentro del | electrénico relacionados en el correo
cronograma electronico. Soportados en el acta #594.

establecido.

TOF PENDE NCIASECRE TARIA

VACATEL ROERKRY

£ 1 carsad de et doparam. ® NOTEE D@ S, 4 ko 9y alws germes
o6 REPTIEMNRE g6l afo 024« BN VANt SEGaTn 10

con NiT ¥ W5 Tunconanos o 15135 BN reprasentacion 4o

ET munc o de VILLA DEL ROSARIO (eai20 e s 10 af pian de presentadc
fa £P5 SALUD TOTAL como ressdado do 1a audtona GALIE ge G vigoncis DEL 1 ENERO AL 31
OICHEMBRE DE 202), 2OR0S CON MTUMPENTENIon segon ef miarme de Judtoria

And 123 Comas, we g & £ 1EUTId GO SEQUANOLO ¥ PHAD B8 MRS dv Julona BAUD! con Bl
Fepre ST WY O dekegato dn SALUD TOTAL £F%

Como (mistentes para endec 1 avogoria_iy S}
GEBIGND 2 308 NOEHDNKOS SUE SETSN D5 1esponsabs de Jlander ka misma
CORTD 36 GSLD X CONUNTACHIN

[ ROMGHE Y
| IDENTIFICACION
TUTLORENA l't

|

[ EHTES DE CONTROL 1

—

ACALDO T8 VILLA BEL FOTRRND -« CASKERA TN 821 FALKCK) MUMCIPAL
R SN AT A NG

8. Realizar la evaluacion | Se realizé dentro de los plazos
y seguimiento de los | fijados en la Circular Externa

PROVECCTNOSCI0S SEGUNENTO PLANTS DI MEJORA GALTH VLA DR ROSAYO teB

planes de mejoramiento | 2023150000000007-5 DE 2023, a PR S

presentados por las EPS, | través del aplicativo dispuesto en .

ambiente web para Su M A B T B 0 R s 3 2t 0 90k 2 L6 R MR T ) SRR G 6 63w e LR DN ST

y enviar informes de los | ©™" ke .
diligenciamiento y envio.

resultados de estos
seguimientos al
Instituto Departamental
de Salud (IDS).
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9. Verificar el estado FUENTE DE FINANCIACION TOTAL % PARTICP
financiero actual de las | Como es de conocimiento, desde el | | RECURSOSCONCARGOACAIASOE | ¢ ) o0 oo o0 0.47%
o it ks o5 COMPENSACION FAMILIAR
EAPB habilitadas en el | Ministerio de salud y la proteccién | e
s . . $ 7,327,065829.00 38.91%
municipio y del | social, se generan ajustes durante la PARTICIPACIONES e
direccionamiento de los | vigencia, en esta ocasién para las mn;s:;e;::e;::‘u:s::;?m § 10,749,413,930.00 57.09%
recursos destinados al | fechas de corte del presente informe e !smmlzo e
cubrimiento de la | NO se han publicado ajustes al DEPARTAMENTAL 3 hons
atencién de las | presupuesto 2024. RECURSOS ESFUER20 PROPIO
$ 0.00%
enfermedades MUNICIPAL
g ; COLIUEGOS MUNICIPAL $  167,133,600.00 0.89%
catastréficas y de alto | En lo relacionado a las fuentes de
y fi L, COLUEGOS DEPARTAMENTAL [ § - 0.00%
costo. inanciacion acumulado se anexa | [Tora pEPARTAMENTALGIRADO POR e e
liquidacion de Enero a Septiembre ADRES i :
de 2024. TOTAL MUNICIPAL GIRADO POR ADRES | § - 0.00%)
SGP CON DESTING AL FONPET -
e $ 0,00%)
TOTAL § 18,829,189,875.12 100.00%

10. Verificar el valor a
girar y la cantidad de
afiliados liquidados de
acuerdo con la
Liquidacion Mensual de
Afiliados (LMA) por
administracién y
operacion del régimen
subsidiado a cada una
de las EAPB habilitadas
en el municipio.

De acuerdo a la informacion
presupuestal para la vigencia 2024 y
a los valores liquidados (LMA) para el
régimen subsidiado a corte agosto
de 2024; el presupuesto. Se
encuentra en un 66 % de su
ejecucion. Asi mismo se evidencia
para las fuentes de financiacién su
detalle.

VLR LIQUIDADO LMA SEPTIEMBRE 2024

VLR LIQUIDADO LMA SEPTIEMBRE 2024

11. Verificar el giro de
los recursos, por parte
de las EAPB de acuerdo
con la prestacion de
servicios de salud vy
actividades de
Promocion y
Mantenimiento de Ia
Salud (PYM), a los

Durante el periodo del presente | La firma realizo estas actividades en el periodo
informe, no se realiz6 Auditoria RIAS, | del 12 de Julio al 13 de Agosto.

las mismas se ejecutaron del 12 de
julio al 13 de Agosto.
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prestadores de servicios
de salud contratados
mediante la modalidad
de capitacion.

12 Verificar que se
realice el giro directo de
los recursos de esfuerzo
propio territorial a las
EAPB o Instituciones
Prestadoras de Servicios
de Salud por parte del
ente territorial,
conforme a lo dispuesto

A la fecha no se ha presentado
recursos de esfuerzos propios, tal
como se constata en la informacion
anterior relacionada con la LMA y
sus acumulados. Por otra parte la
Firma Auditora ha hecho
acompafamiento al drea de la
Secretaria de Salud, financiera y la

por el Ministeric de | Ing. Maira Diaz.

Salud

13. Verificar la | Actividad que realiza la Firma

modalidad de | Proyectado el oficio que debe ser

contratacion enviado por la Secretaria de Salud ~ L
(capitacién, evento u | del Municipio. wian

otra modalidad), de

acuerdo con lo

contractualmente
establecido entre cada
EAPB - ESE o IPS y el
flujo de sus recursos.

14. Verificar que tanto
el Municipio como el
Departamento realizan
el giro de los recursos
que como aporte deben
hacer para financiar el
régimen subsidiado
seglin corresponda.

Actividad que se realiza durante
seguimiento de la LMA, que se
entrega de forma mensual al
municipio.

La firma auditora realiza seguimiento mediante la
LMA, que se entrega de forma mensual a través
de correo electrénico al municipio de Villa del
Rosario.

Soporte envié informacion LMA Septiembre
2024.
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15.En apoyo con las
bases de datos
manejadas  por el
municipio, aportar
informacion de Ia
identificacion de Ia
poblacién posible

beneficiaria del régimen
subsidiado de salud
(PPNA

El drea de Base de Datos de la Firma
Auditora COOPROCONAS presta
apoyo para la identificacién de la
Poblacion Pobre No Asegurada
(PPNA), el Ministerio de Salud a
través del SFTP BDUA del municipio
de VILLA DEL ROSARIO publicé en el
mes de mayo una nueva base de
datos PPNA, la Firma Auditora realiza
la respectiva depuracién a través de
la herramienta web XML que
dispone ADRES vy proceder a
contactar la poblacién beneficiaria al
Régimen Subsidiado en Salud que no
estd asegurada y proceder a realizar
su respectiva afiliacion a una EPS-S
habilitada en el municipio.

e

PPNA SEGUN ADRES - 22082024 - WILLA DEL ROSARIO

Hassfani

t\w‘\\ws o
s
P vig NN

) PPUA_SONTS AIES IARIANX
=

16. Verificar que las
EAPB diligencien de
forma Optima los

formularios de afiliacion
o traslado, segun sea el
caso, de la poblacién
afiliada de acuerdo a la
clasificacion de la
metodologia Sisbén 1V,
0o en proceso de
traslado en el Sistema
de Seguridad Social en
Salud, en cumplimiento
con la Resolucion 974
de 2016.

De acuerdo a las indicaciones
estipuladas por el Instituto
departamental de Salud Circular No.
042 del 04 de agosto del 2021 se
adjunta base de datos de |la
poblacién que ha sido afiliada al
SGSSS y que hasta el dia del presente
informe no se ha realizado la
encuesta del Sisbén. Esta base de
datos es publicada por ADRES vy
descargada del SFTP BDUA del
municipio. De igual forma se reporta
base de datos de poblacion. A
continuacion, se reflejan las
entregas.

REPORTE DE BAME DATOS SIESINBENR IV ASR IADOS AL SOS - AGONTO 2044 - VLA DEL ROSARIO

@ mhwon
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17. Verificar en
conjunto con el
municipio que la

poblacién reportada por

Para hacer un correcto seguimiento
a los procesos de afiliaciones y
novedades que realizan las EPS-S en
el municipio de VILLA DEL ROSARIO,
el Area de Base de Datos realiza un
acta de seguimiento de verificacion

1ER PROCESO - BDUA AGOSTO - VILLA DEL ROSARIO

Dazae. 20 de p3esto e 08, 957
'ﬁu Seaeza de St

208

Aagexirrenitio
Do ALEXS G700 MAES 10 GENERA" «vers. P

1255, COORDRLOR AROCC EQAN HERRERR

Corded vaindd,

2w coaedades ool L
@ peorezor B0UA Ge ADRES, € gual maniea e 26ikan ks oguitodes S1cheuss.

AL € ¢ LTSN

cada EAPB a la BDUA en | de formularios, informacion | el

archivo MS y Si, | relacionada, fecha de radicacidn,

corresponda verificacion de soportes y llamada

efectivamente al | telefénica al usuario para evidenciar | 4

Municipio y a la real | si hay algin incumplimiento de | owswmus.m

identificacién de los | derechos por parte de esta. B

afiliados.

dos ::me,,

Ulﬁ‘mmmm-lw.nummw
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18.Verificar que el | Lla Firma Auditora COOPROCONAS @-«..-.

municipio reporta las | en su area de bases de datos, les

novedades municipales
que le corresponde de
acuerdo a la
normatividad legal
vigente segin en la
Resolucion 1133 de
2021 del Ministerio de
Salud y el anexo técnico
de Adres con |Ia
Resolucién 762 de 2023
ante la BDUA, en las
fechas estipuladas en el
calendario del presente
afo.

brinda apoyo, si el municipio lo
requiere, en este proceso de
radicacion del archivo
NS.54874DDMMAAAA.PAK que es
creado por la malla validadora
descargada de la aplicacidon web de
ADRES y de la radicacién del archivo
CERT54874DDMMAAAA.Pdf en el
proceso de novedades municipales.
Se envia soporte al Ente Territorial
para que se guarde este archivo para
futuros informes y solicitudes por
parte de los Entes de vigilancia y
control Departamentales y

Nacionales.

REPORTE DE CIRCULAR 014 - RESULTADOS DEL PROCESO NOVEDADES MUNICIPALES - AGDSTO 2024 -
VILLA DEL ROSARIO

= o
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19.Verificar que el
Municipio registre en
sus archivos fisicos, los
soportes de la
informacion de los
afiliados reportados por
cada EAPB en cada uno
de los procesos de
novedades de cada mes,
como lo indica el
Decreto 780 de 2016.

La Firma Auditora verifica el cargue
por parte del municipio ante el
ADRESS y procede a descargarlos. En
el presente informe se presenta el
reporte del mes de Agosto.

ACTADE SEGUSHENTO - PROCESO DE AFILIACIONES Y NOVEDADES DE EPS - 200 PROCESO AGOSTO 2024 -
VLA DEL ROSARID
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20.Verificar que cada
EAPB, entregue a sus

nuevos usuarios o
afiliados  trasladados,
copia del formulario

respectivo, la carta de
derechos y deberes, la
red prestadora de
servicios y soportes de
la entrega de los
anteriores documentos.

Dentro de la actividad se realiza acta
por la verificacién de los formularios
Gnicos de afiliacion:

* Verificacion Telefénica (VT):
Realizar una breve encuesta al
usuario por medio telefonico donde
confirme:

la libre

esi tuvo el derecho a

eleccién.

esi se le realizo la entrega y conoce
la carta de derechos y deberes.

esi se le dio a conocer su red de
prestadores de servicios en salud.

esi le entregaron los ndmeros de
contacto de atencion e IPS asignada.

esi la EPS presento alguna barrera en
el momento de realizar la afiliacion.

—

RCTADE SEGUIHENTO - PROCESO DE ARLIACIONES Y NOVEDADES DE EPS - JER PROCESO AGOSTO 2024 -
VILLA DEL ROSARIO
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21. Verificar que el Ente
territorial realice la
revision a los archivos
que genera la ADRES
como resultado de la
validacién que reporta
cada EAPB a la BDUA,
en los procesos de
novedades, en las
fechas estipuladas de

La Firma hace la verificacién mensual
al proceso de seguimiento que hace
el Ente Territorial a los ingresos,
movilidad, traslados y reactivaciones
que realizan las EPS-S a la BDUA, en
los procesos establecidos segun
calendario BDUA y que se publican
los resultados en el SFTP del
municipio.

peems

SERFROCT0 - VA GOS0 - VILLA DEL S0EAR0

acuerdo al calendario
de novedades.
22 Realizar el | Reporte Diario Sat Sftp - Bdua — 01

seguimiento del acceso
al Sistema de Afiliacion
Transaccional (SAT), en
la plataforma de
www.miseguridadsocial.
gov.co que realiza el
ente territorial e IPS del
municipio.

Al 31 De Agosto.

Correo que es enviado a los correos
electronicos
aseguramientoensalud@villarosario.

gOV.co Y
secretariaensalud@villarosario.gov.c
o adjuntando la informacién
relacionada con los procesos
realizados a través de las
plataformas web

www.miseguridadsocial.gov.co  del
SAT del Ministerio de Salud, donde
se muestran los registros aprobados
o negados.

CIVOS FLASOS rae
TER1HE AT 67 AL M AGON . VRLA L6L ROARND ian

e opiate €1 WHEIAIOM alan
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23. Dar apoyo en el
proceso de depuracion

de base de datos
suministradas por el
municipio, para
identificar y obtener
posibles hallazgos como
duplicidades,

multiafiliaciones y

usuarios sin Sisbén en la
BDUA.

La firma auditora dentro del ejercicio
de la auditoria en los campos
propuestos, entre ellos de hacer
seguimiento y depuracion a las bases
de datos del SGSSS del municipio, y
teniendo como herramienta un
sistema de informacidon llamado
“CROSSDBNET”. El cual procesa la
informacion de cruce de bases de
datos entre régimen subsidiado,
régimen contributivo y SISBEN
certificado, para obtener diferentes
resultados como lo son Posibles
Duplicados Del Maestro Subsidiado,
Posibles Multiafiliados Del Maestro
Subsidiado, Posibles Hallazgos
Maestro Subsidiado Vs Maestro
Contributivo, Posibles  Hallazgos
Maestro Subsidiado Vs SISBEN
Certificado

WFORMS DE RESULTAOO
CBUES OF RALES T8 DATOA CROASIBNCT
WS ReramaeaNat (0T sOBne Y

KL

SisWma
IR

2
"

24. Verificar que cada
EAPB, reporta al Ente
Territorial Municipal
copia de la base de
datos que envian a las
Instituciones
Prestadoras de servicios
de Salud contratadas.

Luego del cruce de bases de datos en
el software que posee la firma
auditora, se realiz6 mesa de trabajo
con las Secretaria de Salud, las EAPB
Nueva EPS, y Coosalud EPS, Sanitas y
la Firma, para la verificacion y
depuracion de unos posibles
hallazgos, los cuales fueron envidos
a las diferentes entidades:

*NUEVA EPS

g

COOSALUD

=

Ly AEIs Maae e i Y SONARYG  RAVA EVN 4t

262 MESA DE DEPURACION DE BASE DE DATOS EN BDUA - NUEVA EFS . VILLA DEL ROSARIO

iy s e e VRUSATR) - COOSLIOD
I3
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*SANITAS

203 MESA DE DEPURACION DE BASE DE DATOS EN BDUA - SANITAS - VILLA DEL ROSARIO
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25. Brindar El drea de Base de Datos de la Firma
acompafiamiento en los | Auditora COOPROCONAS presta
seguimientos de la apoyo para la identificacion de la
Poblacién Pobre No Poblacién Pobre No Asegurada
Afiliada (PPNA) y su (PPNA), el Ministerio de Salud a

respectiva aplicacion de | través del SFTP BDUA del municipio
afiliacion de acuerdo de VILLA DEL ROSARIO.
con las bases

entregadas por el lLa Firma auditora ha dado
Ministerio de Salud a continuidad a las mesas de trabajo
través del SFTP BDUA de forma recurrente para su

del municipio. seguimiento a los resultados de las

acciones que han aplicado las dreas
en pro de hallar la respectiva
poblacién. La segunda mesa se
desarrollé el 13 de agosto, Estos
hallazgos fueron informados en la
reunion realizada y Iuego los
hallazgos fueron enviados via correo
electrdnico. Por la Firma Auditora.
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26. Verificar y hacer
seguimiento a  los
lineamientos del
Decreto 064 de enero
del 2020 y la Resolucién
1128 de julio 2020.

Validacion Sat Sftp - Bdua — 01 Al 31
De Agosto.

Correo que es enviado a los correos
electrénicos
asequramientoensalud@yvillarosario.gov.
co y
secretariaensalud@villarosaric.gov.co
adjuntando la informacién relacionada
con los procesos realizados a través de
las plataformas web
www.miseguridadsocial.gov.co del SAT

G

VALICACHINES SAT - 3FTP 8OUA - REPORTE DEL 01 AL 31 AGOSTO DEL 2014 . VILLA DEL ROSARIO
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del Ministerio de Salud, donde se j;**:“:”j‘j‘:’::“m“ﬁ‘:,““
muesfran los registros aprobados o "
negados.

27. Verificar y hacer | De acuerdo a las indicaciones

seguimiento a los
lineamientos de |Ia
resolucién 1838 de julio
2019.

estipuladas por el Ministerio de Salud en
el Decreto 616 de 2022 en el art. 439 de
2023 y de igual forma las indicaciones
del Instituto de Salud Circular 042 del 04
de agosto del 2024, se envia reporte de
base de datos en Excel y archivos planos
de los usuarios afiliados al SGSSS y que
hasta el momento de reporte de esta
informaciéon no se encuentran inscritos
en el Sisben 1V del Municipio de Villa del
Rosario, correo electrénico enviado el 07
de Septiembre del 2024 a los correos
aseguramienio iud@villarosario.gov.

wd@villarosario.gov.co

cO secreta

riadesali

POBLACIORN SIN SISBEN IV - VILLA DELROSARIO
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28. Realizar seguimiento | El érea de Base de Datos de la Firma | {——
a los reportes | Auditora COOPROCONAS presta | #nusvosrotencisesacon SEUEANAT YKLADELROSARI
generados  por  la | apoyo a los reportes generados por | SiREsiii Rt oo o,

plataforma SFTP BDUA
de ADRES, respecto a la
poblacién  susceptible
de realizar aportes de
contribucion solidaria al
SGSSS normada en el
decreto 616 de 2022.

la plataforma SFTP BDUA de Adres,
respecto a la poblacion susceptible
de realizar aportes de contribucién
solidaria al SGSSS normada en el
decreto 616 de 2022, soporte de
reportes generados del mes a corte
del 09/09/2024.
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29. Verificar que cada
EAPB por medio de sus
proveedores, cumpla
con la entrega de
medicamentos en forma
debida, completa vy
oportuna, a sus afiliados
(incluidos los de
patologias de alto
costo), atendiendo la
formulacion médica de
todos los niveles de
complejidad de
atencion en salud. De la

misma manera, la
entrega de
medicamentos

pendientes a los

usuarios en su lugar de
domicilio.

Se realizaron verificacion de entrega
de medicamentos a las droguerias
Pharmasan, Insercoop 1-2 En el
presente informe se encuentran las
actas.

*Pharmasan

30. Verificar que cada

EAPB, suscriba
contratos con
Instituciones

Prestadoras de Servicios
de Salud de |los

diferentes niveles de
complejidad, por una
vigencia por lo menos

igual a la que se
determina en el acto
administrativo,

mediante el cual se
comprometen los

recursos para financiar
el régimen subsidiado y

régimen  contributivo
durante la vigencia
fiscal.

La Firma realiza la Proyeccion de los
oficios para realizar la Solicitud De
Cartera Insercop -  Contrato
PHARMASAN.
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33 Cuando sea
aplicable, realizar el
seguimiento al proceso
de Muerte digna y/o
verificar la
disponibilidad de la ruta
por parte de la EAPB y
de la red prestadora,
segun lo establecido en
la resolucién 971 del
2021.

34. Verificar la
oportunidad y
accesibilidad a la
prestacién de los
servicios en la red
primaria, con la

asignacion de las citas
de odontologia general
y medicina general, sin
exceder los tres (3) dias

habiles, segln lo
estipulado en la
Resolucion 1552 del

2013 del Ministerio de

Salud vy Proteccion
Social.

35. Verificar la
disponibilidad de las

agendas abiertas para la
asignacion de citas de
medicina especializada
en la red
complementaria para el
municipio y generar

compromisos con las
EPS para el
mejoramiento de la
oportunidad.

La firma realizo la proyeccién de los
oficios a cada una de las EPS donde
se solicitando la informacién

eNimero de casos de muerte digna
anticipada presentados en afiliados
del municipio villa del Rosario,
durante el periodo comprendido
entre 01/11/2021 al 31/07/2024.

Se realiza visita a la IPS, para la
verificacion de disponibilidad de
agenda abierta evidenciada
mediante acta y  evidencia
fotografica que se encuentran
reflejadas en el informe de gestion
entregado por la firma auditora.

Se realizan actividades de visita a la
EAPB, estipuladas en la relacion
contractual evidenciada mediante
actas.
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36. Verificar que las w D | conomim s macmincion B

EAPB que operan en el | Se continta con las visitas a las EAPB
municipio garanticen a | Nueva Eps — Coosalud, donde se
los afiliados la atencién | desarrollan las actividades
de los servicios de salud | estipuladas en el cronograma: 32-33-
en condiciones de | 35-36-37-39, estipuladas en la

accesibilidad, relacién contractual evidenciada
oportunidad y | mediante actas. Actividad reflejada
continuidad. en el informe de gestién desde el

punto 5.5 al 5.5.2.

40. Verificar que cada | Durante todas las visitas que se
una de las EAPB | realizan en las IPS, EPS Y EAPB que
habilitadas en el | operan en el municipio, se les hace
municipio, realice | hacen unas mini charlas educativas y
orientacion e | de orientacion en derechos vy
informacion a  los | deberes a la comunidad presente.

usuarios sobre derechos
y deberes, rutas de red

primaria y
complementaria de
servicios, proceso de
autorizacion de

servicios, entre otras.
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43 Verificar que, en la
oficina local o punto de
atencion de cada EAPB,
la disponibilidad del
buzén de Peticiones,
Quejas, Reclamos vy
Sugerencias (PQRS) y la
periodicidad de Ia
apertura de este, en la
que debe participar un
representante de los
usuarios de la EAPB.

* Integrados

Se realizé visita de verificacion de
buzones en RED Y EAPB, Se realizé
apertura del buzén de sugerencias el
dia el cual cuenta con un buzdn
visible a los usuarios.

45, Gestion y
seguimiento tanto de
las PQRS generadas por
los usuarios a las EPS e
IPS del municipio o de la
red complementaria,
como de la respuesta
oportuna de las mismas
Yy que estas sean
congruentes a los
requerimientos.

La Firma Auditora COOPROCONAS

Peticiones, Quejas, Reclamos,

hace registro en matriz de | Total, de PQRSDF por EAPB.

Sugerencia, denuncias y
Felicitaciones lo cual los funcionarios ESTADO

TOTAL

PORCENTAJE

de la firma auditoria ABIERTA

70

3%

COOPROCONAS-CTA, ha realizado CERRADA

554

97%

segun las necesidades manifestadas | | REAPERTURA

0

0

por los usuarios afiliados a las TOTAL

624

100

diferentes EAPB operantes en el
municipio.

Dentro del periodo evaluado, se
hace registro y gestibn de 624
PQRSDF manifestados por los
usuarios.
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46. Verificar la
aplicacion de las
encuestas de
satisfaccion de los
usuarios realizadas por
las EAPB-S e IPS.

Se realiza las encuestas de
satisfaccion de los  usuarios
realizadas por las EAPB

Son medidas en porcentaje de
participacion se puede verificar en el
punto 5.7.1 / 5.7.2 del informe de
Gestion Presentado por la Firma
Auditora

* Encuesta a Drogueria Insercoop 2

*Encuesta a Nueva Eps

48.Brindar
acompaitamiento a los
usuarios con respecto a
los derechos de peticion
o tutelas que garanticen
el acceso y la atencidn
oportuna en salud

La firma auditoria COOPROCONAS-
CTA, ha realizado gestion de
respuesta y/o tramite segln
corresponda a las necesidades
manifestadas por los usuarios
afiliados a las diferentes EAPB
operantes en el municipio. Dentro
del analisis tenemos las siguientes
precisiones:
4 Periodo evaluado: a corte 13 de
septiembre
4 Periodo evaluado: desde el 01 de
abril al 13 de septiembre del 2024.
4 Metodologia: captacién de
usuarios en oficina de secretaria
de salud municipal y en visitas a
las red prestadora'y EAPB.
4 Poblacion objeto: afiliados al
régimen subsidiado y contributivo
4 EAPB operantes en el municipio:
NUEVA EPS, SANITAS EPS,
COOSALUD EPS.

[resTeTp—

A AR A
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49. Acompaiiar en la
debida realizacién de las
mesas de trabajo con
las diferentes EAPB y/o
veedores

representantes de las
asociaciones de
usuarios en el Municipio
con relacion a la
prestacion de servicios
de salud

50. Abrir espacios de
participacion ciudadana
con  asociacion de
usuarios, personeria y
veedurias del Municipio
para la articulacion de la

informacion y la
identificacion de
oportunidades de

mejoramiento continuo
en la prestacion de los

servicios de las EPS
habilitadas en el
municipio.

Se evidencia mediante actas la
apertura de espacios de
participacion ciudadana con
asociacion de usuarios, personeria y
veedurias del Municipio para la
articulaciéon de la informacioén y la
identificacion de oportunidades de
mejoramiento  continuo en la
prestacion de los servicios de las EPS
habilitadas en el municipio.

Mesa de trabajo que se llevé a cabo
el dia viernes 16 de agosto del 2024
hora: 2:00 pm lugar: auditorio casa
de la cultura (carrera 8 con calle 4
esquina) lo cual su objetivo es de
realizar mesa de trabajo con relacién
a las acciones y estrategias de
mejora por las diferentes novedades
que se conocen en la prestacion de
servicios de salud de todos los aqui
convocados del municipio de villa del
rosario en la presente mesa se
tendrd la presencia de los veedores
en salud del municipio.
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La firma Auditora realiza, la

51. Verificar que las | verificacién de las EAPB y las IPS
EAPB y las IPS cuenten | cuenten con las estrategias de
con estrategias de | demanda inducida evidenciada

demanda inducida. mediante acta
—;:: E“JA‘" PP x:,.; T :::;-kc‘:;c—u_?&a-\ el
L el o L
Mecvn EON. bend, 20 r.,mvw-&lh--.xw Folopree oo D3
[, ‘:":1';.“ ;'”,,, «a‘.:;:x:: SRS |

52. Verificar que las | La Firma mediante las visitas a las
EAPB garanticen las | diferentes EAPB logré la verificacion
intervenciones a las intervenciones de la Ruta
individuales de la Ruta | Integral de Atencion Materno
Integral de Atencidn | Perinatal evidenciada en actas.
Materno Perinatal -
RIMPN.

IEDD

55. Apoyar a la oficina
de salud publica del
municipio en relacién
con dar participacion en
las reuniones mensuales
de los comités de
Vigilancia

Epidemiolégica (COVE),
en donde brinde
participacion y
conceptos para
determinar acciones
para el cumplimiento de
vigilancia de las
diferentes tareas de
salud pablica que emita
en los diferentes COVE.

Dentro de las acciones de inspeccién
y vigilancia que la firma auditora
ofrece, estd en hacer participacion
de los comités de vigilancia
epidemioldgico de orden municipal,
esto con el fin de hacer escucha en
los casos de los eventos de salud
publica, e intervenir (si es
requerida); dado que dentro de este
comité se puede para cuando se
evidencia alguna falencia o
fraccionamiento de las rutas de
atencion a los protocolos de salud
publica, y alli, junto con salud
publica realizar intervenciones, bien
sea con requerimientos o auditorias
especificas que deban lugar si se
presentan eventos que alteren la
continuidad de las atenciones por
cada uno de los responsables de la
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atencion al usuario.

56. Apoyar al municipio
en relacion con la
inspeccion y vigilancia
para el cumplimiento de
las obligaciones de los
diferentes actores en
salud en lo concerniente
al sistema de vigilancia
de salud publica.

Seguimiento y acompafiamiento en
la realizacion de la jormada de
afiliacion programadas por Ila
Secretaria de Salud de Villa del
Rosario, evidenciada en el informe
de gestion mediante actas.

65. Presentar un
informe mensual de
actividades
desarrolladas.

informe de Actividades con corte del
13 de Agosto

COOPROCORAS CTA
A
AUDITORIA EN SALUD

INFORME MENSUAL PERIODO
140E AGOSTO AL 13 0 SEPTIEUBRE
wA

JUAN CANR.0 SUAREZ
ALCALDE MUKICIPAL 2024-2027

COOPROCONAS CTA
604
WNDKE

Calle 10 No. 3-42 oficina 601 Edificio. Banco Santander
Teléfono: (7)-5722667; 3212048908 - Clcuta — Colombia

secretaria@cooproconas-cta.org / contactenos@c:

WWW.COOProconas.com

roconas-cta.or:

cooproconas_cta@hotmail.com




, GI-R-02-1
GESTION DE LA INFORMACION _
FECHA VERSION
25/08/2022 4.0
P S GESTION DE LA CORRESPONDENCIA B
- e lNFORMES e , | SC-CER-167541
4. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

ESTADO FINANCIERO DEL
CONTRATO VALOR PAGOS

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

$221.100.000,00

VALOR ADICION 1 $0
TOTAL, PAGADO A LA FECHA $ 39.245.250.00 /
VALOR A PAGAREN LA

PRESENTE ACTA $ 39.245.250.00
PENDIENTE POR EJECUTAR $142.609.500,00 ¢

SUMAS IGUALES $221.100.000y/ $ 221.100.000.00
CONTROL DE PAGOS

PAGOS REALIZADOS N° CE VALOR ,
PAGO 1 FL-08-0001 $39.245.250.00 ¥
PAGO 2 FL-09-0004 $39.245.250.00 ¥
PAGO 3 $0
PAGO 4 $0
PAGO 5 $0
PAGO 6 $0

5. RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES

"

FECHA
DE :
NUMERO
ITEM ENTIDAD FERIDDO DEPAGO e DE VALOR PAGADO
Ao- | PLANILLA
DIA
PROTECCION, PORVENIR, . 30962713
PENSION COLFONDOS, COLPENSIONES Agosto/Septiembre | 2024- 30043427 | $4.881.100
NUEVA EPS,COOSALUD ,NUEVA EPS . 2024- | 30962713
SALIP | MOVILIDAD, COMPENSAR,COOSALUD | AdostoiSeptiembre | (0%0 | 30042407 | $ 3.813.400
~ . 2024- | 30962713
ARL SURA Agosto/Septiembre 09-09 | 30943427 $ 594.500

Por lo anterior, hago constar que la informacion suministrada en el presente informe es veraz y cumple
con los parametros establecidos con el objeto del contrato de AUDITORIA DE INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL A LA GESTION REALIZADA POR LA EMPRESAS PROMOTORAS DE
SALUD DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO Y SUBSIDIADO DENTRO DEL MUNICIPIO DE VILLA DEL
ROSARIO, CON EL FIN DE GARANTIZAR EL ACCESO OPORTUNOY DE CALIDAD AL PLAN DE
BENEFICIOS EN SALUD SEGUN CONTRATO N° 311 DE 2024.

Cordialmente

B JUAN

et

PROCONAS CTA
Contratista

Py Yo .
v
S BUITRAGO CARRERN
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