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1. TIPO DE INFORME 

 
         INFORME PARCIAL                                                  INFORME FINAL   
 

   Cuota Número   3 
 

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 

Contrato No. 4134.010.26.1.0567-2024 

Nombre completo del contratista: JUAN CARLOS RIVAS MURILLO 

Documento de identificación: 16761262 

Nombre del supervisor: PAULO CESAR GUERRERO AGUDELO 

Organismo: Departamento Administrativo Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones 

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales al Departamento Administrativo de las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC). 

3. INFORME JURÍDICO 

Fecha de Inicio 
30/Sep/2024 

Fecha terminación 
30/Dic/2024 

 

Modificación(es) al contrato: N/A 

Suspensión: N/A 

Reanudación: N/A 

Cesión: N/A 

Terminación anticipada: N/A 

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de VEINTE MILLONES NOVECIENTOS 
VENTICUATRO MIL PESOS M/CTE ($ 20.924.000) 

Adición: N/A 

Prórroga: N/A 

Información para Retención en la fuente: 

X  
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Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo copia 
legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

 Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la 
Construcción AFC del periodo de la cuota. 

 

 X 

 Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias 
del periodo de la cuota. 

 

 X 

 
 

Información: 
 

Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo por Cancelar 

$20.924.000 $5.231.000 $10.462.000 $5.231.000 
 

Información del pago de seguridad social: 

Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago 

 
Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

 
No. Planilla: 1067290367 
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago: 1028052843 
Operador: SIMPLE 
Fecha de Pago: 05/Nov//2024 
Periodo de pago de la seguridad social: Octubre/2024 

Observaciones al informe financiero y contable: N/A 

5. INFORME TÉCNICO 

 
Concepto Supervisor: 

 Actividad contractual Nro. 1: Realizar la configuración y ejecución de esquemas de 

copias de seguridad de las bases de datos. 
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-    Realizó tareas diarias de respaldo de las  bases de datos mediante scripts elaborados  

automáticos  

https://drive.google.com/drive/folders/1hhqEp-zi0hpkIhMfBbV3ie0Flv65kA1r?usp=drive_link 

 

 Actividad contractual Nro. 2: Implementar sistemas de monitoreo acompañados de 

informes continuos para identificar problemas potenciales en las bases de datos. 

- Realizó el monitoreo ajustando los parámetros necesarios para el funcionamiento de 

las     bases de datos. 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1FpUnZvPBx4kK-7_Xu3fLb-

owdcd9Y3mC?usp=drive_link 

- Realizó creación de usuarios de consulta monitorear procesos en las bases de datos  

https://drive.google.com/file/d/1RpHTm8Ct3hfFjUIuxAsLrHS-

_A8HDBWW/view?usp=drive_link 

 

 Actividad contractual Nro. 3: Supervisar y ajustar el rendimiento de la base de datos para 

garantizar que las consultas se ejecuten de manera eficiente. 

 

-   Realizó supervisión a  las bases de datos garantizando el funcionamiento eficiente 

https://drive.google.com/file/d/11BFIiRuPCwl9Ni0DCHr1gC8j49bZ6H54/view?usp=driv

e_link 

- Realizó ajuste de parámetro de base de datos de producción mejorando bloqueo en 

consultas 

https://drive.google.com/file/d/1A-

jQ7VXv4zWMVm3BVd1Uauqtt0JFEqTO/view?usp=drive_link 

 

 Actividad contractual Nro. 4: Realizar acompañamiento en la resolución de problemas 

producto de migraciones, actualizaciones o situaciones  planteadas por el equipo de 

trabajo (errores de consulta, problemas de integridad de datos, conflictos de bloqueo, fallos 

en la copia de seguridad y recuperación, entre otros).  
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-    Asisto a la sesión de entendimiento migración base de datos Waze 

https://drive.google.com/file/d/1XA800gQLgnm_00_PXw1x7rDKuFhC2znT/view?usp=

drive_link 

- Realizó proceso de migración de la base de datos waze productivo 

 

https://drive.google.com/file/d/1zji-

jn56tlAZGRo1e7XW9PQ7yr789sZ3/view?usp=drive_link 

 

 Actividad contractual Nro. 5: Realizar pruebas periódicas de restauración para asegurar 

que las copias de seguridad realizadas sean efectivas. 

No se requiere para este periodo 

 

 Actividad contractual Nro. 6: Documentar las actividades y tareas críticas de la operación 

de servicios de infraestructura, redes y software con énfasis en la continuidad de negocio 

y la seguridad informática a partir de los lineamientos del sistema de gestión de calidad - 

Norma       ISO 9001:2015 y las mejores prácticas de la Norma ISO 27001  Y 20001, según 

corresponda. 

 

- Realizó documentación del Proceso configuración SAP-Router  

 

https://drive.google.com/file/d/1tdP5nheA6fgbZ0ZekZoPY731o3o85Vsr/view?usp=driv

e_link 

- Realizó proceso de creación buckets almacenamiento OCI 

 

https://drive.google.com/file/d/1EIUWFl_rORwzn0JB2qVZMGj-

AA02zPDu/view?usp=drive_link 

 

 Actividad contractual Nro. 7: Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto 

contractual 

 

- Asistió a reuniones de seguimiento de migración de los ambientes SAP a la Nube OCI 
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https://drive.google.com/file/d/1gfucBTkxgI0FSxE3u_jmbeCxgr3GZM7v/view?usp=driv

e_link 

- Asistió reunión del módulo PPM revisar procesos de conexión y lentitud en el sistema 

https://drive.google.com/file/d/1mlMOJKZKWkhVezEf0c4Q6PBREspwOKmo/view?usp

=drive_link 

Recibo a Satisfacción de Servicios: N/A 

Constancia de Paz y Salvo : N/A 

 
Observaciones al informe técnico: N/A 

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 

 
No se reportan recomendaciones para este periodo 
 

7. FIRMAS RESPONSABLES 

 
__________________________________________ 
PAULO CESAR GUERRERO AGUDELO  
Nombre y firma del Supervisor  
 
 

Fecha de suscripción del informe de supervisión: Distrito Especial Santiago de Cali, 22 de 
Noviembre de 2024 

 


