INFORME FRASES NO IDENTIFICADAS POR EL CHATBOT GAIA
Afo:2023
Periodo: 1 de abrila 30 de Junio
Numero de conversaciones: 4800
Preguntas hechas: 12509
Preguntas que fueron respondidas:9252
Preguntas que no fueron respondidas: 3257

Tener en cuenta que la mayoria de las frases que no fueron respondidas son preguntas sin
sentido, obscenidades u otras cosas sin importancia.

Total de frases que refieren a “RUA”: 24

Algunas frases:

e '"como registro una sede de una compaiiia para elr eprote RUA"

e "Donde puedo radicar el RUA"

e "buenas tardes para solicitar el rua?"

e "hasta cuando puedo reportar el rua"

e "como saber si aun me puedo registrar en el RUA"

e "Cuando estarAj disponible la plataforma de RUA manufacturero?"

e '"en este momento estAj habilitado el rua?"

o "EI RUA manufacturero se realiza anual?"

e "Que pasa cuando no se actualiza el RUA a tiempo?"

e "Como se actualiza la base de datos del Registro unico Ambie'ntal (RUA), en la plataforma
de IDEAM"

e '"porque medio puedo enviar la inscripcién en el RUA"

e ‘cierrey reporte del aplicativo rua"

e "buenos dias llevo unos dias tratando de subir informacion del rua y la pagina no abre"

e "la pagina para diligenciar el RUA no funciona"

e ‘"dondey en que fechas debo diligenciar el rua"

e "Buen dia serias tan amable de indicarme es que no he podido acceder a la pagina de

respel rua"
"no esta funcionando la pagina del RUA"
"es que la pagina de rua-respel.ideam.gov.co no puede procesar la solicitud en este
momento."
"ingreso RUA"
"Estoy leyendo el documento RUA 2020, sin embargo encuentro andlisis del 2023. Es
posible encontrar informacion del 2023 en un documento del 2020"

e "DESEO CAMBIAR EL NOMBRE Y NUMERO DE DOCUMENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL DE
MI EMPRESA EN LA PLATAFORMA RUA RESPEL"



Total de frases que refieren a “Tiempo”: 13

Algunas frases:

"como hago para tener entrada y mirar reportes de tiempo sin estar llamando"

"Buenas noches Gaia, le habla John Jairo Meneses, coordinador Oficina de Gestion
Ambiental de la Alcaldia municipal de Piamonte, departamento del Cauca. solicito en el
marco de la ejecucion de proyectos de conservacion y desarrollo sostenible, un reporte del
tiempo o temporada de lluevias desde el mes de enero a la vigencia de junio del presente
2023, para soportar que el muncipio no ha podido ejecutar proyectos productivos
agropecuarios y de sistemas agroforestales por la intensidad de lluvias, de tal manera que
nos permita sustentar para ampliar a traves de prorrogas los tiempos de ejecucion de los
proyectos. O nos indique la formalidad para acceder a una certificacion de temporada de
lluevias. agradecemos su ayuda."

"Deseo conocer el reporte de la proyeccion del tiempo para el afio 2023"

"En San Andrés Cémo estd el tiempo"

"Estoy buscando las predicciones meteorologicas del tiempo"

"Cémo estara el tiempo d lluvias"

"Estado tiempo aeropuerto antonio Narifio"

"quiero descargar el historial del estado del tiempo de puli cundinamarca colombia"
“Hola como van a estar el tiempo en tenjo cundinamrca en las proximas tres horas"
"Prondstico del tiempo en la guajira los préximos 3 dias"

"Buenas tardes. Quiero averiguar por el estado del tiempo en el aeropuerto de Pasto."

"El aeropuerto de Tame esta cerrado por mal tiempo hoy?"

"Hay alguna forma de acceder a los DATOS ABIERTOS DE PRONOSTICO DEL TIEMPO de
periodos anteriores ?"

Total de frases que refieren a “precipitaciones”: 44

Algunas frases:

"Cémo conocer los registros de precipitaciones de una zona"

"quisiera conocer las precipitaciones de lluvias en santander de los ultimos 3 meses"
"Precipitaciones del Yarumal- Antioquia"

"HISTORICO DE PRECIPITACIONES LA GUAJIRA"

"precipitaciones anuales de bogota"

"precipitaciones en marzo 2023"

"buenas tardes, quisiera saber como hago un balance de las precipitaciones del 2022 en
cundinamarca"

"precipitaciones 20237 precipitaciones transcurridas en el 2023?"

"Precipitaciones del afio 2022"

"En dénde puedo consultar datos de varios afios sobre precipitaciones diarias en el
municipio de Carepa (Ant)?"



"histérico precipitaciones Colombia"

"No puedo abrir los datos sobre precipitaciones anuales"

"Necesito descargar precipitaciones mensuales"

"requiero informacion de precipitaciones afio 2018 en el municipio de zona bananera
magdalena"

"Buen dia quiero solicitar los datos de precipitaciones y temperatura de un lugar"

"Hola necesito datos sobre precipitaciones en colombia del 1990 al 2020"

"buenas tardes, como puedo consultar valores diarios, mensuales y anuales histéricos de
precipitaciones municipio de Tena Cundinamarca"

"necesito obtener las precipitaciones de la cuenca del rio de bogota"

"como hago para obtener los datos de precipitaciones y temperatura de los ultimos 10
afios de riohacha"

"necesito la ocumentacion historica de las precipitaciones, temperatura y humedad de la
ciudad de Tunja. Por favor, es para un monografia de cambio climatico"

"necesito la documentacion historica de las precipitaciones, temperatura y humedad de la
ciudad de Tunja. Por favor, es para un monografia de cambio climatico"

"deseo acceder a la base de datos de las precipitaciones por hora en Bogota"
"precipitaciones maximas en 24 horas"

"Precipitaciones grandes en Villavicencio posible inundaciones en el ecosistema de
Villavicencio despertar,alarmas al IDEAM INMEDIATO"

"hola, como puedo acceder a los registros de las precipitaciones de norte de santander,
(Tibd), en el primer semestre del afio 2023"

"Precipitaciones en la costa caribe"

"precipitaciones historicas del municipio la primavera vichada"

"BUENAS TARDES QUIERO SABER LAS PRECIPITACIONES PRESENTADAS DURANTE EL ANO
2023 EN GIRARDOT CUNDINAMARCA"

"pronostico de precipitaciones en girardot cundinamarca"

"quisiera saber si puedo acceder a las presipitaciones dadas por las estaciones
metereologicas de la sona de narifio"

"hola y si quisiera conocer el historico de presipitaciones en cucuta de los ultimos 10 afos,
como podira buscarlo"

"como pueodo consultar el historico de presipitaciones del afio 2022 en medellin"

Total de frases que refieren a “prondstico”: 12

Algunas frases:

"Pronostico Melgar"

"me gustaria saber el pronostico de lluvias para Valencia Cordoba"

"Pronostico Riveralta vallen"

"quisiera ver pronostico de una zona especifica"

"pronostico promedio manizales"

"Pronostico lluvias segundo semestre 2023"

"solicito, informacion sobre el pronostico de lluvias para el segundo semestre del afio
2023"



"pronostico de la temperatura del afio 1972 cuando se dio el fenédmeno del nifio"
"Pronostico de Lluvias Rubiales"

"buenos dias, el aplicativo mi pronostico esta activo?"

"Como hago para poder descargar los prondsticos"

"Prondstico de huracanes esté aifio 2023 para la Costa Atlantica de Colombia"

Total de frases que refieren a “viento”: 7

Algunas frases:

"me podria indicar donde puesdo consultar direccion del viento y velociadad de la cuenca
del rio teusaca"

"QUIERO SABER LA HUMEDAD RELATIVA, NUBOSIDAD, TEMPERATURA, HORAS LU,
VELOCIDAD DEL VIENTO Y DIRECCION DEL VIENTO DEL MUNICIPIO DE MORROA"
“vientos”

"Informacion vientos Boyaca"

"velocidad del viento en bogota"

"Necesito Datos en tiempo real de velocidad del viento"

"documento oficial donde se aclare velocidad promedio del viento en cienaga magdalena"

Total de frases que refieren a “residuos peligrosos”: 6

Algunas frases:

"soy una ips quiero saber la fecha en que inscribi como generador de residuos peligrosos"
"cual codigo se utiliza para residuos peligrosos que son dispuestos para inceneracion por
riesgo biologico"

"éQue logistica se realiza cuando se recolectan los residuos peligrosos en Bogota?"

"NO HE PODIDO ACCEDER PARA HACER MI REPORTE DE RESIDUOS PELIGROSOS"

"Me gustaria conocer cuales son las empresas generadoras de residuos peligrosos"

"Me podrian por favor brindar capacitacion del capitulo de residuos peligrosos en la
plataforma del ideam respecto al diligenciamiento de datos"

Total de frases que refieren a “Clima”:26

Algunas frases:

"Prediccion clima monteria cordoba"

"encesito como obtener infomracion de estado de clima el aA+o pasado en determinado
municipio”

"clima fresno tolima 2022"

"Clima Cantagallo, Bolivar"

"clima anual en clemencia bolivar"

"cuando hay clima seco en girardot cundinamarca"

"El articulo no me dice claramente el clima de la regién andina"



"Cémo puedo extraer el informe del clima del afio 2022 de Antioquia?"

"Necesito informacion del clima actualizada"

"FAVOR PREDICCION DEL CLIMA EN BARRANCA DE LEBRIJA, SUR DL CESAR"

"écomo esta bel clima en buesaco,narifio"

"Quisiera un reporte diario o semanal o mensual del clima en colombia"

"requiero un informe de el clima de este afio a la fecha"

"quiero consultar datos de clima en fechas pasadas”

"éDonde puedo encontrar los datos del clima mensual para Bogota?"

"como piedo descagar los datos de clima anuales desde el 2008 al 2018 de la ciudad de
Medellin"

"Hola, necesito saber el estudio del clima para futuros afos"

"buen dia. soy de Agrosavia , themeos convenio de trabajo conjunto. estamos requiriendo
email de quien lidera la biblioteca de uds o email de persona lidera el area de
comunicaciones a fin de buscar interoperabilidad en temas de agroclima entre las dos
instituciones."

"cronograma de clima mensual"

"datos de clima actualizados"

Total de frases que refieren a “laboratorio”:4

Algunas frases:

"Cual es numero de la resolucion de acreditacion del laboratorio MCS Consultoria 'y
Monitoreo Ambiental S.A.S"

"estoy interesada en ver el listado de laboratorios con acreditacion terminada"
"sabes que laboratorios en colombia realizan pruebas de ecotoxicidad aguda??"
"Hola quisiera saber si hay laboratorios certificados para deteccidn de asbesto"

Total de frases que refieren a “deforestacion”:17

Algunas frases:

"Cifras de deforestacion histéricas"

"dénde puede conseguir informacién actualizada sobre la deforestacion en el
departamento del Cauca"

"me gustaria tener informacion sobre el nucleo de deforestacion en el pacifico sur"
"cual fue la Tasa anual de deforestacion de 2022"

"deforestacion 2022 informe"

"Hola Gaia, me puede regalar la tasa de deforestacidn en los ultimos afios en Colombia"
"Hola Gaia muy buenos dias, podria saber donde puedo obtener los shapefiles para
descargar del reporte de deforestacion 2022?"

"Hola, estoy buscando datos de deforestacidn a nivel de municipios en Colombia"

"en que afio se publico IDEAM PRESENTA“ LOS DATOS ACTUALIZADOS DEL MONITOREO A
LA DEFORESTACION EN 2017"

"Hola, necesito los indices de deforestacion en Colombia 2022"

"cifras de deforestacién departamento caqueta afio 2022"



"me puedes indicar como utilizar el geovisor de focos de deforestacién"

"como descargo el boletin de deteccion temprana de deforestacion"

"Monitoreo de deforestacion en los ultimos 5 afios"

"estadisticas deforestacidon por municipio"

"Me puedes ayudar a encontrar una base de datos sobre la tasa anual de deforestacién en
Colombia"

"Cual es el ultimo dato de deforestacidn consolidado para colombia"

Total de frases que refieren a “shape”:19

Algunas frases:

"Como puedo descargar el shape de areas protegidas"

"Necesito Layer en formato Shape file de Drenajes sencillos Colombia"

"Buenas tardes, quisiera solicitar un shape de zonificacién climatica para el departamento
de Cundinamarca"

"Buenas tardes La Clasificacion Climatica de Caldas - Lang 2014, viene formato Shape capa
vectorial o unicamente en pdf?"

"Necesito encontrar un mapa de corrientes del Caribe y Pacifico Colombiano en formato
shapefile"

"shape departamento del atlantico"

"necesito el shapefile de las coberturas vegetales de colombia"

"como puedo bajar datos de precipitacion, temparatura y brillo solar de bogota en formato
shapefile?"

"mE PUEDE FACILITAR EL LINK PARA DESCARGAR LOS MAPAS DE PRECIPITACION DE
COLOMBIA MAS RECIENTES, EN FORMATO SHAPE"

"shapefile de acuiferos en el pacifico sur colombiano"

"MONITOREO EVALUACION Y MODELAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO.intento descargar el
shapefile de este docuemnto y no funciona el enlace de la pagina"

"Necesito el shape de avenidas torrenciales en Colombia hecho en el 2010"

"capa tipo shape sobre deslizamientos en colombia"

"donde puedo descargar los shapes del mapsa de biomasa aerea de colombia"

"INDICE DE VULNERABILIDAD AL CAMBIO CLIMATICO TCNCC 2017 shape"

"problemas para descargar shape file"

"quiero descargar un SHAPE de precipitacion pero los canales salen en mantenimiento.
Como puedo conseguirlo?"

"buena tarde queria saber si ustedes tiene los shapes de cobertura vegetal del valle del
cauca"

"abuena tarde para solicitar unos shape de cobertura vegetal"

Total de frases que refieren a “acreditacion”:8

Algunas frases:

"Cuanto tiempo luego de la auditoria iterna puedo pedir la evaluacidn de acreditacién"



"prorroga acreditacion"

"me puedes enviar por favor el formato actual de solicitud de acreditacion"
"Me gustaria saber sobre el proceso de acreditacion IDEAM"

"actualizacion de datos grupo de acreditacion"

"Qué se requiere para acreditacion?"

"ACREDITACION EMISIONES"

"me indicas por favor cual es el numero de telefono de el area de acreditacién

Total de frases que refieren a “meteorologia”: 9

Algunas frases:

"me podrias por favor colaborar con una pagina donde encontrar los datos de las
estaciones metereologicas"

"me puedes decir los fenomenos metereologicos extremos"

"asesroia en estaciones metereologicas"

"No esta sirviendo la pagina para descarga de datos hidrometereologicos"

"Requiero informaciA3n metereologica para solicitar un permiso de emisiones"

"es que requiero informacion de las estaciones metereologicas de los municipios
Monterrey, Viilla Nueva, Aguazul y Paratebueno"

"Los radares metereologicos no estan disponibles o dafiados hace mas de 7 meses."
"Cémo puedo interpretar cada una de las variables de hidrometereologicos del IDEAM"
"Buenas tardes, tengo un predio rural en Dagua, Valle del Cauca, vereda El Palmar, como
puedo consultar | a informacion metereologica de la estacion mas cercana?"

Total de frases que refieren a “Alertas”:4

Algunas frases:

"hay alertas en la isla de san anfres"

"cada cuanto se emiten alertas"

"Le escribo desde el Distrito de Buenaventura en el litoral pacifico de Colombia

...... Comontarles que desde la Admnistracion Distrital se ha construido un sistema de
Alertas tempranas por amenazas de inundacidn o avenidas en un rio ......... Quisiera saber si
este sitema requiere ser homologado por el IDEAM o registrase en el sistema Nacional de
Alertas temprana"

"Perddn, aclaro se ha construido un sistema de alerta temprana PILOTO, en el propésito
de contar con mayores elementos para estructurar e implementar el Sistema de Alertas
tempanas del Distrito."

Total de frases que refieren a “gases”:10

Algunas frases:



"buenos dias, el link que proporcionan pata acceder al documento "" Inventario Nacional
de Gases Efecto Invernadero-Colombia"", no funciona, gracias"

écudles son los gases contaminantes del aire?"

"que gases se provocan al mezclar oxidos de azufre y de nitrogeno con gases de la
atmosfera?"

"necesito el inventario nacional de gases de efecto invernadoro en colombia del afio 2022"
"éQue gases interviene para la fracturacion de la capa de ozono?"

"existe el Inventario Nacional de Gases Efecto Invernadero (GEI) Colombia del 2022?"
"Cudles son las emisiones de gases efecto invernadero de Colombia por afio?"

"Cual es la emision del pais, actualmente, en gases de efecto invernadero. Gracias"
"informacién de gases de efecto invernadero"

"Hola, quiero saber quien realiza la supervision en las industrias que emiten gases
contaminantes"”

Total de frases que refieren a “pqr”:3

Algunas frases:

"entre a pgrs y me pide una clave"
"cuanto tiempo se demora un PQRS"
"quiero avweriguar por un PQR radicado"

Total de frases que refieren a “mapa”:30

Algunas frases:

"Buenas tardes podrian suministrar informacién del mapa interactivo del IDEAM"

"MAPA DE RAYOS EN COLOMBIA"

"mapa area de afectacion por emisiones"

"MAPA ECOSISTEMAS CONTINENTALES, COSTEROS Y MARINOS"

"Nesecito un mapa hiidrologico de puerto limon, putumayo,"

"tiene mapas sobre provincias?"

"Hola, necesito mapas gomorfologicoas de colombia"

"Necesito encontrar un mapa de corrientes del Caribe y Pacifico Colombiano en formato
shapefile"

"donde puedo conseguir el mapa de Colombia con los ecositemas terrestres y acuaticos"
"mapa sismico"

"Buen dia, quisiera saber si puedo encontrar algiin mapa o documento que me muestre la
flora y fauna en Yopal. Gracias"

"Mapa de ecosistemas Continentales, Marinos y Costeros 100K V2.1 IDEAM 2017"
"Como puedo ver mapas satelitales de afios anteriores?"

"Hola tienes un mapa de inundaciones de san Pedro valle del Cauca?"

"hola, puedes enviarme mapa de amenaza de inundacion Tulua valle? gracias"

"Mapas del estado actual de las afectaciones por la compactacién de suelos (agricultura"



"Buenas tardes quisiera saber donde puedo encontrar el mapa de zonificacion de riesgo de
incendios en formato mxd"

"necesito un mapa de sub regiones de colombia"

"Estoy buscando mapa, datos o informe sobre sensibilidad de ecosistemas"

"como obtengo en formato arcgis (.shp), el mapa del regimen de lluvias del departamento
de cordoba?"

"mE PUEDE FACILITAR EL LINK PARA DESCARGAR LOS MAPAS DE PRECIPITACION DE
COLOMBIA MAS RECIENTES, EN FORMATO SHAPE"

"donde puedo encontrar mapas de islas de calor en cali?"

"quisiera saber quien es el encargado del mapa de ecosistemas continentales, costeros y
marinos de Colombia"

"ubicacion de nevados y volcanes en el mapa fisico de colombia"

"Soy estudiante del grado 9 y estoy investigando sobre la explotacién forestal en Colombia
y necesito un mapa sobre el sector forestal en colombia y el de zonificacidn para
Plantaciones Forestales con Fines Comerciales en Colombia, el mas actualizado"

"En donde puedo encontrar un mapa y lo datos sobre la superficies de los bosques en
colombia que sean datos recientes"

"me podrias ayudar a conseguir los mapas meteorologicos por departamentos"

"Muy buenas tardes. Comedidamente quisiera solicitar un mapa histA®rico de la
precipitacion en el sur occidente de Colombia. Especificamente el corregimiento de
jardines de sucumbos."

"MAPA DE COBERTURA NATURALES"

Total de frases que refieren a “estudio nacional del agua”:6

Algunas frases:

"quiero descargar los documentos pdf del estudio nacional del agua 2022"

"es posible descargar el ultimo estudio nacional del agua ENA 2023?"

"como descargo el ultimo estudio nacional del agua"

"no puedo desacargar ni visualizar el archivo de estudio nacional del agua de 2022"
"Estudio Nacional del agua 2018"

"Como puedo acceder a las diapositivas que fueron presentadas en el lanzamiento del
estudio nacional del agua 2022"

Total de frases que refieren a “volcan”:9

Algunas frases:

"Hola. Quiero saber cuale son las poblaciones en riesgo ante una posible erupcion del
volcan nevado del ruiz"



"por favor me pueden compartir las zonas que esta en riesgo alto, medio y baja de las
zonas del volcan del ruiz"

"explica todo lo relacionado con la actividad volcanica que esta viviendo en la actividad el
volcan nevado del ruiz"

"me podrias dar el ultimo reporte de la actividad del volcan nevado del ruiz por favor"
"cuantas erupciones tiene hasta ahora el volcan nevado de ruiz"

"EL VOLCAN DEL TOLIMA PODRIA HACER HERUPCION EN CUALQUIER MOMENTOQO"
"precion atmoferica del volcan nevado del ruiz"

"hola sefiorita hagame un favor toda via esta volcan en alerta naranja o ya bajo"
"resumen del volcan nevado del ruiz"

Total de frases que refieren a “hidrometeorologia”:16

Algunas frases:

"Solicitar informacion hidrologica e hidraulica de un tramo vial"

"Como se puede saber el periodo de registro de la informacion hidroclimatologica que se
encuentra digitalizada"

"con qué hidrografia cuenta el municipio de sudres en el departamento del tolima?"
"descarga datos hidrometeorolégico"

"requiero datos hidroclimaticos"

"red de estaciones de hidrometeoroldgicas"

"como hago para buscar informacion de una cuenca hidrografica"

"quisiera informacion de variables hidroclimaticas por municipios desde el 2007 al 2022"
"No esta sirviendo la pagina para descarga de datos hidrometereologicos"

"Estoy leyendo para mi tesis, pero tome un informacidn de la modelacion hidrolégica pero
para citarla no tengo el afio de publicacion"

"buenos dias, no se pueden leer los reportes de boletin condiciones hidrometeroldgicas
de IDEAM, dan error y no cargan."

"quisiera saber la informacion hidrologica del meta colombia y de la reforma ubicada en
meta colombia"

"Hola, buenas tardes, estoy buscando el archivo con la informacion del estudio hidrologico
rio Magdalena y rio Cauca, sera que me podrian brindar dicha informacion, por favor"
"Como puedo interpretar cada una de las variables de hidrometereologicos del IDEAM"
"Necesitos los datos de series hidrometeorologicas en la Mojana, Sucre"

"quisiera agendar una reunién con la persona encargada de hidrologia del dera operativa
4"



