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CLÁUSULAS 
  
CLÁUSULA PRIMERA: OBJETO. RENOVACIÓN DE SOPORTE DE FÁBRICA Y GARANTÍA EXTENDIDA 
PARA DIFERENTES COMPONENTES DE LA PLATAFORMA DE TI DE PROPIEDAD DE LA SECRETARÍA 
DISTRITAL DE MOVILIDAD 
 
CLÁUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBJETO: Se requiere contar con el soporte y garantía directa de 
fábrica de las soluciones de almacenamiento especializado y equipos san/nas/ servidores y conexos para los 
siguientes componentes:  
 
LOTE 1 ALMACENAMIENTO IBM  
Se requiere la renovación del contrato de garantía y servicio de soporte de fábrica por doce (12) meses. La 
relación específica a renovar se encuentra consignada en el “ANEXO TÉCNICO” Documento que hace parte 
del presente proceso. 
 
CLÁUSULA TERCERA: OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA. El contratista en desarrollo del 
contrato tendrá, además de los derechos y obligaciones contenidas en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y 
el Decreto 1082 de 2015, las que se enuncian a continuación:  
 
a. Constituir dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato la garantía única a 

favor de la Secretaría en los términos establecidos en este documento, mantenerla vigente durante el 
término de ejecución y liquidación del contrato por los valores y con los amparos previstos en el mismo. 

b. Allegar oportunamente la documentación necesaria para suscribir y legalizar el contrato.  
c. Suscribir el acta de inicio dentro de los tres (3) días hábiles siguientes al perfeccionamiento y legalización 

del contrato. 
d. Ejecutar el objeto del contrato cumpliendo con los términos y condiciones señalados en el Anexo 

Complementario, el Anexo técnico y demás documentos que hacen parte de este proceso de selección, 
así como en el ordenamiento jurídico y en los ofrecimientos adicionales de la propuesta. 

e. Ejecutar el contrato en forma independiente, bajo su propio riesgo y responsabilidad, con sujeción a las 
condiciones que se requieran para su cumplimiento. 

f. Obrar con lealtad y buena fe, en las distintas etapas contractuales, evitando todo tipo de dilaciones o 
tratamientos que pudieren presentarse. 

g. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la información que conozca por causa o con ocasión de 
la ejecución del objeto contractual. 

h. Atender de forma inmediata las sugerencias y recomendaciones establecidas por el supervisor del contrato. 
i. Facturar en debida forma las actividades ejecutadas, de conformidad con la forma de pago establecida 

para el contrato.  
j. Contar con las herramientas, equipos y el personal necesario para cumplir con el objeto y plazo de 

ejecución del contrato. 
k. Pagar por su cuenta y riesgo exclusivos y en forma oportuna todos los salarios, prestaciones legales y 

extralegales de sus empleados. Suministro de uniformes, elementos de higiene según lo estipulado en el 



  

CONTRATO No. 2024-3445  

CELEBRADO ENTRE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y OPTIMIZE IT S.A.S. - NIT 
900.325.840-0 

 

  

2 
  

  

código sustantivo de trabajo y demás normas relacionadas, aspectos tributarios, laborales, de seguridad 
industrial y salud ocupacional, ambientales y de anticorrupción que surjan con ocasión de la suscripción y 
ejecución del contrato. 

l. Responder por el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y tributarias en los términos de Ley. 
m. Mantenerse al día en el pago de las obligaciones del Artículo 50 de la Ley 789 de 2002, relativos al pago 

de contribuciones parafiscales (cuando haya lugar a ello) y aportes a los regímenes de seguridad social en 
salud, pensiones y ARL.  

n. Suscribir las actas y presentar los informes requeridos durante la ejecución del contrato, solicitados por el 
supervisor y /o interventor del mismo. 

o. Conocer y acatar las normas contractuales, Manual de Contratación y Supervisión e Interventoría de la 
Entidad. 

p. Cumplir con todas las obligaciones legales respecto a seguridad y salud en el trabajo, ambientales y de 
anticorrupción que surjan con ocasión de la suscripción y ejecución del contrato. 

q. Mantener actualizada la dirección comercial durante la vigencia del contrato y hasta la liquidación del mismo 
y presentarse a la Secretaría Distrital de Movilidad en el momento que sea requerido por la misma para la 
suscripción de la correspondiente acta de liquidación. 

r. En caso de cualquier novedad o anomalía, reportar la situación de forma inmediata al supervisor de del 
contrato y a la ordenación del gasto por medio escrito.  

s.  Atender los lineamientos previstos en la Ley 2040 de 2020 "Por medio de la cual se adoptan medidas para 
impulsar el trabajo para adultos mayores y se dictan otras disposiciones" 

t. Participar activamente en todas las reuniones a las que sea requerido por parte de la Secretaría Distrital 
de Movilidad. 

u.  Las demás que se deriven de la naturaleza del contrato y que sean pertinentes para la óptima ejecución 
del mismo y las contenidas en el Artículo 5° de la Ley 80 de 1993 y todas aquellas emanadas de la 
naturaleza y esencia del contrato, de acuerdo con las normas legales vigentes, la propuesta presentada, 
el Pliego Electrónico y su Anexo Complementario, el cual hará parte integral del futuro contrato. 

v. De acuerdo al tipo de contrato a celebrar para el presente proceso de selección el cual es de 
COMPRAVENTA, no es de carácter obligatorio cumplir con el Decreto 634 de 2023 "Por medio del cual se 
modifica el Decreto Distrital 332 de 2020, que establece medidas afirmativas para promover la participación 
de las mujeres en la contratación del Distrito Capital", y se encuentra exceptuado por no requerir vinculación 
de personal, según lo contempla el artículo 3 del Decreto 332 de 2020.  

 
CLÁUSULA CUARTA: OBLIGACIONES EN MATERIA DE ANTICORRUPCIÓN Y TRANSPARENCIA. El 
contratista en desarrollo del contrato tendrá, además de los derechos y obligaciones contenidas en las Leyes 
80 de 1993 y 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, las que se enuncian a continuación: 
 
1. Acoger el principio de Transparencia que constituya una apuesta por la lucha contra la corrupción, a partir 

de la publicación de todas las actuaciones que se surtan durante toda la etapa contractual, así como la 
difusión de los incumplimientos (multas, declaratorias de incumplimiento, caducidad del contrato, 
imposición de cláusula penal) que se lleguen a derivar en desarrollo del contrato suscrito con la Entidad. 
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2. Conocer, y acatar las políticas y lineamientos de los Sistemas de Gestión adoptados por la Entidad, en 
especial los que corresponden a Antisoborno, Calidad, y de Seguridad y Salud en el Trabajo, y lo referente 
al Código de Integridad de la Secretaría, aplicable al contrato estatal, desde el proceso de selección, hasta 
la ejecución del contrato y su liquidación en caso de resultar adjudicatario. 

3. No ofrecer, prometer, entregar, solicitar, y/o aceptar sobornos, dádivas, recompensas o gratificaciones, al 
o por parte de un colaborador de la Secretaría (funcionarios, contratistas) con el fin de incidir con las 
decisiones relacionadas con el desarrollo del contrato en cualquiera de sus etapas. 

4. Utilizar el personal idóneo, íntegro y técnicamente capacitado para la ejecución del objeto contractual, en 
caso de que se evidencie y/o presente alguna conducta presuntamente delictiva y/o irregular, deberá ser 
retirado de manera inmediata, y presentar un informe detallado de los hechos acaecidos al Supervisor del 
contrato, máximo al día hábil siguiente. 

5. Dar aviso inmediato a la (entidad) y a autoridades competentes de cualquier ofrecimiento, favor, dádiva o 
prerrogativas efectuadas por los interesados o proponentes a los funcionarios públicos que intervengan 
de manera directa o indirectamente en el proceso de selección, con la intención de inducir alguna decisión 
relacionada con la adjudicación. 

6. No efectuar acuerdos previos, o realizar actos o conductas que tengan por efecto la colusión en el proceso 
de selección, con otros proponentes para tratar de influenciar o manipular los resultados de la 
adjudicación. 

7. No incurrir en falsedad o adulteración de los documentos exigidos para cumplir con los requisitos del 
proceso de selección 

8. Cumplir con todas las demás obligaciones legales respecto a seguridad industrial y salud ocupacional, 
ambientales y de anticorrupción que surjan con ocasión de la suscripción y ejecución del contrato. 

 
CLÁUSULA QUINTA: OBLIGACIONES SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN.  
 
1. El contratista deberá conocer, acatar y cumplir las políticas y lineamientos de seguridad de la información 

adoptados por la Secretaría Distrital de Movilidad a través del Sistema de Gestión de Seguridad de la 
Información; aplicables desde el proceso de selección, ejecución del contrato y hasta su liquidación. 

2. El contratista deberá suscribir el acuerdo de confidencialidad de la información y no divulgación con 
respecto a toda la información obtenida durante la ejecución del contrato, cuando a ello hubiere lugar. Este 
compromiso debe ser suscrito junto con el acta de inicio. 

 
CLÁUSULA SEXTA: OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL CONTRATISTA. Además de las obligaciones 
derivadas de la esencia y naturaleza del objeto del contrato, el contratista se obliga a: 
 
1. Entregar a nombre de la Secretaría Distrital de Movilidad el certificado de las garantías y soporte de fábrica 

de cada uno de los ítems relacionados por cada uno de los lotes en el Anexo técnico. La activación de cada 
una de las garantías deberá darse de la siguiente manera: 1) A partir de la suscripción del acta de inicio 
del contrato, para aquellos ítems cuya garantía se encuentra expirada y/o vencida, y 2) A partir del día 
siguiente a la terminación y/o expiración de las garantías, para aquellos ítems cuya garantía se encuentra 
próxima a expirar y/o vencer, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico 
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2. La certificación de las garantías debe ser emitida directamente por el Fabricante en Colombia, caso en el 
cual también deberá presentar la correspondiente certificación de mayorista autorizado en el país. 

3. Brindar el soporte, actualización y asistencia técnica a los elementos que se requiera, sin costo adicional 
para la SDM durante la vigencia del soporte y garantía del mismo de acuerdo a lo establecido en el Anexo 
Técnico 

4. Realizar la actualización y validación de Firmware por una vez durante la ejecución del contrato.  
5. Realizar la actualización y validación de Logs cada vez que sea requerido por la SDM. 
6. Realizar el mantenimiento correctivo a los elementos que se requiera y reemplazar los componentes 

defectuosos dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a la ocurrencia del daño. 
7. En caso de reemplazo de partes o unidades, las mismas deben ser nuevas, y/o certificadas por el fabricante 

de acuerdo con sus políticas de servicio, sin costo para la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM). 
8. Cumplir con el objeto contractual, de conformidad con lo establecido en el contrato, Estudio Previo, Anexo 

complementario, Adendas, ANEXO 1 ANEXO TÉCNICO, propuesta presentada por el Contratista y en los 
demás documentos que se produzcan en ejecución del contrato.  

9. Proveer soporte técnico 24/7/365 para garantizar la operatividad continua de los componentes de la 
plataforma de TI. 

10. Garantizar el derecho a modificaciones, actualizaciones y nuevas funcionalidades de la solución de 
cómputo de los equipos IBM, Servidores y conexos con los que cuenta la entidad, durante la vigencia del 
soporte y garantía.  

11. Cumplir con el subsistema de Gestión de Seguridad de la información y Política de Seguridad y Privacidad 
de la Información que se encuentran en el Sistema Integrado de Gestión Distrital bajo el estándar MIPG. 

12. Cumplir con las normas de disponibilidad, integridad, confidencialidad y en general las normas de seguridad 
informática que defina la Secretaría Distrital de Movilidad y las buenas prácticas; al igual que gestionar, 
administrar, velar y realizar la vigilancia del cumplimiento del Subsistema de Seguridad de la Información. 

 
CLÁUSULA SÉPTIMA: OBLIGACIONES DE LA SECRETARÍA. Constituyen obligaciones de la Secretaría 
Distrital de Movilidad las siguientes: 
 
1. Expedir el registro presupuestal. 
2. Aprobar oportunamente las garantías 
3. Suscribir el Acta de inicio. 
4. Suministrar oportunamente la información necesaria y el apoyo logístico y operativo que requiera el 

contratista, para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales. 
5. Cancelar el valor de este contrato, en la forma y términos establecidos en el mismo. 
6. Ejercer el control y la vigilancia sobre el cumplimiento de las obligaciones del contrato, a través del 

interventor y/o el supervisor del contrato. 
7. Apoyar en forma permanente al contratista, en los aspectos que sean de competencia de la administración 

Distrital. 
8. Realizar la liquidación del contrato en los términos establecidos en el mismo.  
9. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantías 

a que haya lugar. 
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10. Las demás, establecidas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios. 
 

CLÁUSULA OCTAVA: PLAZO DE EJECUCIÓN Y DE VIGENCIA DEL CONTRATO. El plazo de ejecución 
del contrato es de tres (3) meses, contados a partir de la fecha de suscripción del acta de inicio, previa 
aprobación de la garantía única por parte de la SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD y la expedición del 
registro presupuestal. 
 
La cobertura de la garantía y soporte requerido por la entidad para el lote 1 será a partir de:  
 

1. La suscripción del acta de inicio para aquellos ítems cuya garantía se encuentra expirada y/o vencida. 
2.  El día siguiente a la terminación y/o expiración para aquellos ítems cuya garantía se encuentra 

próxima a expirar y/o vencer de acuerdo al Anexo 1, Anexo técnico. 
 
CLÁUSULA NOVENA: LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO. La entrega de Certificados que soportan 
los bienes adquiridos y las actividades relacionadas, deberá realizarse en la Secretaría Distrital de Movilidad, 
ubicada en la Avenida Calle 13 No 37 - 35 de la Ciudad de Bogotá, D.C. o de manera remota por correo 
electrónico a licenciassdm@movilidadbogota.gov.co, de conformidad a lo convenido con el supervisor del 
contrato.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA: VALOR DEL CONTRATO. El valor del contrato es de CIENTO OCHO MILLONES 
QUINIENTOS DOCE MIL PESOS ($108.512.000) M/CTE, suma que incluye: IVA, Impuestos, tasas, 
gravámenes, así como contribuciones a que haya lugar, y todos los costos directos o indirectos derivados de la 
ejecución del contrato. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA: FORMA DE PAGO. El valor del contrato será cancelado por la Secretaría 
Distrital de Movilidad en un (1) solo pago, contra la entrega del certificado de las garantías y soporte de fábrica 
de cada uno de los ítems relacionados para el lote 1 del Anexo técnico, a nombre de la SDM y previa aprobación 
y recibo a satisfacción por parte del supervisor. 
 
Para efectuar los pagos se requerirá la siguiente documentación mínima, la cual será expedida y/o 
verificada por parte del supervisor y/o el interventor según aplique: 
 

1. Certificado de cumplimiento suscrito por el supervisor del contrato o certificado de supervisión 
diligenciado y suscrito por el supervisor. 

2. Factura original debidamente expedida de acuerdo con lo establecido en el estatuto tributario, para 
los casos correspondientes, anexando número de cuenta y Entidad bancaria. La cuenta debe estar a 
nombre del contratista, para lo cual se debe anexar el certificado respectivo de la Entidad bancaria. 

3. Constancia de recibo a satisfacción de los bienes y/o servicios, expedida por el supervisor del contrato 
designado por la Secretaría. 

mailto:licenciassdm@movilidadbogota.gov.co
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4. Formato de “Vinculación de Transferencia Electrónica” en original, sin ningún tipo de enmendadura. 
El titular de la cuenta bancaria registrado en este formato debe coincidir con el beneficiario de la 
factura, en caso de cambio de cuenta bancaria del proveedor o contratista, debe informar y anexar 
los documentos soporte a la Dirección Administrativa y Financiera de la Secretaría. 

5. Para personas jurídicas, certificación de Cámara de Comercio con vencimiento no mayor a tres (3) 
meses a partir de su expedición, para consorcio o unión temporal, copia del acta de acuerdo 
consorcial y para personas naturales, copia de la cédula de ciudadanía. 

6. Para las personas jurídicas, consorcio o unión temporal, certificado suscrito por el revisor fiscal 
(cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley) o el representante legal del 
cumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones en el pago de los aportes de sus empleados 
a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación 
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello 
haya lugar, de los últimos seis (6) meses. (Art. 50 de la ley 789 de 2002). Para las personas naturales 
responsables del IVA, certificación expedida por Contador Público (cuando estén obligadas a tenerlo 
de acuerdo con los requerimientos de ley) o por la persona natural, de la afiliación obligatoria y pago 
actualizado de los aportes al sistema de seguridad social, salud, pensiones, ARL y  parafiscales, 
cuando a ello haya lugar, junto con los soportes de pago en los que se especifique el periodo que se 
está cancelando. Para las personas naturales no responsables del IVA, soporte del pago de la 
seguridad social, salud, ARL y pensión cuando a ello haya lugar, donde se especifique el período que 
se está cancelando y la misma tiene que ser legible. 

7. Certificación de los pagos de seguridad social y parafiscales expedido por el representante legal o 
revisor fiscal de la empresa, consorcio o unión temporal. Para las personas del régimen simplificado, 
fotocopia del pago de la seguridad social donde se especifique el período que se está cancelando y 
la misma tiene que ser legible. Anexar soportes 

8. Copia de las planillas de pago de salud, pensiones y ARL del personal vinculado al contrato 
correspondientes al mes que se factura. 

9. Fotocopia de la cédula de ciudadanía del revisor fiscal o contador público. 
10. Fotocopia del certificado de Vigencia de Inscripción y de Antecedentes disciplinarios del Revisor 

Fiscal o Contador Público expedido por la Junta Central de Contadores con vencimiento no mayor a 
tres (3) meses a partir de su expedición. 

11.   Cuadro en que se discriminen los bienes y/o servicios suministrados en el período correspondiente 
con cantidades, valores unitarios, subtotales etc., descuentos ofrecidos en el periodo correspondiente 
(cuando aplique), y valor total. 

 
Parágrafo 1: La expedición de facturas o cuentas de cobro se deberán ceñir en su totalidad a las fechas del 
Plan Anual Mensualizado de Caja (PAC) de la Secretaría Distrital de Movilidad. 
Parágrafo 2: Los impuestos, tasas, contribuciones y retenciones que surjan del presente contrato serán 
sufragados por el contratista, para el efecto la SDM realizará las retenciones a que haya lugar. 
Parágrafo 3: Los impuestos a Nivel Nacional (IVA y Retenciones en la Fuente) a cargo del contratista, se 
aplicarán de acuerdo con la naturaleza del mismo establecida en el RUT: Persona Natural o Persona Jurídica 
responsable o no responsable del IVA, Gran Contribuyente y/o Autorretenedor. 
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Parágrafo 4: El pago de la factura se realizará dentro de los treinta (30) días calendario siguientes a la 
presentación de la factura correspondiente y cumplimiento de la totalidad de los requisitos antes señalados en 
la Subsecretaría de Gestión Corporativa - Dirección Administrativa y Financiera de la entidad. 
Parágrafo 5: El contratista deberá tener en cuenta que todos los impuestos y retenciones que se causen en 
virtud de la celebración del contrato estarán a su cargo. 
 
Los impuestos o gravámenes correspondientes serán: 

 
 

Así mismo, los porcentajes para cada uno de los ítems antes enunciados serán calculados de conformidad con 
la norma Nacional o Distrital vigente al momento de su aplicación. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA: INFORMACIÓN PRESUPUESTAL. Las obligaciones que se contraen por 
parte de la Secretaría con ocasión de este contrato están respaldadas con recursos del presupuesto de la 
Entidad para la vigencia del año 2024, según consta Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP Número 
692 de fecha 11 de julio de 2024 por valor de QUINIENTOS TREINTA MILLONES  ($530.000.000) M/CTE, y la 
línea PAA A-SGC-75.  Rubro No. O23011745992024009512007 del Proyecto de Inversión Servicios de soporte 
en tecnologías de la información (TI). 
 
 
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA: INDEMNIDAD DE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD. El 
contratista mantendrá indemne a la Secretaría Distrital de Movilidad contra todo reclamo, demanda, acción legal 
y costos que puedan causarse o surgir por daños o lesiones al personal o propiedades de terceros y a bienes, 
ocasionados por el contratista, durante la ejecución del objeto del contrato. 
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En caso de que se entable un reclamo, demanda o acción legal contra la Secretaría Distrital de Movilidad, por 
asuntos que según el contrato sean de responsabilidad del contratista, éste será notificado lo más pronto posible 
de ello para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la ley para mantener indemne 
a la Secretaría Distrital de Movilidad. 
 
Si en cualquiera de los eventos antes previstos el contratista no asume debida y oportunamente la defensa de 
la Secretaría Distrital de Movilidad, éste podrá hacerlo directamente, previa notificación escrita al contratista y 
éste pagará todos los gastos en que ella incurra por tal motivo. En caso de que así no lo hiciera el contratista, 
la Secretaría Distrital de Movilidad, tendrá derecho a descontar el valor de tales erogaciones de cualquier suma 
que adeude al contratista, por razón de los trabajos motivo del contrato o a utilizar cualquier otro medio legal. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA: EXCLUSIÓN DE LA RELACIÓN LABORAL. Dado que el contratista 
ejecutará el objeto del contrato con plena autonomía técnica y administrativa, el personal que utilice es de su 
libre selección y nombramiento, por lo que entre aquel y la SDM no existirá vínculo laboral alguno. 
 
En consecuencia, el contratista responderá de manera exclusiva por el pago de salarios, prestaciones sociales, 
seguridad social, e indemnizaciones laborales a que haya lugar, y no habrá lugar a pagos diferentes a los 
pactados en el contrato que se celebre como resultado de este proceso de selección. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA: CESIÓN Y SUBCONTRATACIÓN. EL CONTRATISTA no podrá ceder, total ni 
parcialmente, la ejecución del objeto contractual sin el consentimiento y la aprobación previa y escrita de la 
SDM, quien podrá reservarse las razones que tenga para negar la autorización de la cesión.  
 
La autorización para subcontratar en ningún caso exonera al CONTRATISTA de la responsabilidad ni del 
cumplimiento de la totalidad de las obligaciones derivadas de este contrato.  
 
No habrá ninguna relación contractual entre los subcontratistas y la SDM, por lo cual el CONTRATISTA será el 
único responsable de los actos, errores u omisiones de sus subcontratistas y proveedores, quienes carecerán 
de todo derecho para hacer reclamaciones ante la entidad. 
 
El CONTRATISTA será responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en ejercicio de las 
actividades que desarrolle en virtud del presente contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a la SDM o a 
terceros, en los términos del artículo 52 de la Ley 80 de 1993. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA: SUSPENSIÓN DEL CONTRATO. El plazo de ejecución del presente contrato 
podrá suspenderse en los siguientes eventos: a. Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito; b. Por 
mutuo acuerdo. La suspensión se hará constar por escrito en acta motivada, suscrita por las partes. El término 
de la suspensión no se computará para efectos de los plazos del contrato. Se entenderá suspendido el contrato 
mientras a juicio de la Secretaría Distrital de Movilidad, subsistan los efectos que originaron su declaratoria. 
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CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA: CLÁUSULAS EXCEPCIONALES. Son aplicables al contrato los principios 
de terminación, modificación e interpretación unilaterales, de acuerdo con los artículos 14 al 17 de la ley 80 de 
1993. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA: SANCIONES CONTRACTUALES. Se acuerdan como tales las multas y la 
cláusula penal pecuniaria las siguientes: 
 
a. Multas: En ejercicio de la autonomía de su voluntad, las partes acuerdan libre, expresa e irrevocablemente 
que en caso de incumplimiento o retardo en el cumplimiento de las obligaciones generales y específicas a cargo 
del CONTRATISTA, LA SECRETARÍA podrá imponer una multa diaria equivalente al punto cinco por ciento 
(0,5%) del valor total del contrato por cada día de retraso que tenga el contratista en la ejecución de la obligación 
y/o producto pactado, sin que el monto total de las multas impuestas, exceda el cuarenta por ciento (40%) del 
valor total del contrato incluyendo adiciones presupuestales si hubiere. El pago o compensación de los valores 
fruto de las multas no exonera al CONTRATISTA del cumplimiento de las obligaciones emanadas del contrato. 
El pago de las multas aquí pactadas no indemniza los perjuicios sufridos por EL CONTRATISTA ni limita en 
nada las posibilidades de reclamación de esta última por los daños padecidos. 
 
El pago de las multas aquí pactadas no indemniza los perjuicios sufridos por EL CONTRATISTA ni limita en 
nada las posibilidades de reclamación de esta última por los daños padecidos. 
 
b.  Cláusula Penal Pecuniaria: En ejercicio de la autonomía de su voluntad, las partes acuerdan libre, expresa 
e irrevocablemente que, en caso de incumplimiento parcial o total de las obligaciones a cargo del 
CONTRATISTA, LA SECRETARÍA podrá declarar el incumplimiento del contrato y hacer efectiva la cláusula 
penal pecuniaria, la cual se pacta a título de tasación anticipada de perjuicios por un monto equivalente al veinte 
por ciento (20%) del valor del total del contrato incluyendo adiciones presupuestales si hubiere. El pago del 
valor acá señalado a título de cláusula penal pecuniaria se considera como indemnización parcial y no definitiva 
de los perjuicios causados por el incumplimiento del contratista, razón por la cual, LA SECRETARÍA tendrá 
derecho a obtener de EL CONTRATISTA el pago de la indemnización correspondiente a los demás perjuicios 
que con dicho incumplimiento se le hayan irrogado.  
 
EL CONTRATISTA autoriza a LA SECRETARÍA a descontar y compensar de los saldos presentes o futuros a 
su favor, los valores correspondientes a la pena pecuniaria aquí estipulada. De no existir tales deudas o de no 
resultar suficientes para cubrir la totalidad de su valor, LA SECRETARÍA podrá obtener el pago de la pena 
pecuniaria haciendo efectiva la garantía de cumplimiento.  
 
Igualmente, LA SECRETARÍA podrá hacer efectiva la cláusula penal pecuniaria en el evento en que se genere 
un perjuicio por parte del CONTRATISTA fruto de la ejecución de las obligaciones y/o productos pactados. 
 
PARÁGRAFO:  Para la imposición de multas y la declaratoria de incumplimiento y efectividad de la cláusula 
penal pecuniaria se acuerdan los siguientes criterios: 
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Para su imposición LA SECRETARÍA deberá adelantar el procedimiento de “Imposición de multas, sanciones 
y declaratorias de incumplimiento” previsto en el artículo 86 de la Ley 1474 de 2011, en armonía con los 
dispuesto en el artículo 17 de la Ley 1150 de 2007 y demás normas concordantes y aplicables. 
 
Se dará aplicación al principio de la proporcionalidad, de acuerdo con el resultado del análisis que realice la 
SECRETARÍA en desarrollo del procedimiento de “Imposición de multas, sanciones y declaratorias de 
incumplimiento” establecido en el artículo 86, ibidem. 
 
LA SECRETARÍA podrá obtener su pago directamente compensándolas de las sumas de dinero que adeude 
al contratista, en aplicación a lo establecido en el artículo 1715 del Código Civil. El pago del valor de las multas 
o de la cláusula penal pecuniaria no exonera al CONTRATISTA del cumplimiento de las obligaciones motivo 
del procedimiento sancionatorio.  
 
En todo caso, la SECRETARÍA podrá obtener su pago a través del cobro de la garantía o por cualquier otro 
medio, incluyendo el de la Jurisdicción Coactiva, según lo dispone el artículo 17 de la Ley 1150 de 2007. 
 
c. Caducidad: Cuando se presente un incumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA que afecte de 
manera grave y directa la ejecución del contrato y se evidencie que puede conducir a su paralización, LA 
SECRETARÍA declarará la caducidad administrativa de este contrato, de acuerdo con lo previsto en el artículo 
18 de la Ley 80 de 1993, aplicando en lo pertinente, el procedimiento establecido en las cláusulas anteriores. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA: SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS. Las diferencias o controversias 
transigibles que surjan con ocasión de la celebración, ejecución, interpretación, terminación o liquidación del 
presente contrato, procurarán resolverse directamente entre las partes, mediante acuerdo recíproco cuando 
esto sea viable técnica, financiera y jurídicamente, en un término de diez (10) días hábiles contados a partir de 
la fecha en que una de ellas comunique a la otra el motivo de la diferencia o posible conflicto o de probable 
controversia y la convoque para su arreglo. En caso de que transcurrido este lapso, no se haya alcanzado 
acuerdo las partes decidirán, en un plazo no mayor a diez (10) días hábiles, si acuden a instrumentos 
alternativos de solución de conflictos, tales como la conciliación o la amigable composición. En caso afirmativo, 
aplicarán el procedimiento y las reglas correspondientes al instrumento de que se trate, en los términos del 
ordenamiento sobre la materia. Vencido a su vez este término sin selección del instrumento por aplicar, las 
partes quedan en libertad de acudir autónomamente a dichos mecanismos ó a los tribunales competentes de 
la República de Colombia. Lo anterior de acuerdo con la reglamentación vigente la Ley 446 de 1998, la Ley 640 
de 2001, Decreto 1716 de 2009, Ley 1564 de 2012, Ley 2220 de 2022 y demás normas concordantes. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA: AUTONOMÍA TÉCNICA, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA DEL CONTRATISTA. 
El CONTRATISTA gozará de autonomía técnica, financiera y administrativa para la correcta ejecución del 
Contrato, pues asume por su cuenta y riesgo la ejecución y cumplimiento en los términos pactados. Para el 
efecto, deberá sujetarse de manera estricta a las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas de 
cualquier orden, a las obligaciones del Contrato, a las condiciones del ANEXO TÉCNICO y a lo previsto en los 
demás documentos que hacen parte integral del presente Contrato. EL CONTRATISTA ejecutará el Contrato 
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con sus propios recursos tecnológicos, financieros, administrativos y de personal, sin que pueda derivarse para 
LA SECRETARÍA ninguna vinculación con tales medios ni con terceros que adquieran vínculos con EL 
CONTRATISTA, en virtud de responsabilidades contractuales o extracontractuales que se deriven del negocio 
jurídico. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA será 
responsable por la ejecución del objeto de este Contrato, en los términos aquí pactados, en el Anexo 
Complementario, el ANEXO TÉCNICO, todas sus adendas, demás documentos del proceso y su propuesta. 
Será plena y enteramente responsable de las calidades del personal, la organización, la calidad de los equipos 
y, en general de todos los medios, sistemas, elementos o recursos materiales, humanos e intelectuales que 
destine a la ejecución contractual.  
 
EL CONTRATISTA será también responsable por la planificación adecuada que le permita garantizar la 
ejecución del objeto del Contrato con la oportunidad, cubrimiento, eficacia y calidad requeridos, al igual que de 
la ejecución de las actividades de soporte para el funcionamiento del servicio. EL CONTRATISTA deberá 
responder por toda clase de solicitudes, procesos, demandas o reclamos que formule su personal o sus 
subcontratistas.  
 
EL CONTRATISTA se obliga a responder por las acciones de carácter civil, penal, laboral o contencioso 
administrativo que se interpongan contra LA SECRETARÍA y el Distrito Capital, por sus acciones u omisiones 
y las de sus trabajadores, dependientes, subcontratistas o equipos. En tal virtud, de conformidad con las 
correspondientes normas procedimentales, EL CONTRATISTA se vinculará a los procesos que sean 
instaurados contra LA SECRETARÍA y el Distrito Capital por las anteriores causas, siendo en todo caso de su 
cargo y cuenta, las condenas, costas, gastos y honorarios que puedan corresponderle o que tenga que incurrir 
LA SECRETARÍA en tales procesos cuando se profieran condenas por actividades que, de acuerdo con el 
Contrato, son de su resorte. 
  
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA: SUPERVISIÓN DEL CONTRATO Y OBLIGACIONES. La Entidad 
realizará la supervisión del contrato a través del JEFE DE LA OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES o quien sea designado por el ordenador del gasto, quien ejercerá 
las obligaciones y responsabilidades de acuerdo con lo establecido en el artículo 51 de la Ley 80 de 1993. 
Igualmente, el supervisor ejercerá sus funciones de conformidad con lo dispuesto en los artículos 83 y 84 de la 
Ley 1474 de 2011 y en los Manuales de Contratación y Supervisión e Interventoría de la Entidad. 
 
El supervisor estarán facultados para solicitar informes, aclaraciones o explicaciones sobre el desarrollo de la 
ejecución contractual y será responsable de mantener informada a la SDM de los hechos o circunstancias que 
puedan constituir actos de corrupción tipificados como conductas punibles o que puedan poner en riesgo el 
incumplimiento del contrato.  
 



  

CONTRATO No. 2024-3445  

CELEBRADO ENTRE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y OPTIMIZE IT S.A.S. - NIT 
900.325.840-0 

 

  

12 
  

  

El supervisor están autorizados para impartir instrucciones al contratista sobre asuntos de su responsabilidad y 
este se encuentra obligado a acatarlas. Todas las comunicaciones o instrucciones destinadas al Contratista 
serán expedidas o ratificadas por escrito y formarán parte de los documentos del contrato. 
 
Además, tendrán las siguientes las actividades: 
 
1. Realizar y suscribir el acta de inicio con el contratista. 
2. Verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones contraídas por las partes. 
3. Elaborar los informes de ejecución y las actas a que haya lugar durante la ejecución contractual. 
4. Elaborar la certificación de cumplimiento y recibo a satisfacción del objeto contractual, con el fin de proceder 

al pago correspondiente. 
5. Requerir y recibir a satisfacción los servicios contratados, acompañados de las garantías, catálogos y demás 

documentación requerida.  
6. Verificar al momento de certificar el cumplimiento del objeto contractual, el cumplimiento por parte del 

contratista de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y pago de aportes parafiscales 
cuando haya lugar a ello. 

7. Impulsar el trámite de los pagos a favor de contratistas en los términos establecidos para tales efectos. 
8. Informar oportunamente al ordenador del gasto sobre cualquier irregularidad o incumplimiento que se 

presente en la ejecución del contrato. 
9. Incorporar en el SECOP II el acta de inicio. Mensualmente el(los) supervisor(es) debe(n) aprobar e 

incorporar en el SECOP II el informe de actividades y de supervisión, esto previo a la radicación de la cuenta 
de cobro en la Subdirección Financiera y como requisito previo para iniciar el procedimiento de pago. En 
cuanto a la demás documentación que sea subsiguiente al acta de inicio y que evidencie la ejecución 
contractual (Informes, comunicaciones, requerimientos, etc.), debe ser Incorporada en el SECOP II y debe 
ser enviada a la OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
ÚNICAMENTE cuando finalice la ejecución contractual, a fin de que repose en la carpeta del contrato  

10. Solicitar oportunamente las adiciones o modificaciones al contrato, cuando sea procedente. 
11. Exigir al contratista mantener las garantías requeridas vigentes, por el término de ejecución del contrato, 

hasta su liquidación o por el término que determine la ley según los amparos solicitados. 
12. Una vez vencido el término de ejecución del contrato y en los casos en que se requiera, enviar a la Dirección 

de Contratación el acta de liquidación del mismo, con los documentos que la soporten y que sean requeridos 
para tal fin de conformidad con la norma, el manual de contratación y el manual de supervisión e 
interventoría. 

13. Las señaladas en el manual de contratación y el de supervisión de la Secretaría Distrital de Movilidad. 
14. Las que por su naturaleza y esencia sean necesarias para el buen desarrollo del contrato. 
15. La supervisión consistirá en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y jurídico que, sobre 

el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no requieran 
conocimientos especializados. Para la supervisión, la Entidad estatal podrá contratar personal de apoyo, a 
través de los contratos de prestación de servicios que sean requeridos. 
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CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA: GARANTÍAS DEL CONTRATO. El contratista se obliga a constituir, a 
favor de DISTRITO CAPITAL – SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD NIT 899.999.061-9, una 
GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes del perfeccionamiento del 
contrato, de conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015  expedida por 
una compañía de seguros o entidad bancaria legalmente autorizada para ello, con el fin de respaldar todas las 
obligaciones que surjan del mismo, con los siguientes amparos: 
 

AMPARO 
PORCENTAJE SOBRE 

EL VALOR DEL 
CONTRATO 

VIGENCIA 

CUMPLIMIENTO 20% Vigente por el término de ejecución del 
contrato, y doce (12) meses más, contados a 
partir de la suscripción del contrato. 
Cubrirá los perjuicios derivados de: i. 
Incumplimiento total o parcial del contrato, 
cuando el incumplimiento es imputable al 
contratista; ii. El cumplimiento tardío o 
defectuoso del contrato, cuando éste es 
imputable al contratista. iii. El pago del valor de 
las multas y de la cláusula penal pecuniaria. 
NOTA: En todo caso esta garantía debe estar 
vigente hasta la Liquidación del Contrato 
cuando esta aplique en concordancia con lo 
establecido en el artículo 2.2.1.2.3.1.12 del 
Decreto 1082 de 2015 “Suficiencia de la 
garantía de cumplimiento. La garantía de 
cumplimiento del contrato debe tener una 
vigencia mínima hasta la liquidación del 
contrato.” 

PAGO DE SALARIOS Y 
PRESTACIONES 

SOCIALES 

5% Igual al plazo de ejecución del contrato y tres 
(3) años más, contados a partir de la 

suscripción del contrato 

 



  

CONTRATO No. 2024-3445  

CELEBRADO ENTRE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y OPTIMIZE IT S.A.S. - NIT 
900.325.840-0 

 

  

14 
  

  

El hecho de la constitución de estos amparos, no exonera a la entidad de las responsabilidades legales en 
relación con los riesgos asegurados. 
  
EL CONTRATISTA deberá mantener vigentes las garantías a que se refiere este numeral y mantener la 
suficiencia de las mismas. Será de su cargo el pago de todas las primas y demás erogaciones de constitución, 
mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razón de las 
sanciones que se impongan, prórrogas o suspensiones. 
  
Tratándose del contrato de seguro, la garantía no expira por falta de pago de la prima ni puede ser revocada 
unilateralmente, según se preceptúa en el Artículo 2.2.1.2.3.2.5 del Decreto 1082 de 2015. 
  
Parágrafo 1: Las garantías no podrán ser canceladas sin la autorización por escrito por parte de la Secretaría 
Distrital de Movilidad. 
Parágrafo 2: Estará a cargo de EL CONTRATISTA el pago de la prima y demás erogaciones de constitución y 
mantenimiento de las garantías mencionadas. 
Parágrafo 3: En caso de que el contrato se adicione, prorrogue o suspenda o cualquier otro evento que fuera 
necesario, EL CONTRATISTA se obliga a modificar las pólizas señaladas en esta cláusula, de acuerdo con las 
normas legales vigentes. 
Parágrafo 4: La garantía única de cumplimiento expedida a favor de entidades públicas no expirará por falta de 
pago de la prima ni podrá ser revocada unilateralmente. 
Parágrafo 5: A la entidad estatal no le serán oponibles por parte del asegurador las excepciones o defensas 
provenientes de la conducta del tomador del seguro, en especial las derivadas de las inexactitudes o reticencias 
en que este hubiere incurrido con ocasión de la contratación del seguro ni en general, cualesquiera otras 
excepciones que posea el asegurador en contra del contratista. 
Parágrafo 6: Cuando el contratista adjudicatario sea una estructura plural como unión temporal o consorcio, la 
garantía debe ser otorgada por todos sus integrantes.  
Parágrafo 7: Para efectos de constituir las garantías el contratista deberá tener en cuenta el valor del contrato.  
Parágrafo 8: El contratista deberá mantener vigentes los amparos de la garantía de cumplimiento hasta tanto 
se haga efectiva la liquidación del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el ARTÍCULO 2.2.1.2.3.1.12. 
del Decreto 1082 de 2015.  
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA CUARTA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. EL CONTRATISTA declara 
bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma de este CONTRATO, que no se halla 
incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en la Constitución y la Ley. 
  
CLÁUSULA VIGÉSIMA QUINTA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Hacen parte integral del presente 
contrato: a) El Anexo Complementario, el estudio previo, el ANEXO TÉCNICO y demás documentos del 
proceso. b) La propuesta presentada por EL CONTRATISTA en desarrollo del proceso de Selección Abreviada 
de Subasta Inversa Electrónica SDM-PSA-SIE-92-2024. c) La Resolución de Adjudicación No 426525 de 2024. 
d) Las modificaciones, resoluciones, actas de acuerdo, comunicaciones que se produzcan durante la ejecución 
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del presente Contrato y los demás documentos del proceso de selección y del Contrato. 
  
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEXTA: CONFIDENCIALIDAD Y ACUERDO DE NO REVELACIÓN. El 
CONTRATISTA se compromete a guardar absoluta reserva sobre toda la información que conozca o le sea 
dada a conocer por LA SECRETARÍA con ocasión del desarrollo del presente contrato. Esta confidencialidad 
será continua y no vence ni por terminación ni por caducidad del contrato.   
   
CLÁUSULA VIGÉSIMA SÉPTIMA: CAUSALES DE TERMINACIÓN. El presente contrato podrá darse por 
terminado por las siguientes razones 1) Por mutuo acuerdo. 2) Por incumplimiento del contrato. 3) Por el 
vencimiento del término de duración pactado, sin que las partes hayan expresado su voluntad de prorrogarlo. 
4) De manera anticipada por razones de fuerza mayor o caso fortuito. 5) Por imposibilidad de ejecutar el objeto 
contractual 6) Todas aquellas previstas en la Ley. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA OCTAVA: ANTISOBORNO. El contratista se obliga de manera inmediata a denunciar 
ante el Oficial de Cumplimiento Antisoborno de la Secretaría cualquier ofrecimiento, favor, dádiva prerrogativa, 
recompensa o cualquier clase de retribución que sea efectuada por algún funcionario público, sus asesores y/o 
contratista de la Secretaría Distrital de Movilidad. Así mismo, declara no encontrarse incurso en ninguna 
situación, ni ser sujeto de investigación ni sanción por casos de soborno o de corrupción. 
 
CLAUSULA VIGÉSIMA NOVENA: COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN. EL CONTRATISTA se obliga a 
prestar apoyo a las acciones del Estado tendientes a fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir 
cuentas, para lo cual y sin perjuicio de su deber de cumplir con las leyes colombianas, asume explícitamente 
los siguientes compromisos: (i) no ofrecer, prometer, ni dar porcentaje, participación ni cualquier otra forma de 
halago o dádiva a ningún funcionario público en razón o en relación con el contrato; (ii) rechazar cualquier 
exigencia, favor o ventaja en dinero o en especie por parte de un funcionario público o persona particular en 
relación o como consecuencia del  presente contrato; y, (iii) denunciar las irregularidades que advierta en el 
desarrollo del mismo. 
 
CLAUSULA TRIGÉSIMA: NO RENUNCIA A DERECHOS. Salvo lo previsto expresamente en el Contrato, la 
falta o demora de cualquiera de las Partes en ejercer cualquiera de las facultades o derechos consagrados en 
el contrato o a exigir su cumplimiento, no se interpretará como una renuncia a dichos derechos o facultades, ni 
afectará la validez total o parcial del contrato, ni el derecho de la respectiva parte de ejercer posteriormente 
tales facultades o derechos, salvo disposición legal en contrario.   
 
CLÁUSULA TRIGÉSIMA PRIMERA: PROTECCIÓN Y CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVIDAD DEL MEDIO 
AMBIENTE. EL CONTRATISTA se compromete en ejecución del presente contrato a dar estricto cumplimiento 
a las disposiciones legales vigentes sobre la materia. 
 
CLÁUSULA TRIGÉSIMA SEGUNDA: LIQUIDACIÓN. La Secretaría Distrital de la Movilidad en el caso de que 
aplique, procederá a realizar la liquidación del contrato conforme a lo dispuesto en el artículo 60 de la ley 80 de 
1993, modificado por el artículo 217 del Decreto Ley 19 de 2012 y del artículo 11 de la Ley 1150 de 2007 y 
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demás normas que las complementen o modifiquen y que le sean aplicables, en tal sentido se pacta como 
término de liquidación bilateral un plazo de seis (06) meses para liquidar el Contrato. 
 
 CLÁUSULA TRIGÉSIMA TERCERA: PUBLICACIÓN EN EL SECOP II. En virtud de lo dispuesto en el Artículo 
223 del Decreto Ley 019 de 2012, en concordancia con el Artículo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, la 
Secretaría Distrital de Movilidad procederá a la publicación del presente contrato el Portal Único de Contratación 
(SECOP II) que administra la Agencia Nacional de Contratación Pública Colombia Compra Eficiente.  
  
CLÁUSULA TRIGÉSIMA CUARTA: REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO. El contrato es electrónico y requiere: a) Para su perfeccionamiento la firma electrónica de las 
partes en la plataforma de SECOP II. b) Para su ejecución el registro presupuestal, aprobación de la garantía 
y la suscripción del acta de inicio.   
 
CLÁUSULA TRIGÉSIMA QUINTA: DOMICILIO CONTRACTUAL. Las partes acuerdan fijar como domicilio 
legal para todos los efectos del presente contrato la ciudad de Bogotá, D.C.   
 


