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Pereira, 12 de Noviembre del 2024 
 
 
Doctor(a) 
CRISTIAN DAVID TORO CALLE 
Secretario de Desarrollo Económico y Competitividad  
Presente 
 
 
Asunto: Informe de ejecución del contrato No. 4860 de 13 de septiembre del 2024 

convenio de asociación suscrito con ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA 

COTELCO CAPITULO RISARALDA 

 
Cordial saludo, 
 
En calidad de supervisor(a), presento informe de ejecución del contrato del asunto, con la 
siguiente información: 
 

Contrato: No. 4860 de 13 de septiembre del 2024 

Nombre e identificación del 
Contratista: 

ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA 
COTELCO CAPITULO RISARALDA  
NIT  800149686 

Objeto:  AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y 
FINANCIEROS, PARA LA EJECUCIÓN DE UNA 
ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO A HOTELES 
URBANOS Y RURALES EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA 

Valor: $ 70.300.000,00 

Plazo: 2 MESES 

Fecha acta de inicio: 13/09/2024 

Fecha de terminación: 12/11/2024 

Pagos realizados a la fecha:  2 

Saldo pendiente por ejecutar: 0 

 
De acuerdo con los informes de ejecución presentados por el contratista, correspondiente 
al período, se evidencia que a la fecha el objeto y alcances del contrato se han cumplido a 
satisfacción, de igual manera ha cumplido con su obligación de aportes al sistema de 
seguridad social, y se evidencia lo siguiente: 
 
1. Brindar apoyo en la Implementación de un programa de fortalecimiento hotelero a 
50 alojamientos formales del municipio de Pereira. 
 
Se brindo apoyo en la implementación de un programa de fortalecimiento hotelero el cual 
se genero un link de inscripciones para los prestadores de servicios turísticos del sector 
hotelero del municipio, como primer paso para la convocatoria. 
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Luego se realizó la difusión del programa a través de la página de la dirección de 
desarrollo turístico y de las redes sociales de la entidad. Así mismo se estableció unos 
términos de referencia los cuales se tuvieron en cuenta al momento de realizar la 
selección. De 95 inscritos se seleccionaron 50 participantes que cumplían con lo 
siguiente: 
 
1.Tener RNT vigente superior a 6 meses 
2.Asistir como mínimo al 90% de las capacitaciones presenciales 
3.Registro Cámara de Comercio superior a 3 meses 
4.Empleos generados mínimo 1 
5.Esta capacitación será certificada por Cotelco y la Alcaldía de Pereira 
6.El seminario será 100% presencial 
7.El hotel debe tener domicilio en Pereira  
 

 
 
2. Realizar formación en temas básicos para la prestación de servicios de 
alojamiento a 50 alojamientos del municipio de Pereira. 
 
Se realiza una jornada de transferencia de conocimientos en procedimientos de 
camareras, Inteligencia artificial aplicada a la hotelería, control y costos para hoteles y 
restaurantes. La presente actividad se llevará a cabo mediante jornadas de socialización y 
trabajo conjunto durante 6 días en jornadas de 4 horas cada una, dividido en dos grupos 
de 25 cada uno con alojamientos formales rurales y urbanos del municipio de Pereira. 
 
Se realiza además una evaluación y plan de mejoramiento para el alojamiento en los 
componentes de habitaciones, digitales y de costos. La presente actividad se llevará a 
cabo mediante asesoría y asistencia técnica a cada uno de los establecimientos 
seleccionados para participar en el programa. 
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3. Realizar dos encuentros y socializaciones con 50 alojamientos del municipio de 
Pereira. 
 
Se realizaron dos encuentros con los resultados del fortalecimiento a los 25 alojamientos 
rurales y 25 alojamientos urbanos del municipio de Pereira, con el fin de socializar las 
lecciones aprendidas dentro de los cursos de inteligencia artificial, camareras, control y 
costos de hotelería. 
 

 
 
 

 
 
4. Diseñar, elaborar y difundir piezas para la convocatoria del programa de 
Fortalecimiento 
 
Se diseño, se elaboro y se difundió las piezas para la convocatoria del programa de 
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Fortalecimiento, a través de las diferentes redes sociales y páginas de la dirección  
 
 

 
 
5. Garantizar un espacio que permita promocionar el destino de Pereira como 
riqueza patrimonial, natural y turística que permita el posicionamiento del municipio 
de Pereira como destino turístico nacional, en el marco de la feria Travel Expo 
realizarse durante el mes de septiembre 2024 en la ciudad de Medellín. 
 
Se promocionó el destino de Pereira como riqueza patrimonial, natural y turística con el fin 
de posicionar el municipio de Pereira como destino turístico nacional en el marco de la 
feria Travel Expo realizado en el mes de septiembre 2024 en la ciudad de Medellín. 
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PAOLA ANDREA GRISALES FLOREZ 
Supervisor 
 


