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RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PLIEGO DE 
CONDICIONES DEFINITIVO DEL PROCESO UMV-CMA-002-2024

OBJETO: CONTRATAR  LOS  SERVICIOS  DE  UNA  CORREDORA  DE  SEGUROS 
LEGALMENTE ESTABLECIDA EN COLOMBIA, DEBIDAMENTE INSCRITA Y AUTORIZADA 
POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA.
 
 
De acuerdo con el cronograma previsto en la plataforma transaccional SECOP II, el 
plazo para presentar observaciones al pliego de condiciones definitivo en este proceso 
de selección corrió desde el 22 de noviembre de 2024 hasta el 26 de noviembre de 
2024, periodo en el cual se allegaron las siguientes observaciones:  

De  conformidad  con  lo  indicado,  la  Entidad  procede  a  dar  respuesta  a  las 
observaciones y/o solicitudes presentadas, así:

1. JARGU S.A. CORREDORES DE SEGUROS 

RESPUESTA ENTIDAD:  No se accede a  su  solicitud. Lo  anterior  tiene fundamento  en  lo 
dispuesto en el Decreto 1082 del 2015 artículo 2.2.1.2.4.2.2. modificado por el artículo 5 del 
Decreto 1860 de 2021, en el que señala que “las Entidades Estatales independientemente de  
su régimen de contratación, los patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales y  
los particulares que ejecuten recursos públicos, deben limitar la convocatoria de los Procesos  
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de Contratación con pluralidad de oferentes a las Mipyme colombianas con mínimo un (1) año 
de existencia, cuando concurran los siguientes requisitos:

1.  El  valor  del  Proceso de Contratación sea menor  a ciento veinticinco mil  dólares de los  
Estados Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el  
efecto determina cada dos años el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la  
convocatoria a Mipyme colombianas. (…)

Teniendo en cuenta lo anterior, la entidad previo cumplimiento del requerimiento del valor del 
proceso a costo cero, es decir menor a ciento veinticinco mil dólares de los Estados Unidos de 
América (US$125.000), abrió la posibilidad, en la estructuración del presente proceso, que se 
presentaran solicitudes de limitación a Mipymes colombianas. Es por esto que la entidad recibió 
cuatro (4) solicitudes para limitación a Mipymes, de las cuales dos (2) de ellas (INNOVASURE 
LTDA y GONSEGUROS CORREDORES DE SEGUROS S.A) cumplieron con los presupuestos 
de la norma, esto es, que:  Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme  
colombianas para limitar la convocatoria a Mipyme colombianas, como también el cumplimiento 
de los requisitos establecidos en el artículo 2.2.1.2.4.2.4. con el fin de acreditar dicha condición, 
así:  

“1. Las personas naturales mediante certificación expedida por ellos y un contador público, adjuntando  
copia del registro mercantil.

2.  Las personas jurídicas  mediante  certificación expedida por  el  representante  legal  y  el  contador  o  
revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representación  
legal expedido por la Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación.

Para  la  acreditación  deberán  observarse  los  rangos  de  clasificación  empresarial  establecidos  de  
conformidad  con  la  Ley 590     de  2000  y  el  Decreto 1074     de  2015,  o  las  normas  que  lo  modifiquen,  
sustituyan o complementen.

PARÁGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del  
certificado del Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento  
de su presentación.

 PARÁGRAFO 2. Para efectos de la limitación a Mipyme, los proponentes aportarán la copia del registro  
mercantil, del certificado de existencia y representación legal o del Registro Único de Proponentes, según  
corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de máximo sesenta (60) días calendario  
anteriores a la  prevista  en el  cronograma del  Proceso de Contratación para el  inicio  del  plazo para  
solicitar la convocatoria limitada.

(…)

En atención a lo preceptuado por la normativa citada, la UAERMV realizó el respectivo análisis 
con el fin de verificar el lleno de los requisitos de las firmas solicitantes, encontrando que los 
solicitantes  INNOVASURE  LTDA  y  GONSEGUROS  CORREDORES  DE  SEGUROS  S.A 
cumplen con lo requerido en la norma. 

 
De otra parte, en relación con la observación, donde se indica que solo una de las firmas 
ostenta la calidad de corredor de seguros, las otras empresas no, es una validación documental 
que la normativa no exige en el proceso de limitación a Mipymes, dado que la verificación de 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76608#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672#0
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las condiciones del proponente que se llegara a presentar es una validación que se surte en 
otra etapa del proceso, como lo es la evaluación de las propuestas para su habilitación. 

En este sentido, la entidad no puede determinar criterios adicionales de verificación que la 
misma  norma  en  cuanto  a  limitación  de  Mipymes  impone,  dado  que,  conforme  con  lo 
establecido en el artículo sexto de la Constitución Política de Colombia “los particulares solo 
son responsables ante las autoridades por infringir la Constitución y las leyes. Los servidores 
públicos lo son por la misma causa y por omisión o extralimitación en el ejercicio de sus  
funciones” Negrilla y subrayado fuera de texto., de tal manera que, la entidad encuentra su 
criterio funcional en la normatividad expuesta y no puede extralimitarse en el ejercicio de sus 
funciones exigiendo requisitos adicionales que la norma no exige, máxime cuando el legislador 
ha  dispuesto  como  garantía  de  participación  en  los  procesos  contractuales,  criterios 
diferenciales para las pequeñas y medianas empresas. 

Así mismo se resalta que en el análisis del sector, la entidad verificó que existen en el mercado 
empresas MiPymes que pueden participar en el presente proceso de selección.

Se recuerda que  en concordancia con lo manifestado por Colombia Compra Eficiente en el 
Concepto C-627 de 20221:

“…la limitación del proceso a Mipyme  no constituye una potestad de la entidad pública,  
sino un deber cuyo carácter obligatorio se concreta una vez verificadas las condiciones  
referidas.  De esta manera,  las entidades  estatales independientemente de su régimen de 
contratación, los patrimonios autónomos constituidos por entidades estatales y los particulares  
que ejecuten recursos públicos, deben aplicar obligatoriamente los parámetros señalados  
en el  artículo 2.2.1.2.4.2.2.  del  Decreto 1082 de 2015 para efectos de las convocatorias 
limitadas.” (negrilla y subraya fuera de texto). 

Por lo anterior, la entidad no revocará el acto administrativo de apertura, dado que conforme a 
las disposiciones para la revocatoria de los actos administrativos establecidos en el artículo 93 
de la Ley 1437 de 2011 no se configura causal alguna que determine que la Resolución 859 del 
22 de noviembre de 2024, corregida por la Resolución 910 del 26 de noviembre de 2024 deba 
ser objeto de dicho procedimiento. 

2. CAF ASESORES DE SEGUROS LTDA 

1 Colombia Compra Eficiente Rad No. RS20220912010991 del 12 de septiembre de 2022.
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RESPUESTA ENTIDAD: No se accede a su solicitud. Lo anterior ratificando la respuesta a las 
observaciones al proyecto de pliego de condiciones, donde se deja constancia en el numeral 
4.1.8  del  pliego,  que  podrán  presentarse  solo  aquellos  intermediarios  que  se  encuentran 
sometidos  al  control  y  vigilancia  de  la  Superintendencia  Financiera,  los  cuales  deberán 
acreditar el requisito establecido para tal fin. Adicionalmente en la actualidad los agentes y 
agencias de seguros no se encuentran sometidas a la supervisión de esta Superintendencia en 
razón a la derogatoria realizada por el parágrafo 5º del artículo 75 de la Ley 964 del 08 de junio 
de 2005.

Adicionalmente,  en  concepto  de  la  Superintendencia  Financiera  de  Colombia  Radicado: 
2022147590-003-000 del 23 de septiembre de 2022, se señaló:

“De este modo, se tiene que, de acuerdo con su régimen jurídico, los agentes y las agencias de  
seguros cumplen un papel de representación de las compañías de seguros y de las sociedades  
de capitalización, por virtud del cual, (i) las actuaciones de los agentes y agencias obligan a la  
entidad  aseguradora  respecto  de  la  cual  se  hubiere  promovido  el  contrato,  mientras  el  
intermediario continúe vinculado a ésta; (ii)  las compañías de seguros y las sociedades de  
capitalización  responden  solidariamente  por  la  actividad  que  los  agentes  y  las  agencias  
realicen de acuerdo con la delegación que la ley y el  contrato les hayan otorgado; (iii)  las  
agencias y los agentes de seguros no podrán ejercer su actividad sin contar con la previa  
autorización  de  las  compañías  de  seguros  y  sociedades  de  capitalización  que  pretendan 
representar, autorización que puede ser revocada por decisión unilateral, y, (iv) las compañías  
de seguros o sociedades de capitalización son las responsables de velar porque las agencias y  
agentes  que  las  representan  cumplan  con  los  requisitos  de  idoneidad  y  porque  se  dé 
cumplimiento al régimen de inhabilidades e incompatibilidades a que se encuentran sujetos.” 2

2 Sentencia  C-354/09,  Referencia:  expediente  D-7498,  Magistrado  Ponente:  Dr.  Gabriel  Eduardo 
Mendoza Martel
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En  tal  sentido,  en  materia  de  intermediación  de  seguros,  en  la  actualidad  la  
Superintendencia  Financiera,  únicamente  ejerce  funciones  de  inspección,  control  y  
vigilancia  respecto  de  los  corredores  de  seguro,  no  encontrándose  dentro  de  sus  
vigiladas los agentes y agencias de seguros.”3 (negrilla y subraya fuera de texto)

Así  las  cosas,  solo  podrán  participar  en  el  presente  proceso  los  intermediarios  de 
seguros que se encuentren inscritos y vigilados por la Superfinanciera. En ese sentido, 
acogiendo lo establecido en el artículo 1349 del Código de comercio se aclarará este criterio 
ampliamente  con  la  modificación  al  numeral  4.1.8  “CERTIFICADO  EXPEDIDO  POR  LA 
SUPERINTENDENCIA  FINANCIERA  DE  COLOMBIA”  del  pliego  de  condiciones,  el  cual 
quedará mediante Adenda de la siguiente manera:

“4.1.8 CERTIFICADO  EXPEDIDO  POR  LA  SUPERINTENDENCIA  FINANCIERA  DE  
COLOMBIA 

Los proponentes por estar  sometidos a la vigilancia de la Superintendencia Financiera,  de  
conformidad con lo  establecido en el  artículo  38 y  s.s.  del  Estatuto  Orgánico del  Sistema  
Financiero, deben adjuntar la certificación expedida por ésta, con una antelación máxima de  
treinta (30) días calendario anteriores al cierre del proceso de selección y en el que conste que  
la sociedad proponente está autorizada por la Superintendencia Financiera para operar como  
Corredor de Seguros, quien ejerce la representación legal y las facultades del mismo. Además 
que la misma refleje constancia de no estar sancionado.

El oferente seleccionado tendrá la obligación de mantener la certificación vigente, durante todo 
el  término  de  ejecución  del  contrato.  Las  personas  jurídicas  integrantes  de  consorcios  o  
uniones temporales deberán acreditar individualmente este requisito.

Las  personas  jurídicas  integrantes  de  un  Consorcio  o  Unión  Temporal  deberán  acreditar  
individualmente los requisitos de que trata este numeral.”

3 https://www.bu.com.co/sites/default/files/2022-11/Concepto%202022147590-003 000%20del
%2023%20de%20septiembre%20de%202022.pdf

https://www.bu.com.co/sites/default/files/2022-11/Concepto%202022147590-003
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RESPUESTA ENTIDAD: No se accede a su solicitud.  Lo anterior, en razón a que la entidad 
consideró ajustados a la necesidad del presente proceso de contratación solicitar certificación 
de un siniestro por ramo con la finalidad de contar con proponentes con experiencia amplia y 
suficiente en los requerimientos del presente proceso.
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3. AVIA ASESORES DE SEGUROS 

RESPUESTA  ENTIDAD:  Se  aclara  que  conforme  a  la  respuesta  a  las  observaciones  al 
proyecto de pliego de condiciones,  se dejó constancia en el  numeral  4.1.8 del  pliego,  que 
podrán presentarse  solo  aquellos  intermediarios  que se  encuentran  sometidos  al  control  y 
vigilancia  de  la  Superintendencia  Financiera,  los  cuales  deberán  acreditar  el  requisito 
establecido para tal fin. Adicionalmente en la actualidad los agentes y agencias de seguros no 
se encuentran sometidas a la supervisión de esta Superintendencia en razón a la derogatoria 
realizada por el parágrafo 5º del artículo 75 de la Ley 964 del 08 de junio de 2005.

Adicionalmente, es importante aclararle al observante que en concepto de la Superintendencia 
Financiera de Colombia Radicado: 2022147590-003-000 del 23 de septiembre de 2022, señala:

“De este modo, se tiene que, de acuerdo con su régimen jurídico, los agentes y las agencias de  
seguros cumplen un papel de representación de las compañías de seguros y de las sociedades  
de capitalización, por virtud del cual, (i) las actuaciones de los agentes y agencias obligan a la  
entidad  aseguradora  respecto  de  la  cual  se  hubiere  promovido  el  contrato,  mientras  el  
intermediario continúe vinculado a ésta; (ii)  las compañías de seguros y las sociedades de  
capitalización  responden  solidariamente  por  la  actividad  que  los  agentes  y  las  agencias  
realicen de acuerdo con la delegación que la ley y el  contrato les hayan otorgado; (iii)  las  
agencias y los agentes de seguros no podrán ejercer su actividad sin contar con la previa  
autorización  de  las  compañías  de  seguros  y  sociedades  de  capitalización  que  pretendan 
representar, autorización que puede ser revocada por decisión unilateral, y, (iv) las compañías  
de seguros o sociedades de capitalización son las responsables de velar porque las agencias y  
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agentes  que  las  representan  cumplan  con  los  requisitos  de  idoneidad  y  porque  se  dé 
cumplimiento al régimen de inhabilidades e incompatibilidades a que se encuentran sujetos.” 4

En  tal  sentido,  en  materia  de  intermediación  de  seguros,  en  la  actualidad  la  
Superintendencia  Financiera,  únicamente  ejerce  funciones  de  inspección,  control  y  
vigilancia  respecto  de  los  corredores  de  seguro,  no  encontrándose  dentro  de  sus  
vigiladas los agentes y agencias de seguros.”5 (negrilla y subraya fuera de texto)

Así  las  cosas,  solo  podrán  participar  en  el  presente  proceso  los  intermediarios  de 
seguros que se encuentren inscritos y vigilados por la Superfinanciera. En ese sentido, 
acogiendo lo establecido en el artículo 1349 del Código de comercio se aclarará este criterio 
ampliamente  con  la  modificación  al  numeral  4.1.8  “CERTIFICADO  EXPEDIDO  POR  LA 
SUPERINTENDENCIA  FINANCIERA  DE  COLOMBIA”  del  pliego  de  condiciones,  el  cual 
quedará mediante Adenda de la siguiente manera:

“4.1.8 CERTIFICADO  EXPEDIDO  POR  LA  SUPERINTENDENCIA  FINANCIERA  DE  
COLOMBIA 

Los proponentes por estar  sometidos a la vigilancia de la Superintendencia Financiera,  de  
conformidad con lo  establecido en el  artículo  38 y  s.s.  del  Estatuto  Orgánico del  Sistema  
Financiero, deben adjuntar la certificación expedida por ésta, con una antelación máxima de  
treinta (30) días calendario anteriores al cierre del proceso de selección y en el que conste que  
la sociedad proponente está autorizada por la Superintendencia Financiera para operar como  
Corredor de Seguros, quien ejerce la representación legal y las facultades del mismo. Además 
que la misma refleje constancia de no estar sancionado.

El oferente seleccionado tendrá la obligación de mantener la certificación vigente, durante todo 
el  término  de  ejecución  del  contrato.  Las  personas  jurídicas  integrantes  de  consorcios  o  
uniones temporales deberán acreditar individualmente este requisito.

Las  personas  jurídicas  integrantes  de  un  Consorcio  o  Unión  Temporal  deberán  acreditar  
individualmente los requisitos de que trata este numeral.”

4 Sentencia  C-354/09,  Referencia:  expediente  D-7498,  Magistrado  Ponente:  Dr.  Gabriel  Eduardo 
Mendoza Martel
5 https://www.bu.com.co/sites/default/files/2022-11/Concepto%202022147590-003 000%20del
%2023%20de%20septiembre%20de%202022.pdf

https://www.bu.com.co/sites/default/files/2022-11/Concepto%202022147590-003
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RESPUESTA ENTIDAD:  No se accede a  su  solicitud. Lo  anterior  tiene fundamento  en  lo 
dispuesto en el Decreto 1082 del 2015 artículo 2.2.1.2.4.2.2. modificado por el artículo 5 del 
Decreto 1860 de 2021, en el que señala que “las Entidades Estatales independientemente de  
su régimen de contratación, los patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales y  
los particulares que ejecuten recursos públicos, deben limitar la convocatoria de los Procesos  
de Contratación con pluralidad de oferentes a las Mipyme colombianas con mínimo un (1) año 
de existencia, cuando concurran los siguientes requisitos:

1.  El  valor  del  Proceso de Contratación sea menor  a ciento veinticinco mil  dólares de los  
Estados Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el  
efecto determina cada dos años el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

3. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la  
convocatoria a Mipyme colombianas. (…)

Teniendo en cuenta lo anterior, la entidad previo cumplimiento del requerimiento del valor del 
proceso a costo cero, es decir menor a ciento veinticinco mil dólares de los Estados Unidos de 
América (US$125.000), abrió la posibilidad, en la estructuración del presente proceso, que se 
presentaran solicitudes de limitación a Mipymes colombianas. Es por esto que la entidad recibió 
cuatro (4) solicitudes para limitación a Mipymes, de las cuales dos (2) de ellas (INNOVASURE 
LTDA y GONSEGUROS CORREDORES DE SEGUROS S.A) cumplieron con los presupuestos 
de la norma, esto es, que:  Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme  
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colombianas para limitar la convocatoria a Mipyme colombianas, como también el cumplimiento 
de los requisitos establecidos en el artículo 2.2.1.2.4.2.4. con el fin de acreditar dicha condición, 
así:  

“1. Las personas naturales mediante certificación expedida por ellos y un contador público, adjuntando  
copia del registro mercantil.

2.  Las personas jurídicas  mediante  certificación expedida por  el  representante  legal  y  el  contador  o  
revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representación  
legal expedido por la Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación.

Para  la  acreditación  deberán  observarse  los  rangos  de  clasificación  empresarial  establecidos  de  
conformidad  con  la  Ley 590     de  2000  y  el  Decreto 1074     de  2015,  o  las  normas  que  lo  modifiquen,  
sustituyan o complementen.

PARÁGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del  
certificado del Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento  
de su presentación.

 PARÁGRAFO 2. Para efectos de la limitación a Mipyme, los proponentes aportarán la copia del registro  
mercantil, del certificado de existencia y representación legal o del Registro Único de Proponentes, según  
corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de máximo sesenta (60) días calendario  
anteriores a la  prevista  en el  cronograma del  Proceso de Contratación para el  inicio  del  plazo para  
solicitar la convocatoria limitada.

(…)

En atención a lo preceptuado por la normativa citada, la UAERMV realizó el respectivo análisis 
con el fin de verificar el lleno de los requisitos de las firmas solicitantes, encontrando que los 
solicitantes  INNOVASURE  LTDA  y  GONSEGUROS  CORREDORES  DE  SEGUROS  S.A 
cumplen con lo requerido en la norma. 

 
De otra parte, en relación con la observación, donde se indica que solo una de las firmas 
ostenta la calidad de corredor de seguros, las otras empresas no, es una validación documental 
que la normativa no exige en el proceso de limitación a Mipymes, dado que la verificación de 
las condiciones del proponente que se llegara a presentar es una validación que se surte en 
otra etapa del proceso, como lo es la evaluación de las propuestas para su habilitación. 

En este sentido, la entidad no puede determinar criterios adicionales de verificación que la 
misma  norma  en  cuanto  a  limitación  de  Mipymes  impone,  dado  que,  conforme  con  lo 
establecido en el artículo sexto de la Constitución Política de Colombia “los particulares solo 
son responsables ante las autoridades por infringir la Constitución y las leyes. Los servidores 
públicos lo son por la misma causa y por omisión o extralimitación en el ejercicio de sus  
funciones” Negrilla y subrayado fuera de texto., de tal manera que, la entidad encuentra su 
criterio funcional en la normatividad expuesta y no puede extralimitarse en el ejercicio de sus 
funciones exigiendo requisitos adicionales que la norma no exige, máxime cuando el legislador 
ha  dispuesto  como  garantía  de  participación  en  los  procesos  contractuales,  criterios 
diferenciales para las pequeñas y medianas empresas. 

Así mismo se resalta que en el análisis del sector, la entidad verificó que existen en el mercado 
empresas MiPymes que pueden participar en el presente proceso de selección.

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76608#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672#0
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Se recuerda que  en concordancia con lo manifestado por Colombia Compra Eficiente en el 
Concepto C-627 de 20226:

“…la limitación del proceso a Mipyme  no constituye una potestad de la entidad pública,  
sino un deber cuyo carácter obligatorio se concreta una vez verificadas las condiciones  
referidas.  De esta manera,  las entidades  estatales independientemente de su régimen de 
contratación, los patrimonios autónomos constituidos por entidades estatales y los particulares  
que ejecuten recursos públicos, deben aplicar obligatoriamente los parámetros señalados  
en el  artículo 2.2.1.2.4.2.2.  del  Decreto 1082 de 2015 para efectos de las convocatorias 
limitadas.” (negrilla y subraya fuera de texto). 

Por lo anterior, la entidad no revocará el acto administrativo de apertura, dado que conforme a 
las disposiciones para la revocatoria de los actos administrativos establecidos en el artículo 93 
de la Ley 1437 de 2011 no se configura causal alguna que determine que la Resolución 859 del 
22 de noviembre de 2024, corregida por la Resolución 910 del 26 de noviembre de 2024 deba 
ser objeto de dicho procedimiento. 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA  SOLICITUD REVOCATORIA ACTO DE APERTURA 
CONCURSO DE MERITOS ABIERTO No. UMV-CMA-002-2024 

No se accede a su solicitud. Lo anterior tiene fundamento en lo dispuesto en el Decreto 1082 
del 2015 artículo 2.2.1.2.4.2.2. modificado por el artículo 5 del Decreto 1860 de 2021, en el que 
señala que “las Entidades Estatales independientemente de su régimen de contratación, los  
patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten  
recursos públicos, deben limitar la convocatoria de los Procesos de Contratación con pluralidad  
de  oferentes  a  las  Mipyme  colombianas  con  mínimo  un  (1)  año  de  existencia,  cuando  
concurran los siguientes requisitos:

1.  El  valor  del  Proceso de Contratación sea menor  a ciento veinticinco mil  dólares de los  
Estados Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el  
efecto determina cada dos años el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

4. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la  
convocatoria a Mipyme colombianas. (…)

Teniendo en cuenta lo anterior, la entidad previo cumplimiento del requerimiento del valor del 
proceso a costo cero, es decir menor a ciento veinticinco mil dólares de los Estados Unidos de 
América (US$125.000), abrió la posibilidad, en la estructuración del presente proceso, que se 
presentaran solicitudes de limitación a Mipymes colombianas. Es por esto que la entidad recibió 
cuatro (4) solicitudes para limitación a Mipymes, de las cuales dos (2) de ellas (INNOVASURE 
LTDA y GONSEGUROS CORREDORES DE SEGUROS S.A) cumplieron con los presupuestos 
de la norma, esto es, que:  Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme  
colombianas para limitar la convocatoria a Mipyme colombianas, como también el cumplimiento 
de los requisitos establecidos en el artículo 2.2.1.2.4.2.4. con el fin de acreditar dicha condición, 
así:  

“1. Las personas naturales mediante certificación expedida por ellos y un contador público, adjuntando  
copia del registro mercantil.

6 Colombia Compra Eficiente Rad No. RS20220912010991 del 12 de septiembre de 2022.
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2.  Las personas jurídicas  mediante  certificación expedida por  el  representante  legal  y  el  contador  o  
revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representación  
legal expedido por la Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificación.

Para  la  acreditación  deberán  observarse  los  rangos  de  clasificación  empresarial  establecidos  de  
conformidad  con  la  Ley 590     de  2000  y  el  Decreto 1074     de  2015,  o  las  normas  que  lo  modifiquen,  
sustituyan o complementen.

PARÁGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podrán acreditar esta condición con la copia del  
certificado del Registro Único de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento  
de su presentación.

 PARÁGRAFO 2. Para efectos de la limitación a Mipyme, los proponentes aportarán la copia del registro  
mercantil, del certificado de existencia y representación legal o del Registro Único de Proponentes, según  
corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de máximo sesenta (60) días calendario  
anteriores a la  prevista  en el  cronograma del  Proceso de Contratación para el  inicio  del  plazo para  
solicitar la convocatoria limitada.

(…)

En atención a lo preceptuado por la normativa citada, la UAERMV realizó el respectivo análisis 
con el fin de verificar el lleno de los requisitos de las firmas solicitantes, encontrando que los 
solicitantes  INNOVASURE  LTDA  y  GONSEGUROS  CORREDORES  DE  SEGUROS  S.A 
cumplen con lo requerido en la norma. 

 
De otra parte, en relación con la observación, donde se indica que solo una de las firmas 
ostenta la calidad de corredor de seguros, las otras empresas no, es una validación documental 
que la normativa no exige en el proceso de limitación a Mipymes, dado que la verificación de 
las condiciones del proponente que se llegara a presentar es una validación que se surte en 
otra etapa del proceso, como lo es la evaluación de las propuestas para su habilitación. 

En este sentido, la entidad no puede determinar criterios adicionales de verificación que la 
misma  norma  en  cuanto  a  limitación  de  Mipymes  impone,  dado  que,  conforme  con  lo 
establecido en el artículo sexto de la Constitución Política de Colombia “los particulares solo 
son responsables ante las autoridades por infringir la Constitución y las leyes. Los servidores 
públicos lo son por la misma causa y por omisión o extralimitación en el ejercicio de sus  
funciones” Negrilla y subrayado fuera de texto., de tal manera que, la entidad encuentra su 
criterio funcional en la normatividad expuesta y no puede extralimitarse en el ejercicio de sus 
funciones exigiendo requisitos adicionales que la norma no exige, máxime cuando el legislador 
ha  dispuesto  como  garantía  de  participación  en  los  procesos  contractuales,  criterios 
diferenciales para las pequeñas y medianas empresas. 

Así mismo se resalta que en el análisis del sector, la entidad verificó que existen en el mercado 
empresas MiPymes que pueden participar en el presente proceso de selección.

Se recuerda que  en concordancia con lo manifestado por Colombia Compra Eficiente en el 
Concepto C-627 de 20227:

“…la limitación del proceso a Mipyme  no constituye una potestad de la entidad pública,  
sino un deber cuyo carácter obligatorio se concreta una vez verificadas las condiciones  
referidas.  De esta manera,  las entidades  estatales independientemente de su régimen de 
contratación, los patrimonios autónomos constituidos por entidades estatales y los particulares  
que ejecuten recursos públicos, deben aplicar obligatoriamente los parámetros señalados  

7 Colombia Compra Eficiente Rad No. RS20220912010991 del 12 de septiembre de 2022.

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76608#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672#0
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en el  artículo 2.2.1.2.4.2.2.  del  Decreto 1082 de 2015 para efectos de las convocatorias 
limitadas.” (negrilla y subraya fuera de texto). 

Por lo anterior, la entidad no revocará el acto administrativo de apertura, dado que conforme a 
las disposiciones para la revocatoria de los actos administrativos establecidos en el artículo 93 
de la Ley 1437 de 2011 no se configura causal alguna que determine que la Resolución 859 del 
22 de noviembre de 2024, corregida por la Resolución 910 del 26 de noviembre de 2024 deba 
ser objeto de dicho procedimiento. 

4.OMEGA AGENCIA DE SEGUROS
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RESPUESTA OBSERVACIÓN:  La  entidad  ratifica  la  respuesta  brindada  a  la  observación 
presentada por JARGU S.A. CORREDORES DE SEGUROS en el presente documento, y en 
esos términos da respuesta a su observación.

5.SANTIAGO VELEZ & ASOCIADOS CORREDORES DE SEGUROS
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RESPUESTA ENTIDAD: La entidad ratifica la respuesta brindada a la observación presentada 
por  AVIA  ASESORES DE SEGUROS en  el  presente  documento,  y  en  esos  términos  da 
respuesta a su observación.
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RESPUESTA ENTIDAD: No se accede a su requerimiento. La UMV consideró suficiente para 
el presente proceso de contratación que el pliego definitivo incluyera como habilitante jurídico lo 
contenido en el numeral 4.1.10 del pliego definitivo de condiciones así:

“4.1.10 COMPROMISO DE PRESENTACIÓN DE LA PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL  
PROFESIONAL (ERRORES Y OMISIONES)
Los proponentes deberán presentar compromiso escrito que en caso de ser adjudicatarios del  
presente  proceso  de  selección  presentarán  la  póliza  de  Responsabilidad  Civil  profesional  
(Errores y Omisiones) vigente de las personas que hacen parte del equipo de trabajo.
Este requisito es necesario previo suscripción del acta de inicio.
Para el caso de consorcios o uniones temporales, todos sus integrantes deberán contar con el  
compromiso de contar con esta póliza.”

RESPUESTA ENTIDAD: No se accede a su solicitud. Las certificaciones presentadas deben 
contener como mínimo los ramos descritos inicialmente y que hacen parte del programa actual 
de seguros de la entidad. Por otra parte, tal y como lo establece el pliego de condiciones en el  
numeral 4.3.1 “ EXPERIENCIA EN LA ADMINISTRACIÓN DE PROGRAMAS DE SEGUROS 
EN  ENTIDADES  ESTATALES  Y/O  PRIVADAS  (máximo  30,00  puntos).”  Se  aceptarán 
certificaciones de los siguientes ramos:

 Todo Riesgo Daños Materiales.
 Automóviles.
 Todo riesgo daño maquinaria y equipo. 
 Manejo global.
 Responsabilidad Civil Servidores Públicos.
 Infidelidad y Riesgos Financieros.
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Por otro lado, ya existen criterios complementarios en los factores de evaluación los cuales 
corresponden a los descritos en el numeral 4.3 “Factores de Selección de la Oferta”, los cuales 
la entidad ha considerado ajustados a la necesidad del presente proceso de contratación 
En relación con la aclaración solicitada para la equivalencia de a póliza de responsabilidad civil 
de servidores públicos por la póliza de responsabilidad civil de directores y administradores. Se 
aclara al observante que Independiente cual sea la denominación de la garantía la entidad 
evaluará técnicamente si las mismas contienen los ramos requeridos en el presente proceso.

RESPUESTA ENTIDAD: Se accede a su solicitud, dado al volumen de las observaciones que 
se han presentado por los interesados, en aras de garantizar la pluralidad de oferentes, la 
selección  objetiva  y  el  debido  proceso,  la  entidad  publicará  Adenda  mediante  la  cual  se 
modificará el cronograma del proceso.

6.ITAÚ CORREDOR DE SEGUROS 
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RESPUESTA ENTIDAD: La entidad ratifica la respuesta brindada a la observación presentada 
por  AVIA  ASESORES DE SEGUROS en  el  presente  documento,  y  en  esos  términos  da 
respuesta a su observación.
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RESPUESTA ENTIDAD: No se accede a su solicitud. Lo anterior teniendo en cuenta que hay 
criterios complementarios en los factores de evaluación los cuales corresponden a los descritos 
en el numeral 4.3 “Factores de Selección de la Oferta”, los cuales la entidad ha considerado 
ajustados a la necesidad del presente proceso de contratación.
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