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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bucaramanga, 22 de octubre de 2024

Sefior (a)

ELMER FAIR SANTANA ROJAS

SUPERVISOR(A) CONTRATO No.

Cargo del supervisor COORDINADOR ACADEMICO - INSTRUCTOR

Dependencia COORDINACION ACADEMICA TITULADA

Ciudad
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes octubre del afio 2024

Referencia: No 5783901 del afio 2024

Yolanda Sofia Quintero Suarez identificada con la cédula de ciudadania No. 37.725.324 de
Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Servicios Empresariales
y turisticos en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a

continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Valor total del contrato la suma de DOCE MILLONES CINCUENTA Y
CINCO MIL QUINIENTOS PESOS MCTE ($12.055.500) Esta suma sera pagada por el SENA al
contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago proporcional correspondiente a los
dias del mes de septiembre de 2024, b) Dos (02) pagos iguales por los meses de octubre y
noviembre de 2024, por valor de CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO
MIL PESOS MCTE ($4.465.000) cada uno y c) Un ultimo pago proporcional a los dias del mes
de diciembre de 2024. que corresponde a un periodo de un mes contable. Obrando en
nombre propio, expreso mi voluntad de prestar el servicio en el plazo, forma y términos

requeridos y bajo la gravedad de juramento manifiesto que no estoy incurso en ninguna de
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las inhabilidades e incompatibilidades contenidas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007

y disposiciones complementarias.
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Plazo: Sera hasta el 13 de diciembre de 2024.

OBIJETO:

Prestacion de servicios personales de caracter temporal para orientar formacion titulada,

complementaria y virtual segun los modelos formativos establecidos por el CSET.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

dentro del Lugar de Ejecucion, y acorde
a los parametros de costeo de la
formacidn que la Direccién General del
SENA establece (notal: para los
contratos de periodo fijo el lineamiento
sefiala que el instructor contratista
debe cumplir con 160 horas de
formacidn directa al mes; nota2: para
los contratos por horas, la
programacién que se costea es el
numero de horas de formacién

directa que el instructor contratista
ejecute conforme lo establezca la
coordinacion académica
correspondiente).

de Formacion
Complementaria
curso de Liderazgo
Efectivo Dominds
Pizza

ficha: 3104215

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
1 Cumplir el objeto del contrato de
conformidad con la programacion, Getidn para inicio Pantallazo de

conversaciones con
empresarios para inicio
de formacion

Pantallazos de correos
electronicos con la
creacion de los cursos
Pantallazos de sesiones
de curso de liderazgo
efectivo
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Realizar planeacion y alistamiento del
programa o competencia a orientar.

Gestion para
apertura de curso de
servicio al cliente en
formacion
complementaria con
Indersantander

Inscripcion de ficha
del curso Servicio al
cliente en formacion
complementaria

Gestion telefdnica 'y
por whatssApp con
secretaria de
desarrollo de Rio
negro para oferta de
cursos en formacion
complementaria

Pantallazo de
conversaciones con
empresarios para inicio
de formacion

Pantallazos de correos
electronicos con la
creacion de los cursos

Pantallazo de
conversaciones con
empresarios para inicio
de formacion

Orientar formacion a aprendices de
conformidad al programa asignado.

Se anexa las listas de
inscritos, matriculados y
en formacion de la ficha
No 3104215

Evaluar y reportar los juicios
evaluativos en el sistema SOFIA PLUS en
un plazo maximo de

cinco (5) dias una vez culminada la
competencia orientada.

N.A

N.A

Coadyuvar en el proceso de ingreso e
induccion de aprendices.

N.A

N.A

Registrar la informacion de
conformidad con el portafolio en el
sistema LMS (Learning
Management System)

N.A

N.A
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Asistir y participar de las reuniones y/o
eventos y/o comités citados y/o por el
Supervisor del contrato.

Realizar la gestion y aportar la
documentacion requeridaenlo
referente al aseguramiento

de la calidad en todas sus etapas
(Autoevaluacion, Registro calificado y
Plan de mejora).

N.A

N.A

Realizar la entrega oportuna de los
documentos establecidos por el SIGA
en el cumplimiento

de la guia de desarrollo curricular.

Formatos y
documentos
utilizados de SIGA

N.A

10

Contar con disponibilidad para brindar
formacidn profesional integral de
aprendices

conforme a las necesidades y la misidn
del SENA en las diferentes jornadas de
atencion a los aprendices (mafana,
tarde o mixta) en los diferentes lugares
del drea metropolitana

donde el CSET orienta formacién.

Formacion
complementaria
remota: Curso de
liderazgo efectivo

N.A

Fotos de instruccion con
la ficha 304215

11

Apoyar las respuestas a derechos de
peticidn, oficios y requerimientos
presentados al

Centro de Servicios Empresariales y
turisticos.

N.A

N.A
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12 | Las demas que le sean asignadas y que Anexo en GFy N° Documentacién GFy GC
guarden relacion con el objeto 7946248554 de del mes de octubre,
contractual, panilla de pago en entregada en la cuenta
atendiendo oportunamente los GC de cobro.
requerimientos que haga el supervisor Registro en
del contrato. plataforma SECOP

Il GF y GC del Mes
de octubre.
Anexos al informe
mensual con
registros.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LAORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacidn del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 7946248554 de la planilla, SOl y periodo octubre de 2024 (Decreto Ley

6
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2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (4) folios

Cordialmente,

Yolanda Sofia Quintero Suarez
Contratista

C.C. No. 37725324 de Bucaramanga.

Recibi a satisfaccion:

Firma
ELMER FAIR SANTANA ROJAS

Supervisor(a) Contrato 6792586 de 2024

Cargo COORDINADOR ACADEMICO - INSTRUCTOR
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CONTRATO CO1PCCNTR 6792586- YOLANDA SOFIA QUINTERO SUAREZ

EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: OCTUBRE

Evidencia No 1Pantallazo de conversaciones con empresarios para inicio de formacion

€ED wiacE
€ 6 (B pomiorienteRecurs... (X

@ Los mensajes y las llamadas
estan cifrados de extremo a
extremo. Nadie fuera de este chat,
ni siquiera WhatsApp, puede leerlos
ni escucharlos. Mas informacion

Buenos dias Gina. Luz Adriana
arguello del sena Me dio tu
numero para una formacion.
Te escribe la instructora Sofia
Quintero

i A 3
Buenos dias, Sofia. Como
estas?

15
7:32a.m.

8:05a. m.

Muy bien Gina. Gracias y tu

. S
como estas? 8:05a. m.

Bien, si sra. 8:06a. m.

Que bueno. Me alegra.
8:06a. m. v/

GED wiacw )
< 7 @B pomiorienteRecurs... (X

R

11:31a.m. &

Gina que por favor envies la
solicitud al siguiente correo:
vroblesm@sena.edu.co

11:33a.m. &

Por fa me avisas cuando la
ERMIES S 11:37a.m. &

. )
valoenvie 1:56a. m.

Ok

11:56a.m. v &

lun, 7 de oct.

Hola Gina, buenos dias!
Autorizaron el curso & debo
enviar unos formularios de
requerimiento y confiando en
Dios esperemos iniciar
mafana o el miércoles

8:33a.m.

Te voy contando L

Buenos dias, Sofia . ‘ -®
H a. m.

aF C ®@ 9

[ 11:23 ] wac )
€ 7 @B pomiorienteRecurs... (X

vie, 4 de oct.
A quien la remito?

10:58a. m.

2
quenombre? . ... .

Coldécalo a nombre del Sena

Centro de Servicios

empresariales y Turisticos
11:01a. m. W/

-
TG
Coldcalo a nombre del Sena Centro

de Servicios empresariales y
Turisticos

me indicas si es de bga, giron
o floridablanca

11:11a. m.

Bucaramanga
=

11:12a. m. &/

ya la envie 11:22a. m.

Quedo atenta .,

Ok. Gracias oy

, 1 ©
quedo super pendiente
porque la idea es que

e @ 9
@ wiacE )
< 7 B pomiorienteRecurs... (3

tomamos

Si. Es la Unica opcion.
1:23p.m. W/

sab, 12 de oct.

Hola Gina, buenos dias. Me
puedes confirmar si Jorge
realizé la inscripcion en sofia

10:49a. m. &/

y por favor me confirmas
quien mas falta
‘ 10:49a.m. &/

Buen dia, Sofia

11:03a. m.

Voy a preguntarle iA:04amm:

Sofia ahi falta Maraarita

+ C @9
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EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: OCTUBRE
CONTRATO CO1PCCNTR 6792586- YOLANDA SOFIA QUINTERO SUAREZ

Evidencia No 2 Pantallazo Pantallazos de correos electrénicos con la creacion de los cursos de creacion de ficha 3104215

yo ™ CurscENDOWAR. @ Nuevapestas  m Aros porsorsl CA.. (5] Sofn ps

Inclusion de participantes curso Liderazgo Efectivo

c SOFIA QUINTERD

o ‘Johrl lr‘eﬂy Jlln:n-‘x ° lart ,E

(—
o :nr...»‘.a,m.‘.,\..y e
0 ‘s‘orvf?umum

o SOFIA QUINTERD

Evidencia No 3 Pantallazo de lista aprendices ficha 3104215 Liderazgo Efectivo en formacion:

22 Raport de Aprendices Fichs J104218(1) (1) s - Modo de compatiikded
jor  Disposicidndepégina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Automati

General

$+% 9 94
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EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: OCTUBRE
CONTRATO CO1PCCNTR 6792586- YOLANDA SOFIA QUINTERO SUAREZ

Evidencia No 5 pantallazo de conversaciones con empresaria Indersantander para inicio de curso servicio al cliente:

O Sandra Liliana Para Curso (=) © Q ~ o Sandra Liliana Para Curso o Q v

4/10/2024
Ok vale ;.46 5. m.

Instructora buen dia
10:04a. m i
Gracias 246 p. m.
Hola Sandra, buen dia. Por favor me envias la solicitud
y las copias del
Documento al siguiente correo:
sofia.sqs.30@gmail.com

JUEVES

Sefiora Sandra, buenos dias, requiero por favor me
10114 a. m. & 3 2
envies el listado de cc para hacer la matricula del curso

Gracias. 1614 2 m. 9:02a.m.

servicio al cliente 40 horas __.
10:21a. m

Ok. Si sefiora. Gracias. Quedo atenta.

Te comparto para por favor tener presente
las fechas de inscripcién, Si Dios permite,
Sandra, por favor enviar la carta de solicitud al v iniciamos el préximo viernes a las 3:00 p.m.
siguiente correo : vioblesm@sena.edu.co .., 10:20/8. .0’
Oksisra 1138 5 m -

Editado 10:33 a. m. &

Evidencia No 6 solicitud de curso servicio al cliente para la empresa Indersantander

SIS T~ LIRS O TN

=5 mail.google.com

Netfix  Disoeys m CursoENDOMAR.. @ Nuevapestafia m Areapersonal|CA.. [ Sofaplus
® 08§ 8 o

Formato de solicitud de Curso Servicio al Cliente Reckidos x
'SOFIA QUINTERO <scfia.sas 308gmai. com>

Atento Saludo
Estimado Viakamir

Quedo atento.
Gractas

Evidencia No 7 de Creacion de ficha 3110866de caracterizacion para curso de Servicio al cliente

FECHA INSTRUCTOR LUGAR | RESPONSABLE COD. VERSION FICHA COoDIGO FECHA FECHA
FINAL PROGRAMA DEL CARACTERIZACION| sSOLICITUD INICIO FINAL
PROGRAMA (INSCRIPCION) | INSCRIPCION | INSCRIPCION
07/12/2024 | SOFIA QUINTERO cset DORIS VARGAS 13530025 2 3110866 2130523 17/10/2024 24/10/2024

sofia.sqs 30 @gmail.com
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EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: OCTUBRE
CONTRATO CO1PCCNTR 6792586- YOLANDA SOFIA QUINTERO SUAREZ

Evidencia No 8 pantallazo conversacion con la secretaria de desarrollo rural de rio negro para seleccionar e iniciar
formacion complementaria

Silvia Aragon Secretaria Se desarrollo ... [ Y Q Silvia Aragon Secretaria Se desarrollo ... o % Q v

11/10/2024
Buenos dias. Sefiora Silvia. Estoy pendiente de que por

& Los mensajes y las llamadas estan cifrados de extremo a extremo. favor me indique cuando podemos dialogar sobre la
Nadie fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni q )
necesidad de cursos y poder dar inicio.

escucharlos. Haz clic para obtener mas informacion. 10:32a. m. v/

Buenas tardes Sefiora Silvia, le escribe la instructora Buen dia |
Soffa Quintero del sena, el coordinado Elmer me 10:33a.m
facilito su nu.mero para dialogar sobre los cursos que cordial saludo
estan necesitando . 10:33a.m
4:13p.m. W/

Buena tarde Igualmente, un cordial saludo

4 413p.m 10:34 2. m. v/
En que momento la puedo llamar para conversar al JUEVES
respecto 414 p. m.
Es que me encuentro en una vereda y la sefial es mala Formacion complementaria.p
4:24 p. m. ptx

PPTX « 108

Entiendo. Ok. Quedo atenta en el momento que pueda

para conversar .
4:31p.m. 9:57 a. m. v/

Silvia Aragon Secretaria Se desarrollo.. 1 & Q v

AYER

Buena tardeee 19am

Hola buenos dias. ...,

DOC 41,

cuanto es la cantidad de aprendices ?
1:20a. m.

MmO 25. 1157 ¢, m.v

Voy a ofertar doc 28 m

Bueno Sefiora Silvia. Gracias, quedo atenta

1:23a.m. &/
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