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1. POBLACIÓN BENEFICIARIA  

350 micronegocios "tenderos" del departamento del Tolima.  

2. OBJETIVOS DEL PROYECTO  

2.1. OBJETIVO GENERAL   

Impulsar el desarrollo de los micronegocios "tenderos" del departamento del Tolima 

a través de un acompañamiento técnico especializado y la provisión de 

herramientas de trabajo, con el fin de fomentar su crecimiento y expansión 

operativa. 

2.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

• Aunar esfuerzos para identificar y caracterizar los micronegocios "tenderos" 

del departamento del Tolima.  

• Aunar esfuerzos para realizar un acompañamiento técnico para la 

identificación de necesidades y oportunidad de mejora de los micronegocios 

"tenderos". 

• Aunar esfuerzos para fortalecer capacidades de los micronegocios 

"tenderos" en el departamento del Tolima. 

• Aunar esfuerzos para fortalecer a 350 micronegocios "tenderos" con la 

entrega de herramientas de trabajo que permitan el crecimiento y la 

expansión de sus operaciones.  

3. METODOLOGÍA  

3.1. Aunar esfuerzos para identificar y caracterizar los micronegocios 

"tenderos" del departamento del Tolima. 

3.1.1. Identificación, caracterización y análisis de los micronegocios 

"tenderos" del Departamento del Tolima 

En esta etapa se identifica el potencial de Micronegocios existentes en el 

Departamento del Tolima, con el fin propender por su desarrollo comercial, la 

generación de empleo y crecimiento del PIB. Para lo anterior, se deberá elaborar 

una metodología de intervención de conformidad con la identificación y 

caracterización de los beneficiarios. 



 

 

  

 

  

  

Subactividades 

• Búsqueda de Información 

• Análisis de Información 

• Elaboración del documento 

Resultados: 

• Documento de identificación el potencial de los micronegocios existentes en 

el departamento del Tolima 

3.1.2. Elaboración, difusión e implementación de convocatoria para 

beneficiar a 350 tenderos, mediante un programa de capacitación y 

fortalecimiento que permita el crecimiento y la expansión de sus 

operaciones.     

En esta etapa se elaborará, diseñará, difundirá y se implementarán los términos de 

referencia para la inscripción y selección de 350 tenderos, para esto se conformará 

un comité evaluador.   

Subactividades 

• Elaboración de Términos de Referencia 

• Aprobación de Términos de Referencia 

• Divulgación Términos de Referencia 

• Inscripción de Tenderos 

• Análisis de participantes y selección de beneficiarios 

• Validación de los participantes mediante Comité Evaluador 

Resultados: 

• Términos de Referencia de la convocatoria 

• Listado de asistencia de las socializaciones en Alcaldías y Cámaras de 

Comercio 

• Informe de ejecución en el que se pueda evidenciar la realización de la 

convocatoria y la selección de los beneficiarios 



 

 

  

 

  

  

3.2. Aunar esfuerzos para realizar un acompañamiento técnico para la 

identificación de necesidades y oportunidad de mejora de los 

micronegocios "tenderos" 

3.2.1. Acompañamiento técnico para la identificación de necesidades y 

oportunidades de mejora.   

Los micronegocios "tenderos" tendrán un acompañamiento técnico, el cual se 

realizará en sitio, para la identificación de necesidades y oportunidad de mejora. 

Subactividades 

• Diseño de la herramienta de Diagnostico 

• Planeación de las visitas  

• Realización de las visitas 

• Análisis de la información y entrega de resultados de necesidades 

consolidado 

• Validación de los resultados mediante Comité evaluador 

Resultados: 

• Informe de ejecución en el que se pueda evidenciar el acompañamiento 

técnico para la identificación de necesidades y oportunidad de mejora de los 

micronegocios "tenderos". 

3.3. Aunar esfuerzos para fortalecer capacidades de los micronegocios 

"tenderos" en el departamento del Tolima 

3.3.1. Fortalecimiento de capacidades 

En esta etapa se implementará un programa de capacitación virtual asincrónica y/o 

virtual a los 350 Micronegocios "tenderos", la cual deberá contener como mínimo 5 

módulos: - Medidas sanitarias - Educación financiera - Servicio al cliente – 

vitrinismo - Importancia de la implementación de herramientas tecnológicas. 

En este módulo se deberá entregar una herramienta tecnológica que facilite los 

procesos contables, la cual deberá funcionar en smartphone y contener como 

mínimo las siguientes funciones: inventario, precio de costo, precio de venta y 

margen de utilidad. De igual forma, deberá tener una licencia y/o permiso de uso 



 

 

  

 

  

  

como mínimo de 1 año y no deberá generar ningún costo adicional para los 

beneficiarios. 

Subactividades 

• Diseño del Plan de Capacitaciones y selección del proveedor 

• Ejecución del Plan de capacitaciones 

• Elaboración del informe de la ejecución de las capacitaciones - Soportes 

Resultados: 

• Informe de ejecución en el que se pueda evidenciar la implementación de un 

programa de capacitación virtual asincrónica y/o virtual a los 350 

Micronegocios "tenderos", la cual deberá contener como mínimo 5 módulos: 

- Medidas sanitarias - Educación financiera - Servicio al cliente – vitrinismo - 

Importancia de la implementación de herramientas tecnológicas. 

 

La entrega de esta herramienta deberá ir acompañada de asesoría y orientación 

para su instalación y manejo 

Subactividades 

• Análisis y selección de la herramienta tecnológica 

• Visita y asesoría para la instalación y manejo de la herramienta 

Resultados: 

• Acta de entrega de herramienta tecnológica que facilite los procesos 

contables de los 350 tenderos seleccionados. 

 

3.4. Aunar esfuerzos para fortalecer a 350 micronegocios "tenderos" con 

la entrega de herramientas de trabajo que permitan el crecimiento y la 

expansión de sus operaciones 



 

 

  

 

  

  

3.4.1. Fortalecimiento a 350 micronegocios "tenderos" con 

herramientas de trabajo que permitan el crecimiento y la expansión 

de sus operaciones.    

En esta etapa se realizará un evento de socialización el alcance de los resultados 

logrados con el fortalecimiento de los 350 micronegocios “tenderos” 

Subactividades 

• Planeación del Evento 

• Ejecución del Evento 

• Informe de ejecución del Evento 

Resultados: 

• Informe de evento de socialización de los resultados logrados con el 

fortalecimiento de los 350 micronegocios “tenderos”.   

De igual forma, se realizará la entrega de las herramientas de trabajo (en sitio) por 

un valor de $2.000.000 a los 350 micronegocios "tenderos", beneficiarios del 

presente proceso, las cuales permitirán el crecimiento y la expansión de sus 

operaciones. 

Subactividades 

• Planeación de las visitas 

• Entrega de Herramientas de Trabajo 

Resultados: 

• Acta de entrega de las herramientas de trabajo (en sitio) por un valor de 

$2.000.000 a los 350 micronegocios "tenderos”. 

 

 

 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Busqueda de Información  X  X 

Analisis de Información  X 

Elaboración del documento  X 

Elaboración de Terminos de Referencia  X 

Aprobación de Terminos de Referencia  X 

Divulgación Terminos de Referencia  X 

Inscripcion de Tenderos  X 

Analisis de participantes y selección de 

beneficiarios
 X 

Validación de los participantes mediante 

Comité Evaluador
 X 

Informe de avance técnico y financiero  X 

Diseño de la herramienta de Diagnostico  X 

Planeación de las visitas  X 

Realización de las visitas  X  X 

Analisis de la información y entrega de 

resultados de necesidades consolidado
 X 

validacion de los resultados mediante 

Comité evaluador
 X 

Diseño del Plan de Capacitaciones y 

selección del proveedor
 X 

Ejecución del Plan de capacitaciones  X  X 

Elaboración del informe de la ejecución 

de las capacitaciones - Soportes
 X 

Analisis y selección de la herramienta 

tecnologica
 X 

Visita y asesoria para la instalación y 

manejo de la herramienta
 X  X 

Planeación del Evento  X  X 

Ejecución del Evento  X 

Informe de ejecución del Evento  X 

INFORME DE EJECUCIÓN TÉCNICO Y FINANCIERO Informe de avance técnico y financiero  X 

Planeación de las visitas  X 

Entrega de Herramientas de Trabajo  X 

INFORME FINAL DE EJECUCIÓN TÉCNICO Y FINANCIERO  X 

AUNAR ESFUERZOS PARA 

FORTALECER CAPACIDADES 

DE LOS MICRONEGOCIOS 

"TENDEROS" EN EL 

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Fortalecimiento de capacidades

En esta etapa se implementará un programa de capacitación virtual asincrónica y/o virtual a los 

350 Micronegocios "tenderos", la cual deberá contener como mínimo 5 módulos: - Medidas 

sanitarias  - Educación financiera - Servicio al cliente – vitrinismo - Importancia de la 

implementación de herramientas tecnológicas. En este módulo se deberá entregar una 

herramienta tecnológica que facilite los procesos contables, la cual deberá funcionar en 

smartphone y contener como mínimo las siguientes funciones: inventario, precio de costo, precio 

de venta y margen de utilidad. De igual forma, deberá tener una licencia y/o permiso de uso como 

mínimo de 1 año y no deberá generar ningún costo adicional para los beneficiarios. 

La entrega de esta herramienta deberá ir acompañada de asesoría y orientación para su 

instalación y manejo. 

AUNAR ESFUERZOS PARA 

FORTALECER A 350 

MICRONEGOCIOS 

"TENDEROS" CON LA 

ENTREGA DE 

HERRAMIENTAS DE TRABAJO 

QUE PERMITAN EL 

CRECIMIENTO Y LA 

EXPANSIÓN DE SUS 

OPERACIONES

Fortalecimiento a 350 micronegocios

"tenderos" con herramientas de trabajo

que permitan el crecimiento y la

expansión de sus operaciones.  

En esta etapa se realizará un evento de clausura, socializando el alcance de los resultados 

logrados con el fortalecimiento de los 350 micronegocios “tenderos”

De igual forma, se realizará la entrega de las herramientas de trabajo (en sitio) por un valor de 

$2.000.000 a los 350 micronegocios "tenderos", beneficiarios del presente proceso, las cuales 

permitirán el crecimiento y la expansión de sus operaciones. 

AUNAR ESFUERZOS PARA 

REALIZAR UN 

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 

PARA LA IDENTIFICACIÓN DE 

NECESIDADES Y 

OPORTUNIDAD DE MEJORA 

DE LOS MICRONEGOCIOS 

"TENDEROS"

Acompañamiento técnico para la 

identificación de necesidades y 

oportunidades de mejora. 

Los micronegocios "tenderos" tendrán un acompañamiento técnico, el cual se realizará en sitio, 

para la identificación de necesidades y oportunidad de mejora. 

OBJETIVOS Actividad Descripción

Identificación, caracterización y análisis 

de los micronegocios "tenderos" del 

Departamento del Tolima

En esta etapa se identifica el potencial de Micronegocios existentes en el Departamento del 

Tolima, con el fin propender por su desarrollo comercial, la generación de empleo y crecimiento 

del PIB. Para lo anterior, se deberá elaborar una metodología de intervención de conformidad con 

la identificación y caracterización de los beneficiarios.  

En esta etapa se elaborará, diseñará, difundirá y se implementarán los términos de referencia para 

la inscripción y selección de 350 tenderos, para esto se conformará un comité evaluador. 

Elaboración, difusión e implementación 

de convocatoria para beneficiar a 350 

tenderos, mediante un programa de 

capacitación y fortalecimiento que 

permita el crecimiento y la expansión de 

sus operaciones.   

AUNAR ESFUERZOS PARA 

IDENTIFICAR Y 

CARACTERIZAR LOS 

MICRONEGOCIOS 

"TENDEROS" DEL 

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Sub actividad
Semana




