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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
Cadigo; 2BS-FR-0034

Fecha: 27/06/2012
ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA

Version: 1

No.GS-2024-() 2 7 2 6 O REGI6 / AREAD - GRUCO 3.1
Envigado, 27 de noviembre de 20-24

Sefior JORGE CAMILO RODRIGUEZ MURCIA
JORGE CAMILO RODRIGUEZ MURCIA
Representante Legal MEDESUR I.P.5. 5.A.5.
Carrera 48 -50 Sur 128 oficina 1316

Sabaneta — Antioguia Y

Asunto: Aceptacidn Oferta proceso PN RASES 6 MIC 351-2024

Con toda atencidén me permito informarle que |la propuesta presentada por usted, el pasado 15/11/2024,
dentro del proceso PN RASES 6 MIC 351-2024, cuyo objeto es la PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD ESPECIALIZADOS . EN MEDICINA INTERNA Y REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOSDIAGNOSTICOS DE MONITOREO ELECTROCARDIOGRAFICO CONTINUO
(HOLTER), MONITOREO AMBULATORIO DE PRESION ARTERIAL (MAPA) Y ESTUDIO
ECOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO DOPPLER COLOR PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N, ® 6 por
la suma de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL ($85.000.000,00) distribuidos
por vigencias asl: $ 5.000.000,00 correspondientes a la vigencia presupuestal 2024 y $80.000.000,00
correspondientes a la vigencia presupuestal 2025, ha sido aceplada por esta regional, asl:

No. CONTRATO 65-7-20291-24
REGIONAL DE ASEGURAMIENTQO EN SALUD No. &

CONTRATANTE NIT. 811.032.059-3

ORDENADOR DEL ; -

GASTO Capitan MARTHA LUCIA CANIZALEZ MERA
CEDULA DE

CIUDADANIA No. 1.061.530.003 expedida en Piendamé - Cauca
CARGO Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 (E)

DISPOSICION DE

NOMBRAMIENTO Orden Interna 167 del 22/11/2024 expedida por el Director de Sanidad de la Policia Nacional

Resolucion Na. 0579 del 28/02/2024 "Por la cual se delega en algunos funcionarios, la
caompelencia para contratar, comprometer y ordenar el gaslo, en desarrollo de las apropiaciones
incorporadas al presupuesto de la Policla Nacional de Colombia, suscribir comodato de bienes
inmuebles, cenvenios y/o conlratos inleradministralivos, y so dictan olras disposiciones”
expedida por el Director General de la Policla Nacional

NOMBRE RAZON SOCIAL: MEDESUR IP.S. SAS..
NIT: 901.373.728-1
REPRESENTANTE LEGAL: JORGE CAMILO RODRIGUEZ MURCIA
C.C. 1.032.422.761 expedida en Bogota D.C. - Bogota D.C.
CONTRATIZTA DIRECCION DOMICILIO PRINCIPAL: Carrera 48-50 No, 128, OFICINA 1316
CIUDAD NOTIFICACION: Sabaneta - Anlioguia
TELEFONO: 3006738567
E-mail: jocaromu@hatmail.com
SUPERVISOR DEL |El supervisor del contrato sera el AUXILIAR DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA de la
CONTRATO Regional de Aseguramiento en Salud N6, quien haga sus vaces o a quien con posterioridad
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deslgne el Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8, quien verificara la ejecucion
idénea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para
el efecto en la Resolucion No. 00090 del 15/01/2018 Por la cual se actualiza, modifica y
complementa el manual de contratacicn de la Policla Nacional, adoptado mediante la
Resolucién No. 03049 de 2014 expedida por el Director General de la Policia Nacional y/o
demas que la modifigue o adicione. .

FORMA DE PAGO

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 (RASES 6) efectuara el pago en cumplimiento
del numeral 4 del articulo 2.5.3.4.2.3 del Decreta 441 de 2022 Por medio del cual se sustituye
el Capltulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relative a los acuerdos
de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores do servicios de salud
y los proveedores de tecnologlias en salud que a |a letra-dicta:

.4, Pago por evento: Modalidad de pago retrospectiva que aplica para la prestacion y
provisién da servicios y tecnologias en salud, medianta la cual las parles acuerdan una
suma fija por cada unidad suministrada para la atencion de los requerimientos en salud de
una persana...

Ademas, de los siguientes enunciados:

1. El pago se realizara en moneda legal colombiana, en forma mensual, dentro de los treinta
(30) dlas habiles siguientes a la radicacidn de |la factura de prestacion del servicig,
radicacion en |la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 6, junto con el Recibido a
Satisfaccion (RAS) suscrito por el supervisor del contrata, con |os documentos requeridos
por la Regional de Aseguramiento en Salud No 6, de acuerdo al derecho & turno y al
Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC),

2, 5ilos documentos en referencia son devueltos por la RASES 6, por inconsistencias como
la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la Oficina de Central de
Cuentas de la RASES 6 se obliga a la asignacion nuevamente del turno, siempre y cuando
se hubieren subsanado las inconsistencias y se haya cumplido con el tramite documental
dentro del plazo indicado.

3. Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del
CONTRATISTA, quien no tendra par ello derecho al pago de intereses o compensacion de
ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara en caso de que el CONTRATISTA no elabore y
presente los respectivos soportes a la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 6.

4, Las facturas deben ser entregadas con |os siguientes soportes y requisitos:
— Ser entregadas en medio fisico los primeros cinco (&) dias hébiles de cada mes (cuando
se trale de facturacién de servicios sin respaldo presupuestal — urgencia médica deben
ser entregadas en medio fisico los primeros 10 dias calendario de cada mes). Si el
CONTRATISTA no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias
de cada mes, el tramite y el page de la factura se realizaran hasta el mes siguiente. La
presentacian de las facturas por los servicios causados en ninglin caso deberd superar

los quince (15) dias posteriores a la prestacién de los servicios.

— Ser entregadas junto con el certificado de pre-radicado del Méadule de Radicacion de
Cuentas Médicas impresa como tapa de las facturas a entregar, es un solo pre-radicada
por la cantidad de facturas que se carguen.

— Ser entregadas junto con los Registros Individuales de Prestacian de Servicios de Salud
(RIPS) en medio magnético (CD), en la Oficina de Central de Cuentas de la RASES B,

- De acuerdo a la Ley 594 del 2000 Por medio de la cual se dicta la Ley General de
Archivas y se dictan olras disposiciones, las facturas deben estar legajadas a tamafie
oficio, con gancho totalmente plastico y mé&ximo hasta 250 folios (sin enumerar), en
carpetas yute o propalcote, !

- No se permiten facturas de multiusuarios.

— Facturar los servicios médicos, diagnasticos y terapéuticos segun la tarifa presentada
por la entidad en |a oferta econémica contratada.
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— Original de la Autorizacion de Servicio Externo (orden) expedida por los funcionarios de
la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de |la RASES 6.

—~ Las entidades que son SIN ANIMO DE LUCRO deben anexar copia del acto
administrativo y calificacién o readmisién expedido por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN, donde le confirma la permanencia de entidad SIN ANIMO
DE LUCRO.

- Certificado de Parafiscales dirigido a la Regional de Aseguramiento en Salud Na. 6,
con fecha igual o posterior a la de emisién de las facluras, informando que el
CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo, firmado por ¢l Representante Legal y/o
Revisor Fiscal segln aplique y carresponda de acuerdo a la Ley 1607 de 2012

— Denominacién: la factura debe denominarse expresamante faclura elactronica de venta
y debe estar pre-Impresa.

— |dentificacién del prestador de Servicios: debe indlcarse claramente apellidos, nombre o
razdn social y NIT del prestador, debe estar pre-impreso,

— Debe dirigida a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 identificada con nimera
de identificacian tributaria No. 811.032.059-3

— Firma del usuario que recibid los servicios o el acompafiante (en caso de no conlar con
asta firma debe tener comprobante de reclbldo del servicio por parte del pacicnta).

= Numeracién conseculiva: numeraciéon consecutiva pre-imprasa que debe corresponder
a la numeracion autorizada por la DIAN (algunos prestadores para diferenciar las
facluras por rubros emplean prefijos alfabéticos, pero estos na deben exceder las cualro
letras),

= Fecha de su expedicion: que corresponda a la prestacion del servicio,

-~ Deseripcion detallada de los scrvicios prestados: relacion pormenorizada de los
sarvicips preslados al usuario, discriminando el valor unilario de |os servicios y la
cantidad de las mismos.

— Valor total de los Servicios: sumatoria de los valores totales por servicio.

. Informacién de FACTURACION ELECTRONICA

La factura electrénica debe ser presentada de acuerdo a la Resolucion 000042 del 05 de
mayo del 2020 Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacién, los proveedores
tecnoldgicos, el registro de la factura electronica de venta como litulo valor, se expide el
anexo técnico de factura electrénica de venta y se diclan olras disposiciones en materia de
slstemas de facluracién expedida por ol Diroclor General de la Unidad Administrativa
Especial de la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN y a la CIRCULAR
EXTERNA 016 del 9 de marzo de 2021 Proceso de Recepcidn de Facturas Elecirdnicas de
Venta, Notas Débilo y Nolas Crddito expedida por la Administracion del Sisterna Integrado
do Informacion Financiera — SIF NACION, que a la letra dice:

La faclurhcion electronica debe estar dirigido a nombre de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 identificada con el NIT, 811.032.0568-3, junto con los
soportes eslablecidos en la Resolucion 3047 de 2008 expedida por el Ministerio de la
Proteccién Social, adicionada y modificada parcialmente por la Resolucion No. 4331 del
2012 expedida por el Ministario de Salud y Proteccién Social y/o las normas que las
adicione, modifique o sustituya, para realizar |a audiloria respecliva

Las facluras electrénicas deberdn ser enviadas al correo  electrénico
slifnacion.facluraeleclronica@minhacienda.gov.co de acuerdo a previa instruccion brindada
por el supervisar del contrato, asi mismo, dichas facturas deberan ser cargadas al modulo
web Sistema Regisiro de Cuentas Médicas (RECUM) de la Direccion de Sanidad de la
Policia Nacional en el link https.//recum.palicia.qov.co:8080/cm/recum/vistal/frlogin.aspx

Para acceder al Sistema RECUM y cargue de los RIPS, en caso de no contar con usuario
y contrasefia, después de adjudicado el contrato, el CONTRATISTA debe enviar al correo

electronico deant.rases-ccu@policia.qov.co los siguienles datos:
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Al finalizar el proceso de cargue, el CONTRATISTA debe “Generar el soporte de Pre-
radicado" generado por el sistema, el cual sera entregade junto con la factura, en la Oficina
de Central de Cuentas de la RASES 6

En cumplimiento de la Resolucién No. 2284 y 2275 del 2023 expedida por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, las facturas electrénicas no seran recibidas por la Ventanilla
Unica de la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 6 s estas son entregadas posterior
a quince (15) dias habilas a su elaboracion,

Una vez todos los documentos lleguen a la Oficina de Central de Cuentas de |a RASES 6,
el CONTRATISTA procedera a dar cumplimiento al numeral IV de la Gula répida de Gestion
Contractual para Proveedores en el SECOP |l referente al Envit de Facturas, descrito de Ia
siguiente manera:

La RASES 6 solo dara tramite a las facturas generadas por los servicios prestados objeto
del presente contrato.

AUDITORIA DE CUENTAS

Para que se realice la respectiva auditoria, el responsable de la Ventanilla Unica — Central
de Cuentas de la RASES 6, realizara la radicacién de las facturas para tramite de pago, en
el evento que se presenten objeciones — glosas en las cuentas presentadas, estas se
tramitaran de conformidad en lo establecido en |a, el articulo 57 de |a Ley 1438 de 2011, e
Decreto 441 de 2022 y la Resolucion No, 2284 de 2023 expedida por el Ministerio de Salud
y Proteccién Saocial

OBJECIONES Y GLOSAS

El CONTRATISTA debera dar respuesta a las glosas notificadas por la RASES 8, dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, En su respuesta a las glosas, el
prestador de servicios de salud podra aceptar las glosas iniciales que estime justificadas y
emitir [as correspondientes notas crédito electrdnicas, subsanar las causales que generaron
la glosa, o indicar justificadamente, que |a glosa no tiene lugar. En caso de no dar respuesta
se entendera como aceptada tacitamente y se procedera a realizar su respectivo tramite. El
valor de la factura que ne fue objetado, continuara con el tramite de pago establecido en la
presente clausula Forma de Pago. Los pagos se haran a la cuenta registrada y avalada
segun certificacion bancaria presentada por la entidad.

Ley 1438 de 2011. Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del
pago de servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion
de |a factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadares de
servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacion y alcance definidos
en la normatividad vigente. Una vez formuladas |as glosas a una factura ro se podran
formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos
detectados en |a respuesta dada a |a glosa iniclal,

El prestador de serviclos de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las
entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dlas
habiles siguientes a su recepcion, indicanda su aceptacion o justificando la no acaptacion.
La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
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11.

recepcion de la respuesla, decidira si levanta total o parcialmente |las glosas o las deja como
definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que
la glosa es subsanable, tendra un plazo maximo de siele (7) dias habiles para subsanar la
causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad
responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados denlro
del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al
prestador |a jusiificacidn de las glosas o su proporcién, que ne fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la
Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facullad de conciliacion o
jurisdiccional a eleccion del prestador, en los términos establecidos por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para deseslimular o sancionar el abuso
con el Iramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago.

CAUSALES DE NO PAGO

- Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospilalario que no cuenle con
formato de autorizacién por parte de la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la
RASES 6 y/o RASES 6.

— Toda urgencia, que no cuente con codigo de nolificacion por parte de la Oficina de
Referencia y Contrarreferencia de la RASES 6, salvo que se hayan agotado los
procedimientos de nolificacion establecidos en el Decreta 4747 de 2007 y Resolucién
3047 de 2008 del Ministerio de la Proteccion Social.

— Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de
TRIAGE y dé& la consulla médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas
de auditoria de perlinencia dadas para ser consideradas como una urgencia, conforme
a la normatividad vigente.

— Atencién mas alla de la atenclon inicial de urgencias, si no se han surlido los iramites de
notificacion previstos en el Decreto 4747 de 2007.

- Servicio elective, fuera del Plan de Beneficio del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional, que no haya sido diligenciade en el formato del Equipo Interdisciplinario de
Profesionales de la Salud — EIPS de la Direccion de Sanidad de |a Policia Nacional y
aprobado por esa instancia de la Direccién de Sanidad.

—~ Servicio para administracion urgente o lutela, que esté fuera del plan de beneficio del
Subsistena de Salud de la Policla Nacional, cuando luege de haberse preslado la
atencién con la inmediatez requerida, no haya sido reportade en el formato del Equipo
Interdisciplinario de Profesionales de la Salud — EIPS (el cancepto de favorabilidad para
estos casos que emita el EIPS, obrard como herramienta de mejoramiento y supervision,
mas no como causal de no pago).

- Las conlempladas en la Resolucion 3047 de 2008, Resolucidon 416 de 2009 del
Ministerio de la Proteccion Social y demas normas que las modifiquen o adicionen

— Teniendo en cuenta que segun el numeral 9 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de
2016 y el numeral 25 del articulo 1 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020,
disponen:

“Notas débito y notas crédito para la factura electrénica de venta: Las notas
débilo y nolas crédilo son documentos electronicos que se derivan de las
operaciones de venfa de biencs y/o prestacidn de serviclos que han sido
previamente faclurados, asociadas o no a una faclura eleclronica de venta,
madiante el Cddiga Unico de Faclura Elacirénica -CUFE cuando sea el caso, las

, cuales se generan por razonos de lipo contable y/o fiscal, cumpliendo las

condiciones, términos, mecanismos técnicos y lecnoldgicos que para el efecto
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seflale la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas

Nacionales -DIAN"
De acuerdo a lo anterior, se debe cumplir a cabalidad tanto contablemente como en
materia tributaria debido a que las notas créditos son el soporte legal y fiscal de la NO
cancelacion o modificacién del valor a pagar de la facturacién emitida por las entidades
teniendo en cuenta las concillaciones realizadas por parte de la oficina de Auditaria
Médica y las diferentes entidades, asi mismo, justifican el cambio o madificacion en la
base de las retenciones practicada por los diferentes conceptos.

NOTA: Toda glosa conciliada y que tenga valores aceptados por la IPS que dentro de
la documentacion no tengan su debida nota crédito y sea detectada por la oficina de
Contabilidad, no sera tramitada para pago en la oficina de Tesoreria hasta que Ia
novedad sea subsanada,

LOS PAGOS SE HARAN A LA SIGUIENTE CUENTA:;

NOMBRE BENEFICIARIO: MEDESUR |.P.S. 5.A.5.
ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA S.A,
TIPO DE CUENTA: Ahorros

CUENTA No. 01800001688

Amparado para la vigencia presupuestal 2024 en el Certificado de Disponibilidad Fresupuestal
CDF SIIF No. 111924 del 07/11/2024 y el SIF No. 1040 del 07/11/2024 expedidas por la
Responsable de Presupuesto de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 y para la
vigencia 2025 de acuerdo con la Asignacién de Autorizacién de Vigencias Futuras SIIF No.

APROBACION 21824 del 12/07/2024, impartida por el Ministerio de Hacienda y Credito Pdblico mediante oficio
PRESUPUESTAL No, 2-2024-037162 del 09/07/2024 y autorizade por la Direccién de Sanidad de la Policia
Nacional para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 mediante comunicacion oficial No.
(55-2024-050516-DISAN del 11/07/2024 y en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIF
Na. 1041 del 07/11/2024 expedidos por la Responsable de Presupuesto de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 6.
Para efectos legales, fiscales y presupuestales, el valor del contrato asciende a la suma de
OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL ($85.000.000,00) distribuidos
asi; § 5.000.000,00 correspondientes a la vigencia presupuestal 2024 y $80.000.000,00
correspandientes a la vigencia presupuestal 2025, de acuerdo a la oferta econdmica presentada
y detallada a cantinuacién:
PORCENTAJE DE DESCUENTO OFERTADO A TODOS
LOS ITEMS A EVALUAR 0 %
DESCRIPCION
:_HUPDI CODIGO - VR. T
ITEM cUPS PRECIO TECHO (UNIT. CON
VALOR ) _ IVA S| APLICA O NO)
F consulla de primera vez por especialista en T =
1 BUC2G6 dhamioing kst 120.000,00
consulla de cantrol o de seguimiento por p
2 400366 espacialista en medicina interna 12000000
3 801202 estudio ecocardiograma banstoracico 650,000 00
doppler color T
B 4 BO5001 manilereg electracardiografico continuo 450,000 00
) (holter) ikt
5 495004 "“monitereo ambulatorio de presion arterial 450.000.00
sistémica =y
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ESPECIFICACIONES
TECNICAS

OFERENTE
DESCRIPCION DE CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

NO
CUMPLE CUMPLE
El ofarenie anexa formwlana de inscripcion en ¢l Regisire Especial de Prestadares de Sorvicios de Sajud, x
El oferente anexa eeruficado de habilitacidn do los servicios oferiados expedido por la Becrelana do Salud o
enl¢s depanamentales designadas para tal fin, X
El gferentn anexa documento donda relaciona modelo de preslacion de servicios y proceso o profocolo do
atencidn al usuano definido por el pasible prestador, %

El ofersnte anexd dacumento donde relaciona direccion da una ohcna y linea de alencidn al usuang con
capaeidad resolutiva, elecliva y eflicignle para garantizar el buan sgrviclo a nuesiros afiliados, donda puadan X
Iramilar sus palicionns, quejas, reclimas y sUgerencias durante |a prexlneldn del sorviclo.

Elaferents ansxd documaen|o dandae Sopona que cuenian con ¢l talento humano mdispensable para 13 prestacion
da |o% serviciod di talud oferlagaes y 1y suficiencia lﬂqi!liﬂﬂ para prestar los sarvicios por contratar, firmada por b 3
ol represontanie legal

[l ofgrente anexa dotumento donda refaciana poriafolio de servicios haluilados con sus rospoctivay I!(Sd!]t)‘.'..
descnp:uén ¥ valor en pesos eolominanos anexad 1 o3 serviciod soliciladas an el pragenie astudio prévia X

Elolerente anexa junto con 1a prepuesta ol regisiro de la auloevaluacion de los Estandaces Mininios del Sistemna
4 Gastidn de Sequriand y Salud en el Trahajo (SGEST) del aflo inmedialamenie anteriar, reahizade en aplicaliva
d¢ |a pdging del Sistema General de Riesgos Labarales del Minstenoa del Trabajo, donde consle una cabficacion
que 50 encuenle en una eseala dn valoraeldn *Aceplable’, @s decir, un puntaje mayor a 85% (para ol casq de X
EOoN3arcia a unignos temparales 46 debard presentar ol reqisiro de la autoevaluacidn par cada emprosa qisg
canfarma ia union lemparal o consarcia). Asi misma, S0 geberd mantener 1a ealificacidn ¥ evidencias de ia
autoevaluacidn del SG35T a disposicidn, 1as cuales serdn ohjeta da varifieacidn duranie 12 ejecucion dal
conlrala

GARANTIA UNICA Y
SANCIONES

1. GARANTIA UNICA

Dentro de los cinco (5) dias habiles sigulentes a la publicacién de la aceptacion de oferta, el
CONTRATISTA debera constituir y presentar a favor de |a REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No, 6, Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos:

MECANISMO DE COBERTURA MONTO Y COBERTURA PLAZO

20% del valor total del Vigencia del contrato y

Poliza de cumplimiento

contrato 4 meses mas,
L 50% del valor total del Vigencia del conlrato y
Pdliza de calidad del servicio sentrats B T s mibe

Pdliza de pago de salarios,
prestaciones-sociales e
indemnizaciones

Vigencia del contralo,

{i]
5% del valor total del contrato y 3 afios mas.

200 SMMLV contratos cuyo
valor sea igual o inferior a
1.500 SMLMV numeral 1
del art. 2.2,1,2.3.1.17 del
Decreto 1082 de 2015

Pdliza de responsabilidad civil

axiacontaetusl Duracion del contrato.

2. SANCI|ONES

En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de |as obligacianes derivadas del presenle
conlrato por causas impulables al CONTRATISTA —salvo circunstancias de fuerza mayor o caso
fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890~ las partes acuerdan que
la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 mediante acto administrativo, afectara
al CONTRATISTA con multas, cuye valor se liquidara con base en el CERO PUNTO CINCO por
ciento (0,5%) del valor dejado de entregar, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias
calendario en los siguientes eventos:

a) por el cumplimiento tardio de las actividades encomendadas al contratista;

b) por defectos y errores que reflejen descuido o negligencia en la ejecucion de las
cbligaciones del contrato; y

por las demas circunstancias que impliquen la mora o incumplimiento parcial de las
obligaciones del contratista.

En caso de incumplimiente no valorable en dias, se impondra una multa de hasta ¢l CINCO por
ciento (5%) del valor del contrato, dependiendo de Ia gravedad del incumplimiento evaluada por
la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6,

o)

La imposicién‘ de multas no impedira la aplicacién de olras sanciones a que haya lugar por la

mora o el incumplimiento.
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Esta sancidn se impondra canforme a la ley.

PARAGRAFO PRIMERO MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION- Cuando el CONTRATISTA no constituya
dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, la
poliza de garantia Unica, en caso de existir, y/o alguno de los requisitos de legalizacion, la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 podra medianie acto administrativo
afectar al CONTRATISTA con multa, cuyo valer se liquidara con base en un CERO PUNTO
DOS por ciento (0,2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dlas.

PARAGRAFO SEGUNDO- E| procedimiento para |la imposicion de las multas y sanciones, sa
sujetara a lo previsto en el numeral 2 del Capitulo VIl de la Resolucién No, 03049 del
30/07/2014 por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional expedida par
el Director General de la Policia Nacional, modificada parcialmente por la Resolucion No, 00090
del 15/01/2018 expedida por el Director General de la Policia Nacional, el cual dicta: 2.
PROCEDIMIENTO PARA IMPOSICION DE MULTAS, DECLARATORIA DE
INCUMPLIMIENTOQ Y SANCIONES. En orden a garantizarle al contratista el debido proceso, y
de acuerdo cor la establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en la Policia Nacional,
los delegatarios contractuales podran declarar el incumplimiento, cuantificanda los perjuicios
del mismo, Imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la clausula
penal, teniendo en cuenta la estructura de la Institucion y la naturaleza de las funciones y tareas
que corresponden a sus dependencias, aplicando el procedimiento pravisto en la citada norma
en la siguiente farma: 1) Recibido el informe del supervisor en el que se sefiale un posible
incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, el grupo de contratos o la
dependencia gue haga sus veces, remitira al ordenador del gasto un informe con la relacian
detallada de los hechos en que se funda el eventual incumplimiento del contratista, las
actuaciones llevadas a cabo por el interventor o supervisor del contrato y la pertinencia de la
imposicion de multa, sancién o declaratoria de incumplimiento, segun carrespanda. Dicho
documento debera estar acompafiado del informe de interventoria o de supervision. 2) La
asesoria jurldica de la unidad policial verificara el infarme presentado por el grupa de contratos
0 la dependencia que haga sus veces, efectuara el analisis correspondiente y lo presentara al
delegatario contractual, quien, con arreglo a dicho analisis, ordenara la citacion a audiencia al
contratista. E| documento de citacion estara a carga de |a asesorla juridica de la unidad policial
y contendra: i) la mencién expresa y detallada de los hechos que la soportan anexando el
infarme de interventaria o de supervisidn en el gue se sustente la acluacion; i) la enunciacion
de |as normas o clausulas posiblemente violadas; iil) la mencién de las consecuencias gque
podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacién; iv) el Lugar, fecha y hara
para la realizacién de |a audiencia. NOTA 1. La determinacian de la fecha de realizacion de la
audiencia debers obedecer a la naturaleza del contrato y a la periodicidad establecida para al
cumplimiento de las obligaciones contractuales. (Literal a) art. 86 Ley 1474 de 2011). NOTA
2. La citacion sera suscrita por el delegatario contractual y estara acompanada del informe de
interventoria o supervisian. A la audiencia debera ser convocado el interventor o supervisor del
contrato. NOTA 3. En el evento en que la garantia d& cumplimiento consista en poliza de
seguros, el garante serd citado de la misma manara, NOTA 4. Con antelacion al inicio de |a
audiencia el supervisor del contrato debera verificar que el incumplimiento de las obligaciones
contenidas en su informe y que origing la actuacién, aun persista. 3) La audiencia seré presidida
por el ordenador del gasto, una vez instalada se procedera a canstatar |a asistengia y a instruir
a los participantes sobre la forma como se desarrollard. Surtido lo anterior el ordenadar del
gasto hara la presentacion de las circunstancias de hecho que motivan Ia actuacion,
enunciando las normas o cléusulas posiblemente violadas y las consecuencias que padrian
derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacidn. 4) Concluida la intervencian del
ordenador del gasto, se conceder4 el uso de la palabra al representante legal del cantratista o
a quien lo represente, y al garante, para que presenten sus descargos, para lo cual podran
rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertic las presentadas por la
respectiva unidad policial. 5) Finalizada la intervencién del contratista y la del garante, el
delegatario contractual con apoyo en las pruebas e informes que respalden su decision,
ordenara dar lectura de la resolucién motivada, proyectada por la asesorla jurldica de |a unidad
policial, en la que se consignara lo ocurrido en desarrollo de la audiencia, y se decidira sobre la
impasicidén o no de la multa, sancién o declaratoria de Incumplimiento. La resolucion as|
expedida se entendera notificada en la audiencia. Contra la decisién proferida solo procede el
recurso de reposicién gue se interpondrd, sustentara v decidira en la misma sudiencia, La
decision sobre el recurso se entendera notificada en la misma audiencia. 6) El delegatario
contractual pedra dar por terminada |a audiencia en cualquier momento, si por alglin medio
tiene conocimiento de la cesacién de la situacién de incumplimiento. Para el efecto se levantara
el acta correspandiente. (Literal d) art. 86 Ley 1474 de 2011) NOTA 5. En cualquier momento
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del desarrollo de la audiencia, el delegalario contractual podra suspender la audiencia cuando
de oficio o a peticién de parte, en su criterio resulte necesario para allegar o praclicar pruebas
que eslime conducentes y perlinenies, o cuando por cualquler olra razén debidamente
sustentada, resulte necasario para el correcit desancio de id aviuacion daminisibiive: Tn-tal
evento, al adoplar |2 decisian, se sefalara fecha y hara para reanudar la audiencia, lo que
conslara en el acta respectiva. (Literal d) art. 86 Ley 1474 de 2011). NOTA 6. Para hacer
efeclivo el pago de las multas, sanciones pactadas en el contrato, y de la clausula penal
pecuniaria .podra. acudirse. a.descantar. plyvalor.da.lps.mismag de, las sumas, adeurdagas al
contratisla o efectuar su cobro a través de |la garantia constituida por este. Para el efeclo, en el
aclo administralivo correspondiente se haran las previsiones del caso. Si por ninguna de estas
vias se logra el pago de las sanciones, se acudira al cobro por jurisdiccion coacliva, (Paragrafo
art. 17 Ley 1150 de 2007). NOTA 7. De conformidad con lo dispuesto en el numeral 2° del
articulo 7° de la Ley BO de 1993, en {ralandose de uniones tlemporales, iag sanciongs por i
incumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato se impondran de acuerdo con la
parlicipacian en la ejecucian del contrato de cada uno de sus miembros. NOTA 8. Las multas y
sanciones impuestas con anterioridad al 12 de julio de 2011 no contahilizan para efeclos de
aplicacion-de la inhabllidad. prevista.en o). artizulo. 80 da Iz Ley. 4474.de 2044 _NOTA,.9 . lna
vez surtido el tramite del procedimiento en materia sancionatoria, el responsable del mismo en
la unidad policial, debera varificar el cumplimiento del requisito de publicidad de la sancion por
parte del grupo de contratos o de la dependencia que haga sus veces en |a respectiva unidad.

PARAGRAFO TERCERG APLICACION BEL VALOR LE LAS SANCTUNES PECUNTARTAS-
Una vez nolificada la resolucién por medio de la cual se imponen alguna de las sancionas antes
descrilas, el CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de
manera voluntaria para a su pago. Las multas no seran reinlegrables aln en el supuesto que
al CONTRATISTA dé& posterior ejscucién o lo cbligacién incumplide. En ooseds ne page
voluntario y una vez en firme la resolucién que imponga mullas, podra tomarse del saldo a favor
del CONTRATISTA si los hubiere, o acudir a |a jurisdiccién coacliva

PLAZOQ Y FORMA DE
EJECUCION

PLAZO DE EJECUCION

Para. el desarrollo.de 1a ejzcucion. del contrate.que_sesusardba.cnmo restitadn ds la dpfinicinn
del proceso, asle serd hasta el 30/04/2025 o hasta agolar el presupuesto, la primero que
ocurra; previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion,

De manera excepcional, cuando por razones enfocadas a la continuidad de la prestacion del
servicio y con el fin de dar prevalencia a |a proteccion de los derechos tundamentales, se poara
adicionar y/o prorrogar el futuro contralo conforme a lo nermado por la Ley 80 de 1993 y demas
normatividad legal vigenle aplicable; en caso de tratarse de una adicion y/o prorroga de
vigencia fulura, esta se realizara siempre y cuando se cuenle con su respectiva apropiacién y
autorizacion del cupo, en concordancia con io cotoblcoide on lo Loy 812 d2 2003, artloulr 10
literal B, para cfectos de realizar una debida planeacién presupuestal que permita adquurlr
compromises que afecten presupuestos de anualidades subsigulentes y asl salvaguardar el
derecho a la vida y a la salud de los usuarios del subsislema do salud de la Policia Nacional.
Nota: El incumplimiento a cualquiera de los plazos antes eslipulados genera la imposicion de
las sanciones correspondientes, previo cumplimiento de las acluaciones administrativas
pertinentes.

FORMA DE EJECUCICJN

El abjeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de TRACTO SUCESIVO, por ser
servicios impredecibles que varian de acuerdo a la demanda y necesidades de los usuarios del
Subsistema de _Salud .de.la_Policla. Nagional .patenscientss..a, 1a. BEGIONAL,.QE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 8, y que surjan en el transcurso de la ejecucion del contrato
debido a las remisiones de los profesionales de salud y a los examenes ordenados por los
especialistas, por lo tanto debe generarse inicialmente una SOLICITUD del drea o servicio de
la red contralada por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° B, y la generacion
fiffal do Ta AUTORIZACIUN DE SERVICIC, G6M 14 GOal 88 frocudund d prusiarios sdivivivs de
salud contratados, previa coordinacién con el supervisor del contrato.

o e et s, e a5l

LUGAR DE LA
PRESTACION DE
SERVICIO

Los servicios de salud DbjEtO del presente estuchu pravio, se preslaran an el area metropolitana

dei vaiig ue r:ILlLIIIId (=111 iga uislgiauiulioa ullnmuua MUY ut s y -1-.--..- e s e T,
mediante distintivo de habilitacién otorgado por la Seccional de Salud de Antioquia. En caso de
que el algin procedimiento ofertado por parle del proponente no pueda ser realizado denlro de
sus instalaciones, debera garantizarse que sea ejecutado en unas inslalaciones que cumplan
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Es de destacar que dentro de la propuesta deberé ser informado los planes de contingencia y
los lugares donde se llevara a cabo el cumplimiento del objeto del presente proceso,

Los procedimientos Diagnosticos de MONITOREQ ELECTROCARDIOGRAFICO CONTINUO
(HOLTER), MONITOREO AMBULATORIO DE PRESION ARTERIAL y ESTUDIO
ECOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO DOPPLER COLOR de los pacientes hospitalizados
se deberan realizar en la Unidad Prestadora de servicios de Salud Antioquia en el
establecimiento de salud policial complementarlo ubicado en la Carrera 43 A # 48¢ sur-45
envigado, con una programacion no mayor a 24 horas después de solicitado el servicio por
parte del personal de Referencia y Contrarreferancia, Para la cual debera anexar certificacion
firmada donde se compromete a |a realizacion de los estudios,

MONEDA DEL

CONTRATO ] Pesos colombianos |

LIQUIDACION  DEL | El presente contrato se liquidara de conformidad con lo sefialado en el articula 60 de la Ley 80

CONTRATO de 1993 y articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y/o demas que la modifigue o adicione, i

VIGENCIA La vigencia da |la presente aceptacién de oferta sera igu_al al plazo de ejecucion més de cuatro
(4) meses, . |
El CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la NACION — POLIC]A NACIONAL —

INDEMNIDAD REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No, 6 de cualquier reclamacion proveniente de

terceros que tenga como causa sus actuaciones.

De acuerdo a lo anterior, el Jefe Grupo de Contratos de la Regional de Aseguramiento en Salud No, 6,
recomienda al sefior Ordenador del Gasto, adjudicar el proceso PN RASES 6 MIC 351-2024, cuyo objeto
es la PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADGS EN MEDICINA INTERNA Y
REALIZACION DE PROCEDIMIENTOSDIAGNOSTICOS DE MONITOREO ELECTROCARDIOGRAFICO
CONTINUO (HOLTER), MONITOREO AMBULATORIO DE PRESION ARTERIAL (MAPA) Y ESTUDIO
ECOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO DOPPLER COLOR PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N, °8 a la
entidad MEDESUR I.P.S. S.A.S. identificada con el NIT. 901.373,728-1 y representada legalmente por el
sefior JORGE CAMILO RODRIGUEZ MURCIA identificado con cédula de ciudadania No. 1.032.422.761
expedida en Bogota D.C. - Bogota D.C., en/atencién a cumplio técnica, juridica y econémicamente,
de conformidad con los términos estab ueﬂgif» el proceso vy |a oferta presentada.

T

Reviso: Capitén JAIRO ELYNECER CHUNA RIVERA
Jefe Grupa de Contrhtos RRSES No.
;

Revisdf Abogado RUBEN DARIO HI
Asasor Juridico RASES N

IE ARROYAVE

Jefe Loglstioa y financlers’ RASES Na, 6 (E)

Facha de Elaboraclén: 37/11/2924
Ubicacion O/ Contratos 2024-#Medicing Inlams- HOLTER

Carrera 43A No. 48Csur-45, Envigado - Antioguia
Teléfono 3396737 — 3396885
deant.rases-qco@policia.qov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO No. 1
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1.) Cumplir con el objeto contractual.

2.) Qbrar con lealtad y buena fo en las distintas etapas contracluales, evitando dilaciones y trabas.

3.) Responder los requerimientos de aclaracion o de informacion en los plazos que la Regional de
Aseguramientoe En Salud N. ° 6 le formule en cada caso.

4,) Conslituir en debida forma y aportar al grupo contractual y seguimiento de la Regional De Aseguramiento
en Salud N, * 6 o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del
contrato, la Garantia Unica y cancelar los pagos a que hublere |ugar,

5.) Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuenlre bajo su custodia
0 que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a terceros,

6.) No acceder a peliciones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer
u omitir algin acto o hecho, él contralista debera Informar de tal evanto a la Regional De Aseguramiento
en Salud N, ° 6 de la Policla Nacional y a las autoridades competentes para que se adopta |as medidas
necesarias,

7.) Diligenciar 1a documentacion requerida por la Institucion (Todos eslos con |a codificacidn definida por la
Direccién de Sanidad Policial), especialmente en lo relacionado a codificacion CUPS y CIE10, como son
Historia Clinica, Registros Administrativos, Formulacién, Incapacidad, hojas de remision y formatos de
soliciludes de actividades que no estén incluidas en el PBS.

8.) Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos y eniregar en el formato de
informacién a terceros (Declaracion de la cuenta bancaria activa) con el fin de evitar traumatismos en el
praceso de ejecucion del contrato.

9.) Restituir a la Regional de Aseguramiento en salud N.° 6 los elemenlos que haya colocado a su dispaosicion

para el desarrollo del objelo contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contralo, en caso de gue se
hayan suministrado.

10.) Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administralivas o sanitarias.

11.) Emitir los conceptos que se le requieran, incluidos los solicitados por el Area de Medicina Laboral sobre
palologlas y posibles secuelas de los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policla
Nacional.

12.) Una vez agotado el conlrato, el contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando los
servicios objeto del contrato, salve que se lrate de un caso de urgencialemergencia debidamente
justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios prestades por fuera del contrato que no
cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por ¢l contratante,

13.) El contratista debera notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respeclo de los inconvenientes
que se puedan presentar en desarrallo de |a ejecucion del respectivo contralo,

14.) El contratista debera reporiar la ejecucion del contrato al supervisor del Contrato, de manera mensual,

15.) Se indica que llegado el 70% de ejecucién presupuestal se harén reportes por parte del contratista
semanalmente, al supervisor del cantrato. Para estudiar la viabilidad de adicion presupuestal o realizacion
del nuevo proceso contractual,

16.) Cumplir con atributos de calidad en marcados en el Decreto 1011 del 2006 relacionados con Opartunidad,
Pertinencia, Accesibilidad, Continuidad y Seguridad en la atencién de los pacientes.
= Accesibilidad: Calificada como la facilidad que liene el usuario para acceder a los servicios.

« Oportunidad: Disponibilidad en términos de tiempo, medida entre la fecha de la solicilud del servicio,
asignacion y la fecha de la atencion.

s  Continuidad: Caracterislica que evalUa el seguimiento que se le ha dado a la atencién brindada, con
el fin de garantizar que se dé al usuario el servicio requerido al momento oporluno y en la secuencia
establecida.

=  Seguridad: Caracteristicas de la institucion, que permilen garantizar |a atencién al usuario con todos
los medios técnicos, equipos, insumas y persenal humano requerido.

« Pertinencia: Cumplimiento de los gulas de manejo, adoptadas por la institucién contratada.

18. Los elementos, equipos y accesarios para la prestacion del servicio del desarrollo del objeto contractual
deben ser suministrados por el contratista.

19. Cumplir con las exigencias legales y élicas para el adecuada manejo de |a hisloria clinica de los pacientes.
Segln la resolucidn 1995 de 1999 (julio 8) por la cual se establecen normas para el manejo de la historia
clinica.

20. Realizar el correcto diligenciamiento de las historias clinicas en cumplimiento con las exigencias legales y
élicas, que tenga racionalidad cientifica, regisiro de las acciones en salud brindadas a un usuario, en el
formalo que el profesional corresponda, de mado que evidencie en forma légica, clara, legible y completa,
el procedimiento que se realice ante las investigaciones de condicionas de la salud del pacienle, con
congruencia an el diagnostica y plan de manejo segun los datos registrados en la historia clinica.
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21,

22,

23.

24,

25.

26,

27.

28,
29,

30.

31,

32

33

34,

Debe contar con el talento humano indispensable para la prestacion de los servicios de salud ofertados:
con equipos que cumplan con las normas legales vigentes expedidas:por el Ministerio de la Proteccion
Sacial,
El contratista debera proporcionar la informacion necesaria para denominar, clasificar, identificar y numerar
los articulos de abastecimiento relacionados y/o incluidos en el objeto del contrato, dentra del plazo y en
las condiciones sefaladas por el Supervisor, quien acreditara el cumplimiento de la presente clausula,
mediante un certificado en que conste la entrega total de la informacién requerida. La presente certificacion
sera necesaria para la liguidacion del contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes objeto
del contrato, en tanto no se cumplan |as obligaciones de la clausula de catalogacian,

Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato,

dentro de los horarios de atencién estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, sin

discriminacian,

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo para

cada uno de los servicios contratades, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le

impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se
expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, lo
moral y las buenas costumbres,

El contratista se obliga a reportar los eventos adversos presentados durante |a gjecucion del contrato, con

su respecliva gestion, andlisis e implementacion de un plan de mejora; al supervisor del cantrato, dicho

reporte se debe diligenciar en el formato disefiado y dispuesto por el oferente y en el siguiente tiempo:
a.  En centinela y/o eventos adversos graves, dentro de los siguientes dos (2) dias a su ocurrencia,
b. Los eventos adversos e incidentes deben ser reportades en los siguientes treinta dias (30) a su
ocurrencia.

La atencion de los eventos adversos generados durante la atencion entendido comoe “el dafio o

complicacion no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de a salud

y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta de quien se indique mediante una

sentencia judicial, 2

El contratista, debe prestar el servicio siempre y cuando el usuario y/o bensficiario presente la orden de

servicio debidamente diligenciada y autorizada por el RASES N. ? 6. La autorizacion debe contener la firma

del paciente, anexando fotocopia del carné policial o constancia actualizada expedida por la oficina de

Talento Humano, CASUR (Caja de Sueldos de Retiro) CAGEN (Caja General de Pensionados) o que

indique que tiene derechos al servicio de sanidad policial y fotocopia del documento de identidad de quign

reciba la atencion,

El Contratista debe dar Cumplimiento a la Circular 030 del 19 maya de 2008 de la Superintencia Nacional

de Salud, que trata sobre las indicadores de calidad. .

Facilitar los Indicadores de calidad en la prestacian SOGCS (El Sistema Obligatario de Garantia de Calidad

en Salud).

El contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios ambulatorios,

hospitalarios y de urgencias, se base en el Plan de Servicios de Sanidad Policial (Acuerdo 002 CSSMP de

2001) y el Manual Unice de Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 052 de 3 de septiembre del

2013 y 046 CS5MP y demas normas que lo complementen o modifiquen) que se pueden consultar en la

pagina www mindefansa.gov.co. Con el fin de brindar el formato establecido de aquellos procedimientos o

medicamentos que no encuentren dentro del acuerdo y requieran ser enviados a través de Comité Tacnica

Cientlfico, previamente habiendo agotado todas las opciones que ofrece los servicios de Sanidad de la

Policla Nacional como régimen especializado.,

El contratista debe brindar la atencién a los pacientes, con la mejor calidad de atencién posible mediante

la aplicacion de sus conocimientos profesionales, seleccién del cuerpo médico asociado y experiencia con

la tecnologla disponible.

. Permitir al auditar médico concurrente de la Regional de Aseguramiento en Salud N.° 8, el acce=o directo a
la informacién relacionada con la prestacién de los servicios de salud; asi mismo, permitirle el acceso a
todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimienta y
control para el cumplimiento del objeto contractual, '

-Aceptar y facilitar las visitas del auditor médico designado por la Regional de Aseguramiento en Salud N.° 6
de la Policia Nacional, y permitir la revision de la historia clinica y documentos conexos con las facturas,
asi como los que soportan los distintos cargos.
El contratista debera cumplir con la normatividad ambiental y de saneamiento basico vigente, Decreto 2811
de 1974, Ley 9 de 1979, Decreto 1594 de 1984, Decreto 351 de 2014, Resolucidn 1164 de 2002, Resolucion
2184 del 2019, decreto 4741 del 2005 y las normas universales de bioseguridad conservacion del medio
ambiente, recursos naturales, participacion activa en la prevencion de la contaminacién, uso racional del
agua, la energia, realizar segregacién adecuada de residuos hospitalarios y demas actividadas que
incluyan o relacione su actividad, ademas de las normas que modifique, reglamente y/o sustituya, asi
mismo, &l contratista se compromete a cumplir con |a disposicion final de los residuos peligrosos generados
por el establecimiento, debera certificar la recoleccién y disposicién final de estos residuos, con ampresas
avaladas por la autoridad ambiental competente, el supervisor podra solicitar en cualquier momento los
manifiestos y/o cerlificados de disposicidn final. Ademas se comprometera a capacitar al personal
contralado en lo que concierne al compromiso ambiental,

Pagina 12 de 15




38,

3s.

a7,

38.

39,

Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestibn ambiental se encuentre vigenle y en especial
a las disposiciones referenles al manejo de los residuos peligrosos que sean generados como
consecuencia de la ejecucion del contrato, cuando haya lugar.

Materia ambiental: en la adquisicion de malerial peligroso, medicamentos vencidos, y demas bienes

considerados como contaminantes del medio ambiente, con sujecion a la legislacion ambiental, la

responsabilidad sera del contratista, para que ésle, una vez terminada la vida Util de los bienes que provea

a |a entidad, los reciba nuevamente y proceda a realizar la disposicién final adecuada, se debera incluir

dentro de las obligaciones del contratista;

+ Las relacionadas con la aplicacion de buenas practicas ambientales, de acuerdo con el lipo de
servicio a conltratar,

s Indicar que cualquier infraccion ambiental por omisidon de permisos, concesiones o licencias
ambientales, que hubiese sido necesario tramitar antes, duranie y al finalizar el conlrato, sera asumida
como su responsabilidad, y sobre el parlicular como la periodicidad con que se debe presentar
informes.

= La obligacidn de presentar las actas de disposicion final correspondientes y las licencias ambientales
de quienes realizaran dicha disposicion, ya sean contralislas nacionales o exiranjeros.

* En los casos de tener personal bajo su responsabilidad, debera contemplar capacitaciones en temas
ambientales como: impaclos ambientales, manejo de residuos sdlidos, liquidos, escombros entre otros,
donde se realice el manejo y acluacién de los mismos, e igualmente idenlificar los elementos utilizados
(quimicos, eléctricos, manufacturacion entre otros), para el bien o servicio que se va a realizar de
acuerdo a cada aclividad especifica que se desarrolle.

«  Solicitar al contratista en lo posible el analisis de ciclo de vida del producto y/o servicio a contratar
segln corresponda, ;

=  Dar cumplimiento al decreto 351 del 2014, resolucion 1164 del 2002, decreto 4147 del 2005 y normas
complementarias en materia ambiental.

= La empresa contratista deberd posee empresa aulorizada por la autoridad ambiental, para la
recoleccion y disposicion final de los residuos peligrosos, en cualquier momento podra ser objeto de
revista,

Prestar los servicios, durante el plazo de ejecucion del contrato, conforme al acuerdo numero 002 de 2001

"Por el cual se eslablece el plan de servicios de sanidad militar y policial’, segun |a oferta presentada, la

cual hace parte integral del Contrato.

El contratista se abliga a notificar inmediatamente, los casos de interés en salud publica identificados en

pacientes de la regional, tanto al SIVIGILA como al supervisor del contrato, grupo de epidemiologia de |a

Regional de Aseguramiento en Salud N.° 6.

El contralista se obliga a diligenciar en letra clara, legible y juslificado el formato de CTC (apoyo a

especialista si el caso lo amerita) para medicamentos y procedimientos y el de Farmaco vigilancia, teniendo

en cuenta que el Plan de beneficios de la Policla Nacional difiere del PBS del Sistema General de Seguridad

Soclal en Salud, con lo cual se prevé minimizar los {ramiles excesivos a los usuarios.

Para la prestacion del servicio, el contratista debera cumplir con el siguienie procedimiento: Demostracién

de derechos vy aulorizacidn:

« Para acceder al serviclo directamente con el contratista el usuario debe presentar la orden de
autorizacion en el formato establecido por la Direccion de Sanidad de |a Policia Nacional; |a
autorizacion de los servicios de salud se realizara mediante tramite interno, la cual sera validad por
correo electrénico. El tramile interno se realizara con coordinacion de la central de referencia de la
Unidad Presladora de servicios de Salud. Una vez prestado el servicio, la orden de aulorizacion
debe quedar firmada por el paciente o acudienles debe presentar el carne que acredite los
derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan adn su carneg,
pueden presentar conslancia vigente de que se encuenlra en tramite, expedida por la Oficina de
Talento Humano del Comando del Departamento de Policia, Comando de la Metropolitana, Caja
de Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policla (CAGEN).

« Acompafado al carné que autoriza |os servicios de sanidad, debe presentarse documento de
identificacién en original segun el caso (Registro civil de nacimienlo para menores de 7 afios, tarjeta
de identidad para usuarios enire 7 y 17 afios, cédula de cludadania para usuarios mayores de
edad).

¢ Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente
aulorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente (Alencién de urgencias vitales y atencién
inicial de urgencias).

= Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio inicialmente
aulorizado, y que el proveedor estime conveniente en un momento dado para atender al usuario,
asi se encuentre entre el listado contractual y tarifadoe, requerira el aval por parte do la oficina de
referencia y contrarreferencia, la unica direccion olectronica valida para esle proceso es
deant.rases-aut@policia.gov.co y deant.rases-rco@palicia.gov.co sin que se convierta en un
obstaculo para |a atencién, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

« Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado para estudio de
aprobacién ante el Comité Técnico Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para lo cual el
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especialista tratante debe diligenciar completamente el formato de justificacion disefiado para tal
fin y remitirlo a la central de autorizacion de la Regional De Aseguramiento en Salud N.° 6, para
que ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central.
» Referencia: Para todos los demas servicios ambulatorios (primera vez o control) u hospitatarios,
se requerira remision en formato oficial SSPN y autorizacion expedida por la oficina de referencia
y contrarreferencia de |la Regional de Aseguramiento en Salud N.° 6.
.El contratista debe designar funcionario, e informar teléfono, correo electrénico, ubicacién fisica en la
entidad, que permita a los usuarios y a las personas que delegue la Regional de Aseguramiento en Salud
N. ® B, realizar contacto con la entidad con el fin de solucionar los problemas que se presenten durante el
desarrollo del contrato, incluyendo problemas relacionados con la opdrtunidad o con la autorizacion de
sarvicios, codigos o tarifas.
El contratista garantizaré realizar en la sede ofertada los estudios que por algun metivo se requieran realizar
bajo anestesia general.
Durante la ejecucién del contrato el oferente debera garantizar que en |a prestacién del servicio el
personal cuente con el esquema de vacunacion al dia segln el plan ampliado de inmunizacién vigente
(PAI).
. Informacion que el contratista debe suministrar a la Regional de Aseguramiento en Salud N, * 6 de la policia
nacional durante la ejecucion del contrato: 3
s Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrolle de la ejacucién del respectivo contrato.
= Reportar [a ejecucion del contrato al supervisor del contrato; en los formatos semanal y mensual al de
acuerdo con los formatos de la RASES N6,
El contratista debe reportar al supervisor del contrato los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencién en Salud,
El contratista debera dar cumplimiento a |a resolucion 256 de 2016, como también praporcionar datos e
indicadores de calidad en salud mes a mes al supervisor del contrato,
Atender oporiuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la Unidad de Sanidad Policial
o el ordenador del gasto.
Por ningin motivo se abstendra de atender a los usuarios, sin informar previamente a la institucion el
imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismao,
E| contratista que resulte adjudicatario del presente contrato deberd presentar al supervisor designado la
certificacién de la afiliacién al régimen de seguridad social en salud, pensiones y ARL de los profesionales,
ademas del pago y entrega de los parafiscales a que haya lugar |a cual se debe realizar antes de emitir el
RAS,
El contratista debera reportar oportunamente al supervisor del contrato cualquier novedad contractual,
déficit de recurso humano o techolégico, que dificulte la prestacion de los servicios a |a poblacion de la
Sanidad Policlal, y documentando a la vez el plan de cantingencia o probables soluciones para la prastacion
del servicio.
El contratista debera exigir a los médicos la constitucién de la poliza de responsabilidad civil profesional
individual, que, de cobertura al contrato suscrito con ellos, de lo cual posterior a la adjudicacion debera
allegar dicha documentacién soporte del presente proceso,
El coniratista deberd diligenciar en forma completa sin excepcidn el formato de referencia y
contrarreferencia el cual sera revisado por auditorla y =erd soporte de cuenta, asl mismo debe ser
diligenciada la histeria clinica, formatos institucionales que se deriven de la prestacidn del servicio, asl como
el RIPS relacionado.
Prestar segtn la demanda, los servicios en salud en forma continua y permanente de acuerdo a lo
coordinada con la oficina de referencia y contrarreferencia de la RASES N. ° 6, los servicios a todos los
Usuarios y Beneficiarios del Subsistemna de Salud de la Policia Nacional bajo los principios de eficacia,
universalidad y solidaridad que asi lo ameriten con base en la orden de servicio expedida por parte de los
profesionales médicos de la Direccién de Sanidad de la Policia Nactonal,
Eventualmente segln la necesidad del servicio se realizard procedimientos de la especialidad que
requieran los Usuarios y Beneficiarios del Subsistema de Salud de la PONAL en las instalaciones que
designe el contratante; los cual seré facturado al contrato vigente segun tarifas o precios pactados.
El contratista debera garantizar que |os especialistas ofertados en la propuesta y segun su competencia e
idoneidad, emitan y diligencien el concepto médico laboral en el formato establecido por medicina labaral y
adjunto per el usuario el dia de la respectiva consulta. Paragrafo: dentro del concepto medico laboral
proferido por el especialista competente NO se deberdan realizar juicios correspondientes a la merma de la
capacidad laboral, pues, ello es competencia de las autoridades medico laborales de (a Direccién de
Zanidad de la Policia Nacional, la responsabilidad del galeno que suscriba el respeclivo concepto madico
laboral debera estar circunscrita a dejar por sentado o siguiente;
« Diagnastico- Evolucidn
= Tratamiento realizado
= Secuelas de las lesiones o afecciones que presente el Paciente.
Entregar formalmente al contratante el modelo de prestacién de servicios definido por el posible prestador
{l.P.S. y/o E.8.E.) junto con la propuesta.
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56. Debera existir linea de atencién continua para la comunicacion de casos especiales, remisiones y demas
requerimienlos que en su momento sean necesarios para garanlizar la oporlunidad y/o atencion de
usuarios.

57. El contratista debera adoptar y dar cumplimiento a |a directiva administrativa permanente del instructiva
003 DIPON-DITAH que trata sobre “Directrices para la expedicion y registro de las excusas de serviclo,
incapacidad médica, licencia par maternidad o aborto, para el control del seguimiento del personal
excusado del servicio o con incapacidad médica”. Se indica lo siguiente;

* Las incapacidades medicas deben ser expedidas por médicos y odontdlagos generales por un tiempo
maximo de 8 dias calendarios. En el caso de médicos y odontdlogos especialistas podran emitirla hasta
por un periodo maximo de 30 dias calendarios. En caso de prarroga esta de ser efectuada por la misma
enfermedad, lesién o por otra que tenga relacién directa con esta, asl se trate de cédigos CIE version
vigente, diferentes.

58. Ulilizar las gulas de prclica clinica para el diagndstico y manejo de enfermedades proporcionadas por el
Ministerio de Salud de Colombia o |a aplicaciéon de protacolos aceplados o avalados par la OPS/OMS, en
caso tal que adoplen olras guias o protocolos deberan ser verificadas bibliograficamente,

58. El conlratista debera proporcionar a la Policla Nacional o cuando se requiera, |las guias de practica clinica,
prolocolo o referencia bibliografica adoptadas por la entidad oferenle para el diagnéstico y manejo de
enfermedades.

60. Contar con capacidad operativa para la recoleccion y el envio en medio magnético de la informacian
correspondiente a alenciones en salud de los Usuarios y Beneficiarios del Subsistema (RIPS),

€1. Atencidn prioritaria a usuarios menores de 5 afios, mujeres embarazadas, adulto mayor, discapacitados y
con palolegia oncoldgica,

62. Elservicio serd prestado en ellugar y plazo establecido, de acuerdo a los términas del proceso y de acuerdo
a |a oferta presentada, los cuales haran parte integral del proceso de contratacion. El servicio debera ser
coordinado con el Lider de referencia y contrarreferancia del RASES N. ° 6, con el fin de atender la demanda
del mismo,

63, El contratista debe contar con una oficina y linea de atencién al usuario con capacidad resolutiva, efectiva
y eficlente para garanlizar el buen servicio a nuestros afiliados, donde puedan tramitar sus peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias durante la prestacion del servicio. Este requisito sera verificado por parle
de comité técnico evaluador en visita. '

64. Informar mos a mes por medlo de documento escrito o digital a la RASES N. ° 6 las causas o motivos de
PQRSF (peliciones, quejas, reclamos, solicitudes y felicitaciones).

65. Presentar documenio mensualmenle donde se registren los usuarios atendidos e inasistentes en los
sarvicios de salud ambulatarios.

66. Cumplir la Ley 2194 del 6 de cnero del 2022 que tiene por objeto “eliminar las barreras de acceso a
programas de apoyo para la rehabilitacion integral de las personas dlagnosticadas con cancer de mama y
otros lipos de cancer, y mejorar la oportunidad en los tiempos de respuesta para brindar la atencién
requerida, asl como dictar disposiciones generales frente al tratamiento y prevenciéon de cancer en
Colombia". ’ i

67. Las demas obligaciones del CONTRA bi La_riiﬁulu 5% de la Ley B0 de 1993, asi mismo,

B NG joneseA.la acluacién contractual.
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