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Asociacion Ciudad Futuro 0SO Carpeta 10
Fecha Tipo de Documental No del
Documento (Informacion Basica) Folio
06/05/24
al
05/06/24 |Actas deReunion Apertura del Programa A 1789-1834
Encuesta de Satisfacion 1835-1989

Ny o |

Responsaple: AdrianG Calvo Aguirre
Cargo: Auxiliar de Archivo




6 9p ¢ euibey

sowInsur ap ©39.1)Ud BV e
dfewdwr ap €3.0)Ud BV
@Ewm 9P BLIBJI.IIIS 3P BJISIA BJOVY o
O)USTIINGIS P BV e
SIUOIUNIL 3P SBIIY o
OLIBJUDAUL 3P SEJIV o
ewe.so.1d [9p eanyrade oIuI 9p €)OVY e
SV.LOV

P-£9TETH006 LIN
. " om:._.:m CG¥aNId NODVIDOSY

L0 (uoisiap




ACTA DE REUNION
@ Aloaldia de

PEREIRA

Version: 1 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Fecha: 2/05/2024 - Acta No:01 Hora Inicio;0:1PM Hora Fin:

Tema: Entrega por parte de la alcaldia del inventario bienes muebles Centro vida
080

Elaborado por:Miguel Angel Inga

Responsable: Dora Llano Ocampo Valencia

Proceso / Subproceso / Actividad: Centros vida

Lugar: Centro vida el oso

Revision inventario bienes muebles

AGENDA
RS o|e @ N|oo]sw N

DESARROLLO DE LA REUNION

El dia 2 de mayo del 2024 siendo las 1:00 pm en las instalaciones del centro vida el oso
s@ reunieron

El sefior Diego Gomez de parte de la Asociacion Ciudad Futuro y la sefiora Dora Lilia
Llanc Ocampo

Coordinadora del programa centros vida del municipio de Pereira. Con el fin de hacer el
respectivo inventario y entrega de los bienes muebles encontrados en el centro vida. A
continuacion, se relaciona la cantidad muebles encontrados. (U= unidades)

Sillas Rimax verde: 122 U

Mesa Rimax café; 2 U

Sillas Rimax Café: 2 U

Archivador metalico: 1 U

Lockers de 9 cajones: 2 U '

Mesas blancas: 4 U

Silla de ruedas: 1 U

Basureras negras:2 u

Canecas de basura: 8 U

Canecas para bafio: 2 U




@ PEREIRA

ACTA DE REUNION

Version: 1

Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Fecha: 2/05/2024 Acta No:01 Hora Inicio:0:1PM

Hora Fin:

080

Tema: Entrega por parte de la alcaldia del inventario bienes muebles Centro vida

Flotadores: 2 U

Parasol: 2 U

Nevera Marca Abba:1 U

Dispensador de agua: 1 U

Camillas: 3 U

Dispensadores de jabon: 2U
Dispensadores de papel higienico: 3 U
Extintores: 5 U

Juegos de sapo: 4 U

Televisores; 3U  207030077-7468-744-745
Cajas de madera: 3 U

Buson de sugerencias: 1 U

Bases de extintores: 4 U

Dispensador de servilletas:5 U

Quit de primeros auxilios: 1 U

Flotadores salvavidas: 2 U

Fotocopias de cedulas de ciudadania; 126 U
Filtro de piscina: 1U

Elementos Gimnasio:

Bost (uno en mal estado ): 2 U
Bicicletas estaticas: 5 U

Polea multifuncional: 1 U
Caminadoras (no se verifico su funcionamiento): 3 U
Elipticas: 4 U

Pesas de 2lb: 14 U
Colchonetas: 30u

Pelotas plasticas: 7u

Balones de voleibol: 2u

Balén de baloncesto: 1u

Balén de futbol n-5: 2u

Juego de manos de padel: 1u
Bandas anchas: 7u

Bandas delgadas: 4u

Raodillos abdominales: 4u
Mancuernas de 11b: 47u
Dominds: 2u

Parques con fichas: 3u
Ajedrez con fichas: 1u

Kit de bingo completo; 2u
Pelotas deportivas sportfithess: 2u

Sala de estar que consta de 1 sofa 2 sillas auxiliares 1 puffy 1 mesa de centro: 1 U
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Tema: Entrega por parte de la alcaldia del inventario bienes muebles Centro vida
0S0

Tubos Miyagi: 5u

Bases Miyagi: 2u

Ajedrez profesional: 5u

Pesas para pies: 15u .
Conos: 5u

Ula-ula: 91u

Elementos cocina:

Tenedores; 244 U

Cuchillos: 138 U

Cucharas: 132U

Tupper plastico tapa verde: 1U -
Pinzas metalicas: 3U

Cucharon: 2U

Espumadera: 1U

Plato plastico pando azul: 226U
Plato plastico hondo : 211U
Pacillo plastico azul: 217 U
Vasos plasticos de colores: 395 U
Medidores: 3 U

Codigo Numero Descripcion
218010154 335 Silla rimax sin brazo
218010154 336 Sitla rimax sin brazo
218010154 337 Silla rimax sin brazo
218010154 338 Silla rimax sin brazo
218010154 339 Silla rimax sin brazo
218010154 340 Silta rimax sin brazo
218010154 341 Silla rimax sin brazo
218010154 342 Silla rimax sin brazo
218010154 343 Silla rimax sin brazo
218010154 344 Silla rimax sin brazo
218010154 345 Silia rimax sin brazo
218010154 346 Silla rimax sin brazo
218010154 347 Silla rimax sin brazo
218010154 348 SHla rimax sin brazo
218010154 349 Silla rimax sin brazo
218010154 350 Silla rimax sin brazo

218010154 351 Silla rimax sin brazo
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218010154 352 Silla rimax sin brazo
218010154 353 Silla rimax sin brazo
218010154 354 Silla rimax sin brazo
218010154 355 Silla rimax sin brazo
218010154 356 Silla rimax sin brazo
218010154 357 Silla rimax sin brazo
218010154 358 Silia rimax sin brazo
218010154 359 Silla rimax sin brazo
218010154 360 Silla rimax sin brazo
218010154 361 Silfa rimax sin brazo
218010154 362 Silla rimax sin brazo
218010154 363 Silla rimax sin brazo
218010154 364 Silla rimax sin brazo
218010154 365 Silla rimax sin brazo
218010154 366 Silla rimax sin brazo
218010154 367 Silla rimax sin brazo
218010154 368 Silla rimax sin brazo
218010154 +369 Silia rimax sin brazo
218010154 : 370 Silla rimax sin brazo
218010154 371 Silla rimax sin brazo
218010154 372 Silta rimax sin brazo
218010154 373 Silla rimax sin brazo
218010154 374 Silla rimax sin brazo
218010154 375 Sitla rimax sin brazo
218010154 376 Silla rimax sin brazo
218010154 377 Silla rimax sin brazo
218010154 378 Silla rimax sin brazo
218010154 379 Silla rimax sin brazo
218010154 380 Silla rimax sin brazo
218010154 381 Silla rimax sin brazo
218010154 382 Silla rimax sin brazo
218010154 383 Silla rimax sin brazo
218010154 384 Silla rimax sin Brazo
218010154 385 Silla rimax sin brazo
218010154 386 Silla rimax sin brazo
218010154 387 Silla rimax sin brazo
218010154 388 Silla rimax sin brazo
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218010154 389 Silla rimax sin brazo
218010154 390 Silla rimax sin brazo
218010154 391 Siila rimax sin brazo
218010154 392 Silla rimax sin brazo
218010154 393 Silia rimax sin brazo
218010154 394 Silla rimax sin brazo
218010154 395 Silla rimax sin brazo
218010154 396 Silta rimax sin brazo
218010154 397 Sitla rimax sin brazo
2138010154 398 Silla rimax sin brazo
218010154 399 Silla rimax sin brazo
218010154 400 Silla rimax sin brazo
218010154 a01 Silla rimax sin brazo
218010154 402 Silla rimax sin brazo
218010154 403 Silfa rimax sin brazo
218010154 404 Silla rimax sin brazo
218010154 405 Silla rimax sin brazo
218010154 406 Silla rimax sin brazo
218010154 407 Silla rimax sin brazo /
218010154 408 Sifla rimax sin brazo
218010154 409 Silla rimax sin brazo
218010154 410 Silla rimax sin brazo
218010154 411 Silta rimax sin brazo
218010154 412 Silla rimax sin brazo
218010155 51 Butaco rimax
218010155 52 Butaco rimax
218010076 4827 Silla operativa
218010127 73 Silia director
218010076 4828 Silla operativa
218500006 27  Mueble de bajo de impresién
205020015 89 silla interlocutora
205020015 90 silla interlocutora

' 205020015 92 silla interlocutora
218010036 4187 escritorio puesto gerencial
218010036 4187 escritorio puesto gerencial
218900001 215 focker 9 puestos

205020016 3193 Tandem 4 puestos
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208020016
218010005
218010036
218010036
218010056
218010056
218010056
218010045
218010045
218010056
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
218010045
213010045
204019011
204019011
214040019

3192
1487
4242
4243
6522
5518
6520
211
6539
6540
6544
6536
6543
6547
6537
6551
6535
6545
6550
6552
6548
6553
6538
6542
6546
6554
6549
20
21
124

Tandem 4 puestos
archivador vertical metalico
Puesto operativo recto
Puesto operativo recto
Mesa plegable
Maesa plegable
Miesa plegable
Folderama
Mesa plastica para exteriores
iMesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exieriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
Mesa plastica para exteriores
parasol tipo economico
parasol tipo economico
escalera metalica
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1. [Ogannocion ddluonogromiian de ey
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12.
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Tema: SUPERVISION VISITA OSO

Responsable: DORA LILIA LLANO OCAMPO Elaborado por: JOSE ARMANDO TORRES H

Proceso / Subproceso / Actividad: GENTROS VIDA DE PEREIRA

Lugar: CENTRO VIDA EL. 0OSO CUBA

1. |CELEBRACION CUMPLEANOS BENEFICIARIOS | SEMESTRE
2 [SERVICIO DE ALIMENTACION :
3. |TALLER GERONTOLOGIA
4. |INSTRUCTIVO SS ~ INGENIERA
« | 5. [INSUMOS FALTANTES ENFERMERIA
8 | 6. |RED DE APOYO 8 DE JUNIO
{-IDJ 7. |PROPOSICIONES Y VARIOS
< s
9.
10. .
11.
12
DESARROLLO DE LA REUNION
Se realiza visita de supervisién por parte del Profesional de apoyo del equipo centros vida de la

Alcaldia de Pereira JOSE ARMANDO TORRES HERRERA junto a la Coordinadora del programa
DORA LILIA LLANO OCAMPO, en jornada de la mafana-tarde en horario de almuerzo de 12: 00 pm
a 3:00 pm para realizar visita de supervision la cual es atendida por el profesional encargado del
centro vida CRISTIAN DIAZ y su equipo psicosocial, donde se abordaron los siguientes temas:

1. CELEBRACION CUMPLEANQS BENEFICIARIOS | SEMESTRE

Se define por decisién de ambas partes no realizarse los cumpleafios para el dia sabado, debido
a que en este dia hay disminucion de beneficiarios, definiéndose reprogramacion para un dia en
semana para cada jornada y asf de esta manera tener una buena asistencia de la poblacién

¥

2. SERVICIO DE ALIMENTACION

Se realizan consultas algunos usuarios sobre el tema de alimentacién, nos cuentan que es muy
bueno y con respecto a semanas‘iniciales aumento un poco el gramaje, y por ende la cantidad del
alimento.
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Version:1 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

Fecha: 30/05/2024 Acta No: Hora Inicie: 12:00 PM |Hora Fin: 3:45 PM )

Tema: SUPERVISION VISITA OSO

3.

TALLER GERONTOLOGIA

Se pudo observar durante la visita la ejecucion del taller “HIGIENE DEL SUENO” dictado por la
GERONTOLOGA encargada, con todos los adultos mayores del centro vida un tema de
importancia para ellos para su salud y su adecuado descanso.

4.

INSTRUCTIVO SS — INGENIERA

Se realiza reunién personalizada con la ingeniera ELIZABETH MANSOQ del CENTRO VIDA EL
0S50 para contarle de los aplicativos que tiene SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL, y
a fos cuales solo tiene acceso ella a un usuario y clave para subir fa informacion mes a mes en
este link con los datos de los beneficiarios del programa, siendo el enlace encargada y delegada
porparte de este centro vida,

5.

7.

INSUMOS FALTANTES ENFERMERIA

Se observa en la enfermeria gue hacen falta los siguientes insumos para que las profesionales
ejecuten sus labores de manera optima eficaz con los pacientes adultos mayores que
necesiten el servicio. FALTANTES: (Camilla Guardian, Eqguipo de signos vitales, Alcohol en
spray, rinonera ¥y tarrito de algodones.)

¥

RED DE APOYO sédbado 8 DE JUNIO

Se sugiere por parte de la Coordinadora cambiar la fecha de Ia realizacién de la red de apoyo
para el dia 31 de Mayo, con familiares y acudientes, y se propone para el préximo fin de
semana 8 de JUNIO, para de esta manera dar mas tiempo a la convocatoria y no realizarse
un viernes en semana si no el sabado que las familias puedan asistir mas facilmente y la
jornada este unificada. Y se agendan los proximos encuentros para septiembre y diciembrea.

PROPOSICIONES Y VARIOS: NO hubo.




& PEREIRA

ACTA DE REUNION
Version:1 Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017
: SEGUIMIENTO
FECHA DE Ejecutado
No. COMPROMISO RESPONSABLE CUMPLIMIENTO Si/No
S1 NO
1 Seguir apoyando la JOSE ARMANDO JUNIO X
supervisién referente a TORRES
la canasta basica y los HERRERA
11 servicios Art. 055
1 Realizar el encuentro Profesionales JUNIO X
de RED DE APOYO centro vida
con las familias de los
usuarios
1 Subir al link de la 8S Enlace del centro JUNIO X
Departamentalmes a vida Ingeniera
mes informacion de los ELIZABETH
) usuarios MANSO
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@M\fﬂ ENCUESTA DE SATISFACCION e | Alcaldia de
¥} procrAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR @5 'PEREIRR
Asocmgtr)gﬂ ogil:gigjﬂ?um COMUNA EL 0S0

NOMBRE BENEFICIARIO: Ooan Oxlando Valenaooo

GRUPO:

FECHA: 20 - 01U |2
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUy .
ITEM AT INSATISFECHO | SATISFECHO RS e OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabor, presentacidn) Y
. - B - F4

Orientacién psicocial
(Psicologos y trabajadores sociales) X
Atencién primaria en saiud
(Aux, enfermeria y atencidn de emergencias) >(
Deporte, cultura y recreacion W
Orientacidn productiva
(manualidades) >l
Intervencidn nutricional N
Atencidn administrativa S\
Transporte {horarios, atencién) N
EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
Trato y actitud e
Competencias técnicas >
Empatia y disposicién e
Capacidad de resolucién de

roblemas \(

MUy Muy
ITEM isamisrecug | 'NSATISFECHO | SATISFECHO L . OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza N
Materiales dispuestos om

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida N

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



\ ENCUESTA DE SATISFACCION | Alcaldia de
MM PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR @' 'PEREIRE

ASOC[AC!O!.{ CIUDABFUTURD

008157894 COMUNA EL 0SSO
Nomere senertcrarto: | I O Clpidie (g
GRUPO: ' { 1
FECHA: 2O-O¢ 29
CUIDADOR:
PARENTESCO:

MUy MUY
ITEM INSATISFECHO | "NSATISFECHO | SATISFECHO SATIEEECHG OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacidn preparada (cantidad,

sahor, presentacién}

Orientacion psicocial
(Psicologos y trahajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Depoite, cultura y recreacién

Orientacidn productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencidn administrativa

Y PSP R YOS

Transporte {herarios, atencion}

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucién de

] gl e R

problemas
MUy
ITEM iNsaTISFECHG | NSATISFECHO | SATISFECHO T - OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza b
Materiales dispuestos N

Acceso a las instalaciones del e
Centro Vida /

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



@Mﬁ ENCUESTA DE SATISFACCION B, | Alcaldia de
¥!  pROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & PEREIRA

ASQCIACEDN CIUTAD FUTURD
NI O00415763-4 COMUNA EL 0SSO
NOMBRE BENEFICIARTO: Ubi O
GRUPO:
FECHA: -07F A
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUy
ITEM INSATISEECH | TNSATISFECHO | SATISFECHO SATISFECHD OBSERVACIONES
SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA
Alimentacién preparada (cantidad, y

sabor, presentacidn)

Orientacion psicocial
[Psicologos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud

Deporte, cultura y recreacién

Orientacidn productiva
{manualidades)

{Aux. enfermeria y atencion de emergencias} V

Intervencién nutricionat

)

Atencién administrativa
Transporte {horarios, atencign) N
EQUIPO INTERDISCIPLINARIO 7
Trato y actitud b
Competencias técnicas “
Empatia y disposicion N
Capacidad de resolucion de
problemas X

Muy MUy

ITEM INSATISFECHD | 'NSATISFECHO | SATISFECHO SR OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA
Ordeny limpieza T ¢
Materiales dispuestos ~

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida P(

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



%@&\@ v ENCUESTA DE SATISFACCION o, | Alcaldia ce
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & PEREIRRA
mcmglﬁgmggﬁum COMUNA EL 050

NOMBRE BENEFICIARIO:  |I— T Nty  Ennd i P,c:urv\,rx

GRUPO:
FECHA: 30 .05 LM,
CUIDADOR:
1PARENTESCO:
MUY Muy
ITEM INSATISFECHD | "NSATISFECHO | SATISFECHO siEEETS OBSERVACIONES
SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA
Alimentacion preparada (cantidad,
sabor, presentacic’m) %
QOrientacidn psicocial \(
{Psicdlogos y trabajadores sociales)
Atencion primaria en salud N
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)
Deporte, cultura y recreacién Y
Orientacion productiva
{manualidades) X
Intervencién nutricional ~
Atencion administrativa X
Transporte (horarios, atencion) \
EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
Trato y actitud
\’.
Competencias técnicas ™
Empatia y disposicidn N
Capacidad de resolucion de
problemas X
MUY MUY
ITEM NSATE e INSATISFECHO | SATISFECHD SO OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza Mo |
Materiales dispuestos N
Acceso a las instalaciones del \
Centro Vida .

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



< »\\{\\\\ i

ASQOCIACION CIUDAD FITURO
NIT900415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL. ADULTO MAYOR

COMUNA EL 0S0O

& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

cslex

Cocdna NDovon

GRUPQ:

FECHA:

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

Muy
INSATISFECHO

iNSATISFECHO

MUY

SATISFECHD
SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidag,

sabor, presentacidn)

)

Orientacion psicocial
[Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud

{Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
{manualidades}

Intervencion nutricional

Atencién administrativa

Transporte {horarios, atencidn}

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

X
X
X
X
X
K

%

X

'\>{'f

Empatia y disposicién

AN

"

Capacidad de resolucion de
roblemas

>

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHC

Muy

SATISFECHO | s atisrecHo

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

Materiales dispuestos

Ne

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

S

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

S:?a \toﬁﬁo?— @)ger | AYE QRS L = (P

\ ¥ :g

A g
A7 o

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FiRMA O HUELLA DEL CUIDADCR
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ASQCIACION CIEDAD FUTUROD
HITI004152683-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

COMUNA EL 0S0O

' @ | Alcaldia de

'PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

?CO =

4 Olnosco

GRUPO:

FECHA:

DO ~OK .Y

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHO

Muy

ECH!
AR SATISFECHO

" OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacion psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de ernergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacidn productiva
{manualidades)

intervencién nutricional

Atencidn administrativa

Transporte {horarios, atencion)

Sl< 1 e OX

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucién de
problemas

< [ [ XY

ITEM

MUy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

MUY

SATISFECHO SATISFECHO

QBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

\,

Acceso aias instalaciones def
Centro Vida

V'

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

2L
e

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




ASOCIACION CIUBAD FUTURO
NIT300415283-4

%ﬁi\ﬁm
\ PROGRAMA-CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

ENCUESTA DE SATISFACCION @ Alcaldia de

PEREIRA

COMUNA EL 0SO

NOMBRE BENEFICIARIO:

Beaitnz CLSf . Lopes

GRUPO:

FECHA: (& foSl2024
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUy MUy
ITEM INsATISFECHO | TNSATISFECHO | SATISFECHO SATEFECHO OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabar, presentacién)

Orientacién psicocial
{Psitdlogos y trabajadores sociales)

Atencion primaria en salud
(Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacisn

Orientacién productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencion)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucién de
roblemas

KX X REAX I X x| x| e | L

ITEM

Muy
INSATISFECHO

MUY
ORBSERVACIONES
INSATISFECHO | SATISFECHO SATISEECHO RVAC

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

oS

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



wﬁﬁ ENCUESTA DE SATISFACCION B | Alcaldia de
Y proGRAMA CENTRG VIDA PARA EL ADULTO Mavor & | PEREIRA

ASOCIACTON CIUDAD FUTURO
NI 9002150834 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Heavy Coaez Mowdtes
GRUPO: '
FECHA: 23005 (202
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
ITEM iNSATEEECTE INSATISFECHO | SATISFECHO SATEEEHG OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacion psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
[Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencién administrativa

Transporte (horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

Rl R P BV IR P P S PPl B I P

problemas
Muy MUy
ITEM INSATISFECH D | "NSATISFECHO | SATISFECHD - OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza X
Materiales dispuestos b

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

<<

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




%@M ENCUESTA DE SATISFACCION . | Alcaldiage
W4 pROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO mavor & PEREIRA

ASOCIACION CIUDAD FUTHRO
e — COMUNA EL 0SSO
NOMBRE BENEFICIARIO: Meovie, del Ptleay Rolden
GRUPO:
FECHA: 18fos (2024
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
ITEM INSATSEEaED INSATISFECHO | SATISFECHO RO OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabor, presentacidn)

Orientacion psicocial
(Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
(Aux, enfermerfa y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacidn productiva
(manualidades)

Intervencion nutricionafl

Atencion administrativa

ﬁ757‘?€7<>§>‘)(

Transporte {horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud X
Competencias técnicas %
Empatia y disposicion X
Capacidad de resolucion de 7
problemas W
Muy MUy

ITEM INSATISFECHD | NSATISFECHO | SATISFECHO SR OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza . i ’x [
Materiales dispuestos X
Acceso a las instalaciones del X
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



Aol ENCUESTA DE SATISFACCION g | Alcaldiade
SISO W oo grAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO Mavor &7 | PEREIRA

ASQCIACION CIUDAD FUTURG
NIT 9904152634 COMUNA EL OSO

NOMBRE BENEFICIARIO: Meliefen Ag;c/(‘ yve

GRUPO:
FECHA: 2Dl lzoe Y
CUIDADOR:
PARENTESCO:"
Muy - MUy
ITEM INSATISEECHO | VSATISFECHO | SATISFECHO SATISEESO OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabar, presenta:idn)

Orientacidn psicocial
{Psicologos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacién productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencicn}

> % % rls XX

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

RIX X X

roblemas
Muy Muy
ITEM INSATISFECHO | 'NSATISFECHO | SATISFECHO L = OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza X |
Materiales dispuestos X
Acceso a las instalaciones del P
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA G HUELLA DEL CUIDADOR



ENCUESTA DE SATISFACCION " | Alealdia de
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR @‘ PEREIRA
COMUNA EL 0SO

NITG00415283-4
NOMBRE BENEFICIARIO: Clover,  Posee MuWRoz
GRUPO:
FECHA: I8 (o5 (2024
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY ’ .
ITEM INSATISFECHG | "NSATISFECHO | SATISFECHO SATIECEETD OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabor, presentacic’m)

Crientacién psicocial
{Psiclogos y trabajadores sociales}

Atencidn primarfa en salud
(Aux. enfermeriz y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencién administrativa

Transporte {horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de

X AKX NE] X x| X %[> ><>(

roblemas
ITEM i INSATISFECHO | SATISFECHO Ay OBSERVACIONES
INSATISFECHO SATISFECHO
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza ’ X I
Materiales dispuestos X
Acceso a las instalaciones del
Centro Vida X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



C N\ ATy

ASOCIACION CIUDAD FUTURO
NIT900415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA El. ADULTO MAYOR

COMUNA EL 0SO

& PEREIRA

NOMEBRE BENEFICIARIO:

CCW AN

Acosde Dl € Syervre—

GRUPO:

FECHA:

8foS o U

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MuY
SATISFECHO

Muy

ENSATISFECHD
INSATISFECHO

SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacién psicocial
[Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Crientacién productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencion)

7s>f>s><><xx')(

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de
problemas

ITEM

E[X |7 [

-

MUy

TISF
INSATISFECHO RCATDIECHD

SATSFECHO | ¢ smisrEcHo

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

[T

Materiales dispuestos

%

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

oS

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




Wi PROGRAMA CENTRO VIDA PARA Ei ADULTO MAYOR

ASOCIACION CIUDAD FUTURO
NiT900415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

COMUNA EL 0SO

& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

{J © Dk é{[‘éa\c{ MC‘-‘ (14N

GRUPO:

FECHA: 2_8/05[2qu
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUy MUY
ITEM iNSATISFEGHE INSATISFECHO |  SATISFECHO M - OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacidn preparada (cantidad,

sabar, presentacic’m)

QOrientacidn psicocial
{Psicologos v trabajadores sociales)

Atencion primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
(manualidades)

Intervencidn nutricional

Atencidn administrativa

Transporte {horarios, atencin)

<% [ (5% > | x[X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud p'q
Competencias técnicas X
Empatia y disposicion )(
Capacidad de resolucion de
problemas x
MUY MUY

ITEM INsATISFECHD | NSATISFECHO | SATISFECHO e, S OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




\! - — ¥
%@&M ENCUESTA DE SATISFACCION ' | Alcaldia de
H
. PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR &0 PEREIRR
FEAGAR (TU0AD EUTAG COMUNA EL 0SO

NOMBRE BENEFICIARIO: Magtele, Griseles

GRUPO:
FECHA: ?‘8 fO"B/'Z o7¢
CUIDADOR:
PARENTESCO:
Muy MUy
ITEM INSATISFECHO | TNSATISFECHO | SATISFECHO et OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacic’m)

Orientacién psicocial
{Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencian nutricional

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencion}

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

XX DX }X?)X);XX

roblemas
muy MUy
ITEM R INSATISFECHO | SATISFECHO e OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza ' X '
Materiales dispuestos X
Acceso a las instalaciones del X
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELL“A BEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



@bl

ASOCIACION CIUBAD FUTURD
NIT900415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

"m | Alcaldiade

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR 2  PEREIRA
COMUNA EL OSO

NOMBRE BENEFICIARIQ:

locd e Vinasce

GRUPO:

FECHA:

BloS 2024

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

Muy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHO

MUY
SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BAS!

CA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabor, presentacicn)

Qrientacidn psicocial
{Psicdlogos v trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
(Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacidon productiva
{manualidades}

Intervencién nutricional

Atencién administrativa

Transporte {horarios, atencidn)

X AIX P B> <X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato v actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucién de
problemas

x DX >

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHD

SATISFECHO

MUy
SATISFECHQ

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

]

Materiales dispuestos

><‘

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

A

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADCR



i
Mm
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

ASOCIACION CIUDAD FUTURQ
WITG00415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

COMUNA EL 050

@r i Alezldia de

' PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Neel ba B&o(oycx

GRUPO:

FECHA:

CRAS 2o Y

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MuyY MUy
NSATISF SATISFECH
INSATISFECHO : e o et SATISFECHO

QBSERVACZIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacidn preparada {cantidad,

sabor, presentacic‘m)

Orientacion psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Awx, enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva

(manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencidn)

X lrm % | A |x X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucién de
roblemas

X > |X X

ITEM

Y INSATISFECHD | SATISFECHO ol
INSATISFECHO SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

PX.I

Materiaies dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del

Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




IS4

ASOCIACION CIUDAD FUTURO
NIT900415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

COMUNA EL 0SSO

Alcaldia de

& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Ge\u\-@(hlq RerneS

GRUPO:

FECHA:

Z8BloS (ot

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

Muy
SATISFECHO

Muy

INSATISFECHO
INSATISFECHO EC

SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabor, presentacion)

Orientacion psicocial
{Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
{manualidades}

Intervencion nutricional

Atencidén administrativa

Transporte {horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resoluciaon de
problemas

IR P [ x| x{>l>|% [>|X

ITEM

MUY
SATISFECHO

MUY

INSATISF
INSATISFECHO SEECHD

SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

x

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA BEL BENEFICIARIC

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




R A E SATISFACCION B | Alcaldiade
(O ..\\;f. y ENCUESTA D : | TyE
Mmmwm PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MaYoR &7 | PEREIRA
NIT 3004152834 COMUNA EL 0S0
NOMBRE BENEFICIARIO: Juls Ceailes Grige les
GRUPO:
FECHA: 1B loS (2ot
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
ITEM P e {NSATISFECHO | SATISFECHO AT EERD OBSERVACIONES
SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA
Alimentacion preparada (cantidad, X
sabor, presentaciﬁn)
Orientacién psicocial X)
(Psicologos y trabajadores sociales)
Atencidn primaria en satud X
{Aux. enfermeria y atencion de emergencias) X
Deporte, cultura y recreacion /\(
Orientacidn productiva ;
(manualidades) )(
Intervencién nutricional ,')(
Atencion administrativa x
Transporie (horarios, atencidn} }(
EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
Trato y actitud X
Competencias técnicas }(
Empatia y disposicidon X
Capacidad de resolucion de
problemas X
MUy MUY
ITEM INSATISFECHD | MSATISFECHO | SATISFECHO e DBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza ’ K ‘
Materiales dispuestos X
Acceso a las instalaciones del
Centro Vida ><

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




%M&@m

ASOCIACION CIUDAD FUTURD
NITS00415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR
COMUNA EL 0SO

T | Alcaldiade

& PEREIRA

NOMERE BENEFICIARIO:

NMayle

Qilvia Toro oe Torres

GRUPO:

FECHA:

28/l0S /oy

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

Muy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHO

MUYy
SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacién psicocial
{Psicologos y trabajadores sociales)

Atencion primaria en salud
(Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacién productiva
(manualidades)

Intervencién nutricional

Atencién administrativa

Transporte {norarios, atencidn}

X I [>|X ‘>{>§>fx

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de
roblemas

a

X
X

X

ITEM

Muy
INSATISFECHO

INSATISFECHD

SATISFECHO

MUY
SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

A

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIQ

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




%M%ﬂ

ASOCIACION CIUDAD FUTURO
NITO00415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

COMUNA EL O0SO

& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Gus tu veo

Lope,z

GRUPO:

FECHA:

18/0S (2o Yy

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHO | SATISFECHO

Muy
SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabor, presentacl'én)

X

Orientacion psicocial
(Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermerfa y atencidn de emergencias)

> |

Deporte, cultura y recreacién

Orientacién productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencign)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucién de
roblemas

XX el P Y o x|

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHO | SATISFECHO

MUy
SATISFECHO

QBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

K‘\

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

al

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDACOR




ENCUESTA DE SATISFACCION T | Alcaldia de
@Mﬁm PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR @ ] FERE'RR

ASOCIACION CIFDARFUTURD
NIT90015283-4 COMUNA EL 0S0
NOMBRE BENEFICIARIO: Lol ©8%pine.  Sieyra
GRUPO: -
FECHA: 8 /les [roey
CUIDADOR:
PARENTESCO:
muy MUy
ITEM INSATISEECHO | 'NSATISFECHD | SATISFECHO L OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacion)

Orientacion psicocial
{Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacidn productiva
[manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, stencign)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIC

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucién de

X | I3 Dy P | > | XX

roblemas
Moy MUY
ITEM INSATISFECHG | "NSATISFECHO | SATISFECHO . OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza I X ‘
Materiales dispuestos X
Acceso a las instalaciones del X
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADCR



P \ (A

EDDJ N ANA S 4
S22 SSANY YYT

ASQCIACTON CIUDAD FUTURO
NIT900435283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR
COMUNA EL 0SO

&

Alecaldia de

PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO: Mosla  del Cavnen  Banaivee
GRUPO:
FECHA: 18/05/z024
CUIDADOR:
PARENTESCO:
muy. MUY
ITEM INSATISFECHG | "NSATISFECHO | SATISFECHO SEnSEES OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sahor, presentacisn)

Orientacion psicocial
{Psicdlogos vy trabajadores sociales)

Atencién primaria en saiud
(Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cuitura y recreacién

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencion nutricionat

Atencién administrativa

Transporte {horarios, atencion)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de
roblemas

ITEM

Muy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHO

X
A
X%
x
~
X
X
X
X
X
X
%

SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

>(.

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




N AT

ASOCTACION CIUDAD FUTERO
NET 9004132834

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

COMUNA EL OSO

& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Magle, Marocorl +a Heviendez

GRUPO:

FECHA:

19 fos [z 02 &

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MUY MUY
ISF
INSATISFECHD e SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad, \i
-

sabor, presentacién)

Orientacion psicocial
[Psicilogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud

{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacién productiva
{manualidades)

AN

Intervencidn nutricional

X
N

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencidn}

A
A
X
hay

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicidn

> | 5|

Capacidad de resolucién de
roblemas

<

ITEM

— INSATISFECHO | SATISFECHO -
INSATISFECHO SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y lIimpieza

K

Materiales dispuestos

P

Acceso a fas instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




\ ENCUESTA DE SATISFACCION B | Alcaldiade
%}Mﬁ\jﬁm PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO Mavor &  PEREIRA

ASOEIACION CIUDAD FUTURD
0058 COMUNA EL OSSO
NOMBRE BENEFICIARIO: Thocem cxen Molcee
GRUPO:
FECHA: 2R8/0S fzo2¢
CUIDADOR:
PARENTESCO:
] MUY MUY
ITEM INSATISFECHG | TNSATISFECHO | SATISFECHO SATEEETo QBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacidn preparada (cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacién psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
(Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
[manualidades)

Intervencion nutricional

Atencién administrativa

Transporte {horarios, atencion)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de

[ [ > % "‘XXXXXHX

roblemas
Muy MUY
ITEM INsaTIsgecHo | NSATISFECHO | SATISFECHD e OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza X
Materiales dispuestos )(

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida K

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

s

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA C HUELLA DEL CUIDADOR



\ ENCUESTA DE SATISFACCION B 1 Alcaldia e
%@&ﬁm PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYor & | PEREIRA

ASOCIACION CIUDAD FITURO
T 04152804 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Mevce 42€ Diwz
GRUPO:
FECHA: 29/c5 (2o u
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
ITEM INSATISFECHG | NSATISFECHO | SATISFECHO <EFSEEE OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacidn psicocial
{Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
(Aux. enfermerifa y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de

X x> >sx>;>g>;>r>¢)(

roblemas i
MUY MUY
ITEM RAhaET INSATISFECHD | SATISFECHO SATISFECHO OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza x

Materiales dispuestos X

Acceso a las instalaciones del k

Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELL# DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADCR



ENCUESTA DE SATISFACCION B, | Alcaldia de
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & PEREIRR
COMUNA EL 0SO

NIT900415283-4
NOMBRE BENEFICIARIO: AMeinda  Conz. Led
GRUPO:
FECHA: 2 (os (zo2d
CUIDADOR:
PARENTESCO:

MUY MUy
ITEM e INSATISFECHO | SATISFECHO - OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabar, presentacidn)

Orientacion psicocial
(Psiclogas y trabajaderes sociales)

Atencion primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacidn productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencidn administrativa

Transporte (horzrios, atencion)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

i X x| X

Capacidad de resolucidon de

roblemas
MUY MUy
ITEM nsATISEECHG | NSATISFECHO | SATISFECHO AT OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden vy limpieza I >Q I
Materiales dispuestos r a
Acceso a las instalaciones del "0
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELL '&i‘é‘l BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



f o

A N WA - ENCUESTA DE SATISFACCION W | Alcaldiade
5.8 .t:i"‘}:' "'IIS_"‘ N i H]
'i;;;lbgs;;;&;mi“ PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR ¥ | PEREIRA
el COMUNA EL 0SO

NOMBRE BENEFICIARIO: Elvta Roscc. Gomen

GRUPO:

CUIDADOR:

PARENTESCO: -

MUY N MUY
ITEM TV N INSATISFECHO | SATISFECHO SATEeeio OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA
Alimentacién preparada {cantidad, x

sabor, presentacin'n)

Orientacion psicocial
(Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cuitura y recreacion

Orientacién productiva
{manualidades)

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencicn)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

x

K

X

X
Intervencion nutricional e
x

x

~

K

R

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de X
roblemas
Muy Muy
ITEM INSATISFECHD | TVSATISFECHO | SATISFECHO e OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza ?Q
Materiales dispuestos X

Acceso a las instalaciones del )(
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/0O SUGERENCIAS

FIRMA Q HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADCR



‘ ’ A

e ‘ 5 = | Alcaldiade

Aol s ENCUESTA DE SATISFACCION 1E

RESORE B ppoGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & | PEREIRA
OGN TR COMUNA EL 0SO

NOMBRE BENEFICIARIO: Q[\”q NMuvina, Rios

GRUPO:
FECHA: 29(es (2024
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY muy -
ITEM INSATISFECHO | TNSATISFECHO | SATISFECHO - OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidas,

sabor, presentacidn)

Orientacién psicocial
(Psicologos y trabajadores sociales)

Atencion primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacidn productiva
{mznualidades)

Intervencién nutricional

Atencidn administrativa

XX > > > >v-5<y

Transporte {norarios, atencion

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

X > 5 | >

roblemas
Muy MuY
ITEM INSaTiSFecHD | NSATISFECHO | SATISFECHO S siero OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden vy limpieza )(

Materiales dispuestos X

Acceso a las instalaciones del K‘

Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



\ ENCUESTA DE SATISFACCION P, | Alcaldiade
%@WM PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO Mavor &9 | PEREIRA

ASQCIACION CIUDAD FUTURO
T304 152834 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Fobtole. Veloasgoe™
GRUPO: '
FECHA: 29/(08 [222y
CUIDADOR:
PARENTESCO:
ITEM ’ M INSATISFECHD | SATISFECHO MUY OBSERVACIONES
INSATISFECHD SATISFECHOD

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacic’m)

Crientacidn psicocial
(Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte {herarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de

XX XIX[EPB] x| X

roblemas
MUY MUY
ITEM . INSATISFECs | NSATISFECHO [ SATISFECHD SATISFECHO OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden v limpieza <

Materiales dispuestos X

Acceso a las instalaciones del )c

Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDACOR



@M@ ENCUESTA DE SATISFACCION m | Alcaldfa de
¥!  LROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTG MAYOR @ ' PEREIRA

ASQCIACION CiEDAD FUTURD

o COMUNA EL 0S0
NOMBRE BENEFICIARIO: Ao Maowten  Rojert
GRUPO: Y
A 29 /05 (202 ¢
CUIDADOR:
PARENTESCO:

Muy MUy
ITEM INSATISFECHO INSATISFECHO { SATISFECHO SATISFECHO OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabor, presentaci:'m)

Orientacion psicocial
(Psicologos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
[Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacidon

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencién administrativa

Bl v e el P B

Transporte (horarios, atencién}

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud X
Competencias técnicas X
Empatia y disposicién X
Capacidad de resolucidn de x
problemas

MUY MUY

ITEM INSATISFECHD | "NSATISFECHO | SATISFECHO | . OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza } X 1
Materiales dispuestos /(
Acceso a las instalaciones del
Centro Vida K

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADCR



D~ AN A
S AN W
ASOCIACTON CIUDAD FUTURD

NIT900415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

‘PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

COMUNA EL 0SO

& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

NOV[’JQ(’\O -Ava.ugo

GRUPO:

FECHA:

(flosfzoe4

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MUy
SATISFECHD

MUY

INSATISFECHG
INSATISFECHO

SATISFECHD

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacidn psicocial
{Psicologos y trabajadores sociales)

Atencion primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacidn productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencidén administrativa

Transporte (norarios, atencion}

KYXXX?‘?%X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicidn

Capacidad de resolucion de
problemas

X | > |>F

ITEM

MUY
SATISFECHO

MUY

INSATISFECHO
INSATISFECHO

SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

e

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO
’-m‘.

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




CIN W\ ENCUESTA DE SATISFACCION @ Alcaldia de

Al

ol ;c‘;&wm “ PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR PEREIRA

NIT400:15283-4 COMUNA EL 0SSO
NOMBRE BENEFICIARIO: s At eoes
GRUPO: N
RECHA; 29/ms (o1t
CUIDADOR:
PARENTESCO:

MUY . MUY
ITEM S — INSATISFECHO | SATISFECHO TS OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacidn psicocial
{Psicalogos y trabajadores seciales)

Atencién primaria en salud
[Aux. enfermeria y atencidén de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva

(manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencidn)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

5 P Drl P s s || (e X

roblemas
Muy MUY
ITEM INSATISFECHO | "NSATISFECHO | SATISFECHO D OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza )( I
Materiales dispuestos )(

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



@EMW ENCUESTA DE SATISFACCION B | Alcaldiade
; Y/ pROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & PEREIRA

ASOCIACION CIUDAD FUTURO
- COMUNA EL 0S0O
NOMBRE BENEFICIARIO: Calhles Covdons
GRUPO:
FECHA: 29/o5 {702 ¢
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
ITEM insaTisrECHo | NSATISFECHO [ SATISFECHO - OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabar, presentacidn)

Orientacidn psicocial
{Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux, enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
{manualidades}

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencién}

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato vy actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

EDr Ing X Py | > 5> [ > > | X

roblemas
MUy
ITEM INSATISFECHD | 'NSATISFECHO | SATISFECHO e L OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza I x ,
Materiales dispuestos X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida )(

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



%@WM ENCUESTA DE SATISFACCION B | Alcaldiade
' PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR &0 PEREIRA

ASOCIACION CIUDAD FUTHRO
NIT 2004153834, COMUNA EL OSO
NOMBRE BENEFICIARIO: Jesos Maviea Bvkiz
GRUPO:
FECHA: L es lzo24
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUy Muy
ITEM EATAFE INSATISFECHD | SATISFECHO SREiesio OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabor, presentacién}

Orientacion psicocial
(Psicélogos v trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux, enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
(manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicidn

Capacidad de resolucion de

S P || P s e Py |

problemas
MUY MUY
ITEM INSATISEECHD | "NSATISFECHO | SATISFECHO i D OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza ' e
Materiales dispuestos X

Acceso a las instalaciones del .
Centro Vida X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



@M\WM

ASOCTACION CIUDAD FUTURG
NIT300415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR
COMUNA EL OSO

T | Alcaldia de
& | PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Albe

Reo S cn

CvrutT

GRUPO:

FECHA:

(o5 {2o2i

CUIDADOR:

PARENTESCO:

{TEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHO

Muy
SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacidn)

Orientacién psicocial
(Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacion productiva
(manualidades)

Intervencién nutricional

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencién}

><><><'>v><~><><>(

EQUIPQ INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de
problemas

XK K

ITEM

mMuy
INSATISFECHC

INSATISFECHO

SATISFECHO

MUY
SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

iVlateriales dispuestos

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




%@M@ﬁ ENCUESTA DE SATISFACCION R, | Alcaldiade
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR E 'PEREIRA

ASOCIACION CIGDAD FUTURG
200415284 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Mowvien  PoviE NMawtitez
GRUPO:
FECHA: {9 /es [2o2y
CUIDADOR:
PARENTESCO:
mMuy Muy
ITEM INSATISFECHG | 'NSATISFECHO | SATISFECHO SATEFEEHD OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacion psicocial
{Psicilogos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
(manualidades)

intervencioén nutricional

Atencién administrativa

Transporte (horarios, atencidn)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resofucién de

b i i A N B Y e el e DY

roblemas
muy MUY
ITEM INSATRFEGHG INSATISFECHO | SATISFECHO S OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza )(x
Materiales dispuestos )(

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida X

RECOMENDACIONES Y/Q SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



@Mﬁﬁm
. PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

ASOCIACION CIUDAD FUTURD
NIT 9004152874

ENCUESTA DE SATISFACCION

COMUNA EL 0S0O

e | Alcaldia de
& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Mavihe Vikes®

GRUPO:

FECHA:

29705 (2024

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MUY 3 MUY
INSATISFECHO | SATISFECHO
INSATISFECHO SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacién psicocial
{Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
[manualidades}

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencién)

B R Fol = b B Ea T DV ¥

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

> > Px

Capacidad de resolucién de
problemas

X

ITEM

M INSATISFECHG | SATISFECHO ALl
INSATISFECHG SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

X

Acceso a |as instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




ENCUESTA DE SATISFACCION T | Alcaldiade
Mm PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAvor &9  PEREIRA

ASOC[ACIDNCiUDABFUTURO
NIT 2004152834 COMUNA EL 0S0
NOMBRE BENEFICIARIO: Movlaw Loz belten Patiio
GRUPO:
FECHA: 14 fo5 (202
CUIDADOR:
PARENTESCO:
i MUY muy
ITEM INSATISFECHO | NSATISFECHO | SATISFECHO SATEEECHG OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabor, presentacidn)

Orientacion psicocial
{Psicélogos v trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
(Aux, enfermerfa y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
{manualidades}

Intervencion nutricional

Atencidn administrativa

XXX > > x| X

Transporte (horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud )(
Competencias técnicas X
Empatia y disposicién X
Capacidad de resolucién de
problemas X
MUY MUY
ITEM INSATISEECHD | TNSATISFECHO | SATISFECHO SATISEECHO OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza l )C l
Materiales dispuestos 1%

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida ‘(

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



A ENCUESTA DE SATISFACCION P | Alcaldia de
UV ppoGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MaYor & PEREIRA

ASQCIACION CIUDAD FUTURO COMUNA EL OSO

NIT 9004157834
NOMBRE BENEFICIARIO: Alveve (otrve ca
GRUPO:
FECHA: (oS { 202y
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUy MUY
ITEM e - INSATISFECHO | SATISFECHO e i OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sahor, presentacién)

Orientacién psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud

Deporte, cultura y recreacién

Orientacidn productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencién administrativa

[Aux. enfermeria y atencién de emergencias) )(‘
X
x

Transporte {horarios, atencidn)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud
Y .
Competencias técnicas X
Empatia y disposicidn x
Capacidad de resolucion de
roblemas X
MUY MUY
ITEM INSATISFECHO | "NSATISFECHO | SATISFECHO Aerechb OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza )C
Materiales dispuestos X

Acceso a las instalaciones del .
Centro Vida X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



%@&ﬁ ENCUESTA DE SATISFACCION e | Alcaldia de
Y}  BROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO mavor & PEREIRA

ASQCIACION CIUBAD FiFTURD

NIT 9004152834 COMUNA EL OSSO
NOMBRE BENEFICIARIO: A&V VOV e SO’{‘O
GRUPO:
freas 29/08 (2024
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
ITEM ry—— INSATISFECHO | SATISFECHD shfisieeio OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacidn)

Qrientacion psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencion primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
[manualidades)

Intervencién nutricional

Atencidn administrativa

Xx);xx}z)(

Transporte (horarias, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

X% |

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

problemas b
MUY MUY
ITEM INSATISFECHG | "NSATISFECHO | SATISFECHO D) OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza X
Materiales dispuestos )(

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida )(

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



ENCUESTA DE SATISFACCION 7. | Alcaldia ce
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & PEREIRRA
COMUNA EL 0SO

NIT9004152834

NOMBRE BENEFICIARIO: Jose Nomvel <Coyvlen

GRUPO:

FECHA: 19los (2024

CUIDADOR:

PARENTESCO: -

MUy 4 MUY
HO TISFECH OBSERVACIONES
ITEM INSATISFECHO INSAISEEC . o SATISFECHO

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacién psicocial
{Psicologos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
(Aux, enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencion administrativa

X s x| X

Transporte (horarios, atencidn}

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicidn

Capacidad de resolucion de
problemas

EI> > >5[

Muy
NSA S. FECHO OB5ERVACIONES
ITEM INSATISFECHO IPATISFECHD AT SATISFECHO

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza x I

Materiales dispuestos x'

Acceso a las instalaciones del X
Centro Vida /

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADCR



\ ENCUESTA DE SATISFACCION T | Alealdia de
%Aﬁm PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MaYoR &/ PEREIRS

ASOCIACION CEUDAD FUTURD
NITS00415283-4 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Cdgov Alveaves
GRUPO:
FECHA: 19 /oS [z e2¢
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY .
ITEM INSATISEECHD | "NSATISFECHO | SATISFECHO SATISFECHO OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabor, presentacl’én)

Orientacién psicocial
{Psic6logos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

?r><3<><>f>r>s)§

Transporte {horarios, atencisn)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicidn

Capacidad de resolucion de

Rl RalE e b

problemas
MUY MUY
ITEM INSATISEECHO | NSATISFECHO [ SATISFECHO e e OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza }C
Materiales dispuestos x

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida K

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELEA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



. ENCUESTA DE SATISFACCION T | Alcaldia de
Mm PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & PEREIRA

ASOCIACION CIUDAD FUTURO
prsp—— COMUNA EL 0S0O
NOMBRE BENEFICIARIO: NN
GRUPO:
FECHA: 29 [e > (2072 ¢
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUy MUY
ITEM INSATISEECHD | TNSATISFECHO | SATISFECHD SATISFECHO OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabor, presentachsn)

Qrientacion psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacidn productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencién administrativa

Transporte {horarias, atencion)

EQUIPO iNTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

It Rl R b B B D R VR Y PO DN S )¢

problemas
MUY MUy

ITEM INSATISEECHO | INSATISFECHO | - SATISFECHO T OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza I X
Materiales dispuestos X
Acceso a las instalaciones del /(
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA Q HUELLA DEL CUIDADOR



Bl

ASOCIACION CIUDAD FUTURO
NITo0G415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

COMUNA EL 0SO

B

Alzaldia de

PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Leis

Ay-l-um &’-(Ar\.\\l-ez

GRUPO:

FECHA:

29leS [a2

CUIDADOR;

PARENTESCO:

ITEM

MUy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

MUy

FE|
S i SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacién)

Orientacién psicocial
{Psicélogos y trabajadores soctales)

Atencidn primaria en salud
[Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
{manualidades}

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

Transporte {horarios, atencicn)

MY > XX

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia vy disposicién

Capacidad de resolucion de
problemas

ITEM

MUy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

Ex > [ [

SATISFECHO SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

(k.

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




M ENCUESTA DE SATISFACCION . | Alcaldiade
BT Gon crAATCERTRD VB ITXRAEL ADULTO MAYOR & PEREIRA

ASOCIACION CIUDAD FUTURD
NIT 2004152834 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Mow ted Ofelten Bottvase
GRUPO: -
FECHA: 29 [e=S [ 2> el
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
ITEM INSATISEEeHiD INSATISFECHO | SATISFECHO EATIae Tt OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sahor, presentacién)

Orientacion psicocial
[Psicélogos y trabajadores sociales)

Atencion primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
{manuvalidades)

Intervencién nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIC

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de
problemas

X Pebs el PP PP e Ly

MUy MUY
INSATISFECHO | SATISFECH OBSERVACIONE
ifiEv INSATISFECHO BFECHO SATISFECHO §

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza r l )Q r

Materiales dispuestos K

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



ENCUESTA DE SATISFACCION B | Alcaldia de
@Mﬁ&m PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR Y | PEREIRRA

ASOCIACION CIEDAD FUTURD
N900415283-4 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Rosallc, Goaez
GRUPO:
FECHA: 29/ oS [z g
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUY
{TEM INSATISFECHO | NSATISFECHO | SATISFECHO Flatelio OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sabor, presentacién}

Orientacion psicocial
(Psicdlogos y trabajadores sociales)

(Aux. enfermerfa y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencion nutricional

Atencion administrativa

x

Atencién primaria en safud )(
X
X

A

A

X

Transporte {horarios, atencidn}

EQUIPQ INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

AR Akl

Empatia y disposicidn

Capacidad de resolucién de X
roblemas
MUY MUY
ITEM INSATISFEGHD | "NSATISFECHO | SATISFECHO SAST LD OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza X ‘
Materiales dispuestos )(

Acceso a las instalaciones del ]
Centro Vida 7

RECOMENDACIONES Y/Q SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEl. CUIDADOR




ENCUESTA DE SATISFACCION T | Alcaldia de
MM PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO Mavor & PEREIRA

ASEJEIACIONCIUDADFUTURB
" COMUNA EL OSO
NOMBRE BENEFICIARIO: Mewter Celinee Tobon
GRUPO:
FECHA: 29 (oS (zoey
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUy
ITEM . INSATISFECHO | SATISFECHO Shisitdiio OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada {cantidad,

sabor, presentaci:’m)

Orientacion psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

X (X

Atencidn primaria en salud
{Aux, enfermeria y atencidn de emergencias)

k‘

Deporte, cuftura y recreacion

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencion administrativa

x % Psoix

Transporte (horarios, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARLIO

Trato y actitud X
Competencias técnicas x~
Empatia y disposicidn )(‘
Capacidad de resolucion de

roblemas X

Muy MUY
ITEM Ny e INSATISFECHO | SATISFECHO . OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza [ X l
Materiales dispuestos p'S
Acceso a las instalaciones del }(
Centro Vida

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA Q HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



A}
\
ASOCIACION CIUDAD FUTURO
NiT900415282-4

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

ENCUESTA DE SATISFACCION

COMUNA EL 0SO

& | PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Loz A Lﬁc\\(’C}

R\&S(’@S

GRUPO:

FECHA:

(eSS [2eo2¢

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHO

Muy
SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacidn preparada {cantidad,

sabar, presentacic'm)

Orientacién psicocial
[Psicologos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
[manualidades)

intervencién nutricional

Atencion administrativa

Transporte fhorarias, atencién)

>
e
A
X
K.
1%
o
X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

>

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de
roblemas

> P

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHD

SATISFECHO

Moy
SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

| x

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




\} P
ASOCIACION CIUDAD FUTURO
NIT300415283-4

ENCUESTA DE SATISFACCION

COMUNA EL OSO

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

T | Alcaldiade

“ PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

M'e."( (,Picr\

D(_/qlut’_

GRUPO:

FECHA:

L9 /08 [202¢%

CUIDADOR:

PARENTESCOD:

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHO

Muy
SATISFECHOD

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presentacidn)

Orientacidn psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencidn de emergencias)

Deporte, cultura y recreacién

Orientacion productiva
{manualidades)

Intervencién nutricional

Atencidn administrativa

Transporte (horarios, atencion)

N> AP > b X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

XX >

Capacidad de resolucion de
problemas

X

ITEM

Moy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHO

MUY
SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

1

/X

Materiales dispuestos

X

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida

x

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




Bl

ASOCIACION CIUDAD FUTURD
NIT 9034157834

ENCUESTA DE SATISFACCION

PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR

COMUNA EL 0SO

&

Alcaldia de

PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

A/\-—P AT D

Aol erp

GRUPO:

FECHA:

LY foos [2 o2t

CUIDADOR:

PARENTESCO:

ITEM

MUY
INSATISFECHO

INSATISFECHO

Muy

SATISFECHO SATISFECHO

OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacién preparada (cantidad,

sahor, presentacién)

Orientacion psicocial
[Psicologos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
(Aux. enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
(manualidades)

Intervencién nutricional

Atencion administrativa

Transporte (horarios, atencién)

x s I [ e |3 [X X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de
problemas

% 175 | X %

ITEM

MUy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

MUy

SATISFECHO SATISEECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

| x

WMateriales dispuestos

X

Acceso 3 las instalaciones del
Centro Vida

A

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




ENCUESTA DE SATISFACCION
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR
COMUNA EL 0SO

A N al\A
C5U A Wy
ASOCIACION CIGDAD FUTURD
NIT300415283-4

Lrﬂ = | Alcaldiade
L & PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO:

Ducie  Aplonio  Coshape de

GRUPO:

FECHA:

U [6S 204

CUIDADOR:

PARENTESCO:

mMuy MUy

CHO TISFECHO OBSERVACIONES
I INSATISFECHO INSATIFE L SATISFECHO

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabar, presentacirsn)

Orientacian psicocial
[Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencién primaria en salud
{Aux. enfermeria y atencién de emergencias}

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
[manualidades)

Intervencion nutricional

Atencién administrativa

Transporte {horarios, atencion}

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resclucion de

roblemas

x> x> ] 1> x>y Py I >f)<

ITEM

Muy
INSATISFECHO

INSATISFECHO

SATISFECHD

MUy
SATISFECHO

OBSERVACIONES

INFRAESTRUCTURA

Orden y limpieza

X

Materiales dispuestos

X

Acceso a tas instalaciones del
Centro Vida

X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO

FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR




%@&gﬂ ENCUESTA DE SATISFACCION T | Alcaldia de
¥  pROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR & | PEREIRR

ASOCTACION CIU‘I)AD FUTURO
NTO00415283.4 COMUNA EL 0SO
NOMBRE BENEFICIARIO: Flov Mowina  Callzge
GRUPO: -
FECHA: 2 (&5 (2072 4
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY Muy
ITEM INSATISFECHO | INSATISFECHO | sATISFECHO | o o OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacidn preparada {cantidad,

sabor, presenta:ién)

Orientacion psicocial
(Psicologos y trabajadares sociales)

Atencion primaria en salud
{Aux, enfermeria y atencion de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacién productiva
[manualidades})

Intervencion nutricional

Atencidn administrativa

Transporte (horarios, atencidn}

PP Py oy % [X

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicidon

Capacidad de resolucion de

X > P

problemas
MUY Muy
ITEM iNsaTiSFECHO | INSATISFECHO | SATISFECHO o X OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza y X
Materiales dispuestos X

Acceso a las instalactones del
Centro Vida X

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



ENCUESTA DE SATISFACCION
PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR
COMUNA EL 0S0

NiT306415283-4

& PEREIRA

NOMBRE BENEFICIARIO: MC{'\‘ Lca N e “ \/ L/ t{ Ay
GRUPO: '
grena: W (08 [202¢
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUY MUy
ITEM SArEaH INSATISEECHO | SATISFECHO A T OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada (cantidad,

sabor, presontacién)

Orientacidn psicocial
(Psicologos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
(Aux. enfermeria y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
(manualidades)

Intervencién nutricional

Atencidn administrativa

x>g>§>;>g>f>‘)<

Transporte (horarias, atencién)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicién

Capacidad de resolucion de

x| |2 |

roblemas
MUY MUY
ITEM INSATISFECHE | INSATISFECHO | SATISFECHO - OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA
Orden y limpieza e l
Materiales dispuestos }(

Acceso a las instalaciones del
Centro Vida /'(

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



w\ﬁ ENCUESTA DE SATISFACCION wr | Alcaldia de
VY PROGRAMA CENTRO VIDA PARA EL ADULTO MAYOR @ PEREIRA

ASOCIACION CIUDAD FUTURD
NTO0043528-4 COMUNA EL 0SSO
NOMEBRE BENEFICIARIO: -Q-FVOL. forn, AVL‘{'OMLO Bév.xm
GRUPO:
FECHA: 29 [05 /269 G
CUIDADOR:
PARENTESCO:
MUy MUY B
ITEM INSATISEECHD | TNSATISFECHO | SATISFECHO B . OBSERVACIONES

SERVICIOS DE LA CANASTA BASICA

Alimentacion preparada {cantidad,

sabor, presentacidn)

Orientacion psicocial
{Psicdlogos y trabajadores sociales)

Atencidn primaria en salud
{Aux. enfermerfa y atencién de emergencias)

Deporte, cultura y recreacion

Orientacion productiva
(manualidades)

Intervencidn nutricional

Atencién administrativa

x*xxxxyx

Transporte {horarios, atencidn)

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO

Trato y actitud

Competencias técnicas

Empatia y disposicion

Capacidad de resolucion de

XX

problemas
MUY MUY

ITEM EATISEERHO INSATISFECHD | SATISFECHO SR EEHD OBSERVACIONES
INFRAESTRUCTURA |
Orden y limpieza ' K [
Materiates dispuestos X
Acceso a las instalaciones del
Centro Vida X ]

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

FIRMA O HUELLA DEL BENEFICIARIO FIRMA O HUELLA DEL CUIDADOR



