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CARACTERIZACIÓN MOTIVOS DE CONSULTA Y ESTRATEGIAS JURÍDICAS 
APLICADAS 

Nombre de la (el) 
Profesional 

Sandra Lorena Neira 

Ubicación (es) del 
servicio 

Manzana del Cuidado Juan Rey 

Período Septiembre 2024 

 
 
 

I. MOTIVOS DE CONSULTA 
 
 
 
PENAL 

* Violencia intrafamiliar 

 
 
 
CIVIL 

* Pertenencia 
 

 
 
 
LABORAL 

* Accidente Laboral 
* Salarial 

 
 
 
ADMINISTRATIVO 

• Reparación Directa  

 
 
 
 
 
 
 
FAMILIA 

* Custodia 
* Alimentos 
* Sucesiones 
* Restablecimiento de Derechos 

 
 
 
POLICIVO 

• Convivencia 
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COMERCIAL 

 

 
 
 
OTROS 

 

 
 

II. DOCUMENTOS ELABORADOS 
AREA TIPO MOTIVO 

 
PENAL   

 
CIVIL 

  

 
LABORAL 

  

 
 
ADMINISTRATIVO 

  

 
FAMILIA 

  

 
POLICIVO 

  

 
COMERCIAL 

  

 
OTROS 

Tutela  Solicitud de cuidador o enfermera 
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III. ESTRATEGIAS JURÍDICAS APLICADAS 
Área del Derecho: Restablecimiento de Derechos 
Problema jurídico: Patria Potestad y DD de los niños y niñas 

Estrategia jurídica aplicada: Se oriento a dos mujeres cuidadoras sobre el proceso de suspensión 
de Patria Potestad por parte del Instituto Colombianos de Bienestar Familiar.  

Marco normativa: 
Constitución Política de 
Colombia 

Interno: 
Ley 1878 de 2018 
Código Civil Colombiano 
Código de procedimiento Civil 
Ley 12 del 22 de enero de 1991 
Ley 640 de 2001 
CONPES 109 de 2007 
Ley 1295 de 2009 
Decreto 0987 de 2012 
Ley 1804 de 2016 

Externo: 
N/A 

   
Marco jurisprudencial 
Decreto 2150 de 1995 
Decreto No. 2272 de 1989. 

Nacional: 
Constitución Política de Colombia. 
Ley 100 de 1993 

Internacional: 
Convención sobre los Derechos 
del Niño  
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IV. TABLERO DE CONTROL MENSUAL (CUANTITAVO) 
 

Ubicación 
 

Nombre 

 
No. de 

Contrato 

 
TOTAL 

atenciones 

 
TOTAL 

seguimientos 

 
Atenciones 
individuales 

 
Atenciones 
colectivas 

 
 

Mochuelo 

Sandra 
Lorena 
Neira 

 
 

1754-2024 

 

41 

 
 

1 

 
 

20 

 
 

21 
 
 

Casos remitidos a otros equipos SDMujer  
 

CIOM 
Casas 

de 
Justicia 

 
SAAT 

Comité de 
Representación 

Jurídica 

Casas 
Refugio 

 
Hospitales 

 
URI 

0 0 0 0 0 0 0 

  

 
 
Agencia  
MUJER 

 

Enlace 
SOFIA 

 
Emprendimiento y 

empleabilidad 
SDMujer 

 
Programa de 
Asistencia a 

Casa 

 
Formación 

complementaria 
- SDMujer 

 
Duplas 

psicosociales 
DEVAJ 

Dupla 
psicojuridica 

de otra 
manzana 

¿cuál? 

 

Líder 
de 
Manzan
a 

0 2 1 0 0 0 0 0 
 
 

Casos remitidos a oferta institucional  
(diferente a SD Mujer) 

 
Centro 
Crecer 
(SDIS) 

 

Centro Amar 
(SDIS) 

 
Subdirección 

para 
Discapacidad 

(SDIS) 

 
Emergencia 

social 
(SDIS) 

 
Subdirección 

para la 
Vejez 

 
Educación 

flexible 
(SE) 

 
 

ICBF 

 
Empleabilidad 

y 
emprendimiento 

(SDE) 

 
 

Otros 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 
 
 
 

Casos recepcionados por la Dupla PJ (por otro equipo, estrategia o institución)  

 
 

CIOM 

 
Secretaria 
de Salud 

 
 

ICBF 

 
Emprendimiento 
y empleabilidad 

SDMujer 

 
 
Lider zonal 

 
Líder de 
Manzana 

Dupla 
psicojuridica 

de otra 
manzana 

¿cuál? 

Consejo 
Noruego 

para 
Refugiados 

Línea 
purpura 
distrital 
(LPD) 

 
Estrategia 
Cuidado 

Comunitario 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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Programa de 
Asistencia a 

Casa 

 

Duplas 
psicosociales 

DEVAJ 

 

Estrategia de 
Justicia de 

Género 

 
 

Enlace SOFIA 

 

Centro de 
atención a 
víctimas 

 
Coordinadora 

Duplas 
Psicojurídicas 

SIDICU 

 
 

Casas de 
Justicia 

0 0 0 0 0 0 0 
 
 

Casos de 
violencia 

identificados 

Solicitudes de 
MP 

 
Incumplimientos MP Denuncias a 

Fiscalía 
Denuncias de 

OFICIO 
Documentos 
realizados 

2 0 0 0 0 0 
 


