
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
REPORTE TÉCNICO 

MANTENIMIENTOS Y CAPACITACIONES 
BR05 – Bucaramanga, BR10 – Valledupar, BR29 Popayán, BR04 – Medellín 

BR12 – Florencia, BR22 – Guaviare, BR29 – Popayán 

CENAE – Tolemaida, FUDRA 1 – Macarena, ZEUS – Chaparral, FUVUL - Tibú 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Octubre 2024 



 

Cumpliendo con las especificaciones técnicas del contrato de prestación de servicio N° 567-

CENAC PERSONAL-2024, se garantiza el servicio de Monitoreo Ambiental y Alertas de 

Tormentas Eléctricas mediante el uso de software durante un año, destinado a la Dirección 

de Preservación de la Integridad y Seguridad del Ejército Nacional. Se certifica el 

mantenimiento y capacitación de los módulos portátiles receptores del sistema de alerta de 

tormentas eléctricas. 

Descripción: Durante la visita de mantenimiento, instalación y capacitación, se llevarán a cabo 

los procedimientos establecidos por Keraunos S.A.S. para asegurar el correcto 

funcionamiento de los módulos receptores del sistema de alerta de tormentas en cada una 

de las jurisdicciones asignadas. El proceso comenzará con una inspección general para evaluar 

el estado inicial, seguido del mantenimiento y reemplazo de partes si es necesario, y concluirá 

con pruebas de funcionamiento del sistema y de cada módulo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 BR10 – Valledupar 

Fecha: 10 de septiembre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: BR10 – Valledupar 

Responsable Keraunos: Jorge Zorro 

Responsable Ejercito: CS Jeimy Herrera 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Remplazo luz verde y amarilla 

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 08 personas 
 

 

Anexos: 

   



 

 

 
 

 

 

 

 



 

2 BR5 - Bucaramanga 

Fecha: 10 de septiembre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: BR5 - Bucaramanga 

Responsable Keraunos: Diego Martínez 

Responsable Ejercito: SS Jhon Martínez 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Remplazo luz roja y módulo elevador 

• Cambio de memoria SD alta velocidad  

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 08 personas 
 

Anexos: 

   



 

 
 

 
 

 

 

 



 

3 BR4 - Medellín 

Fecha: 24 de septiembre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: BR4 - Medellín 

Responsable Keraunos: Laura Daniela Ramírez 

Responsable Ejercito: SV Cortes Otoniel 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 17 personas 
 

Anexos: 

   



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4 BR29 – Popayán 

Fecha: 10 de septiembre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: BR29 - Popayán 

Responsable Keraunos: Kevin Albarracín 

Responsable Ejercito: SS Jeison Uribe 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Remplazo luz verde  

• Cambio de tarjeta SD 

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 09 personas 
 

Anexos: 

  



 

 

 

 

       

 
 

 

 

 



 

5 BR12 – Florencia 

Fecha: 25 de septiembre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: BR12 - Florencia 

Responsable Keraunos: Diego Martínez 

Responsable Ejercito: C3 Valentina Botero 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Remplazo luz azul y roja 

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 08 personas 
 

Anexos: 

  

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

6 BR22 – Guaviare 

Fecha: 10 de septiembre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: BR22 - Guaviare 

Responsable Keraunos: Diego Martínez 

Responsable Ejercito: Andrés Lozada 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Remplazo luz amarilla 

• Cambio de perilla 

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 05 personas 
 

Anexos: 

  



 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

7 CENAE – Tolemaida 

Fecha: 02 de octubre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: CENAE - Tolemaida 

Responsable Keraunos: Jorge Zorro 

Responsable Ejercito: SV Andrés Guerrero 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Cambio de tarjeta SD 

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 05 personas 
 

Anexos: 

  



 

 

 



 

8 FUDRA 1 – Macarena 

Fecha: 02 de octubre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: FUDRA 1- Macarena 

Responsable Keraunos: Kevin Albarracín 

Responsable Ejercito: SS Julio Salgado 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Remplazo luz verde  

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 09 personas 
 

Anexos: 

  



 

 
 

 
 

 



 

9 ZEUS – Chaparral 

Fecha: 30 de septiembre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: Zeus - Chaparral 

Responsable Keraunos: Jorge Zorro 

Responsable Ejercito: SV Jamer Ortiz 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado: 11 personas 
 

Anexos: 

  



 

 
 

 



 

10 FUVUL - Tibú 

Fecha: 10 de octubre 2024 

Actividades: Mantenimiento y Capacitación 

Jurisdicción: FUVUL - Tibú 

Responsable Keraunos: Kevin Albarracín 

Responsable Ejercito: C3 Culma Yesenia 

 

Actividades realizadas: 

 

Mantenimiento: 

• Inspección general del módulo 

• Verificación del voltaje de suministro de energía eléctrica del toma corriente 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de respaldo de energía – UPS, cambio 
de batería 

• Verificación de funcionamiento de la unidad de procesamiento central.  

• Verificación del sistema de control de activación de luces y sirenas  

• Verificación del funcionamiento del ventilador. 

• Cambio de baterías del teclado  

• Limpieza completa del módulo  

• Actualización de software  

• Revisión de funcionamiento general 
 

Capacitación: 

• Capacitación del uso del modulo 

• Capacitación del uso de la plataforma 

• Personal capacitado:  07 personas 
 

Anexos: 

 

  


