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Inicio Soporte Incidencias Q Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente (estructura en arbol)

Incidencia - Falla en la Plataforma SECOP II (Root Entity > Colombia Compra Eficiente
tista.. > Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnologico > Mesa de Servicio Colombia 1
Compra Eficiente)

Incidencia
Agregar :
Procesando incidencia o
. imiento E o
Estadisticas
kil ¢ Historial de acciones :
Todo
® 2024-12-02 18:46 Recordatorio de incidencia
ﬁ Falla en la Plataforma SECOP II
Sistema de informacién: SECOP 11
L) Navegador: Internet Explorer
— Fecha y hora de la falla: 2024-11-29 18:00
GABRIELA GONGORA Relacionado con: Contratos
BERMUDEZ Descripcion: Cordial saludo, El dia viernes la Entidad Estatal genero las modificaciones a los contrato namero GGC-020-2024,

GGC-079-2024 y GGC-111-2024 los cuales tenia como fecha de terminacion el dia 30 de Noviembre de 2024 atendiendo al
procedimiento administrativo interno y a las constantes fallas de la plataforma las mismas no fueron publicadas el dia viernes 29
de diciembre de 2024. No obstante, el dia de terminacion del centrato que correspondia al 30 de noviembre la plataforma no se
encontraba disponible de conformidad con las notificaciones realizadas por Colombia Compra Eficiente. No obstante, el articulo 27
de la Ley 80 de 1993 establece que los contratos pueden ser modificados durante su ejecucion contemplada esta para los
contratos en mencion hasta el dia sabado 30 de 2024. En este sentido, agradecemos que sea emitido el Certificado de
Indisponibilidad Particular derivado del mantenimiento realizado al SECOP II durante el fin de semana. Atentamente,

Informacion del solicitante:

Entidad: INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO (ICA)
Cédula: 1019093098

Nombre: Gabriela Gongora Bermudez

Correo: gabriela.gongora@ica.gov.co

Teléfono: 3173333308

Celular: 3173333308

Departamento: Bogotd, D.C.

Municipio: Bogota, D.C.

Tipo de usuario: Comprador
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- Compra Eficiente

Indisponibilidad de SECOP I

Duracion:
Desde el 30 de noviembre a las 00:01 a.m.
hasta el 1 de diciembre a las 11:59 p.m.

Motivo:

Aviso importante:

Actualizacion de la infraestructura en la nube de Azure,

en donde esta ubicada la plataforma del SECOP II.

Recomendacion:

Por favor, anticipe sus actividades y gestiones en SECOP II,

Gracias por su comprension mientras
trabajamos para mejorar nuestros servicios.
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