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Valledupar,   
 
  

   
Doctor 
EUDES DE JESUS ZAPATA SANJUAN 
Director (e) 
SENA – REGIONAL CESAR 
Carrera  19   14-78 
Valledupar    
 
 
                                                                                          Asunto: Informe de Supervisión contrato No. 

CO1.PCCNTR.6464807 DEL 2024 Clima 
Organiacional 
 

Cordial saludo doctor Zapata. 
 
Con el fin de surtir el trámite de pago respectivo, me permito allegar factura correspondiente a la 
prestación de servicios insumos de clima organizacional, por parte del contratista CENTRO DE 
CONSULTORIA Y ESTADISTICA DATA CENTER S.A.S dentro del Contrato No. CO1.PCCNTR.6464807 
DEL 2024, cuyo objeto es Prestación de servicios para la realización de actividades de intervención 
del clima organizacional, a través de talleres teóricos prácticos (dinámicas y juegos lúdicos) dirigido 
a los funcionarios y contratistas en temas psicosociales de liderazgo para el trabajo en equipo y 
técnicas para la inteligencia emocional, para lo cual se adjuntan los siguientes soportes: 
 
                 -       Informe de Supervisión 

- Factura Electrónica  
- Orden de Compra  
- Soporte de Pago Seguridad Social 
- Certificación de Aportes Parafiscales 
- Certificación Bancaria 
- RUT 
- Informe contratista  

 
Es importante señalar, que los documentos aportados fueron revisados previamente por esta 
Supervisión y por el área Financiera de la Regional, estableciendo que cumple con los criterios exigidos 
por la Entidad para la gestión de pago.  
 
 
Atentamente,                                                                
 
 
 

                                    LIGIA MARIA MURGAS MORÓN    
                                                                        Coordinadora Grupo de Gestión de Talento Humano          

Supervisora 
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PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 
ETAPA CONTRACTUAL 

FORMATO 
INFOME DE SUPERVISIÓN 

 
 

 

INFORME DE SUPERVISIÓN No. 01 del 09 de octubre del 2024 

DIRECCIÓN ORDENADORA DE 
GASTO: 

DESPACHO DIRECCIÓN REGIONAL CESAR 

SUPERVISOR DEL CONTRATO: 
LIGIA MARIA MURGAS MORON, Técnico G02 – 
Coordinadora Grupo de Gestión de Talento Humano 

CONTRATO No: CO1.PCCNTR.6464807 DEL 2024  
TIPO DE CONTRATO: SERVICIOS PERSONALES 

 
 
 
OBJETO: 

Prestación de servicios para la realización de actividades 
de intervención del clima organizacional, a través de 
talleres teóricos prácticos (dinámicas y juegos lúdicos) 
dirigido a los funcionarios y contratistas en temas 
psicosociales de liderazgo para el trabajo en equipo y 
técnicas para la inteligencia emocional.  

VALOR: 
Trece Millones de Pesos M/L ($13.000.000,00) 

CONTRATISTA: 
CENTRO DE CONSULTORIA Y ESTADISTICA DATA CENTER 
S.A.S 

NIT: 900781225 

LUGAR DE EJECUCIÓN: Valledupar, La Jagua de Ibirico y Aguachica  

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 25 DE JUNIO DEL 2024 

FECHA DE INICIO: 02 DE JULIO DEL 2024 

FECHA FINAL: 01 DE OCTUBRE DEL 2024 

PLAZO 
CONTRATO: 

INICIAL DEL TRES (03) MESES, contados a partir de la aprobación de 
las pólizas de garantías 

VALOR 
CONTRATO: 

INICIAL DEL Trece Millones de Pesos M/L ($13.000.000,00) 

ADICIÓN No. 1 N/A 

PRORROGA No. 1 N/A 

PLAZO TOTAL DEL CONTRATO TRES (03) MESES, contados a partir de la aprobación de 
las pólizas de garantías 

 
 
FORMA DE PAGO: 

El presupuesto asignado por el SENA para la presente 
contratación, corresponde a la suma de TRECE MILLONES 
DE PESOS MCTE. ($13.000.000), suma que se pagará al 
contratista en un pago único contra entrega a 
satisfacción de los servicios prestados al supervisor del 
contrato, dentro de los treinta (30) días después de 
recibido el servicio a satisfacción, previa radicacion  de 
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facturas y certificación del supervisor donde conste el 
cumplimiento a satisfacción del objeto contractual, 
durante el período correspondiente.  

 
En todo caso el contratista deberá atender lo establecido 
en la Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020, 
expedida por la DIAN “Por la cual se desarrollan los 
sistemas de facturación, los proveedores tecnológicos, el 
registro de la factura electrónica de venta como título 
valor, se expide el anexo técnico de factura electrónica 
de venta y se dictan otras disposiciones en materia de 
sistemas de facturación” 

 
Para cada pago, se requiere el cumplimiento de los 
siguientes requisitos: POR PARTE DEL CONTRATISTA: 
Radicación de la factura electrónica en la plataforma SIIF 
NACION, para aprobación por parte del Supervisor; 
acreditación de encontrarse al día en el pago de aportes 
al Sistema de Seguridad Social Integral, así como los 
propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensación Familiar, 
cuando corresponda, mediante la presentación de las 
planillas de pago correspondientes al periodo facturado. 
POR PARTE DEL SENA: El informe de supervisión suscrito 
por el Supervisor del contrato y aprobación de la factura 
electrónica en la plataforma SIIF NACION. 

 

RELACIÓN ELEMENTOS RECIBIDOS: 
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Tema del taller: liderazgo para el trabajo en equipo y técnicas para mejorar la inteligencia emocional. 

Objetivo: Brindar estrategias que nos permitan gestionar la inteligencia emocional para lograr la 
cohesión del grupo de trabajo. 

Facilitador: María Doris Barros Rumbo. Psicóloga, Especialista en Salud Ocupacional y prevención en 
Riesgos Laborales. 

  

Fecha Lugar Hora Número de personas 

martes 13 de agosto Aguachica 9:00 a.m 40 personas 

martes 13 de 
agosto 

Aguachica 2:30 p.m 40 personas 

viernes 16 de agosto auditorio CIGEC 9:00 a.m 30 personas 

martes 20 de agosto auditorio CIGEC 9:00 a.m 30 personas 

martes 20 de agosto auditorio CIGEC 3:00 p.m 30 personas 

martes 27 de agosto auditorio CIGEC 3:00 p.m 30 personas 

miércoles 21 de 
agosto 

casino CBC 9:00 a.m 30 personas 

jueves 22 de agosto casino CBC 9:00 a.m 30 personas 

miércoles 28 de 
agosto 

la jagua 9:00 a.m 40 personas 
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FECHA No. DE 
FACTURA 

VALOR A 
CANCELAR 

VALOR EJECUTADO SALDO DEL 
CONTRATO 

PORCENTAJE 
EJECUCIÓN 

FINANCIERA 

PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN FÍSICA 

No. días 
ejecutados 

% 

16/09/2024 FE – 70 $ 13.000.000,00 $ 13.000.000,00 $ 0,00 100% NO APLICA  

        

        

 

 

OBSERVACIONES 

 
El presente informe corresponde al recibo a satisfacción de la totalidad de intervención del 
clima organizacional, a través de talleres teóricos prácticos (dinámicas y juegos lúdicos) 
dirigido a los funcionarios y contratistas en temas psicosociales de liderazgo para el trabajo 
en equipo y técnicas para la inteligencia emocional, adelantadas en Valledupar, La Jagua y 
Aguachica, de acuerdo con lo establecido dentro del contrato No. CO1.PCCNTR.6464807-
2024 con base en la relación de los funcionarios relacionados en el presente informe, por 
valor de: DIEZ MILLONES DE PESOS ($10.000.000,00), según factura FE - 70, discriminados 
así: 

 
Valor correspondiente a Capacitación: $      10.924.370,00 
Valor IVA: $         2.075.630,00 
TOTAL FACTURA  $   13.000.000,00 

 

 
El Proveedor presentó la documentación de pago de la seguridad social dónde consta que se 
encuentra al día en los pagos de salud, pensión y parafiscales de acuerdo con la planilla de pago 
adjunta al presente informe.  
 
 
 
 

                                                        LIGIA MARIA MURGAS MORON  

                                                                                  Coordinadora Grupo de Gestión de Talento Humano 
 
 
 
 
Anexo:  Factura Electrónica No. FE – 70  
              Planilla pago seguridad social 
              Informe actividades DATACENTER

 

 

Firmado digitalmente por 
LIGIA MARIA MURGAS 
MORON 
Fecha: 2024.10.09 
15:25:32 -05'00'



Número del contrato

Duración del contrato
Fecha de inicio de contrato

Fecha de terminación del
contrato

Liquidación
Obligaciones Ambientales

Obligaciones pos consumo
Reversión

Identificación del contrato

ID del contrato en SECOP CO1.PCCNTR.6464807  
Versión del contrato 1  

Estado de contrato En ejecución  
Fecha de generación del estado 6 días de tiempo transcurrido (25/06/2024 3:15:34 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

CO1.PCCNTR.6464807  

Objeto del contrato
Prestación de servicios para la realización de actividades de intervención del clima
organizacional, a través de talleres teóricos prácticos (dinámicas y juegos lúdicos) dirigido a
los funcionarios y contratistas en temas psicosociales de liderazgo para el trabajo en equipo y
técnicas para la inteligencia emocional.

 

Tipo de Contrato Prestación de servicios  
¿Asociado a otro contrato? Sí No  

3 Meses  
3 horas para terminar (2/07/2024 12:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

1/10/2024 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Tiempo adiciones en días 0 días  
Sí No *  
Sí No *  
Sí No *  
Sí No *  

Información de la Entidad Estatal contratante

SENA REGIONAL CESAR Grupo de Apoyo Administrativo Mixto 0 Recomendación
(es)

Información del Proveedor contratista

DATA CENTER S.A.S

COLOMBIA, Valledupar 
Número de documento 900781225

Cuenta bancaria del proveedor

Proveedor Nombre del banco Tipo de cuenta Número de cuenta

CENTRO DE CONSULTORIA Y ESTADISTCA DATA
CENTER S.A.S

Aprobación del contrato

Aprobador – Proveedor
Aprobado
por:

DIANA MARIA
GUTIERREZ NIETO

Fecha de
aprobación:

27/06/2024 12:27:01 PM ((UTC-
05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Aprobador – Entidad Estatal
Aprobado
por:

Eudes de Jesus
Zapata Sanjuan

Fecha de
aprobación:

27/06/2024 5:09:38 PM ((UTC-05:00)
Bogotá, Lima, Quito)

Contrato Firmado: CO1_PCCNTR_6464807_Firmado
Contrato en ejecución:

Documentos Tipo

javascript:void(0);
javascript:void(0);


Documentos Tipo

¿Debe cumplir con invertir
mínimo el 30% de los recursos
del presupuesto destinados a

comprar alimentos, cumpliendo
con lo establecido en la Ley

2046 de 2020, reglamentada por
el Decreto 248 de 2021?

Contrato asociado a las
órdenes impartidas por la
Corte Constitucional en la

Sentencia T-302 de 2017

¿Se requieren emisiones de
códigos de autorización?

¿Solicitud de
garantías?

Garantías por
lotes, grupos o

etapas
Cumplimiento

Responsabilidad
civil extra

contractual
Fecha límite

para entrega de
garantías:

Definir Plan de Pagos?

Número del Contrato
Proveedor

Creado por
Agregado en

Comentario

Dirección de notificaciones
Ubicación

País
Departamento

Municipio
Dirección

Código postal

No
Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de la Ley 2022 del
2020  

Decreto 248 de 2021

Sí No

El decreto 248 de 2021, obliga a las entidades que manejen recursos
públicos, a adquirir alimentos comprados a pequeños productores
agropecuarios y/o de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria
locales y sus organizaciones, mínimo el (30%) del presupuesto destinados
a la compra de alimentos

 

Sentencia T-302 de 2017

Sí No
Sentencia que declara el estado de Cosas Inconstitucionales en relación
con los derechos de los niños del pueblo Wayúu.  

Condiciones ejecución y entrega

Condiciones de entrega: Como acordado previamente  

El contrato puede ser prorrogado Sí No  

Configuración financiera - Configuraciones generales

Sí No  

Configuración financiera - Garantías

Sí No  

Sí No  

Sí No  
Cumplimiento del contrato  

 % del valor del
contrato 10,00 Fecha de vigencia (desde) 5 días de tiempo transcurrido (26/06/2024 2:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

 Valor de la garantía Fecha de vigencia (hasta) 27/01/2025 2:00:00 AM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Sí No  

5 días de tiempo transcurrido (26/06/2024 12:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)Fecha de entrega de garantías: 3 días de tiempo transcurrido (28/06/2024 11:00:13 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima,
Quito)  

Garantías del proveedor:

Id de la garantía Justificación Tipo de garantía Valor Emisor Fecha fin Estado

CO1.WRT.14627482 Cumplimiento - Cumplimiento del contrato Contrato de seguro 1.300.000,00 COP ASEGURADORA SOLIDARIA 27/01/2025 ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) Aprobado Detalle

Configuración financiera - Pago de anticipos

Sí No  

Condiciones de facturación y pago

Forma de pago Abono en cuenta  

Plazo de pago de la factura 30 días  

Comentarios

CO1.PCCNTR.6464807
CENTRO DE CONSULTORIA Y ESTADISTCA DATA CENTER S.A.S
YOISLIN MILDRED PALACIO CONDE
1 hora de tiempo transcurrido (2/07/2024 6:57:09 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticePhases/View?
PPI=CO1.PPI.32613909&isFromPublicArea=True&isModal=False

Anexos del contrato

Descripción Nombre

3.GTH-F-231_V4_Formato_autorizacion_consulta_inhabilidades_delitos_sexuales (1).docx 3.GTH-F-
231_V4_Formato_autorizacion_consulta_inhabilidades_delitos_sexuales
(1).docx

Descargar Detalle

Dirección de notificaciones

CARRERA 19 ENTRE CALLE 14 Y 15  
CO-CES-20001 - Valledupar  
COLOMBIA  
Cesar  
Valledupar  
CARRERA 19 ENTRE CALLE 14 Y 15  
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javascript:void(0);
javascript:void(0);


Latitud:
Longitud:

1 Carrera 19 entre calle 14 y 15 COLOMBIA > Cesar > Valledupar

Guardar y
notificar
Guardar y
notificar

Guardar y
notificar

Proyecto del Plan Marco para la
Implementación del Acuerdo de

Paz o asociado al Acuerdo de
Paz

Destinación del gasto
Fuente de los recursos: Valor

Presupuesto General de la
Nación - PGN
Sistema General de
Participaciones - SGP
Sistema General de Regalias -
SGR
Recursos Propios (Alcaldías y
Gobernaciones)
Recursos de Crédito
Otros Recursos (Especie,
Privados, Cooperación, Propios
Entidades Autónomas)

Total
Validación Código BPIN

202323670127103 2024 Validado

Entidad Estatal registrada en el
SIIF

Código de autorización
Código unidad/subunidad

ejecutora
CDP/Vigencias Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)

1424 CDP Generado 18.360.000 COP 13.000.000 COP 36-02-00-020-000000

 
 Grados (º) Minutos (') Segundos ('')  

 

  
Municipio de ejecución del contrato

ID Dirección Ubicación

  

 1  CO1.PCCNTR.6464807

 1.1   Incluya el precio como lo indique la Entidad Estatal

    
Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

13.000.000,00

    Ref. Artículo Código UNSPSC Descripción Cantidad Unidad Precio unitario estimado Precio unitario Incluya el precio como lo indique la
Entidad Estatal

    1 86132001

Prestación de servicios para la realizacion de
actividades de intervención del clima organizacional, a
través de talleres teóricos prácticos (dinámicas y
juegos lúdicos) dirigido a los funcionarios y
contratistas en temas psicosociales de liderazgo para
el trabajo en equipo y técnicas para la inteligencia
emocional.

1,00 UN 13.000.000,00 13.000.000,00 13.000.000,00

Configuraciones de documentos del proveedor

Plazo máximo para el proveedor entregar los documentos de adjudicación: 5 días de tiempo transcurrido (26/06/2024 4:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)
Fecha de entrega de documentos del proveedor: 4 días de tiempo transcurrido (27/06/2024 12:26:20 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Documentos del contrato

Descripción Nombre del documento Detalle

17-04-2024 Requerimiento de Clima Organizacional 2024 FIRMADO.pdf 17-04-2024 Requerimiento de Clima Organizacional 2024 FIRMADO.pdf (detalle)

ANÁLISIS DEL SECTOR - CLIMA ORGANIZACIONAL 2024.pdf ANÁLISIS DEL SECTOR - CLIMA ORGANIZACIONAL 2024.pdf (detalle)

CDP 1424 CLIMA ORGANIZACIONAL DESP.pdf CDP 1424 CLIMA ORGANIZACIONAL DESP.pdf (detalle)

ESTUDIOS PREVIOS CLIMA ORGANIZACIONAL (1).pdf ESTUDIOS PREVIOS CLIMA ORGANIZACIONAL (1).pdf (detalle)

PAA CLIMA 2024.pdf PAA CLIMA 2024.pdf (detalle)

 

Asignaciones para el seguimiento

Ordenador del Gasto Eudes de Jesus Zapata SanjuanTipo de documento Cédula de Ciudadanía Número de documento 77025149  

Supervisor LIGIA MARIA MURGAS MORONTipo de documento Cédula de Ciudadanía Número de documento 1067806067  

Asignaciones Ordenador del pago

Ordenador del pago Eudes de Jesus Zapata SanjuanTipo de documento Cédula de Ciudadanía Número de documento 77025149  

Histórico de asignaciones

Posición Nombre Fecha de seguimiento Cambiado por

Ordenador del pago Eudes de Jesus Zapata Sanjuan 4 días de tiempo transcurrido (27/06/2024 5:09:39 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) Eudes de Jesus Zapata Sanjuan

Supervisor LIGIA MARIA MURGAS MORON 4 días de tiempo transcurrido (27/06/2024 5:09:39 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) Eudes de Jesus Zapata Sanjuan

Ordenador del Gasto Eudes de Jesus Zapata Sanjuan 4 días de tiempo transcurrido (27/06/2024 5:09:39 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) Eudes de Jesus Zapata Sanjuan

Ordenador del pago Eudes de Jesus Zapata Sanjuan 5 días de tiempo transcurrido (26/06/2024 11:22:26 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) YOISLIN MILDRED PALACIO CONDE

Supervisor LIGIA MARIA MURGAS MORON 5 días de tiempo transcurrido (26/06/2024 11:22:19 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) YOISLIN MILDRED PALACIO CONDE

Ordenador del Gasto Eudes de Jesus Zapata Sanjuan 5 días de tiempo transcurrido (26/06/2024 11:22:13 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) YOISLIN MILDRED PALACIO CONDE

Información presupuestal

Sí No *

Gasto Posconflicto como aquel relacionado con el Plan Marco de
Implementación (CONPES 3932) derivado de intervenciones en
cumplimiento del Acuerdo.

 

Inversión  
  

Sí No * 13.000.000

Sí No *

Sí No *

Sí No *

Sí No *

Sí No *

13.000.000

 

Código BPIN Año Estado

Sí No  

 

36-02-00-020-911410  

Código Tipo Estado Saldo Saldo a comprometer Código unidad/subunidad ejecutora

Editar

Agregar usuario
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Saldo de CDP
Saldo de vigencias futuras
Saldo total a comprometer

Última consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF

48424 Presupuestal
(CDP)

28/06/2024
12:00 AM

Generado 13.000.000
COP

13.000.000
COP

- C-3603-1300-15-
20305C-3603025-
02

Saldo de compromisos CDP
Saldo de compromisos AVF

Saldo total comprometido
Última consulta a SIIF

Fecha de consulta SIIF

18.360.000 COP  

0 COP  
13.000.000 COP  
Exito  
27/06/2024 3:59 PM  

Compromiso presupuestal de gastos

Código
compromiso Tipo Fecha compromiso Estado

compromiso
Valor compromiso

AVF/CDP Monto por consumir Monto presupuestal a
liberar Código Posición de Gasto Consulta

Ejecución

SIIF Detalle Editar

13.000.000 COP  
0 COP  
13.000.000 COP  
Exito  
2/07/2024 6:57 AM  
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INFORME DE TRASFERENCIA DE CONOCIMIENTO 

TEMA: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y LIDERAZGO. 
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1. INTRODUCCIÓN 

En el contexto laboral contemporáneo, la gestión eficaz de las emociones y el desarrollo de habilidades 

de liderazgo se han convertido en pilares fundamentales para el bienestar y la productividad de los 

trabajadores. La inteligencia emocional y el liderazgo no solo impactan la dinámica interpersonal y la 

cohesión del equipo, sino que también juegan un papel crucial en la prevención del estrés y el 

agotamiento, y en la promoción de un ambiente de trabajo saludable. 

Las jornadas educativas centradas en la inteligencia emocional proporcionan a los trabajadores 

herramientas esenciales para reconocer, comprender y manejar sus propias emociones, así como las de 

los demás. Esta competencia no solo facilita una comunicación más efectiva y empática, sino que 

también contribuye a una mayor resiliencia frente a los desafíos laborales y una mejora en la toma de 

decisiones. 

Paralelamente, el desarrollo de habilidades de liderazgo en todos los niveles de la organización fortalece 

la capacidad de los empleados para guiar y motivar a sus colegas, promover la colaboración y gestionar 

conflictos de manera constructiva. Un liderazgo sólido fomenta un ambiente de trabajo donde se valoran 

la participación y el compromiso, y donde se construye una cultura organizacional orientada hacia el 

éxito compartido. 

Por tanto, a través del desarrollo de 9 jornadas de educación para los funcionarios y contratistas de la 

entidad se buscó mejorar el bienestar integral y la eficacia laboral dentro de la organización mediante el 

fortalecimiento de competencias emocionales y de liderazgo. Estas jornadas tuvieron como finalidad 

proporcionar a los empleados herramientas y estrategias prácticas para identificar, entender y gestionar 

sus propias emociones y las de sus compañeros, así como desarrollar habilidades de liderazgo que 

fomenten un ambiente colaborativo, motivador y resiliente.  

 

2. OBJETIVO. 

 

Proporcionar a los funcionarios y contratistas de la entidad herramientas y estrategias prácticas para 

identificar, entender y gestionar sus propias emociones y las de sus compañeros, así como desarrollar 

habilidades de liderazgo que fomenten un ambiente colaborativo, motivador y resiliente.  

 

 

3. ALCANCE. 

 

Funcionarios y contratistas de la regional Cesar. 

 

Número de personas Fecha 

37 personas 13 de agosto – 9:00 am 

24 personas 13 de agosto – 3:00 pm 

30 personas 16 de agosto – 9:00 am 

24 personas 20 de agosto – 9:00 am 
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19 personas 20 de agosto – 3:00 pm 

21 personas 21 de agosto – 9:00 am 

22 personas 22 de agosto – 9:00 am 

37 personas 27 de agosto – 9:00 am 

10 personas 27 de agosto – 3:00 pm 

4. RESPONSABLE.

Centro de Consultoría y estadística Datacenter S.A.S.

5. TEMAS DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO.

Se inicia la actividad con la exposición de la temática de liderazgo, tipos de liderazgo y características 

de un líder, luego a través de un juego denominado “A CONTRA RELOJ” en el que se conforman 

equipos de trabajado y deben completar una misión;  se busca identificar el estilo de liderazgo de 

cada uno y el reconocimiento de habilidades que debe tener un líder para motivar a su equipo de 

trabajo para la consecución de un objetivo. Al finalizar la actividad se realiza una reflexión de las 

falencias que se tuvieron y se enseñan diferentes claves para mejorar el estilo de liderazgo analizando 

lo que ocurrió en cada equipo de trabajo.  

A continuación se realiza la exposición de inteligencia emocional y se enseñan técnicas de relación y 

respiración para la gestión de emociones, al finalizar la explicación se realiza una dinámica con 

cuentos en los que a través de fabulas se enseña la importancia de la gestión de emociones y los 

participantes en conjunto con su equipo deben socializar el aprendizaje que obtuvieron de la lectura 

a través de un dibujo. 

Finalmente se realizan ejercicios de gimnasia cerebral a través de la dinámica “EL JUEGO DE LOS 

COLORES” para resaltar la importancia de entrenar al cerebro y estimular la plasticidad al promover 

la formación de nuevas conexiones neuronales y reforzar las existentes, facilitando la capacidad de 

aprender nuevas habilidades, adaptarse a cambios, reducir el estrés y mejorar el rendimiento en las 

tareas diarias. 

6. REGISTRO DE ASISTENCIA Y FOTOGRAFÍA.
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13 DE AGOSTO – 9:00 AM - AGUACHICA 
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13 DE AGOSTO – 3:00 PM  - AGUACHICA 
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16 DE AGOSTO – 9: 00 AM – AUDITORIO CIGEC  
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20 AGOSTO – 9:00 AM – AUDITORIO SENA VALLEDUPAR 



16 
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20 AGOSTO – 3:00 PM - AUDITORIO SENA VALLEDUPAR 
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21 DE AGOSTO – 9:00 AM – CASINO CBC 
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21 
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22 DE AGOSTO – 9:00 AM  - CASINO CBC 
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27 DE AGOSTO – 9:00 AM – LA JAGUA 



27 



28 



29 

27 DE AGOSTO – 3:00 PM - AUDITORIO CIGEC 



30 



31 



32 

7. CONCLUSIONES.

Los participantes manifestaron mucho interés en el tema y a través de proceso de socialización de los 

aprendizajes obtenidos se pudo evidenciar que los participantes están mejor equipados para tomar 

decisiones informadas, gestionar equipos con mayor efectividad y fomentar un ambiente de 

colaboración y confianza.  

Además, los participantes evidenciaron un enfoque más empático y comprensivo hacia sus 

colaboradores, lo que promueve una cultura organizacional más inclusiva y motivadora.  

Al finalizar el proceso de formación se hizo una sensibilización frente a la importancia de seguir 

practicando y refinando estas habilidades para mantener el progreso alcanzado y continuar su 

desarrollo personal y profesional en pro de una mayor cohesión del equipo, lo que se traduce en un 

aumento en la productividad y una disminución de los riesgos psicosociales. 

8. EVALUACIÓN DEL EVENTO

Para la evaluación del evento se utilizó encuesta de satisfacción con respuestas de puntuaciones de 1 

a 5 (Excelente (5); Bueno (4); Regular (3) ; Deficiente (2) Malo (1)). 

8.1. LAS RESPUESTAS FRENTE A LA EVALUACIÓN DEL EVENTO FUERON LAS 

SIGUIENTES: 
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8.2. SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES: 

 Realizar esta actividad con más frecuencia

 Fue una actividad muy enriquecedora para mejorar nuestro liderazgo y emociones

 La actividad es muy buena, una sugerencia es que se realicen con más frecuencia y mayor

número de horas

 Repetir esta capacitación más seguido

 Más recurrente las capacitaciones

 Excelente la capacitación, profundizar más adelante en otros temas
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 Ninguna novedad todo muy bien explicado

 Si, se recomienda seguir con estos talleres más a menudo, para completar nuestros

conocimientos

 Todo excelente

 Más capacitaciones como esta

 Más capacitaciones, así como esta

 Que sigan con la capacitación en los diferentes temas que tengan que ver con inteligencia

emocional para facilitar nuestro trabajo y nuestra vida cotidiana

 Felicidades por tan valioso tema sobre nuestra vida

 Que estás capacitaciones se hagan constantemente, y así obtener más conocimientos, y

aplicarlo en nuestro día a día.

 Solo agradecer al equipo, por tan valiosa conferencia, la cual nos aporta no solo a nuestro

crecimiento profesional, sino también a nuestro crecimiento personal

 Todo muy excelente, sigan así

 Que sigan brindando más capacitaciones así

8.3. QUE TEMAS ADICIONALES LES GUSTARÍA RECIBIR: 

 Comunicación asertiva - salud mental

 Comunicación asertiva - actualización en temas de salud laboral - manejo de conflictos

 Compañerismo

 Temas de inclusión - control de emociones - trabajo en equipo.

 Nuevamente el mismo

 Trabajo en equipo

 Trabajo en equipo - relaciones interpersonales favorables

 Crecimiento - amor propio - autoestima

 Trabajo en equipo

 Trabajo en equipo - manejo de emociones

 Comunicación asertiva - gestión de emociones.
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DIA MES AÑO

                                               NOMBRE  INTERMEDIARIO                      CLAVE                        %PART
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LAS CONDICIONES GENERALES DE SU PÓLIZA SE PUEDEN DESCARGAR DE NUESTRA PÁGINA WEB WWW.SOLIDARIA.COM.CO EN LA OPCIÓN SEGUROS – TU RESPALDO – SEGUROS PATRIMONIALES. ASEGURADORA SOLIDARIA PENSANDO
EN SU TRANQUILIDAD, LO INVITA A VERIFICAR LA VALIDEZ DE ESTA PÓLIZA INGRESANDO A NUESTRA PÁGINA WEB WWW.SOLIDARIA.COM.CO EN LA OPCIÓN SERVICIOS – CONSULTA POLIZA DE CUMPLIMIENTO.

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACIÓN; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURÍDICA A QUIÉN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR,ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS,
PARA TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS
EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCIÓN Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAÍSES), BAJO LOS PARÁMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMÁS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMÁS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ESTA AUTORIZACIÓN SE MANTENDRÁ POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DEL VÍNCULO O LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLÍTICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE EN_: HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

DECLARACIÓN Y AUTORIZACIÓN: DECLARO CONOCER Y ESTAR INFORMADO QUE LOS CANALES QUE A CONTINUACIÓN SE RELACIONAN, CUYOS DATOS VERACES Y FIDEDIGNOS HE SUMINISTRADO VOLUNTARIAMENTE EN EL PRESENTE DOCUMENTO, PUEDEN SER
UTILIZADOS POR LA ASEGURADORA PARA REALIZAR GESTIONES DE COBRANZA, ASÍ COMO PARA EL ENVÍO DE MENSAJES PUBLICITARIOS A TRAVÉS DE MENSAJES CORTOS DE TEXTO (SMS), MENSAJERÍA POR APLICACIONES WEB, CORREOS ELECTRÓNICOS Y
LLAMADAS TELEFÓNICAS DE CARÁCTER COMERCIAL O PUBLICITARIO, TODO DENTRO DEL MARCO LEGAL APLICABLE. DE ESTA MANERA, AUTORIZO EXPRESAMENTE PARA SER CONTACTADO POR LA ASEGURADORA Y/O SUS GESTORES COMERCIALES, DE COBRANZA
E INTERMEDIARIOS, PARA LOS FINES MENCIONADOS EN LA PRESENTE DECLARACIÓN, MEDIANTE LOS CANALES DE: PRESENCIAL, LLAMADAS, CORREO ELECTRÓNICO Y EN ALGUNOS CASOS MENSAJES DE TEXTO Y WHATSAPP POR MEDIO DE GESTIÓN AUTOMÁTICA.
EN CASO QUE DESEE CAMBIAR EL CANAL DE CONTACTO O TENER UN CANAL EXCLUSIVO PARA LA GESTIÓN DE COBRANZA, POR FAVOR INFORMAR AL CORREO ELECTRÓNICO: GESTIONDECARTERA@SOLIDARIA.COM.CO, PARA FINES COMERCIALES POR FAVOR
INFORMAR AL CORREO GESTIONCOMERCIAL@SOLIDARIA.COM.CO Y PARA MODIFICAR O ACTUALIZAR SUS DATOS DE CONTACTO POR FAVOR INGRESAR A: https://www.solidaria.com.co/wa_digitalclient/#/login

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE
 ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015

 - PATRICLSUSP09V4

CDDA207A0B0EFF7957

CARRERA 47

EXPEDICION

AFIANZADO

CENTRO DE CONSULTORIA Y ESTADISTICA DATA CENTER S.A.S

CALLE 9 #13 - 54 VALLEDUPAR, CESAR 3128796232

NIT 900.781.225-5

. SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA REGIONAL CESAR NIT 899.999.034-1

. SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA REGIONAL CESAR NIT 899.999.034-1

27 06 2024  27 06  2024

(415)7701861000019(8020)000000000007000320241378

CLIENTE

$ *****1,300,000.00

MAC ASESORIAS EN SEGUROS LTDA         10502         100.00

$ ***********25,000 $ ********6,840$****11,000.00 $ ***********42,840

IMPRESION

GIRO DE NEGOCIO: CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

DESCRIPCION  AMPAROS                                       VIGENCIA DESDE  VIGENCIA HASTA       SUMA ASEGURADA
CONTRATO
          CUMPLIMIENTO                                        27/06/2024      27/01/2025         1,300,000.00
BENEFICIARIOS
NIT 899999034  -  SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA REGIONAL CESAR, .

POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS:
|
***OBJETO DE LA GARANTIA***

EL OBJETO DE LA PRESENTE POLIZA ES GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA DERIVADAS DEL CONTRATO NO. CO1.PCCNTR.6464807, CELEBRADO ENTRE LAS
PARTES, RELACIONADO CON PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES DE INTERVENCIÓN DEL CLIMA
ORGANIZACIONAL, A TRAVÉS DE TALLERES TEÓRICOS PRÁCTICOS (DINÁMICAS Y JUEGOS LÚDICOS) DIRIGIDO A LOS
FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS EN TEMAS PSICOSOCIALES DE LIDERAZGO PARA EL TRABAJO EN EQUIPO Y TÉCNICAS PARA LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL.

320 47 994000028939 0
3202413781

320 47

Defensor del Consumidor Financiero: Manuel Guillermo Rueda Serrano * Dirección: Carrera 13 A # 28-38 Oficina 221, Bogotá * Teléfono: (601) 7919180
Fax: (601) 7919180 * Celular: 312 342 6229 * Correo electrónico: defensoriasolidaria@gmail.com

Para mayor información lo invitamos a consultar el folleto en el siguiente link de nuestra página web:
https://aseguradorasolidaria.com.co/servicios/defensoria-del-consumidor-financiero.aspx


