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Área solicitante: Dirección Financiera

Responsable del área solicitante: OSCAR JAVIER MANRIQUE

Objeto: PRESTAR EL SERVICIO DE OPERADOR DE INFORMACION PILA PARA EL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR

1. JUSTIFICACIÓN Y DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD.

1.1 Justificación:

El ICBF es un establecimiento público descentralizado, con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio, 
creado mediante la Ley 75 de 1968 y su decreto reglamentario 2388 de 1979, adscrito al Ministerio de la Igualdad y Equidad, que 
tiene por objeto propender y fortalecer la integración y desarrollo armónico de la familia, proteger a los niños, niñas y adolescentes 
y garantizarles sus derechos.

De conformidad con el artículo 78 de la Ley 489 de 1998 le corresponde a la Dirección General del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar -ICBF-, ejercer las funciones relacionadas con la autonomía administrativa y financiera de que goza, en su condición de 
establecimiento público de orden nacional.

En atención a lo dispuesto en el artículo 1 de la Ley 89 de 1989 una de las fuentes de recursos económicos que financian el 
presupuesto del ICBF es el aporte parafiscal del 3% sobre las nóminas de salarios mensuales pagados por todos los empleadores 
públicos y privados, que no se encuentren exonerados de dicho pago.

De conformidad al artículo 13 del Decreto 987 de 2012, son funciones de la Dirección Financiera, entre otras, las siguientes:

1. Proponer a la Secretaría General políticas y estrategias para el recaudo, administración, gestión, control y registro de los 
recursos financieros del Instituto.

2. ( )
3. Definir y adoptar las directrices, sistemas y procedimientos para el desarrollo de las actividades relacionadas con la gestión 

de los recursos financieros del Instituto y responder por el debido manejo y seguridad.
4. Organizar, dirigir y supervisar las operaciones financieras, contables, de tesorería, presupuesto y recaudo del Instituto.

Por otra parte, dentro de las funciones del Grupo de Tesorería de la Dirección Financiera asignadas mediante la Resolución 12675 
de 2017 se encuentran entre otras la siguiente: ( )

19. icar, conciliar, procesar, registrar y conservar la información de Pagos de Aportes Parafiscales, a través de la Planilla 
Integral de Liquidación de Apo
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En este contexto el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como una de las administradoras del aporte parafiscal, requiere 
dar cumplimiento al artículo 1° del Decreto 1465 de 2005, que señala: RTÍCULO 1°. OBLIGATORIEDAD. En desarrollo de lo 
señalado en los Decretos 3667 de 2004 y 187 de 2005, las Administradoras del Sistema de Seguridad Social Integral y el SENA,
el ICBF y las Cajas de Compensación Familiar, deberán permitir a los aportantes el pago de sus aportes mediante la Planilla 
Integrada de Liquidación de Aportes, por medio electrónico así como al numeral 3.4. del ARTÍCULO 3o. del Decreto 1931 
de 2006, que indica: 3.4 Relación de las Administradoras con los Operadores de Información. En desarrollo de la obligación 
establecida en el artículo 1° del presente Decreto, cada administradora deberá suscribir convenio con al menos un operador de 
información Igualmente, en materia de seguridad social, una de las obligaciones que la ley establece y de la cual depende 
la viabilidad financiera del Sistema de Protección Social, es la de controlar que el pago de aportes parafiscales se realice de 
manera oportuna y completa.

Por esta razón, el ICBF requiere suscribir un contrato con un Operador de Información, con el objetivo de administrar, controlar y 
hacer seguimiento a los pagos percibidos por este concepto. El Operador de Información deberá dar cumplimiento a todas las 
normas reglamentarias que le apliquen y demás normas que las aclaren, modifiquen o complementen, y que se puedan presentar 
durante la vigencia del contrato.

Adicionalmente, deberá apoyar a la Entidad con la depuración y conciliación de planillas inconsistentes, atender oportunamente los 
requerimientos de información a que haya lugar; disponer los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para la debida 
ejecución de las actividades.

1.2 Descripción de la necesidad:

La necesidad de la presente contratación radica en la importancia que tiene para la Dirección Financiera que se adelanten las 
actividades propias del Operador de Información, con el fin de dar cumplimiento a las obligaciones que la ley establece en materia 
de seguridad social y de la cual depende la viabilidad financiera del Sistema de Bienestar Familiar, que consiste en controlar que 
el pago de los Aportes Parafiscales del 3% se realice de manera oportuna y completa. Así mismo, garantizar la adecuada y oportuna 
obtención de la información necesaria para el control y seguimiento del recaudo. Por esta razón, es necesario, establecer 
mecanismos adecuados y eficientes que garanticen los pagos efectivos, que permitan realizar las labores de seguimiento,
vigilancia y control de la información que se recibe a través de un Operador de Información y que es procesada por la entidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, el ICBF, como una de las administradoras del Sistema de Seguridad Social Integral, requiere 
contratar el servicio de Operador de Información en las condiciones establecidas en los Decretos 1465 de mayo 10 de 2005, 1931 
de 2006 y los demás que lo modifiquen o sustituyan, lo cual le permite a la Entidad, además de dar cumplimiento a lo establecido 
por el Ministerio de Salud contar con la información detallada que registran y presentan los aportantes al pagar los aportes 
parafiscales.

El Operador de Información deberá dar cumplimiento a todas las normas reglamentarias que le apliquen y demás normas que las 
aclaren, modifiquen o complementen, y que se puedan presentar durante la vigencia del contrato. Adicionalmente, deberá apoyar 
a la Entidad con la depuración y conciliación de planillas inconsistentes, atender oportunamente los requerimientos de información 
a que haya lugar; disponer los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para la debida ejecución de las actividades.
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2. DESCRIPCIÓN DEL OBJETO, PLAZO Y LUGAR DE EJECUCIÓN.

2.1 Descripción del objeto: Prestar el servicio de operador de información pila para el instituto colombiano de bienestar familiar

ALCANCE:

El operador entregará la información de las planillas PILA de los aportes parafiscales 3% a cargo del ICBF de manera que se 
posibilite realizar la conciliación de estas con la información de los recursos recaudados mediante los datos que vienen en los 
archivos ASOBANCARIA y de esta manera permitir al ICBF la adecuada identificación seguimiento y reporte de registros de 
recaudo realizados.

Así mismo, deberá dar cumplimiento a la normatividad vigente relacionada con el proceso de operador de información PILA y 
realizar los ajustes técnicos necesarios, modificaciones o aclaraciones a las normas que regulan el servicio. Adicionalmente, deberá 
apoyar a la Entidad con la depuración y conciliación de planillas inconsistentes, atender oportunamente los requerimientos de 
información a que haya lugar; contar con los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para la debida ejecución de las 
actividades.

2.2 Plazo de ejecución:

El plazo de ejecución del contrato se contará a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del 
contrato y hasta el treinta (30) de noviembre de 2025.

2.3 Lugar de ejecución:

El lugar de ejecución del contrato será en las instalaciones del contratista.

PARAGRAFO: Para efectos judiciales y administrativos, se entenderá como domicilio contractual, la ciudad de Bogotá, en la Sede 
de la Dirección General, ubicada en la Avenida Cra. 68 # 64C-75.
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3. IDENTIFICACIÓN DEL CONTRATO A CELEBRAR Y MODALIDAD DE SELECCIÓN.

3.1 Identificación del contrato a celebrar:
De conformidad con el objeto a contratar y lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015 el contrato 
resultado del proceso que aquí se adelante se denominará de Contrato de Prestación de Servicios.

3.2 Modalidad de selección:

El presente proceso de selección, así como el contrato que de él se derive, se sujetarán a la Constitución Política, al Estatuto 
General de Contratación de la Administración Pública, contenido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011, 
Decreto 1082 de 2015 y demás normatividad reglamentaria y concordante aplicable a la materia.

De conformidad con lo anterior, la modalidad de selección pertinente para contratar la PRESTAR EL SERVICIO DE OPERADOR 
DE INFORMACION PILA PARA EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR será mediante la modalidad de 
selección abreviada por subasta inversa electrónica, teniendo en cuenta que el objeto a contratar corresponde a un servicio de 
características técnicas uniformes y de común utilización.

Por lo anterior, el presente proceso de selección se rige por las siguientes disposiciones legales: El artículo 2, numeral 2, Literal a) 
de la Ley 1150 de 2007 establece:

ARTÍCULO 2o. DE LAS MODALIDADES DE SELECCIÓN. La escogencia del contratista se efectuará con arreglo a las 
modalidades de selección de licitación pública, selección abreviada, concurso de méritos y contratación directa, con base en las 
siguientes reglas:

( .)
2. Selección abreviada. La Selección abreviada corresponde a la modalidad de selección objetiva prevista para aquellos casos en 
que, por las características del objeto a contratar, las circunstancias de la contratación o la cuantía o destinación del bien, obra o 
servicio puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestión contractual.

( .)
Serán causales de selección abreviada las siguientes: 

( .)
a) La adquisición o suministro de bienes y servicios de características técnicas uniformes y de común utilización por parte de 

las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas especificaciones técnicas, con independencia de su 
diseño o de sus características descriptivas, y comparten patrones de desempeño y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisición de estos bienes y servicios las entidades deberán, siempre que el reglamento así lo señale, hacer uso de
procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por catálogo derivados de la celebración de acuerdos marco de 
precios o de procedimientos de adquisición en bolsas de productos; y demás disposiciones reglamentarias.

Así mismo, el proceso se sujetará a lo dispuesto en el pliego de condiciones y a las adendas al mismo, expedidas durante el 
desarrollo del proceso. Para aquellos aspectos no regulados en las normas anteriores, se aplicarán las normas comerciales y civiles 
pertinentes.
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Teniendo en cuenta el objeto a contratar, la modalidad de selección a adoptar para la presente contratación es el procedimiento 
establecido para la adquisición de bienes y servicios de características técnicas uniformes por subasta inversa, procedimiento que 
se realizará de acuerdo con el artículo 2.2.1.2.1.2.2 y 2.2.1.2.1.2.5 del Decreto 1082 de 2015 acorde a:

a) Licitación Pública ______

b) Selección Abreviada:

I. Para la Adquisición de Bienes y Servicios de Características Técnicas Uniformes por subasta Inversa _X___
II. Para la adquisición de bienes y servicios de características Técnicas Uniformes por compra de catálogo derivado de la 

celebración de acuerdos marco de precios____
III. Para la adquisición de bienes y servicios de características técnicas uniformes en bolsas de productos___ 
IV. Para la Selección Abreviada de Menor cuantía_____
V. Prestación de servicio de salud ____
VI. Declaratoria de desierta de la licitación. ____

VII. Productos de origen o destinación agropecuarios____
VIII. Actos y contratos que tengan por objeto las actividades comerciales e industriales propias de las EICE y de las 

SEM_____
IX. Para la ejecución de: protección de personas amenazadas, desmovilización e incorporación, atención a población 

desplazada por la violencia, protección de derechos humanos y población en alto grado de exclusión______
X. Contratación de bienes y servicios que se requieren para la defensa y seguridad nacional____

c) Concurso de méritos:

I. Abierto ____
II. Con precalificación____

III. Escogencia de intermediarios de seguros____

d) Contratación Directa:

I. Urgencia manifiesta. ____
II. Contratación de empréstitos____

III. Contratos interadministrativos ____
IV. Contratos para el desarrollo de actividades científicas y tecnológicas ____ 
V. Encargo fiduciario ____
VI. Inexistencia de pluralidad de oferentes. ___

VII. Arrendamiento o adquisición de bienes inmuebles. ____
VIII. Prestación de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestión. ___

e) Mínima cuantía ______
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3.3. Código (s) UNSPSC:

El código UNSPSC para la presente contratación es:

OPERADOR DE INFORMACION 
Código UNSPSC 81112000
GRUP v
81 SEGMENTO Servicios basados en ingeniería, investigación y tecnología 
11 FAMILIA Servicios Informáticos
20 CLASE Servicio de datos

4. ANÁLISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO OFICIAL.

El presupuesto oficial estimado para el presente proceso corresponde a NUEVE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE
MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS PESOS M/CTE ($9.887.284.700) incluidos IVA, impuestos 
de ley y demás costos directos e indirectos.

Cabe aclarar que, a partir del Estudio de Sector formalizado mediante memorando 202412600000133303 remitido por 
correo electrónico el 11 de octubre de 2024 por la Dirección de Abastecimiento se estimó un valor inicial calculado por 
un periodo de 12 meses correspondiente a: DIEZ MIL CIENTO VEINTIDÓS MILLONES CINCO MIL QUINIENTOS 
NOVENTA Y DOS PESOS M/CTE ($10.122.005.592) incluido IVA, impuestos de ley y demás costos directos e 
indirectos. Lo anterior a partir de los precios techo y de la cantidad de registros estimados por cada tipo de registro.

Sin embargo, debido a que el cupo de vigencia futura fue aprobado el 29 de Noviembre de 2024 por parte del Ministerio 
de Hacienda y Crédito Público, los recursos esperados para el mes de diciembre no se utilizarán para el pago de 
registros, pues el periodo del contrato será menor disminuyendo el plazo de ejecución, por tanto los días a ejecutar
durante el mes diciembre se tomarán para alistamiento y empalme de la información. Con fundamento en lo anterior, el
valor del contrato y presupuesto oficial disminuyó a NUEVE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES 
DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS PESOS M/CTE ($9.887.284.700)

El valor anteriormente indicado se encuentra sustentado en el CDP 331224 del 3 de diciembre de 2024 y el cupo de vigencia 
futura aprobado mediante oficio con radicado de entrada No. 1-2024-106884 expediente 1830 / 2024.
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4.1. VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato a suscribir será hasta por el valor del presupuesto oficial, incluidos todos los costos directos e indirectos 
asociados al suministro de los bienes y/o prestación del servicio, el IVA y demás impuestos de ley.

NOTA: El valor de la oferta (IVA incluido) NO PODRÁ sobrepasar el valor del presupuesto oficial y el valor unitario señalado para 
los ítems, establecidos en el análisis del sector, so pena de rechazo.

5. FUENTE DE LOS RECURSOS
El valor del contrato se encuentra respaldado por la disponibilidad presupuestal o vigencia futura relacionada en SECOP II

Vigencia

2024

2025

No. CDP o
Vigencia
Futura

CDP No.
331224

VF No        
1830

Fecha
CDP o V.
Futura

3/12/2024

29/11/2024

Dependencia

303

303

Posición Catálogo de
Gasto

A-02-02-02-008-003

A-02-02-02-008-003

Fuente

Propios

Propios

Valor en Letras

     Cinco millones de 
pesos

Nueve mil ochocientos 
ochenta y dos millones 

doscientos ochenta y 
cuatro mil setecientos

pesos

Valor en
números

5.000.000

9.882.284.700

6. JUSTIFICACIONES DE LOS FACTORES DE SELECCIÓN.

El procedimiento de selección del contratista está sometido a los principios de transparencia, selección objetiva e igualdad de 
derechos y oportunidades de los que se deriva la obligación de someter a todos los oferentes a las mismas condiciones definidas 
en la Ley y en el Pliego de Condiciones.

Cabe recordar que el Pliego de Condiciones y sus anexos forman parte esencial del contrato, es la fuente de derechos y obligaciones 
de las partes y elemento fundamental para su interpretación e integración, pues contiene la voluntad de la administración a la que 
se someten los proponentes durante el proceso de selección y el oferente favorecido durante el mismo lapso y, más allá, durante 
la vigencia del contrato.

El pliego de condiciones del presente proceso se estructurará en estricto apego de los criterios establecidos en el numeral 3 del 
artículo 5 de la ley 1150 de 2007, que estipula ) 3. Sin perjuicio de lo previsto en el numeral 1 del presente artículo, en los pliegos 
de condiciones para las contrataciones cuyo objeto sea la adquisición o suministro de bienes y servicios de características técnicas 
uniformes y común utilización, las entidades estatales incluirán como único factor de evaluación el menor precio ofrecido

Conforme a lo anterior para la selección de la oferta más favorable a la entidad se tendrán en cuenta los factores establecidos en 
el artículo 2.2.1.2.1.2.1. y siguientes del Decreto 1082 de 2015, es decir, será la que presente el menor precio ofrecido de acuerdo 
con los criterios señalados en el pliego de condiciones.
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Ahora bien, la capacidad jurídica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y capacidad técnica serán objeto de 
verificación de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participación en el proceso de selección y no otorgarán puntaje.

El ICBF realizará el análisis jurídico, financiero y técnico de las propuestas con el fin de determinar, de acuerdo con la Ley y las 
exigencias de este proceso de selección, cuales son hábiles. Una vez verificada la documentación exigida si la propuesta cumple 
con todos los requerimientos de los estudios previos la propuesta será calificada hábil.

Durante el término de evaluación de las Propuestas, el ICBF podrá efectuar las verificaciones de la información entregada por los 
Proponentes que estime conveniente y/o necesaria.

6.1 Criterios de Verificación:

Son requisitos y documentos mínimos habilitantes la capacidad jurídica, la capacidad financiera y el cumplimiento de las 
especificaciones técnicas que la entidad ha definido como condiciones mínimas que deberán cumplir los proponentes para que 
su propuesta sea habilitada. Estos requisitos no otorgan puntaje y la entidad los verificará como CUMPLE o NO CUMPLE.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 1º del artículo 5º de la Ley 1150 de 2007 y en el artículo 2.2.1.1.1.5.3, 2.2.1.1.1.6.1 y 
2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad procederá a verificar y evaluar las condiciones jurídicas, financieras y técnicas 
de los interesados en participar, con el propósito de habilitar las propuestas presentadas.

En el momento señalado en el pliego de condiciones los proponentes presentarán una propuesta completa, que incluya la 
información sobre la capacidad jurídica y técnica, capacidad financiera y la propuesta económica o inicial de precio.

En cumplimiento de lo previsto en el numeral 2° del artículo 5° de la Ley 1150 de 2007, en el pliego de condiciones del proceso se 
establecerán los factores técnicos y económicos de escogencia y la ponderación precisa y detallada de los mismos, que permitirán 
la selección de la oferta más favorable al Instituto.

De acuerdo con el artículo 2.2.1.1.1 .5.3. del Decreto 1082 de 2015, los requisitos habilitantes son:

a) Capacidad Jurídica.
b) Capacidad Financiera. 
c) Capacidad Técnica.

6.1.1 REQUISITOS HABILITANTES JURÍDICOS (CUMPLE/ NO CUMPLE)

Podrán participar en este proceso de contratación, personas naturales o jurídicas, nacionales o extranjeras, en forma individual, o
constituyendo consorcio o unión temporal (Proponente plural), cuyo objeto social se relacione con el objeto de la presente 
contratación, que no se encuentren incursas en causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en la Constitución y la Ley.

Adicionalmente, el objeto social de cada proponente ya sea persona natural, jurídica o las integrantes del consorcio o unión 
temporal, deberá estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección.

Antes de imprimir este docume piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÌTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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De conformidad con lo previsto en el numeral 1 del artículo 5° De la Selección objetiva de la Ley 1150 de 2007, para acreditar la 
capacidad jurídica los proponentes deberán aportar con la propuesta la documentación, que se relaciona a continuación:

Carta de presentación de la Propuesta.
Certificado de cumplimiento de pago de aportes de Seguridad Social y Parafiscales de los últimos seis (6) meses 
Garantía de Seriedad de la Propuesta
Acreditación de la Existencia y Representación Legal del Proponente (Personas naturales nacionales, personas jurídicas 
nacionales- personas jurídicas extranjeras con domicilio en Colombia, personas jurídicas extranjeras sin domicilio o 
sucursal en Colombia), con fecha de expedición no superior a treinta (30) días
Autorización de la Junta Directiva de Socios o Asamblea General (si lo requiere) 
Documento de conformación del consorcio o de la Unión temporal (si aplica)
Registro Único de Proponentes (RUP), con fecha de expedición no superior a treinta (30) días 
Certificado de vigencia de la tarjeta profesional para los eventos en los que la Ley indique.
Registro único Tributario: Los proponentes deberán adjuntar junto con su propuesta el Registro único tributario emitido por 
la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN.
Fotocopia de la Cédula de Ciudadanía del representante legal
Libreta Militar (si aplica) (Persona Natural) en todo caso en el evento que no se aporte, la entidad verificará la situación 
militar vigente.
Boletín de Responsables Fiscales, en todo caso en el evento que no se aporte, la entidad lo verificará.
Certificado del Sistema de Información y Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad-SIRI-vigente, expedido por la 
Procuraduría General de la Nación, en todo caso en el evento que no se aporte, la entidad lo verificara.
Certificado de Antecedentes Judiciales, en todo caso en el evento que no se aporte, la entidad lo verificará.
Certificado de multas Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC, en todo caso en el evento que no se aporte, la 
entidad lo verificará.

Nota: Los requisitos y documentos mencionados anteriormente serán desarrollados en el pliego de condiciones

GARANTÍA DE SERIEDAD DEL OFRECIMIENTO

El proponente deberá adjuntar a su propuesta, a favor del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, con NIT. 
899.999.239-2, una garantía que ampare la seriedad de su propuesta, en los términos y condiciones estipulados en el presente 
pliego, expedida por una compañía aseguradora o por una entidad financiera colombiana, vigiladas por la Superintendencia 
Financiera. En caso de requerirse la ampliación de la vigencia de la propuesta, la vigencia de esta garantía deberá ser 
igualmente ampliada de conformidad con lo requerido por el ICBF. 

La garantía debe ser tomada a nombre del proponente, persona jurídica o de la razón social que figura en el certificado de 
existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o su equivalente, sin utilizar sigla, a no ser que el 
certificado de la Cámara de Comercio o su equivalente establezca que la sociedad podrá identificarse con la sigla.

Antes de imprimir este docume piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÌTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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Cuando se trate de consorcios o uniones temporales la garantía de seriedad del ofrecimiento debe ser otorgada por todos sus 
integrantes (indicando el porcentaje de participación) y no a nombre de su representante. 

 
       Para su constitución deberá tenerse en cuenta la siguiente información: 
 

BENEFICIARIO: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, NIT 899.999.239  2 DE 
LA SEDE DE DIRECCIÓN GENERAL AVENIDA 68 No 64C -75 

AFIANZADO: 

 El proponente, Persona Jurídica (Razón Social que figura en el 
Certificado de Existencia y Representación Legal, expedido por la 
Cámara de Comercio o su equivalente, sin utilizar sigla, a no ser que el 
Certificado de la Cámara de Comercio o su equivalente establezca que la 
firma podrá identificarse con la sigla). 

 En el caso de consorcios o uniones temporales debe ser otorgada por 
todos sus integrantes (indicando el porcentaje de participación) y no a 
nombre de su representante. 

 El /los nombre(s) debe(n) señalarse de la misma forma como figura(n) en 
el Certificado de Existencia y Representación Legal, expedido por la 
autoridad competente. 

VIGENCIA: Tres (3) meses contados a partir de la fecha de cierre del proceso de selección. 

CUANTÍA: Por un valor equivalente mínimo al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial 
total 

AMPARO: El texto de la garantía deberá indicar textualmente el número, año, objeto del 
proceso a la que se presenta. 

FIRMAS: Deberá ser suscrita por quien la expide. 
 
 
La garantía de seriedad de oferta cubrirá los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes eventos: 
  
1.      La no suscripción del contrato sin justa causa por parte del proponente seleccionado. 
2.      La no ampliación de la vigencia de la garantía de seriedad de la oferta cuando el término previsto en los pliegos para la 
adjudicación del contrato se prorrogue o cuando el término previsto para la suscripción del contrato se prorrogue, siempre y cuando 
esas prórrogas no excedan un término de tres meses. 
3.     La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado, de la garantía de cumplimiento exigida por la entidad para 
amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato. 
4.     El retiro de la propuesta después de la fecha de cierre y durante el período de validez especificado. 
  
El ICBF hará efectiva la garantía de seriedad de la propuesta como indemnización por perjuicios, sin menoscabo de las acciones 
legales conducentes al reconocimiento de mayores perjuicios causados y no cubiertos por el valor de esta. 
  
La no entrega de la garantía de seriedad junto con la propuesta no será subsanable y será CAUSAL DE RECHAZO de esta, 
lo anterior de conformidad con el Parágrafo 3° del artículo 5° de la Ley 1882 de 2018. 

 
Antes de imprimir este docume  piense en el medio ambiente! 

 
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
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6.1.2. REQUISITOS MÍNIMOS HABILITANTES FINANCIEROS (CUMPLE/ NO CUMPLE) 
 
6.1.2.1 PERSONAS NATURALES Y JURÍDICAS, NACIONALES O EXTRANJERAS CON DOMICILIO EN COLOMBIA 

(INSCRITAS EN EL RUP) 
 
Los interesados en el presente proceso de contratación y que sean personas naturales y jurídicas, nacionales o 
extranjeras con domicilio en Colombia, deberán estar inscritos en el Registro Único de Proponentes (RUP) con el fin de que la 
entidad realice la verificación de los requisitos habilitantes de carácter financiero de conformidad con lo establecido en el Decreto 
1082 de 2015 y el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012 cuando se 
renueve o actualice el RUP, la información que se modifica estará vigente hasta que la nueva información quede en firme. 
 
Interesados constituidos en el 2024: Para aquellos casos en que el interesado se haya constituido en la vigencia 2024, y por 
esta razón en el RUP no conste la información del año 2023, la verificación se realizará con base en la información registrada en el  
RUP a la fecha de inscripción. En caso de consorcios o uniones temporales, se deberá anexar a la propuesta el Registro 
Único de Proponentes de cada uno de los miembros del consorcio o de la unión temporal. La información financiera se realizará 
respecto de aquella información que se encuentre vigente y en firme por cada uno de sus miembros. 
 
De acuerdo con lo señalado en los artículos 2.2.1.1.1.6.1 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 y en el manual para elaborar 
estudios de sector de Colombia Compra Eficiente, los siguientes indicadores fueron establecidos con base en el análisis de los 
indicadores financieros de la muestra de empresas del sector detallado en el estudio de sector y/o costos. 
 
Para la habilitación financiera se requiere que el interesado presente el Certificado del RUP RENOVADO Y EN FIRME, expedido 
bajo los fundamentos del Decreto 1082 de 2015 
 
NOTA: El objeto de la verificación de indicadores financieros es validar si los proponentes que presenten oferta en el marco de un 
proceso de selección cuentan con la capacidad financiera mínima para cumplir con el objeto de la contratación. 
 
De acuerdo con lo señalado en los artículos 2.2.1.1.1.6.1 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 y en el Manual para elaborar 
estudios de sector de Colombia Compra Eficiente, los siguientes indicadores fueron establecidos con base en el análisis de los 
indicadores financieros de la muestra de empresas del sector detallado en el estudio de sector y/o costos. 
 
6.1.2.2 ÍNDICES FINANCIEROS 
 
Para la habilitación financiera se requiere que el interesado presente el Certificado del RUP RENOVADO Y EN FIRME, expedido 
bajo los fundamentos del Decreto 1082 de 2015 para verificar la capacidad financiera y organizacional. 
 
Se considerará habilitado financieramente el proponente que cumpla con la totalidad de los parámetros definidos a continuación, 
acorde al numeral 3 del artículo 2.2.1.1.1.5.3 Decreto 1082 de 2015: 

 
 

 
 

Antes de imprimir este docume  piense en el medio ambiente! 
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INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA OPERADORES NO FINANCIEROS 

   
INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 

Liquidez Activo corriente sobre pasivo corriente  Mayor o igual a 1,2 veces  
Nivel de endeudamiento Pasivo total sobre activo total Menor o igual a 0,7 veces 
Razón de Cobertura de 

intereses. 
Utilidad operacional dividida por los gastos de intereses Mayor o Igual a 1,2 veces 

   

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA OPERADORES FINANCIEROS  ENTIDADES BANCARIAS 

   
INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 

Liquidez Activo corriente sobre pasivo corriente  Mayor o igual a 0 veces 

Nivel de endeudamiento 
Pasivo total sobre activo total 

Menor o igual a 0,93 
veces 

Razón de Cobertura de 
intereses. 

Utilidad operacional dividida por los gastos de intereses Mayor o igual a 0 veces 

 
Nota: Información tomada del estudio de sector PRESTAR EL SERVICIO DE OPERADOR DE INFORMACION PILA PARA EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR 
FAMILIAR. página 84 

 
Cuando la cuenta de gastos de intereses sea igual a cero ($0), debido a que el proponente no tiene obligaciones financieras, 
ocasionando que  la razón de cobertura de intereses resulte en indefinido o indeterminado, se considera  que el proponente 
CUMPLE con el indicador de Razón de Cobertura de Intereses. (aplica para todos los operadores y opciones). Cuando el 
proponente cuente con un pasivo corriente igual a cero ($0) por lo que el índice de liquidez resulta indefinido o 
indeterminado, se considera que este CUMPLE con el Indicador de Liquidez. (aplica para todos los operadores y opciones). 
 
INTERPRETACIÓN 
 
 Indicador de liquidez: Es la capacidad financiera que tiene el proponente para cubrir las obligaciones a corto plazo con 

terceros, mediante la conversión en efectivo de sus bienes o derechos que son a corto plazo (Activo Corriente). 
 Nivel de endeudamiento: Es el Porcentaje de obligaciones con terceros que tiene el proponente. 
 Razón de Cobertura de Intereses: Es el número de veces que el proponente cuenta para cumplir con los gastos intereses. 

 
NOTA 1: Para calcular los indicadores de los consorcios, uniones temporales o promesas de sociedad futura debe multiplicarse 
los componentes de los indicadores (activos, pasivos, utilidad operacional y gastos de intereses) correspondientes a cada uno de 
sus integrantes por el porcentaje de participación en el consorcio, unión temporal o promesas de sociedad futura, del resultado 
de sumar los valores obtenidos se calculan los indicadores solicitados. 

 
Antes de imprimir este docume  piense en el medio ambiente! 

 
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
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INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL PARA OPERADORES DE INFORMACION NO FINANCIEROS 

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 
Rentabilidad del Patrimonio Utilidad Operacional / Patrimonio Mayor o igual a 0,02 

Rentabilidad del Activo Utilidad Operacional / Activo Total Mayor o igual a 0,01 
 

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL OPERADORES FINANCIEROS  ENTIDADES BANCARIAS 

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO 
Rentabilidad del Patrimonio Utilidad Operacional / Patrimonio Mayor o igual a 0 

Rentabilidad del Activo Utilidad Operacional / Activo Total Mayor o igual a 0 
 
Nota: Información tomada del estudio de sector  PRESTAR EL SERVICIO DE OPERADOR DE INFORMACION PILA PARA EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR 
FAMILIAR - página 84 

 
INTERPRETACIÓN 

 Rentabilidad del patrimonio: Es la capacidad de generación de utilidad por cada peso invertido en el patrimonio. 
 Rentabilidad del Activo: Es la capacidad de generación de utilidad por cada peso invertido en el activo. 

 
NOTA 2: Para calcular los indicadores de los consorcios, uniones temporales o promesas de sociedad futura se multiplican los 
componentes de los indicadores (utilidad operacional, patrimonio y activo total) correspondientes a cada uno de sus integrantes por 
el porcentaje de participación en el consorcio, unión temporal o promesas de sociedad futura, del resultado de sumar los valores 
obtenidos se calculan los indicadores solicitados 
 

Para efectos de la verificación de la Relación de Solvencia, el ICBF consultará en la página web de la Superintendencia Financiera, 
el último reporte de la Relación de Solvencia publicado por esta superintendencia a la fecha de cierre del proceso de selección. 
 
En el pliego de condiciones del respectivo proceso de selección se establecerá la forma como deberán acreditar los proponentes 
los indicadores de capacidad financiera y organizacional. 
 
INFORMACIÓN FINANCIERA PARA PROPONENTES EXTRANJEROS SIN DOMICILIO O SUCURSAL EN COLOMBIA 
 
Para garantizar la participación de las Personas Naturales o Jurídicas Extranjeras no inscritas en el Registro Único de Proponentes 
por no tener domicilio o sucursal en el país (Decreto 1082 de 2015), a estas no se les podrá exigir el requisito de inscripción en el 
registro único de proponentes. Las personas Naturales o Jurídicas extranjeras deberán presentar los Estados Financieros con corte 
a su país de origen debidamente firmados por el representante legal y por el Contador Público, acompañada del dictamen y sus 
notas y con traducción simple al idioma español, con los valores re-expresados a la moneda funcional colombiana, a la tasa de 
cambio de la fecha de cierre de los mismos, avalados con la firma de un Contador(a) Público(a) con tarjeta profesional expedida 
por la Junta Central de Contadores de Colombia. 
 
 

Antes de imprimir este docume  piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
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La información debe ser presentada en español y moneda legal colombiana, por ser ésta la unidad de medida por disposición legal,
así mismo, diligenciar el Anexo Capacidad Financiera y Organizacional establecido en el pliego de condiciones debidamente 
firmado por el representante legal y contador público, en el cual especifique las cifras utilizadas para verificar la capacidad financiera 
y capacidad organizacional a título de requisito habilitante, es decir, si cumple o no cumple, la cual se evaluará teniendo en cuenta 
los indicadores financieros. El Contador(a) Público(a) que suscriba el Anexo Capacidad Financiera y Organizacional, debe indicar
en forma clara el nombre y número de Tarjeta Profesional, quien debe anexar certificado de antecedentes disciplinarios, expedido 
por la Junta Central de Contadores, este certificado debe estar vigente (no mayor a 3 meses de expedición) para la fecha de 
presentación de la propuesta y fotocopia de la tarjeta profesional.

NOTA 3: La información del ANEXO - CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL estará sujeta a revisión frente a los 
estados financieros allegados por el oferente a la entidad, en caso de existir diferencias prevalece la información de los estados 
financieros.

En caso de que la fecha de cierre fiscal sea diferente a 31 de diciembre, se debe anexar la normatividad que establezca la fecha
de cierre en el correspondiente país.

PROPONENTES NO OBLIGADOS A INSCRIBIRSE EN EL RUP DE ACUERDO CON EL ARTÍCULO 6 DE LA LEY 1150 DE 2007 
(Modificado por el art. 221, Decreto Nacional 019 de 2012)

Para la verificación de la Capacidad Financiera y Organizacional de entidades que no están obligadas a inscribirse en el Registro 
Único de Proponentes, Articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el art. 221, Decreto Nacional 019 de 2012 deberá
presentar el Balance general, el Estado de Resultado a seis dígitos y la Notas a los Estados Financieros con corte a 31 de
diciembre de 2019 y deben estar refrendados por el representante legal, contador Público y Revisor Fiscal cuando el proponente se
encuentre obligado a tenerlo o por el Auditor Independiente. El Contador Público y Revisor Fiscal o Auditor Independiente deben
anexar copia de la tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios, expedido por la Junta Central de Contadores,
este certificado debe estar vigente (no mayor a 3 meses de expedición) para la fecha de presentación de la propuesta.

Deberán allegar ANEXO - CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL en el cual conste de manera discriminada y detallada 
cada uno de los valores de los indicadores solicitados, señalando las cuentas del Catálogo General de Cuentas de los estados 
financieros de donde se toma la información para efectos de verificar la capacidad financiera de estas entidades.

NOTA 4: La información del anexo CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL estará sujeta a revisión frente a los estados 
financieros allegados por el oferente a la entidad, en caso de existir diferencias prevalece la información de los estados financieros.

6.1.3

6.1.3.1

REQUISITOS MÍNIMOS HABILITANTES TÉCNICOS (CUMPLE/ NO CUMPLE)

CERTIFICACIÓN CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS:

De conformidad con lo señalado en el numeral 1.2 (Descripción de la necesidad que la Entidad pretende satisfacer) del presente 
documento, el proponente debe adelantar lo siguiente: PRESTAR EL SERVICIO DE OPERADOR DE INFORMACION PILA PARA

Antes de imprimir este docume piense en el medio ambiente!
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EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FA por lo anterior, su suscripción por parte del representante legal del 
proponente certifica que puede garantizar el cumplimiento de las especificaciones técnicas mínimas requeridas por el ICBF.

Tanto por el conocimiento técnico del área como por los resultados arrojados en el estudio de sector, se hace evidente la solicitud 
de estos requerimientos mínimos, a fin de garantizar, dentro del marco presupuestal existente, la satisfacción de la necesidad del 
ICBF, garantizando que se contrate al proponente que cumplirá con las especificaciones mínimas requeridas.

La aceptación del Anexo denominado HA DE CONDICIONES TÉCNICAS ESENCIALES PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO Y/O ENTREGA DEL BIEN (FC se acreditará mediante la suscripción de la CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA 
OFERTA a través de la cual acepta la totalidad de las condiciones técnicas descritas dentro del documento referenciado, lo cual se 
acreditará mediante el diligenciamiento y suscripción del mismo por parte del proponente o de su representante legal, si se trata de 
una persona jurídica.

6.1.3.2 EXPERIENCIA ESPECÍFICA DEL OFERENTE:

El proponente deberá acreditar mediante la presentación de máximo cinco (5) certificaciones de contratos iniciados, ejecutados y 
terminados a satisfacción, con entidades públicas o privadas, cuya experiencia específica en las funciones y actividades de 
Operador de Información para la Planilla Integrada de Liquidación de Aportes PILA.

Nota 1: En caso de no allegar certificaciones, podrá aportar: (i) actas de liquidación y/o acta terminación donde se acredite el recibo 
a satisfacción de los servicios y (ii) copia del contrato respectivo, siempre que de dichos documentos se puedan verificar todas las 
condiciones establecidas en el pliego de condiciones.

La sumatoria de los valores de los contratos iniciados, ejecutados y terminados a satisfacción, deberá ser igual o mayor al 100%
del presupuesto oficial expresado en salarios mínimos mensuales legales vigentes del presente proceso de selección:

SMMLV 

7.605,60

Se tomará como valor del contrato el del momento de su finalización, incluidas las adiciones y/o modificaciones, y se dividirá por el 
valor del SMLV del año correspondiente a la terminación, de acuerdo con la siguiente tabla:

AÑO SMLMV 
2024                    $1.300.000 
2023                    $1.160.000 
2022                    $1.000.000 
2021                      $908.526 
2020                      $877.803 
2019                      $828.116 
2018                      $781.242
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La entidad verificará que el o los contrato(s) se encuentra(n) identificado(s) en el siguiente código del Clasificador de Bienes y 
Servicios, lo cual será verificado hasta el tercer nivel así:

CLASIFICACIÓN UNSPSC 
Código UNSPSC 81112000

DESCRIPCIÓN
Clase: Servicios de datos

NOTA 2: La experiencia certificada por los oferentes en forma individual o como consorcios o uniones temporales, debe estar 
inscrita en el Registro Único de proponentes expedido por la Cámara de Comercio conforme las clasificaciones del Clasificador de 
Bienes y Servicios solicitadas, de conformidad con el numeral 1 del artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015.

NOTA 3: Los valores relacionados en las certificaciones aportadas en la propuesta, serán verificados contra el valor del RUP 
expresado en salarios mínimos.

A. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA

a) La verificación de la experiencia se realizará con base en la información que reporten los proponentes en el FORMATO 
RELACIÓN DE EXPERIENCIA INSCRITA EN EL RUP dispuesto para tal fin y en los respectivos soportes de la 

información consignada en el mismo.

b) En dicho formato el proponente deberá certificar, bajo la gravedad de juramento, que toda la información contenida en 
el mismo es veraz, al igual que la reportada en los documentos soporte. Este documento debe ser firmado por el 
Representante Legal del proponente que sea persona jurídica; al igual para el caso de Consorcios o Uniones 
Temporales, deberá ser firmado por el Representante Legal del Consorcio o la Unión Temporal.

c) En todo caso cuando se pretenda acreditar la experiencia exigida, las certificaciones exigidas en el presente documento 
deben ser expedidas por la entidad contratante en las que se reflejen como mínimo los siguientes requisitos:

Nombre de la empresa Contratante.
Dirección y Teléfono de la empresa Contratante 
Nombre del Contratista.
Si se trata de un Consorcio o de una Unión Temporal se debe señalar el nombre de quienes lo conforman, 
adicionalmente se debe indicar el porcentaje de participación de cada uno de sus miembros.
Número del contrato (si tiene). 
Objeto del contrato.
Valor del Contrato
Estado del Contrato (En caso de que la certificación no indique que el estado del contrato es terminado, el 
proponente podrá adjuntar la correspondiente acta de terminación debidamente suscrita)
Fecha de inicio (día, mes y año) y fecha de terminación (día, mes y año). 
Fecha de expedición de la certificación (día, mes y año)
Nombre y firma de quien expide la certificación.

Antes de imprimir este docume piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÌTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012



PROCESO ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS

FORMATO ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

F3.P5.ABS

Versión 11

19/11/2021

Página 17 de
31

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS Fecha: 04/12/2024

d) Cuando exista diferencia entre la información relacionada en las certificaciones y la consagrada en los soportes 
presentados, prevalecerá la información de los soportes. Así mismo, en el evento que las certificaciones no contengan 
la información que permita su evaluación, el proponente deberá adjuntar a la propuesta copia del contrato o de los 
documentos soporte expedidos por los contratantes que sean del caso, que permita tomar la información que falte en 
la certificación.

e) Los contratos verbales no serán tenidos en cuenta para acreditar experiencia. No serán válidas las certificaciones 
expedidas por el mismo contratista (auto certificaciones).

f) Cuando en la certificación no se indique el porcentaje de participación, deberá adjuntarse certificación de la entidad 
pública o privada a la cual se le prestó el servicio por parte del integrante del proponente plural y anexar el documento 
de constitución del consorcio o Unión Temporal, en el cual conste dicho porcentaje de participación.

g) Si el contrato que se pretende hacer valer como experiencia fue cedido o recibido en cesión, la certificación deberá 
especificar la fecha de la cesión y discriminar el valor del contrato ejecutado por el cedente y el cesionario.

h) El valor que se contabilizará para los efectos de los valores requeridos en este numeral será aquel que se certifique 
como ejecutado, por lo anterior no se aceptaran contratos en ejecución.

i) En caso de que las certificaciones aportadas que acreditan experiencia, sea expedida por una entidad privada con 
quien se haya prestado, junto con la respectiva certificación podrá anexarse copia del contrato correspondiente.

j) No se aceptarán certificaciones de contratos que no se encuentren ejecutados en su totalidad.

B. REGLAS GENERALES PARA LA VALORACIÓN DE LA EXPERIENCIA

1. Regla de sumatoria: Para el caso de consorcios y uniones temporales: Cuando la propuesta se presente en consorcio 
o unión temporal, la experiencia será la sumatoria de las experiencias de los integrantes que la tengan. Así mismo 
cuando se trate de consorcios o uniones temporales todos los integrantes deberán aportar al menos una (1) certificación 
de experiencia.

2. La experiencia adquirida en consorcio o unión temporal será tenida en cuenta de acuerdo con el porcentaje de 
participación en la unión temporal o consorcio, en la cual fue adquirida.

3. Si el proponente, adjunta con su propuesta certificaciones adicionales a las cinco (5) máximas requeridas por la Entidad, 
se tendrán en cuenta las primeras relacionadas y/o allegadas en el Anexo dentro de la propuesta, de acuerdo con el 
número máximo de certificaciones a presentar las cuales deben estar inscritas y registradas en el RUP.

4. Las certificaciones aportadas por el proponente en las cuales se relacionen varias operaciones se tendrán en cuenta 
siempre y cuando éstas hayan sido cerradas en el marco de una misma negociación.

5. En caso de que se relacione más de un contrato en una sola certificación, para efectos de verificación se tomará la 
experiencia específica del proponente directamente relacionado con los servicios y/o actividades solicitadas por la 
entidad, de cada contrato individualmente considerado, en orden de mayor a menor valor ejecutado siempre que cumplan 
con las Especificaciones establecidas en el presente documento y en el pliego de condiciones.

6. Cuando el valor de los contratos y/o certificaciones con el cual se pretende acreditar la experiencia se encuentre 
expresado en moneda extranjera:

Para el caso de contratos en dólares americanos, se hará la conversión a pesos colombianos con la TRM publicada 
en las estadísticas de la página oficial de la Superintendencia Financiera de Colombia, para la fecha de terminación 
del contrato certificado.
Cuando la experiencia reportada se haya facturado en moneda extranjera diferente al dólar americano, se realizará 
su conversión a dólares americanos de acuerdo con las tasas de cambio estadísticas publicadas por la
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Superintendencia Financiera de Colombia en su página oficial teniendo en cuenta la fecha de terminación del contrato 
certificado, y seguidamente a pesos colombianos.

7. Cuando la experiencia a aportar haya sido obtenida de manera directa con el ICBF, el proponente podrá acreditar 
la misma como está establecido en el presente pliego o aportando copia de los contratos suscritos, sin perjuicio que el 
ICBF verifique internamente la real ejecución de estos.

8. El ICBF podrá en cualquier estado en que se encuentre el proceso de selección, verificar y solicitar ampliación de la 
información presentada por el oferente para la acreditación de la experiencia.

9. Cuando en las certificaciones mediante las cuales se pretende acreditar experiencia se encuentren también relacionados 
bienes y/o servicios y/o operaciones de características disímiles a las del objeto del presente proceso contractual, se 
tendrá en cuenta únicamente la experiencia correspondiente a la relacionada con el objeto del presente proceso de 
selección. Para el efecto, debe discriminarse claramente el(los) valor(es) parcial(es) de los diferentes bienes o 
servicios u operaciones incluidos en dicha certificación.

10. La experiencia para tener en cuenta será en contratos iniciados, ejecutados y terminados a satisfacción, entendiéndose 
por ésta aquella en la cual el contratista no haya sido objeto de multas o declaratorias de incumplimiento. En el evento 
en que alguna de dichas circunstancias se presente frente a la experiencia acreditada no se tendrá en cuenta la 
respectiva certificación.

Se tomará el valor del contrato al momento de la terminación, incluidas las adiciones y/o modificaciones, se divide por el valor del 
SMMLV del año correspondiente a la terminación, incluidas sus modificaciones y/o adiciones.

AÑO SMLMV 
2024                    $1.300.000 
2023                    $1.160.000 
2022                    $1.000.000 
2021                      $908.526 
2020                      $877.803 
2019                      $828.116 
2018                      $781.242

NOTA 1: El ICBF se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de los documentos aportados, así como de verificar el 
cumplimiento a cabalidad de los contratos y/o certificaciones que el oferente aporte.

NOTA 2: El proponente cuya constitución sea inferior a tres (3) años, podrá acreditar la experiencia solicitada, aportando 
certificaciones de los socios, accionistas o constituyentes, conforme a lo establecido en el numeral 2.5 del artículo 2.2.1.1.1.5.2 del 
Decreto 1082 de 2015.

NOTA 3: Si se trata de un oferente extranjero, deberá relacionar y certificar la experiencia exigida en este proceso. En el evento en 
que dicha experiencia se haya obtenido en un país distinto a Colombia, para efectos de demostrarla deberá adjuntar la certificación 
respectiva que deberá cumplir con los requisitos establecidos en este documento. Adicionalmente, si la certificación se encuentra 
en idioma diferente al castellano, deberá adjuntar al documento en idioma extranjero la traducción simple del documento, tal y como 
lo establece el Artículo 251 y ss. del Código General del Proceso. Si el proponente resulta adjudicatario, debe presentar la 
traducción oficial al castellano de los documentos presentados en idioma extranjero. La traducción oficial debe ser el mismo texto
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6.2 OFERTA ECONÓMICA (PRECIO INICIAL)

COMPONENTE ECÓNOMICO
El proponente deberá diligenciar el Formato OFERTA ECONÓMICA y presentarlo en el sobre cerrado a través de la plataforma 
SECOP II, el cual sólo será abierto previo al inicio de la Subasta Inversa Electrónica, si y solo si, el oferente cumplió con los 
requisitos habilitantes.

El valor total de la propuesta inicial de precio que corresponde a la sumatoria total de los valores unitarios presentada en el 
Formato OFERTA ECONOMICA, la cual será la base para la puja (incluyendo todos los costos derivados de la operación) y
será de la exclusiva responsabilidad del proponente los errores u omisiones en que incurra al indicar el valor total en la
propuesta, debiendo asumir los mayores costos y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

El valor del contrato a suscribir será hasta por el valor del presupuesto oficial, incluidos todos los costos directos e indirectos 
asociados al suministro de los bienes y/o prestación del servicio, el IVA, demás impuestos de ley, y se ejecutará como una bolsa 
de recursos, teniendo en cuenta el valor unitario ofertado por el proponente adjudicatario dentro de la oferta económica, según las 
necesidades que presente la Entidad. La oferta económica deberá presentarse de conformidad con lo señalado a través de la 
plataforma de SECOP II.

Se entenderá que en el valor señalado en la oferta están incluidos los impuestos, costos directos e indirectos y gastos de toda 
índole en que los proponentes puedan incurrir para la presentación de su oferta, legalización, ejecución y liquidación del contrato 
resultante de este proceso de selección, que estarán a cargo del proponente o contratista según el caso.

Se deberá tener en cuenta el precio techo establecido en el formato de propuesta económica el cual tiene incluido el IVA, y que 
surge del precio promedio del mercado establecido en el ESTUDIO DE SECTOR Y COSTOS, considerando que el precio ofertado 
no podrá exceder los valores unitarios establecidos, so pena de RECHAZO.

El ICBF está facultado para realizar las correcciones aritméticas necesarias para determinar el valor de la oferta, para tales efectos 
se verificará la oferta económica inicial tomando en consideración lo siguiente:

Los errores e imprecisiones de tipo aritmético que sean cometidos por el oferente en su oferta económica inicial serán 
corregidos por la entidad y éste será el valor que se tomará para efectos de la oferta económica inicial y adelantar el 
proceso de subasta.
La corrección la realizará la entidad una vez se abran los sobres que contienen la oferta económica inicial de los oferentes 
habilitados.
Por error aritmético, se entiende aquel en que incurre el oferente cuando realiza una indebida operación matemática, pero 
con la certeza de las cantidades, requerimientos y valores.
Las correcciones efectuadas a las OFERTAS de los oferentes, según el procedimiento anterior, serán de forzosa 
aceptación para éstos.

Los demás errores e imprecisiones cometidos por el oferente en el aspecto económico durante los lances que se realicen en la 
audiencia de subasta inversa no serán corregidos por la entidad, por lo tanto, vinculan legítimamente al oferente y lo obligan al 
cumplimiento de lo ofertado.

Antes de imprimir este docume piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÌTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012



PROCESO ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS

FORMATO ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

F3.P5.ABS

Versión 11

19/11/2021

Página 20 de
31

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS Fecha: 04/12/2024

Los precios allí ofertados permanecerán constantes durante toda la vigencia del contrato.

Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y números, prevalecerán las cantidades expresadas 
en letras.

El oferente no deberá anotar centavos. Los valores deberán aproximarse por exceso o por defecto al entero más cercano así:

(i) Si es superior a 50 centavos, se aproxima al entero siguiente; 
(ii) si es inferior a 50 centavos se baja al entero anterior y
(iii) si es 50 centavos, el oferente deberá aproximarlo al entero superior o al inferior que él decida. En todo caso, si la cifra no 
está aproximada y aparece con 50 centavos, el ICBF aproximará al entero inferior. (Nota: Para evitar inconvenientes de 
decimales, se sugiere aplicar en Excel la f EDONDEAR

En aplicación del principio de medición establecido en el régimen de Contabilidad Pública, expedido por el Contador General de la 
Nación, la cuantificación en términos monetarios debe hacerse utilizando como unidad de medida el peso colombiano, que es la 
moneda nacional. Por lo tanto, la propuesta económica deberá contener las cuantías o valores monetarios sin centavos.

Si se presenta alguna discrepancia entre el medio físico y el magnético (para los anexos que deban presentarse en los dos medios), 
prevalecerá lo expresado en el medio físico.

La propuesta económica deberá presentarse y diligenciarse de conformidad con el anexo de OFERTA ECONÓMICA dispuesto 
directamente en la plataforma SECOP II, el cual será abierto en la fecha y hora indicados en el cronograma del proceso de acuerdo 
con la ficha técnica y a los demás aspectos expresados en este documento.

NOTA 1: El oferente se comunicará con el ICBF solamente a través de la plataforma del SECOP II, adicionalmente deberá indicar 
en la carta de presentación el correo electrónico con el cual mantendrá comunicación para efectuar la capacitación, simulacro 
evento de subasta, es decir en donde recibirá comunicaciones o notificaciones dentro del evento de subasta.
.
NOTA 2: El proponente que resulte adjudicatario, deberá máximo al día siguiente de la adjudicación, ajustar y allegar su oferta 
económica final de conformidad con el valor resultante del mejor lance obtenido en el evento de subasta, aplicando el mismo 
decremento para cada uno de los ítems, con respecto a su oferta inicial. La oferta ajustada deberá incluir todos los costos directos 
e indirectos asociados a la adquisición de los bienes y servicios, IVA y demás impuestos de Ley

NOTA 3: Una vez presentada y conocida por la entidad la oferta económica (precio inicial), No podrá ser completada, adicionada, 
modificada, mejorada, o reformulada.

El ICBF verificará aritméticamente la oferta económica inicial, para tales efectos se tendrá en consideración lo siguiente:
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Los errores e imprecisiones de tipo aritmético que sean cometidos por el oferente en su oferta económica inicial serán 
corregidos por la entidad y éste será el valor que se tomará para efectos de la oferta económica inicial y adelantar el 
proceso de subasta.

La corrección la realizará la entidad una vez se abran los sobres que contienen la oferta económica inicial de los oferentes 
habilitados.

Por error aritmético, se entiende aquel en que incurre el oferente cuando realiza una indebida operación matemática, pero 
con la certeza de las cantidades, requerimientos y valores.

Las correcciones efectuadas a las OFERTAS de los oferentes, según el procedimiento anterior, serán de forzosa 
aceptación para éstos.

Los demás errores e imprecisiones cometidos por el oferente en el aspecto económico durante los lances que se realicen en la 
audiencia de subasta inversa no serán corregidos por la entidad, por lo tanto, vinculan legítimamente al oferente y lo obligan al 
cumplimiento de lo ofertado.

PROCEDIMIENTO CUANDO EXISTA UN ÚNICO PROPONENTE HABILITADO O SOLO UNO SE ENCUENTRE HABILITADO.

Teniendo en cuenta lo dispuesto por el numeral 5° del Artículo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015, el ICBF informa a los 
interesados que cuando solo se haya presentado un solo proponente o exista sólo un proponente habilitado, siempre y cuando su 
oferta inicial cumpla con lo señalado en el pliego, no se llevará a cabo la subasta inversa y se procederá a adjudicar el contrato con 
el valor ofertado por el proponente en su oferta económica.

Oferta Económica Definitiva.
Corresponderá a la que resulte del último lance válido presentado en la subasta.

El proponente acepta que, en caso de adjudicación, el valor final ofertado, se aplicará a cada uno de los ítems descritos en el 
ANEXO HA DE CONDICIONES TÉCNICAS.

Oferta definitiva de precios.

El proponente que resulte favorecido dentro del presente proceso de selección deberá dentro del día hábil siguiente de la
realización de la subasta electrónica allegar la propuesta económica corregida con el menor precio resultante de la subasta tanto
en el valor total como el ofertado por cada ítem, por el que resultó adjudicatario previo a la suscripción contrato, es decir, deberá
desagregar las cifras que soportan el valor total aceptado por la entidad.

Los precios allí ofertados permanecerán constantes durante toda la vigencia del contrato.
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Oferente Único.

Dado el caso, que en el Proceso de contratación se presentarse un único oferente que cumpla con las especificaciones técnicas 
descritas en el presente documento y este habilitado, el ICBF podrá adjudicarle el contrato al único oferente, siempre y cuando el 
valor de la oferta sea igual o inferior al presupuesto oficial para el contrato y no supere los precios techo establecidos para cada 
ítem ni el presupuesto oficial, en este caso no habrá lugar a la SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA. Según lo indica el Art. 
2.2.1.2.1.2.2., Numeral.5 del Decreto 1082 de 2015.

Subasta Inversa Electrónica Sin Lances
Si lo oferentes no presentan lances durante la subasta, la entidad estatal deberá adjudicar el contrato al oferente que haya 
presentado el precio inicial más bajo.

Subasta Inversa Electrónica Con Lances
El ICBF adjudicara el contrato al oferente habilitado que haya ofrecido el precio más bajo en la SUBASTA INVERSA 
ELECTRÓNICA según Art.2.2.1.2.1.2.4, Decreto.1082, salvo si luego de aplicar el Art.2.2.1.1.2.2.4 del Decreto.1082, se concluye 
que se trata de oferta con valor artificialmente bajo, caso en el cual, el contrato se adjudicará al oferente habilitado ubicado en 

. 

Oferta Con Valor Artificialmente Bajo
La plataforma tecnológica SECOP II no determina si los precios ofrecidos en la SUBASTA ELECTRONICA, son o no artificialmente 
bajos. Si del análisis de la subasta realizada por el COMITÉ EVALUADOR, pareciera que la oferta presentada tiene valores 
artificialmente bajos, aplicar lo dispuesto en el Art. 2.2.1.1.2.2.4. Oferta con valor artificialmente ba del Decreto 1082 de 2015. 
y en la GUÍA PARA EL MANEJO DE OFERTAS ARTIFICIALMENTE BAJAS EN PROCESOS DE CONTRATACIÓN expedida y
publicada por COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

Aspectos a tener en cuenta para la presentación de la propuesta:

El costo del servicio a contratar deberá establecerse considerando el valor unitario para los dos tipos de registro (Electrónicos y
Asistidos) establecidos en la FCT y cuyo valor y promedio para el periodo de 12 meses quedó establecido en el estudio de sector 
así:
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6.3 FACTORES DE ESCOGENCIA

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 3° del Articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, el único factor de evaluación para el 
presente proceso de contratación es el menor precio ofertado.

FACTORES DE ESCOGENCIA

Se adjudicará al proponente que, cumpliendo los requisitos mínimos habilitantes 
1. jurídicos, técnicos y financieros exigidos y dentro el procedimiento de subasta

oferte el menor precio.

Teniendo en cuenta que los bienes que se pretenden adquirir son bienes de características técnicas uniformes y de común 
utilización y conforme con lo expresado en el numeral 3 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, el ofrecimiento más favorable 
corresponde a aquel que oferte el menor precio a la Entidad, por cuanto en este tipo de procesos de contratación el único factor de 
selección es el menor precio.

Así pues, los proponentes que se califiquen como HABILITADOS en los criterios habilitantes podrán participar en la Subasta Inversa 
Electrónica, para hacer mejorar el precio y buscar ofrecer el menor precio a la entidad.

El procedimiento para la realización de la subasta será conforme lo establece el artículo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015.

El valor del contrato a suscribir será el valor total correspondiente en la oferta económica definitiva resultante de la subasta, el 
oferente seleccionado después de la adjudicación diligenciará y ajustará el formato de propuesta económica incluyendo los valores 
unitarios finales.

El ICBF verificará aritméticamente la oferta económica inicial, para tales efectos se tendrá en consideración lo siguiente:

Los errores e imprecisiones de tipo aritmético que sean cometidos por el oferente en su oferta económica inicial serán 
corregidos por la entidad y éste será el valor que se tomará para efectos de la oferta económica inicial y adelantar el 
proceso de subasta.
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La corrección la realizará la entidad una vez se abran los sobres que contienen la oferta económica inicial de los oferentes 
habilitados.
Por error aritmético, se entiende aquel en que incurre el oferente cuando realiza una indebida operación matemática, pero 
con la certeza de las cantidades, requerimientos y valores.
Las correcciones efectuadas a las OFERTAS de los oferentes, según el procedimiento anterior, serán de forzosa 
aceptación para éstos.

Los demás errores e imprecisiones cometidos por el oferente en el aspecto económico durante los lances que se realicen en la 
audiencia de subasta inversa electrónica no serán corregidos por la entidad, por lo tanto, vinculan legítimamente al oferente y lo 
obligan al cumplimiento de lo ofertado.

Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y números, prevalecerán las cantidades expresadas 
en letras.

El proponente que resulte favorecido dentro del presente proceso de selección deberá dentro del término de 1 (un) día a partir de 
la realización de la subasta electrónica allegar la propuesta económica corregida con el menor precio resultante de la subasta, por 
el que resultó adjudicatario previo a la suscripción contrato, es decir, deberá desagregar las cifras que soportan el valor total 
aceptado por la entidad.

Los precios allí ofertados permanecerán constantes durante la vigencia del contrato.

6.4 PROCEDIMIENTO PARA SUBASTA ELECTRÓNICA

Advertencias preliminares

Esta contratación se realizará bajo la modalidad de subasta electrónica de conformidad con las habilitaciones legales desarrolladas 
en las Leyes 1150 de 2007, 962 de 2005 y 527 de 1999 así como por lo establecido en el artículo 2.2.1.2.1.2.5 del Decreto 1082
de 2015. En ese orden ideas y de conformidad con lo señalado en el artículo 2.2.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, LA ENTIDAD 
ha establecido que para adelantar la subasta electrónica utilizará como sistema la plataforma tecnológica de SECOP ll que 
garantiza mecanismos de seguridad jurídica y técnica para el intercambio de mensajes de datos, asegurando la autenticidad, 
integridad, disponibilidad y no repudio de los mismos.

MARGEN MÍNIMO DE MEJORA

Acorde con lo dispuesto en el literal c), numeral 1 del artículo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015, el margen de mejora para la 
realización de los LANCES en el presente proceso de selección abreviada por subasta inversa electrónica será del tres por ciento 
(3%) sobre la sumatoria de los precios unitarios, aplicado a su último lance válido y teniendo en cuenta el presupuesto oficial 
establecido para el presente proceso de selección, de acuerdo con la recomendación efectuada por la Dirección de Abastecimiento 
en el análisis realizado en el estudio del sector, página 83.

En el evento que no se cumpla lo precitado, el lance se considerar no valido y en consecuencia no será tenido en cuenta.
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6.5 Obligación en materia de Acuerdos Comerciales:

De conformidad con lo señalado en el numeral 8 del artículo 2.2.1.1.2.1.1 del decreto 1082 de 2015, la presente contratación se 
encuentra cobijada por los siguientes Acuerdos Internacionales o Tratados de Libre Comercio vigentes para el Estado Colombiano:

ENTIDAD 
ACUERDOS COMERCIALES ESTATAL

ICBF

PRESUPUESTO 
DEL PROCESO DE 
CONTRATACIÓN
superior al valor

del acuerdo 
comercial

EXCEPCIÓN
APLICABLE AL
PROCESO DE 

CONTRATACIÓN

PROCESO DE 
CONTRATACIÓN

CUBIERTO POR EL
ACUERDO 

COMERCIAL

Alianza 
Pacífico

Chile

México SI SI NO SI

Perú

Canadá                              SI                          SI                             NO                              SI 
Chile                                SI                          SI                             NO                              SI

Costa Rica                           SI                          SI                             NO                              SI

Estados AELC                        SI                          SI                             NO                              SI 
Estados Unidos                       SI                          SI                             NO                              SI

Unión Europea                        SI                          SI                             NO                              SI 
Israel                               SI                          SI                             NO                              SI

Comunidad Andina                     SI                          SI                             NO                              SI
México                              SI                          SI                             NO                              SI

Triángulo 
Norte

El Salvador
Guatemala SI SI NO SI

Honduras

El principio de reciprocidad también se aplicará para los países que forman parte de la Comunidad Andina, extensivo 
únicamente a los prestadores de servicios.

Lo anterior teniendo en cuenta las reglas previstas en el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en procesos de 
contratación, publicado en la página web de Colombia Compra Eficiente1.

7. OBLIGACIONES.

7.1 Obligaciones del Contratista.

1 http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual_acuerdos_comerciales_web.pdf
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7.2. Obligaciones Generales del Contratista:

7.2.1 Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomía técnica y administrativa y bajo su propia responsabilidad, por lo 
tanto, no existe ni existirá ningún tipo de subordinación, ni vínculo laboral alguno entre EL CONTRATISTA y el ICBF.

7.2.2 Constituir y allegar a EL ICBF las garantías requeridas dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del 
contrato, junto con la certificación de veracidad de estas garantías.

7.2.3      Participar y apoyar a EL ICBF en todas las reuniones a las que éste lo convoque relacionadas con la ejecución del contrato. 
7.2.4      Disponer de los medios necesarios para el mantenimiento, cuidado y custodia de la documentación objeto del presente

contrato.
7.2.5 Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del Contrato le imparta EL ICBF 

a través del supervisor de este, para una correcta ejecución y cumplimiento de sus obligaciones.
7.2.6 Entregar al supervisor del Contrato los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos cuando 

así se requiera.
7.2.7 Presentar la factura electrónica de conformidad con la forma de pago estipulada en el contrato, junto con el informe de las 

actividades realizadas para cada pago.
7.2.8 Guardar estricta reserva sobre toda la información y documentos que tenga acceso, maneje en desarrollo de su actividad 

o que llegue a conocer en desarrollo del contrato y que no tenga carácter de pública. En consecuencia, se obliga a no 
divulgar por ningún medio dicha información o documentos a terceros, sin la previa autorización escrita del ICBF.

7.2.9      Mantener correctamente actualizados cada uno de los sistemas de información que maneje en desarrollo de su actividad. 
7.2.10    Asumir un buen trato para con los demás colaboradores internos y externos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,

y actuar con responsabilidad, eficiencia y transparencia.
7.2.11 Devolver al ICBF, una vez finalizado la ejecución del contrato los documentos que en desarrollo del contrato se hayan 

producido, e igualmente todos los archivos que se hayan generado en cumplimiento de sus obligaciones
7.2.12 Colaborar con el ICBF en el suministro y respuesta de la información correspondiente, a los requerimientos efectuados por 

los organismos de control del Estado Colombiano en relación con la ejecución, desarrollo o implementación del contrato 
objeto del presente documento.

7.2.13 Utilizar la imagen del ICBF de acuerdo con los lineamientos establecidos por éste. Salvo autorización expresa y escrita de 
las partes, no se podrá utilizar el nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines publicitarios o de cualquier otra 
índole.

7.2.14 Realizar los pagos al Sistema de Seguridad Social (salud, pensión y riesgos laborales), las prestaciones sociales 
(cesantías, intereses de cesantías, prima de servicios y vacaciones) y los parafiscales de acuerdo con la normatividad 
vigente aportando los soportes de pago correspondientes.
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7.3. Obligaciones Específicas del Contratista:

7.3.1 Cumplir con plena autonomía técnica y administrativa con todas las actividades, lineamientos y especificaciones expuestas 
en la presente Ficha de Condiciones Técnicas Esenciales para la Prestación del Servicio y/o Entrega del Bien (FCT).

7.3.2 Elaborar y remitir a más tardar dentro de los dos (2) días siguientes al inicio de la ejecución del contrato, para 
aprobación del Supervisor, un plan de trabajo, el cual deberá contener: (a) La estimación de tiempos de la fase de transición 
establecida para la entrega de la información PILA y de recaudo conciliada al ICBF incluyendo tiempos de desarrollo, pruebas 
y puesta en producción, el cual no deberá superar 4 meses contados a partir del inicio del contrato (b) el cronograma de 
ejecución, (c) las fechas de reunión del comité operativo y (d) los demás aspectos relevantes para la ejecución del contrato.

7.3.3 Presentar al supervisor del contrato informe mensual con soportes, si se requieren, del cumplimiento de las obligaciones 
específicas del contrato.

7.3.4 Comunicar a los distintos operadores de información las inconsistencias detectadas en el proceso de información realizado 
por el operador con el fin de ajustar y conciliar la información.

7.3.5 Asistir a las reuniones de seguimiento operativo mensual entre el supervisor del contrato, o a quien este designe, y los 
funcionarios del contratista autorizados por el representante legal quienes cuenten con conocimiento técnico, facultados para 
tomar las decisiones a las que haya lugar.

7.3.6 Corregir la totalidad de la información del proceso PILA inválida que reciba hasta tanto la misma se encuentre debidamente 
ajustada de acuerdo con la normatividad vigente.

7.3.7 Realizar los ajustes requeridos en los procedimientos y mecanismos disponibles para la prestación del servicio, como 
consecuencia de la implementación o modificación de la reglamentación emitida por el Gobierno Nacional. Así como, cumplir 
con todas las obligaciones que se deriven por reglamentación actual o posterior que le obliguen directamente, incluidos los 
desarrollos tecnológicos necesarios, los cuales serán a cargo del contratista.

7.3.8 Implementar procesos y controles internos, tendientes a garantizar el desarrollo del Contrato en condiciones de eficiencia, 
seguridad, oportunidad, transparencia y reserva de la información.

7.3.9 Presentar, a más tardar el quinto (5) día hábil del mes siguiente, el informe base para verificación de los registros publicados 
y procesados en forma exitosa y la aprobación por parte del supervisor del Contrato a fin de emitir la información de los valores 
definitivos a reconocer.

7.3.10 Aportar la totalidad de la infraestructura tecnológica y de servicios necesarios para la ejecución y seguimiento del contrato, 
garantizando su correcta ejecución.
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7.3.11 Realizar en conjunto con el ICBF, las actividades relativas a los desarrollos tecnológicos y operativos durante la etapa de 
transición que permitan a la entidad acceder a la información conciliada y cargarla en sus bases de datos para continuar el 
proceso interno de recaudo PILA.

7.4 Obligaciones contractuales asociadas a los Ejes del Sistema Integrado de Gestión:

7.4.1 Para el eje de seguridad de la información.

7.4.4.1 Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad que deberá entregarse al supervisor del contrato una vez firme el 
contrato.

7.4.4.2 Suscribir un documento de autorización de tratamiento de datos personales con el representante legal, el cual deberá ser 
entregado al supervisor una vez se firme el contrato.

7.4.4.3 Informar al supervisor, en el momento que ocurran incidentes de seguridad o se materialice un riesgo de seguridad de la 
información que afecten la disponibilidad, integridad y/o confidencialidad de la información del ICBF, en el marco de la ejecución del 
contrato.

7.4.4.4 Certificar el cumplimiento, seguimiento y revisión de los asuntos correspondientes a seguridad de la información enmarcado en 
la normativa interna del ICBF vigente en virtud de la ejecución del objeto del contrato.

7.4.2 Para el eje de gestión de Calidad.

7.4.2.1  Asegurar que el personal requerido para la prestación del servicio cuente con el perfil de:  Educación    (formal: primaria, 
secundaria, pregrado, posgrado), formación (cursos específicos de la actividad a desarrollar como diplomados, seminarios,
talleres entre otros) o experiencia para garantizar la óptima prestación del servicio.

7.5 Obligaciones del ICBF

7.5.1

7.5.1.1 
7.5.1.2 
7.5.1.3 
7.5.1.4

7.5.2

Obligaciones Generales del ICBF

Suministrar la información que previamente requiera EL CONTRATISTA en relación con el objeto del presente contrato. 
Exigir a EL CONTRATISTA la ejecución idónea y oportuna de las obligaciones del presente contrato.
Efectuar la supervisión y seguimiento del presente contrato.
Efectuar los pagos al contratista una vez cumplidos los requisitos para pago establecidos en el presente documento.

Obligaciones Específicas del ICBF.
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NO APLICA

8. FORMA DE PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato a suscribir será por el valor total del presupuesto oficial estimado correspondiente a NUEVE MIL 
OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS PESOS M/CTE 
($9.887.284.700), incluidos todos los costos directos e indirectos asociados al suministro de los bienes y/o prestación del servicio, 
el IVA, demás impuestos de ley.

El reconocimiento por los servicios se realizará de la siguiente forma: un primer pago por el alistamiento reflejado en la entrega del 
plan de trabajo de conformidad con la obligación específica número 7.3.2 : (a) La estimación de tiempos de la fase de transición 
establecida para la entrega de la información PILA y de recaudo conciliada al ICBF incluyendo tiempos de desarrollo, pruebas y puesta
en producción, el cual no deberá superar 4 meses contados a partir del inicio del contrato (b) el cronograma de ejecución, (c) las
fechas de reunión del comité operativo, por valor de CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($5.000.000).

Posteriormente, mediante pagos periódicos por los registros electrónicos y asistidos exitosamente procesados a partir de las 
planillas conciliadas, por tanto, después del primer pago, el reconocimiento del servicio corresponderá al precio unitario de los 
registros electrónicos y asistidos, por la cantidad de registros exitosamente procesados pagaderos hasta 30 días hábiles 
posteriores a la formalización de la prefectura por parte del supervisor del contrato.

Los pagos se realizarán previa presentación de la factura correspondiente, la certificación de recibo a satisfacción por parte del 
supervisor y la certificación del revisor fiscal o representante legal, según corresponda, sobre el cumplimiento en el pago de los 
aportes parafiscales y de seguridad social de sus empleados de acuerdo con lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 
2002 y artículo 23 de la Ley 1150 de 2007.

El contratista deberá presentar la factura electrónica correspondiente y los demás documentos solicitados por el ICBF para el
trámite del pago. En el caso en el que la factura no esté correctamente elaborada o no contenga los documentos requeridos para 
procesar el pago, el término definido se contará a partir de la radicación de ésta con los ajustes solicitados, por lo tanto, las 
demoras que se presenten por estos conceptos serán responsabilidad del contratista y no tendrá por ello, derecho al pago de 
intereses o compensación de ninguna naturaleza. Todos los pagos se realizarán conforme al PAC del Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar.

Teniendo en cuenta la implementación de facturación electrónica, el contratista debe remitir las facturas al 
buzón siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, indicando en el asunto los siguientes datos: 
PCI;#CONTRATO;CORREO SUPERVISOR. Se deberá adjuntar únicamente la factura electrónica en representación gráfica y el 
archivo XML de la factura. En las notas de la factura se debe incluir el siguiente texto: 

#$PCI;CONTRATONo;CORREOSUPERVISOR#$. Las facturas se revisarán, aprobarán o rechazarán por el supervisor del 
contrato, directamente en la plataforma Olimpia del Ministerio de Hacienda. Si al realizar la verificación de una factura esta no 
cuenta con la información completa para su aprobación, será rechazada y se solicitarán las correcciones a la misma. La factura 
corregida debe ser enviada nuevamente al buzón de SIIF Nación. Los documentos adicionales a la factura deberán ser remitidos 
directamente al correo que el supervisor del contrato disponga para el efecto.
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9 SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA.

9.1 Supervisión.

La supervisión del contrato estará a cargo del Coordinador del Grupo de Tesorería del ICBF o quien haga sus veces, quien la 
ejercerá conforme a lo dispuesto en las normas internas expedidas para tal efecto por el ICBF y en la Ley 80/93, la Ley 1150/07 y 
los decretos reglamentarios. En todo caso, el ordenador del gasto podrá variar unilateralmente la designación del supervisor, 
comunicando por escrito al designado, con copia a la Dirección de Contratación.

9.2 Interventoría.

No Aplica

10 ESTIMACION DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLOS.

De conformidad con el artículo 4 de la Ley 1150 de 2007, y el artículo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015 en concordancia con 
lo establecido en el para la Identificación y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratación M-ICR- de Colombia 
Compra Eficiente, la tipificación, asignación y estimación de los riesgos previsibles en la contratación.

SE ANEXA MATRIZ DE RIESGOS.

11 ANÁLISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE LAS GARANTÍAS.

El contratista deberá constituir a favor del ICBF Garantía de que tratan la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, y el Decreto 1082 de 
2015, considerando el objeto a contratar, las obligaciones contractuales y el valor del contrato, dicha garantía deberá constituirse 
con los siguientes amparos2:

*CUMPLIMIENTO: En cuantía equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, por el término de ejecución del mismo y 
seis (6) meses más y/o hasta la liquidación del contrato.

2    www.colombiacompra.gov.co Guía para el manejo de garantías en procesos de contratación.
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*CALIDAD DEL SERVICIO: En cuantía equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, por un término de seis (6) 
meses, contados a partir del día siguiente a la terminación del contrato.

*PAGO SE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: En cuantía equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato, por 
el término de ejecución de este y tres (3) años más, contados a partir de la fecha de suscripción del contrato.

En cualquier evento de aumento del valor del contrato o prórroga de su vigencia, el contratista estará obligado a ampliar o prorrogar 
los amparos en forma proporcional de manera que se mantengan las condiciones originales.

El contratista responderá por cualquier incumplimiento de sus obligaciones y se obligará a indemnizar al Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar ICBF de cualquier perjuicio le cause por este hecho.

Se exigirán las garantías destinadas a amparar los perjuicios derivados del ofrecimiento, de conformidad con las disposiciones 
señaladas en la Ley 1150 del año 2007, y el Decreto 1082 del año 2015, toda vez que le permite al ICBF contar con un respaldo 
que le garantice por parte de los proponentes u oferentes la efectividad o eficacia de suscribir el contrato en el evento de ser 
seleccionado dentro del presente proceso de selección.

12 VIABILIDAD DEL COMITÉ DE CONTRATACION.

En sesión no. 042 de fecha 18 de octubre de 2024, el Comité de Contratacion de Sede de la Dirección General aprobó adelantar el 
proceso de contratación que aquí se relaciona.

13 ANEXOS.

13.1 Tabla Matriz Estimación de Riesgos 
13.2 Estudio de Mercado
13.3 Ficha de condiciones técnicas

13. APROBACIONES.

Cargo

Director Financiero

Nombre Firma

Oscar Javier Manrique

Revisó: 
Elaboró:

Julio César Gamba Ladino Profesional Dirección Financiera 
Tarsicio Andrés Osorio Coordinador Grupo de Tesorería
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