Datos Wfisicos

FORTALECIMIENTO Y MANTENRMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERC - 8AP  VALLE DHU caucA
Impreso el 20/12/2010 B:56:23 p.m.

Datos basicos

81 - Datos basicos del proyecto
Mombre

Fortalecimiento y mantenimiento del Sistema Finarciero - SAP  Valle del Cauca

F b e s
Secioy

Tecnologias de |a informacién y las comunicaciones

&8s Proyecto Tipo: No Focha creacién:  02/07/2019 11:23:20
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Identificacion / Plan de desarrolio

FORTALECIMIENTD ¥ MARTENIMIENTO DEL SIS8TEMA FINANCGIERG - 8AP  VALLE DEL CalCs
Impreso el 20/12/2019 3:56:24 pm.

Contribucion a la pelitica pablica

04 - Contribucién al Plan Nacienal de Desarrolio

R

(2018-2022) Pacto por Colembia, pacto por la equidad

B o oy B gua e H RERY s wE
trategia Transversal

3007 - VIL. Pacte por la transformacion digital de Colombia: Gobierno, empresas y hogares conectados con la era del conocimiento

5]

L}

300702 - 2. Hacia una sociedad digital e industria 4.0: por una relacién mas eficiente, efectiva 'y transparente entre mercados, ciudadanos y
Estado

2301 - Facilitar el acceso y uso de las Tecnologias de la informacién y las Comunicacicnes (TIC) en todo el territorio nacional

02 - Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

g rtameantal o Seotorial

e b

A i
o L H

EL. VALLE ESTA EN VOS 2016 - 2019

i5 3 i one ol e T35 o e B m v 13 e A 2 L g v e
Programs del Plan Daaarrolio Bepariamente

30101. Buen gobierno al servicio de la comunidad PR3010105

03 - Plan de Desarrolio Distrital o Municipal

rptio Bigtrita! o BMunicipal




Identificacion / Proble
FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANGIERC - SAP VALLE D

impreso el 20/12/201

identificacion y descripcion del problema

Prrohi

1. Deficiencias en el procesamiento, control y gestion de la informacion institucional y financiera, que dificulta una respuesta oport
creciente demanda de servicios de la comunidad Vallecaucana.,

Sescripoion da iz siuacidn exigtente con res nacio al problems
Para soportar los procesos misionales y de apoyo en una organizacién es importante contar con Sistemas de Informacién gue se

Infarmacion para las Finanzas PUblicas y la Gestién Institucional 2016 del Gobierno Departamental, comprende la consolidacion d
diferentes proceses que permitan mejorar la gestién financiera, tributaria y de todos los procesos que constituyen fa cadena de va

Gobemacion del Valle. Lo anterior demanda la inversién de recursos en diferentes actividades o lineas de accidn que a continuaci
detallan en sus aspectos técnicos:

* Implementar y mantener los sistemas de informacion
* Unificar el recaudo de las diferentes rentas departamentales con miras a fortalecer el control de las mismas,
* Fortalecer la plataforma tecnoldgica requerida para garantizar la continuidad de los sistemas de informacién.

en fuente tnica de datos Gtiles para apoyar o argumentar las decisiones institucionales; este proyecto de Fortalecimiento de los SH’temas de

Mética

1 CAUCA

0 B:56:24 p.m,

Uria ante la

Inviertan

los
de la
f)n se

* Garantizar la disponibilidad y uso efectivo de las soluciones tecnoldgicas que soportan la gestion administrativa y los procesos fimgncieros

institucionales.
s apacitar al Recurso Humano para garantizar la disponibilidad ef uso adecuado y eficaz de las soluciones tecnolégicas.

fortalecimiento y estabilidad financiera también requiere prevenir la ocurrencia ¢ generacion de actos que puedan afectar negatﬂamente

las finanzas tal como pueden ser controversias contractuales interpuestas por terceros contra el departamento. Es necesario cont
recursos y personal idénec para proteger las finanzas publicas del departamento ante posibles procesos judiciales o arbitrales, as

futures litigios y demandas que comprometan las finanzas publicas del departamento, que pueden verse afectadas ante ia pérdida He

procesos con pretensiones cuantiosas.

Magnited actual del probloma — indicaderes de referencia

4.029.027 habitantes. Pablacion mayor de 18 afios que hace uso de los servicios que brinda la Gobernacién del Valle del Cauca y
& la que impacta su desempefo institucional.

con
QoMo

ppblacion




ldentificacion / Froblematica

FORTALECHAUBNTO ¥ MANTERIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERG - 34P  VALLE DEL CAUCA

lmpreso el 20/12/2019 3:58:24 p.m.

01 - Causas que generan el probiema

2. 3. Faita de recurso humano para la atencién adecuada y
oportuna de toda la comunidad del Valle det Cauca

1. 2. Bajos niveles de implementacién de sistemas de 1.1 2.1 Bajo acceso de los lideres funcionales y grupe de soporte a cursos, entrenamientos y

informacion para atender la demanda por servicios de fa capacitaciones especificas
comunidad Vallecaucana.

(12 - Efectos generados por el problema

1. 1.1. Incumplimiento Plan de Desarrollo Departamental. 1.1 1.1.1. Pérdidas economicas por la falta de oportunidad en ta atencion a los usuarios

2. 2.1. Escasa informacion disponible para una adecuada 2.1 2.1.1. Altos costos operacionales
toma de decisiones. \




ldentificacion / Par’tic:il[ames
FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANC!

ERGC - SAP VALLE DRI CAUCA

impreso el 20/12/2018 B:56:24 p.m,
identificacion v andlisis de participantes

01 - ldentificacidn de los participantes

Actor: Departamenta

Entidad: Valie del Cauca
Posicién: Cooperante ' N
Intereses o Expectativas: Asignac'ién de -
presupuesto para ser gjecutado en el

fortalecimiento de los sistemas de informacion para’
{as Finanzas Publicas v la Gestion institucional

02 - Andlisis de los participantas




Identificacion / Poblacidn
FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCGIERD - SAP VALLE DEL CAUCA
Impreso el 20/12/2019 3:56:24 p.m.
Poblacién afectada y objetivo
71 - Poblacién afectada por el problema

Tipo de peblas

Personas

Mrmerg

4.708.262

s informas

Fusnis da s

Anuario Estadistico 2018

Regién: Occidente 42 mumcnplodel Vallel Cauca
Departamento: Valle del Cauca v
Municipio:

Centro poblado:

Resguardo:

92 - Poblacién objetive de la intervencion

i

> dde pok

Personas

Region: Occidente 42 mummplo delalfé d‘el‘Cauca
Departamento: Valle del Cauca

Municipio:

GCentro poblado;

Resguardo:




Identificacion / ¢

FORTALECIMIENTO v MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - 8AP VALLE DH

Impreso sl 20/12/201

5. Objetivos especificos

01 - Objelivo general e indicadores de seguimiento

1. Deficiencias en el procesamiento, control y gestion de la informacién institucional y financiera, que dificulta una respuesta opor

la creciente demanda de servicios de la comunidad Vallecaucana.

d - Fropdsita

Incrementar la capacidad tecnoldgica e institucional para satisfacer la demanda por servicios de la comunidad en la Gobernacion
del Cauca.

Indicadores para medir 8! objetive general

Percepcion de la satisfaccién del usuario Medido a través de:
jnal de los servicios brindados por la 2 Parcentaje
bernacién del Valle i

Meté: 9_5

Tipo de fuente:

02 - Relaciones entre las causas ¥ objetivos

Causa directa 1 Incrementar {os niveles de imp

o ‘ de la comunidad Vallecaucana.
2, Bajos niveles de implementacién de

sistemas de informacién para atender Ja
demanda por servicios de la comunidad
Vallecaucana.

Causa indirecta 1.1 Alcanzar un mejor acceso de 10s lideres funcionales y grupos a los cursos, entrenamientas y capacita

especificas
2.1 Bajo acceso de los fideres

funcionales y grupo de soporte a cursos,
entrenamientos y capacitaciones
especificas

Causa directa 2 _ " Mejorarla geslién de l2 administracion y:soporte de los sistemas cperatives y las bases de datos

AFaIta de recurso humano parala
~«encidn adecuada y oportuna ced toda Ja
comunidad del Valle del Cauca ;

rtivos
CAUCA

B:58:24 p.m.

na ante

el Valle

~ Sistema de atencion al ciudadano dela Gobernacion dei Valle del g3

lementacién de sistemas de informacién para atender la demanda por §

Jones




Identificaciéon ! Alternativas

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTD DEL SISTEMA FINANCIERO - SAP VALLE OEL CAUCA

Imgreso el 20/12/2018 3:58:25 p.m.

Alternativas de la solucidn

n1 - Alternativas de ia solucién

si Completo

Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnoldgica de la Gobernacitn del Valle del Cauca
Outsourcing por contrato de resultados de los Sistemas de Informacién que requiere 1a Gobernacion ~ Ne Completo

del Valie Del Cauca

Evaluacionss a realiz

Rentabilidad: Si

Costo - Eficiencia y Costo minimo: No
Ne

Evaluacién multicriterio:

I




FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERG - SAP  VALLE DB

impreso el 20/12/2019

Alternativa 1. Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnolégica de la Gobernacion
Valle del Cauca

Estudio de necesidades
g1 - Bien o servicio

Bien o servicio

Numero de Moédulos del SGF- SAP licenciados y/o actualizados

Medido a través de
Numerao
Descripcion

Licenciamiento y actualizacion de los médulos que componen el SAP

Identificacién / Alternif

.

tivas

CAUCA

:56:25 p.m,

el

2016 2,00 6,00

2017 o Ll 280 e . VR 4,00
2018 - / 200 V ' ' . 2.00 .
2019 s : . L 1 S s i : < S 0,00
2020 h ' 2,00 ' 6,00
w21 e i 2,00 pe _ E 4,00
2022 o . . / 2,00 . . . 2,00

2023 : - SN G T epe

-4,00
2,00
0,00
2,00
-4,00
2,00
0,00

S 200



Identificacion / Alternativas

FORTALECIMIENTG ¥ MANTENIMIENTO DEL SIBTEMA FINANCIERO - 3AFP VALLE DEL CAUCA

Impresc el 20/12/201% 3:56:25 p.m.

Bien o servicio

Funcionarios de la mesa de servicios de SAP capacitados
Medido a través de

Numero

Descripcion

Desarrollar las competencias necesarias de los funcionarios que atenderan a los usuarios informéticos de la Gobernacién del Valle en la
mesa de ayuda

2015 0,00 7,00 -7.00

2018 3.00 7,00 -4.00
2017 1,00 4,00 -3.00
2018 1,00 3.00 -200
2018 1,00 2,00 -1.00
2020 2,00 7.00 -8

2021 3,00 5,00 ZV
2022 1,00 2,00 -1.00
2023 1,00 1,00 0.00




ldentificacion / Alterngtivas

FORTALECIMIENTC Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - 8AP  VALLE pHEI CAUCA

Bien o servicio

Soportes realizados a la administracion de la base de datos y de los sistemas de informacion

Medido a través de

Nimero

Descripcion

Administracion de las hases de datos y los sistemas de informacién que soportan los procesos de fa Gobernacion del Vatle del Calida

Impreso ef 20/12/201913:56.25 p.m.

2015 .7 S - s ~418,00
2016 B 1,00
2017 L Ee wiit00
2018 ' . ' .1,020
2019 .. g o TR 0
~ ' Ca 5 YT 00 B
2022 " o T

2023 L wie R ~4,00

100

-1,06
0,00

I 0.00




Preparacion / Anzlisis técnico

EORTALECIMIENTO ¥ MANTERNIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - A7 VALLE DEL CAUCA

Impreseo el 20/12/2019 3:56:25 p.m.
Alternativa: Fortalecimiento de 1a capacidad institucional y tecnologica de la Gobernacion del Valte del Cauca

Analisis técnico de la alternativa

t1 - Analisis téonico de la aliernativa

Para soportar los procesos misicnales y de apoyo en una organizacién es importante contar con Sistemas de Informacion que se conviertan
en fuente Gnica de datos utiles para apoyar o argumentar las decisiones institucionales; este proyecto de Fortalecimiento de los Sistemas de
informacién para las Finanzas Publicas y la Gestion Institucional 2016 del Gobierno Departamental, comprende la consclidacion de los
diferentes procesos que permitan mejorar la gestion financiera, tributaria y de todos los procesos que constituyen la cadena de valor de la
Gobernacién del Valle. Lo anterior demanda la inversion de recursos en diferentes actividades o lineas de accidn que a continuacion se
detallan en sus aspectos técnicos:

* Implementar y mantener los sistemas de informacién

* Unificar el recaudo de las diferentes rentas departamentales con miras a fortalecer el control de las mismas.

* Fortalecer la plataforma tecnoliégica requerida para garantizar la continuidad de los sistemas de informacion.

* Garantizar la disponibilidad y uso efectivo de las soluciones tecnolégicas que soportan la gestion administrativa y los procesos financieros
institucionales.

* Capacitar al Recurso Humano para garantizar la disponibilidad el usc adecuado y eficaz de las soluciones tecnologicas.

El fortalecimiento y estabilidad financiera también requiere prevenir la ocurrencia o generacién de actes que puedan afectar negativamente

las finanzas tal como pueden ser controversias contractuales interpuestas por terceros contra el departamento. Es necesario contar con

recurses y personal idéneo para proteger las finanzas publicas del departamento ante posibles procesos judiciales o arbitrales, asi como

futuros litigios y demandas que comprometan las finanzas pablicas del departamento, que pueden verse afectadas ante la pérdida de u
procesos con pretensiones cuantiosas.




Preparacién / Localigacién

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTC DEL SISTEMA FINANCIERG - SAF VALLE DH

| CAUCY

impreso et 20/12/201913.56:26 p.m.

Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad Institucional y tecnoldgica de la Gobernacian del \ae*l e del Cauca
Localizacién de la alternativa
01 - Loecalizacion de la alternativa

Region: Occidente Gobernacion del Valle del Cauca

Departamento: Valle del-Caucé

Centro poblado: : & - : : : 3 :
Resguardoe: _. | _ . : _ = .. : H
Latitud: . | i

Longitud:

82 - Faciores analizados

ectos administrativos y politicos,
nunicacicnes




Preparacion / Cadena de valor
EORTALECIMIENTD YV MANTENBIENTC DEL SISTEMA FINANCIERO - SAP VaLLE DEL CAUCA
Impreso €l 20/12/2019 3:568:28 p.m.
Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnoldgica de la Gobernacion del Valle del Cauca

Cadena de valor de la alternativa
Costo total de la alternativa: § 4.641.000.000,00

1 - Objetivo especifico 1 Costo: $2.784.600.000

Incrementar los niveles de implementacién de sistemas de informacidn para atender la demanda por servicios de la comunidad
Vallecaucana.

1.1 Servicio de Informacién implementado 1.1.1 Realizar el licenciamiento, soporte, mantenimiento y/o actualizacion de los
sistemas de informacion de gestion financiera y tributaria

Medido a través de: Namero de sistemasde informacién Costo: $ 2.784,.600.000

Cantidad: 6.0000 Etapa: Inversion

Costo: $ 2.784.600.000 Ruta critica: Si

2 - Objetive especifico 2 Costo: § 1.856.400.000

Mejorar la gestién de la administracién y soporte de los sistemas operativos y las bases de datos ',

i=r

2.1 Servicio de asistencia técnica para proyectos en Tecnologias de 1a 2.1.1 Realizar la administracién y el soporte de los sistemas operativos y bases
tnformacién y las Comunicaciones de datos de los sistemas de informacién de gestién financiera y tributaria

Costo: $ 1.856.400.000
Medido a través de: Numero de municipios
. Etapa: Inversién
Cantidad: 1,0000

Costo: $ 1.856.400.000

Ruta critica: Si




Preparacioén / Cadena d
FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERC - SAP VALLED

impreso el 20/12/201444;

Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad institucional ¥y tecnoldgica de la Gobernacion dsl

Actividad  1.1.1 Realizar ¢l licenciamiento, soporte, mantenimients vio actualizacion de lo§
sistemas de informacsién de gestidn financiera y tributaria

0 $800.000.000,00
' ' $660.000,000,00
2 $726,003.000,00

3 ' $758.600.000,00

0 $600.000.000,00
o~ 1 ' $660.000.000,00
b’ $726.000.000,00

3 $798.600.000.00

Actividad  2.1.1 Realizar la administracién y el soporte de los sistemas operativos y bases
datos de los sistemas de informacidn de gestion financiera y tributaria

o $400,000.000,00
1 h $440.,000.000,00
P ' $484.000.000,00
3 5532.400,000,00

$2£00.000.000,00
1 " $440.000.000.00
2 $434.Dcd.000.60

3 . $532.400.000,00

valor

CAUCA

pile del Cauca




Preparacion / Riesgos

FORTALECIAIENTC ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - SAP VALLE DEL CAUCA

Imoresc ¢l 20/12/2019 3:56.28 p.m,

Alernativa: Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnaldgica de la Gobernacian del Vaile del Cauca

Analisis de riesgos alternativa

01 - Analisis de rigsgo

= Financieros En cuanto a la consecucion de  Probabilidad:  Incumplimiento del croncgrama de Adecuada formulacion del proyecto
§ los recursos necesarios parala 3. Moderado ejecucion del objeto social del contrato, 'y generacian de los respectivos CDP
2 ejecucién del contrato y a la por &l no pago de los porcentajes y RPC.
o fluctuacién de las condiciones  Impacto: 4. pactados con el contratista
% financieras. Mayor
=)
Q
p2l
2]
8
8
&
) Financieros Incumplimiento de la meta de Probabilidad: Deficiencia en |a atencién a la Inctuir en el estudio del sector el
*S ’-Tg licenciamiento de los 6 madulos 3. Moderado demanda par servicios de la comunidad ane’;lisis de }a serie histdrica de la
5% de SGF-SAP por la variacion en vallecaucana variacion de la TRM, para realizar
23 la TRM Impacto: 3. una adecuada proyeccion que
ey Moderaco facilite la contratacion
] <
: Operacionales Deficiente soporte de los Probabilidad: Pérdida de informacion y retraso enla  Elaborar el pliego de condiciones
5 = sistemas operalivos y bases de 3. Moderado implementacion del nuevo marco con los adecuados criterios
2 datos contable NICSP habilitantes (expetiencia y
5 Impacto: 4. capacidad técnica)
< Mayor
[ar]

;
!
i
|
]
|
!
|




Preparacion / Ingresos v bengfficios

FORTALECIMIENTO Y MANTENBIENTO DEL SiISTEMA FINANCIERO - SAP VALLE DEll CAUCA

Impresao el 20/12/2019 [3:56:27 p.m.

Alternativa: Fortalecimientc de la capacidad institucional y tacnoldgica de la Gobernacian del Mlle det Cauca

Ingresos y beneficios alternativa
01 - Ingresos y beneficios

Capacidad tecnologica institucional adecuada para atender las necesidades de los usuarios finales de la Gobernacidn del Valle
Tipo: Beneficios
Medido a través de: Nimero

Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC): 0.80

$1.835,000,000.00 .000.000,00

2 1,00 $1.279.913.400,00 51.pF$.913.400,00

Agrar la actualizacion de los médulos del SAP, la capacitacion de los funcionarios de |a mesa de servicios de SAP y el mantenimidfio de las
‘ ses de dates y de los sistemas de informacion
Tipo: Beneficios
Medido a través de: Numero

Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC): 0.80

4 $2.350.000.000,00 $2.337.000.000,00

4 1,00 $2.566.200.000,00 £2.948.200.000,00

1 7 $1.935000,000,00 S s - $1.935.000.000,00
L 2 $1.279.913.400,00 $1.279.913.400,00

3 : . ; $2.350.600.000,00° o . e 5 $2.350.000.000,00

4 §2.566.200.000,00 $2.566,200,000,00




i
i

Evaluacion / Flujo Economico

FORTALECMIENTD ¥ MANTERIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERD - BAP VALLE DEL CAUCA

Impreso o 20/12/2018 3:56:27 p.m.

Alternativa 1

Flujo Econdmico

41 - Flujo Economico

4 $0.0 seo $00 $1.000.000.000,0 $0.0 50.0 0.0 50,0 $-1.000.000.000 0

1 £1.548.000.000,0 $0.0 $0.0 $1.100.000.000.0 30.0 $0.0 0.0 $0,0 $448,000.000.0
2 $1.023930.71200 $0.0 300 $1.210.000.000.0 $0.0 $0.0 jo0 $0.40 $-186.069.280,0
3 $1.880.000.000,0 $0.0 80.0 $1.331.000.000.0 30.0 30.0 $0,0 30,0 $549.000.0000
4 $2.052.860.000,0 50,0 $0.0 $0.0 80.0 30.0 $0.0 $0.0 $2.062.860.000,¢

oo/




Evaluacion / Indicadores y deggjsién
FORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERQ - SAP VALLE Dell CAUCA

Impreso el 20/12/20194B158:27 p.m.

indicadores y decisién

01 - Evaluacion econdmica

Alternativa: Fortalecimiento de fa cap:

$947.127.258,48 38,09 % $3.894,126,958,82 $262.742.319,17

Coslo por capacidad

Servicio de Informacian implementado $389.412.695,88

Servicio de asistencia técnica para
proyectos en Tecnologias de |a $1.557.650.783,53
Informacion y las Comunicaciones

03 - Decisidn

Alsrnativs

Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnoldgica de la Gobernacion del Valle del Cauca




.

imgpreso el 20/12/2072 3:56:27 p.m.

indicadores de producto

21 - Objetivo 1

1. Incrementar los niveles de implementacion de sistemas de informacién para atender la demanda por servicics de la comunidad
Vallecaucana.

Froguets
1.1. Servicio de Informacién implementado

1.1.1 Sistemas de infermacién implementados

Medido a través de: NUmero de sistemasde informacion
Meta total: 6,0000

Formula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

o} 1,0000 1

2 2,0000 3
4 2,6000

Programacion / Indicadores de producto

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINAKCIERC - BAP VALLE DEL CAUC

2,0000

2,0000




Programacion / indicadores de prd

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTD DEL SISTEMA FINANCIERC - SAP  VALLE DY

02 - Objstive 2

2, Mejorar la gestion de la administracion y soporte de los sistemas operativos y las bases de datos

Proefuaio

2.1, Servicio de asistencia técnica para proyectos en Tecnologias de la Informacian ¥ las Comunicaciones

madiontior

et

2.1.1 Municipios asistidos en disefio, implementacion, ejecucidn y/ o liquidacion de proyectos
Medido a través de: Numero de municipios

Meta total: 1,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

oy

Frogramaciin de hdisadores

impreso el 20/12/2019

.

L

B

ucto

CAUCY

156:27 p.m.

w0:4,0000 7

2 10000 v 3

4 : i . o 22 1,0000

1,6000

1,0000




Programacion / indicadores de gestion

FORTALECIMIENTG ¥ MANTENIMIENTO DEL SiSTEMA FINANCIERO - 8AP  VALLE DEL CAUGH
Imprese el 20/12/2019 3:56:27 p.m.
indicadores de gastién
01 - Indicador por proyecto

Indigador

Modulos Del Sistema De Informacidn Integrados

Medido a través de: Namero

Cadigo: 2000G013

Férmula: Total Modulos Integrados Al Interior De Colciencias

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Evaluacion de la ejecucion del proyecto




Programacién / Fuentes de finang

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANGIERD - SAP VALLE Dﬁﬂr

Impreso el 20/12/2014
Esquema financiero

01 - Clasificacion presupusstal

Programs presupussial
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17 - Rasumen fuentes de financiacién

$1.000.000.000,00

Inversion Valle de! Cauca Departamentos Propios 0

1 $1.100.000.000,00

2 $1.210.000.000,00

3 $1.331.000.000,00

Total . - - $4641.000.000,00

- Total Inversion = T N $4.641.000.000,00

Total ", TR e ey UL e, T e T P TG Soon s41601:000.000,00
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Resumen del proyecio

1.1 Servicic de informacic’m_implementado’_ : d Slstemas de- mformacién Tipo'de fuente: Documento

lmp!ementados S eficial
" Fuente: Evaluacion de la
: : . : o s ejecucion del proyecto” )
2.1 Servicio de asistencia téciica para proyectos Municipios asistidos en. Tipo de fuente Documento Se realiza la

Componentes {Productos)

en Tecnologfas de la Informamon y las s disefio, :mplementamon, oficiatl . 5 . adecuada
Comumcamones o i Fiuy e’ecuclon y] O e ; 7 : formu_lacién dpl
. liquidacidn: de Lo T Fpentgf Evalyacién dela proyectoyla jf |-
N p'royectos < rEee o gjecucion.del proyecto . generacion de
oyect i . : los respectivols
: “ : ; ] . CDPyRPC.
L g T e ST ar L 7 5 5 Tipode fuente: E - Se'realizala. }
" 1.1.1-Realizar el licenciamlento, soports, i Nombre: Médulos DélF . ; e : contratacion de
mantenimiento ylo actualizacion delos:u: 5 Sisterna D& Informaclon Fuente: .2 & .o D - personal idéngk
sistemas de informacion de gestion ﬂnancrera y Integrados .z G ; & i B . para la adecudtlh
tributaria(*) - : ! SRR Ao . administraciofy
o & i - f. S
-5 Unidad de Medida: '. : il
ﬁ Numer‘o B, E operativos y dg
= > LS ST ) : . las bases de
E : Meta:™ .. '5.000_0 : LI ' datos -~
: ' FEE T Tipo de fuente: '

2.1.1- Realizar la admmlstracnon y el soporte de : cEE oS :

los sistemas operativos y bases de datos de los FET T mEE e L Fuente:’

sistemas de mformacm’m de gestlon fnancnera Vo : : 2, ;

tributaria(*) '
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1. CONCORDANCIA CON PLANES DE DESARROLLO

Tabla 1. Concordancia con planes de desarrollo

Entidad Objetivo ;
Territorial Secto Especifico Programa| Subprogra Meta Meta de Indicadgn
r ma de Producto
Result
ado
13 MR3010105
Fortalecer Implementar una
enel estrategia de
Departament | 30401 lucha contra la | \e3n4010507 -
25 0 y promover CRERLPCIEN SR Implementar un Sopong, .
Baptor ar los Buen T‘3010105 ou[npllmlento del plan de Mante‘mmlve:-n Y
Departamento| Cienciay | municipios la | Gobiero | 110 ggra un estgtuto ., sostenibilidad ~ [A¢tualizacién gl
Tecnolog | capacidad | al servicio | JONEMO | @NtICOMUPGION | 4o )¢ sictamag 08 Sislemas
i gerencial, de Ia inteligente | en la y de informacién [Nformacién
administrativ | comunidad gebernaciéndel | 4o e el SMASI
a, financiera Valle del Cauca, cuatrienio
vel durgnte el
desemperio perio do de
institucional. gobierno
S,
Relacién del Proyecto con el Plan de Desarrolio: El fortalecimiento de los sistemas
de informacién promueven la construccion de la Sociedad de |a Informacién que
representa una gran apuesta para lograr un desarrollo armonioso, justo y equitativo
entre las subregiones y sectores sociales, mediante el acceso generalizado y uso
aproplado de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC). Los esfuerzos
del gobierno departamental se enfocan en la tarea de masificar el acceso alas TIC
para el abatimiento de la brecha digital. El fin Gltimo del proyecto es el de acercar
las nuevas tecnologias a sectores de Ia pablacién que poco o nulo acceso han
tenido a ellas, con la esperanza de contribuir a eliminar las barreras tradicionales
entre la sociedad y lo publico.
Meta asociada al plan de Desarrollo: Incrementar Ia efectividad de las soluciones
TIC en la Gestion Publica de la Gobernacion del Valle del Cauca durante el periodo
de gobierno, constituyéndose en un aporte a Ia construccion de Ia Sociedad de la
-~ Informacion, que permita ademas a las comunidades definir las ventajas y utilidades
y

de la incorporacién de las TIC en su vida cotidiana.

Relacion del Proyecto con el Plan de Accion: Mediante la utilizacion de soluciones
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién - TIC y de Sistemas Administrativos
para la Gestion Publica, se garantiza la capacidad institucional y organizacional al
servicio de la comunidad,
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

E| sistema financiero de la gobernacién del Valle del Cauca presenta deficiencias en
el procesamiento, control y gestién de la informacion institucional y financiera, que
dificulta una respuesta oportuna ante la creciente demanda de servicios de la
comunidad Vallecaucana, dada su funcion de reducir las ineficiencias derivadas de
la existencia de costos de informacién y costos de transaccion entre los agentes
econémicos. Por otro lado, las entidades vigiladas deberan suministrar a los
consumidores financieros informacion cierta, suficiente, clara y oportuna, que
permita, especialmente, que dichos consumidores conozcan adecuadamente sus
derechos, obligaciones y los costos en las relaciones que establecen con estas
entidades, debiendo ademas atender eficiente y debidamente, en los plazos y
condiciones previstos en la regulacion vigente, las quejas o reclamos interpuestos
por los consumidores financieros y tras la identificacién de las causas generadoras
de las mismas, disefiar e implementar las acciones de mejora necesarias, oportunas
y continuas. '

Descripcién Poblacion Afectada: Poblacion que hace uso de los servicios que
brinda la Gobernacién del Valle del Cauca.

Total Poblacion Afectada: La poblacién del Departamento del Valle del Cauca
localizada en 42 municipios, segun proyeccion oficial del DANE, es de 4.708.262
habitantes.

Descripcién Poblacién Objetivo: Poblacion que hace uso de los servicios que brinda
la Gobernacién del Valle del Cauca.

Total Poblacién Objetivo: 4.708.262 habitantes
Cobertura: 100%
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3. LOCALIZACION GENERAL DEL PROYECTO
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4. LOCALIZACION MUNICIPIOS

A continuacion se relaciona la Latitud y Longitud de los 34 municipios no certificados
del Departamento del Valle donde se encuentran las sedes beneficiadas del
proyecto.

Tabla 2. Localizacién de munici’pios

_ M oot s Ubicagion i s . '.D el

s | _”“'9"_"9_ | Latitud . |.Longitud: | e escnpc:on i

Alcala 467472 -75.7825 Se localiza al extremo Noreste del Departamento del
Valle del Cauca

Andaiucia 417.417 -761.703 Se encuentra ubicade en |a parte centro del
departamento de| Valle del Cauca

Bolivar 4.33333 -76.3333 Se encuentra ubicado en el extremo noreste del
departamento del Valle del Cauca

Calima-Darién 3.93417 -764.883 se encuentra localizado al centro occidente del
departamento del Valle del Cauca

Candelaria 3.41306 -763.511 se encuentra focalizado af sur del Valle del Cauca

El aguila 491.027 -760.421 Se encuentra localizado en el extremo norte del
Valle del cauca

El Cairo 3.75 -763.239 Se encuentra localizado en el norte del
departamento del Valle del Cauca

El cerrito 3.66667 -761.667 Se encuentra localizado en elnorte del
departamento del Valle del Cauca

El Dovio 4.5 -76.25 s@ encuentra localizado en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Ginebra 372.86 -762.706 se encuentra en [a parte centro del departamento de
Valle del Cauca

Guacari 3.75 -76.25 se encuentra en la parte centro del departamento de
Valle del Cauca

La cumbre 3675 -76.5836 Se encuentra ubicado en la parte centro occidente
del departamento del Valle del Cauca

La unidn 3.86694 -762.122 Se encuentra ubicado en la parte centro oriente del
departamento del Valle del Cauca

La vicloria 4.5 -759.167 Se encuentra ubicadc en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Obando 4.58333 -759.167 Se encuentra ubicado en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Pradera 341.918,00 -762.428 se encuentra ubicado en la parte centro sur del
departamento del Valle del Cauca

Restrepo 3.82556 -765.253 8e encuentra localizado al centro occidente del
departamento del Valle del Cauca

Roldanillo 441.667 -761.667 Se encuentra ubicado en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Toro 4.66667 -760.833 Se encuentra ubicado en ia parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Trujillo 4.25 -763.333 Se encuentra ubicado en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca
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Municipi Wbieaclon Descripcion

UniGipio 1 Gtitud | Longitud ROCRS ot

Vijes 3.69861 -764.492 se encuentra ubicadc en la parte centro sur del
departamento del Valle del Cauca

Zarzal 439,833 -760.772 se encuentra ubicado en la parte oriente del
departamento del Valle del Cauca

Caicedania 43.375 -758.322 Se encuentra ubicado en la parte centro norte del
departamento del Valle del Cauca

Bugalagrande 420.944 -761.603 Se encuentra ubicado en la parte centro norte del
departamento del Valle del Cauca

Sevilla 416.667 -758.333 Se encuentra ubicado en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Ansermanuevo | 4.75 -760.833 Se encuentra ubicado en el extrema norte dei
departamenta del Valle del Cauca

Argelia 3.805 -764.314 se encuentra ubicado en la parte centro sur del
departamente del Valle del Cauca

Dagua 366.028 -766.928 Se encuentra ubicado en la parte sur occidente de!

’ departamento del Vaile dei Cauca

Florida 333.333 -761.667 Se encuentra ubicado en |a parte sur oriente del
departamento del Valle del Cauca

Riofrio 408.333 -763.333 Se encuentra ubicado en la parte noroccidental del
departamento del Valle del Cauca

San Pedro 398.917 -761.933 Se encuentra ubicado en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Ulioa 4.7 -75.733 Se encuentra ubicado en la parte norte del
departamento del Valle del Cauca

Yotoco 3.87 -763.967 Se encuentra ubicado en la parte centro norte de!
departamento del Valle del Cauca

Versalles 45775 -762.031 Se encuentira ubicado en Ia parte norte del
departamento del Valle del Cauca

5. JUSTIFICACION

La razon de ser de la administracion publica y de las entidades territoriales es
satisfacer la demanda por servicios de la comunidad que a su vez financia su
funcionamiento e inversion con los aportes (impuestos) de la misma. Actualmente
el procesamiento de informacién es insuficiente lo que no permite una adecuada
atencion al ciudadano y dificulta la toma de decisiones estratégicas. Todo lo anterior
redunda en altos en altos costos financieros, pérdida de credibilidad en la institucion,
ingobernabilidad e incapacidad para lograr objetivos institucionales. Ademas, se
han reportado diversas quejas por parte de los usuarios (estadisticas actualizadas
disponibles en la oficina de atencidn al ciudadano) ante la atencién que han recibido
de los funcionarios publicos dentro de la Gobernacién de Valle del Cauca lo cual
hace evidente el bajo grado de competencias de estos funcionarios para atender la
demanda por servicios de la comunidad. El fortalecimiento y estabilidad financiera
también requiere prevenir la ocurrencia o generacion de actos que puedan afectar
negativamente las finanzas tal como pueden ser las controversias contractuales

Bl valte

ecti pn



% GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

interpuestas por terceros contra el departamento. Es necesario contar con recursos
y personal idoneo para proteger las finanzas publicas del departamento ante
posibles procesos judiciales o arbitrales, asi como futuros litigios y demandas que
comprometan las finanzas publicas del departamento, que pueden verse afectadas
ante la perdida de procesos con pretensiones cuantiosas.

En la actualidad y hasta tanto se implemente por parte de la Gobernacién del Valle
de Cauca la plataforma tecnoldgica integrada para el control de todos los tributos,
se debe fortalecer el Core financiero implementado a través del Sistema de Gestion
Financiera - SAP con el cual se busca garantizar la integralidad en cuanto a los
sistemas de informacién que apoyan la gestion administrativa de la Institucion.
Adicionalmente, se han identificado otros procesos que requieren una solucion
tecnoldgica integrada a nuestro actual Core Financiero, como la gestién del Banco
de Proyectos institucional, la centralizacion y el mejoramiento del proceso de
actualizacion, liquidacion y fiscalizacion del recaudo, etc. Este Fortalecimiento de
las Finanzas Publicas comprende ademas la modernizacion en la Secretaria de
Hacienda, lo cual hace necesario establecer mejoras del Sistema (Desarrollo,
cambios, parametrizacion) y soporte para el fortalecimiento financiero del SGFT.

Es necesario garantizar la seguridad de la informacion de la entidad dado que el
acceso a la informacién es un derecho constitucional y una condicion basica para
la reduccién de los riesgos de corrupcion, pues eleva los niveles de transparencia
en la gestidn publica. La transparencia a su vez aporta elementos al cuidado de los
recursos publicos y genera condiciones de fortalecimiento de la confianza de los
diferentes actores en su relacion con la administracion publica, la cual se convierte
en un elemento clave para la gobernabilidad v la creacién de capital social, ademas,
dadas las necesidades de comunicacion publica de la entidad y conforme a la
Estrategia de Gobierno en Linea, para que los ciudadanos puedan contar con
servicios en linea de alta calidad, impulsar el empoderamiento vy la colaboracion de
estos con el Gobierno, encontrar diferentes formas para que la gestion dentro del
Departamento del Valle del Cauca sea optima, y garantizar la seguridad y la
privacidad de la informacién se hace indispensable tener correos institucionales (G
Suite) que cumpla con los requerimientos exigidos por el Ministerio de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Esta Estrategia de Gobierno

_— en Linea es considerada un eje trascendental del Buen Gaobierno, debido a que
procura un Estado mas eficiente, mas transparente y participativo, que preste
mejores servicios con la colaboracion de toda la sociedad, a través del incremento
en la provisién de tramites y servicios por medios electronicos, la mejora en |a
calidad de la informacion de las entidades publicas en sus sitios web y la apertura
de espacios de participacién, donde los ciudadanos tienen acceso a la informacion
publica y siendo las TIC una herramienta por excelencia para mejorar la gestién de
lo publico y la relacién Estado-ciudadano, brindando apertura y publicidad de
informacion, en los procedimientos y actuaciones administrativas y en la interaccién
y prestacion de servicios eficientes a los usuarios y ciudadanos.
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6. ANALISIS DE PARTICIPANTES

Tabla 3. Anélisis de participantes.

| Participante | Contribucion o Gestion ]
Actor Departamental J
- Entidad Valle del Cauca
o Cooperante Asignacién de presupuesto para ser sfecutado en |
Posicion P el fortalecimiento del sistema de Informacion
Intereses o signacién de presupuesto para ser Firanciero
. ejecutado en el fortalecimiento de los
Expectativas lsistemas de informacion para las
Finanzas Publicas y la Gestion
Institucional

Para comunicar y socializar el proyecto a los beneficiarios, el Departamento del

Valle de Cauca recibié la informacién por parte de la Secretaria de T/C sobre e/
planteamiento del proyecto y su impacto en la regién, usando flas redes sociales y

jos medios de comunicacion oficiales como medio de difusién ademas de la |
participacion de los CEO’s de los 34 municipios no certificados. b
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7. OBJETIVOS
7.1.OBJETIVO GENERAL (Propésito)

Incrementar la capacidad tecnolégica e institucional para satisfacer la demanda por
servicios de la comunidad en la Gobernacion del Valle del Cauca.

7.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Incrementar los niveles de implementacion de sistemas de informacion para
atender la demanda de la comunidad Vallecaucana por servicios

* Alcanzar un mejor acceso de los lideres funcionales Y grupos a los cursos,
entrenamientos y capacitaciones especificas

F Y » Mejorar la gestion de la administracion ¥ soporte de los sistemas operativos y
las bases de datos.
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% DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
GOBERNACION

Secretaria de las Tecnologias de la quar;chfﬁn
¥ laz Comunicaciones

9. DESCRIPCION DE LA ALTERNATIVA.

Para soportar los procesos misionales y de apoyo en una organizacién es importante
contar con Sistemas de Informacion que se conviertan en fuente tinica de datos utiles
para apoyar o argumentar las decisiones institucionales; este proyecto de
Fortalecimiento de Ios Sistemas de Informacion para las Finanzas Publicas y la Gestion
Institucional del Gobierno Departamental, comprende la consolidacion de los diferentes
procesos que permitan mejorar la gestion financiera, tributaria y de todos los procesos
que constituyen la cadena de valor de la Gobernacion del Valle. Lo anterior demanda
la inversién de recursos en diferentes actividades o lineas de accion que a continuacion
se detallan en sus aspectos técnicos:

* Implementar y mantener el sistema de informacion financiero.

* Unificar el recaudo de las diferentes rentas departamentales con miras a fortalecer
el control de las mismas.

* Fortalecer la plataforma tecnologica requerida para garantizar la continuidad del
sistema.

* Garantizar la disponibilidad y uso efectivo de las soluciones tecnologicas que
soportan la gestién administrativa y los procesos financieros institucionales.

* Capacitar al Recurso Humano para garantizar la disponibilidad el uso adecuado y
eficaz de las soluciones tecnologicas.

Teniendo en cuenta que nuestra estrategia de Sistemas de Informacion incluye la
ejecucion de acciones especificas en los siguientes componentes:

« Arquitectura de sistemas de informacion.

+ Desarrollo de nuevas funcionalidades.

« Implantacién de soluciones tecnologicas complementarias.
« Servicios de soporte y mantenimiento funcional

Lo anterior implica también mejoras en la infraestructura fisica (hardware} tanto local como
en puntos de apoyo, insumos para el funcionamiento del hardware, capacitacion del
recurso humano encargado de la administracion del tributo, soporte técnico y
mantenimiento.

Finalmente es importante contar con el apoyo de los diferentes secretarios de despacho
que permitan identificar sus necesidades tecnoldgicas y recursos de inversion disponibles
y de esta manera verificar el cumplimiento de los objetivos propuesios, en la
implementacion del SGFT.

ACTIVIDADES

e Realizar la administracién y el soporte de los sistemas operativos y bases de
datos de los sistemas de informacién de gestién financiera y tributaria.




3. DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
- GOBERNACION

Secretaria de lar Tecnologias de Ia Informacidn
¥ lax Comunicaciones

o En esta actividad se destinan los recursos a la contratacién de personal y

servicios de apoyo a la gestién para el logro del objetivo definido.

Se realizard la actualizacion de la plataforma tecnolégica de la
Gobernacion del Valle del Cauca, utilizando tecnologia CLOUD para la
optimizacion de todos los procesos gestionados en la entidad,
garantizando eficiencia operativa, seguridad de la informacién y reduccién
de costos, lo que conlleva a la necesidad de contratar la adquisicién de
1.450 licencias de G Suite Basic y 350 licencias de G Suite Business, que
incluye el correo electrénico, herramientas de colaboracién,
comunicacion, para los usuarios en el Departamento del Valle de Cauca
basado en tecnologias de computacién en la nube de Google, La
plataforma de correo institucional 100 % nube, un dominio Gnico para la
entidad, trabajo colaborativo a través de la plataforma de GSuite Basic y
GSuite Business aumentando la productividad de los colaboradores de 1a
entidad, procesos de administracién y seguridad de la informacion con
parametros y aplicaciones a gran escala, encriptacion total de los correos
electronicos institucionales, dispositivos méviles con politicas granulares
las cuales establezcan configuraciones para los méviles de cada unidad
organizativa (dispositivos estén encriptados, tengan proteccidén de
contrasena para desbloquear la pantalla y tengan deshabilitada la
camara), activacion de dispositivos, permitiendo controlar cudles
dispositivos pueden conectarse con los datos de GSuite de sus usuarios,
realizar auditoria a todas las aplicaciones que accedan los funcionarios
de la entidad instalados en los dispositivos Android y/o iOS, realizar filtros
de spam mas estrictos para detectar aun mas los correos no deseado por
la entidad, crear listas de remitentes aprobados para que no se les aplique
el filtro de spam, disponibilidad de servicios de minimo 99.9% de la
plataforma del correo institucional.

Realizar el licenciamiento, soporte, mantenimiento y/o actualizacion de los sistemas
de informacion de gestion financiera y tributaria.

En esta actividad se destinan los recursos a la contratacién del servicio
de licenciamiento, soporte, mantenimiento y/o actualizacion de los
sistemas de informacién de gestion financiera y tributaria.

o Serealizaré la contratacion para adquirir el derecho de mantenimiento del

software SAP — Enterprise Support.







Datos basicos

FORTALECMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - SAP vaLLE Dell baucs
impreso ef 20/12/2014 B 56:23 p.m.

Datos basicos

41 - Datos bésicos del proyects

Mambrs

Fortalecimiento y mantenimiento del Sistema Financiero - SAP  Valle del Cauca

Godige BRIN

Seotar

Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

3 Tipo: No Foecha craacidn:  02/07/2019 11:23:20




Identificacion ! Flan de dasarreiio

o

EFORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANGIERQ - 8AP VALLE DEL CAUCS
Impraso el 20/12/2018 3:86:24 p.m,

Contribucién a la politica publica

01 - Contribucion al Plan Nacional de Desarrollo

300702 - 2. Hacia una sociedad digital e industria 4.0: por una relacion méas eficiente, efectiva y transparente entre mercados, ciudadanos y
Estado

2301 - Facilitar el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en todo el territorio nacional

02 - Plan de Desarrolio Departamental o Sectorial

EL VALLE ESTA EN VOS 2016 - 2019
gt Plan de Desarroile Depad vzl o Seciorial

VALLE DEL CAUCA TERRITORIQ INTELIGENTE E INNOVADOR

tai o Decstorial
30101. Buen gebierno al servicio de la comunidad PR3010105
03 - Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

el o Munielpal
sia del Pian de O

]
i

ama dal Plan desarrolie Distrital o Municipal




ldentificacion / thimﬂuéﬁca
FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - SAR VALLE DEH CAUCA

impreso el 20/12/20191B156:24 p.m.

ldentificacién y descripeién del problema

1. Deficiencias en el procesamiento, contral y gestion de Ia informacion institucional y financiera, que dificulta una respuesta oportufld ante la
creciente demanda de servicios de la comunidad Vallecaucana.

Desaripsisn de la situacién existanie can respentn al problems

Para soportar los procesos misionales y de apoyo en una organizacién es importante contar con Sistemas de Informagion que se ¢
en fuente unica de datos Utiles para apoyar o argumentar las decisiones institucionales: este proyecto de Fortalecimiento de los Si
Informacién para las Finanzas Publicas y la Gestidn Institucional 2016 del Gobierno Departamental, comprende la consalidacion d
diferentes procesos que permitan mejorar la gestién financiera, tributaria y de todos los procesos que constituyen la cadena de val
Gobernacion del Valle. Lo anterior demanda la inversion da recursos en diferentes actividades o lineas de accién que a continuacid
detallan en sus aspectos técnicos:
" Implementar y mantener los sistemas de informacion
* Unificar el recaudo de las diferentes rentas departamentales con miras a fortalecer el control de las mismas.
* Fortalecer |a plataforma tecnolégica requerida para garantizar la continuidad de los sistemas de informacién.
* Garantizar la disponibilidad vy usc efective de las soluciones tecnoldgicas que soportan la gestion administrativa y los procesos findhcieros
institucionales.

ﬁapacitar al Recurso Humano para garantizar la disponibilidad el uso adecuado y eficaz de las soluciones tecnoldgicas.

fortalecimiento y estabilidad financiera también requiere prevenir la ocurrencia o generacién de actos que puedan afectar negativemente

las finanzas tal como pueden ser controversias contractuales interpuestas por terceros contra el departamento. Es necesario contar bon
recursos y personal idéneo para proteger las finanzas publicas del departamento ante posibles procesos judiciales o arbitrales, asi ¢gpmo
futuros litigios y demandas que comprometan las finanzas publicas del departamento, que pueden verse afectadas ante la pérdida ¢
procesos con pretensiones cuantiosas. F

viertan

g

agnitud actual del probiamas — indicadores de referenzia

4.029.027 habitantes. Poblacion mayor de 18 afios que hace uso de los servicios que brinda la Gobernacion del Valle del Cauca y g¢blacion
& la que impacta su desempefio institucional.




Identificacion / Problematica

FORTALECHAUENTD ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - AP VALLE DEL CAUCA

impreso €l 20/12/2019 3:56:24 pam,

81 - Causas que gensran el problema

i

2. 3. Falta de recursc humano para la atencidn adecuada y
oportuna de toda la comunidad del Valle del Cauca

1. 2. Bajos niveles de implementacion de sistemas de 1.1 2.1 Bajo acceso de los (ideres funcionales y grupc de soporte a cursas, gntrenamientos y
informacién para atender la demanda por servicios de la capacitaciones especificas
comunidad Vallecaucana.

02 - Efectos generados por el problema

1, 1.1. Incumplimienio Plan de Desarrollc Departamental. 1.1 1.1.1. Pérdidas econémicas por la falta de opertunidad en la atencién a los usuarios

2, 2.1. Escasa informacién disponible para una adecuada 2.1 2.1.1. Altos costos operacionales
toma de decisiones. [




Identificacion / Particighntes

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERD - SAP VALLE DEY CAUCA
Impreso el 20/12/2019|B|56:24 p.m.
identificacion y andlisis de participantes

01 - ldentificacién de los participantes

Actor: Departamental
Entidad: Valle del Cauca

Posicién: Cooperante

Intereses o Expectativas: Asignacion de
presupuesto para ser ejecutado en el

fortalecimiento de los sistemas de informacic'x_n para
las Finanzas Publicas y la Gestién Institucional

02 - Analisis de los participanies




ldentificacion / Poblacidn

FORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCGIERO - 8AP VALLE DEL CAUCA

impreso e 20/12/20718 3:56:24 p.m,

Poblacién afectada y objetive
01 - Poblacién afectada por el problema

H

3 oz
i oo bp inforn

% kel

Region: Occidente 42 municipios del Valle del Cauca
; Departamento: Valle dsi Cauca %.J
Municipio:
Centro poblado:

Resguardo:

02 - Poblacion objetivo de la intervencion

RZ[(S Ocmdle . 42 municipios d| Vatle del Cauca
Departamento: Valle del Cauca

Municipio:

Centro poblado:

Resguardo:



FORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIZRO - SAP  VALLE DE

Impreso el 20/12/2019

5. Objetivos especificos

01 - Objetivo general & indicadores de seguimiento

Probieme central

Identificacion / Objgtivos

HTAUCA

5156:24 p.m,

1. Deficiencias en el procesamiento, control y gestion de la informacion institucional v financiera, que dificulta una respuesta cportlhib ante

Ia creciente demanda de servicios de la comunidad Vallecaucana,

Chistive geng

Incrementar la capacidad tecnoldgica e institucional para satisfacer la demanda por servicios de la comunidad en la Gobernacién dé Valle

del Cauca.

Indicadores iative gsneral

41

Percepcion de la satisfaccién dsl usuario Medido a través de:
Anal de los servicios brindados por la " Porcentaje

obernacion del Valle ; :
Meta: 95

Tipo de fuente:

02 - Relaciones enire las causas y objetivos

Incrementar los niveles de implementacion de sistemas de i
de la comunidad Vallecaucana.

Causa directa 1 nformacién para atender la demanda por
2. Bajos niveles de implementacion de

sistemas de informacion para atender la

demanda por servicios de la comunidad

Vallecaucana.

. Sistema de atencién al ciudadanc dela Gobernacién del Valie del C4

Causa indirecta 1.1 Alcanzar un mejor acceso de los lideres funcionales ¥ grupos a [os curses, entrenamientos y capacitadiphes

especificas
2.1 Bajo acceso de los lideres

funcionales y grupo de soporte a curscs,
enfrenamientos y capacitacicnes
especificas

Causa directa 2 Mejorar la gestién de la administracion y soporte de los sistemas operativos v las bases de datos

f . Falta de recurso humano paraia .
4tencion adecuada'y oportuna de toda la
comunidad de! Valle dei Cauca




Identificacion / Aliarnativas

FORTALECIVIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINAMCIERO - 8AP  VALLE DEL CAUCA

Imprese el 20/12/2018 3:56:25 p.m

-

Alternativas de 1z solucion

01 - Alternativas de ia sclugién

o

Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnologica de 1a Gobernacién del Valle del Cauca Si Compieto

Outsourcing por contrato de resultados de los Sistemas de Informacion que requiere l[a Gobernacién  No Completo
dei Valle Del Cauca

Ewalaae

=y
&

Rentabilidad: Si
Costo - Eficiencia y Costo minimo: No
. Evaluacion multicriterio: No



Identificacién / Alternlitivas

FORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO DEL BISTEMA FINANCIERO - SAP vaLLE DRI|CAUCA
Imprese el 2012/2012|3156:25 p.m.

Alternativa 1. Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnolégica de la Gobernacion del
Valle del Cauca

Estudic de necesidades
41 - Bien o servicio

Bien o servicio

Namero de Médulos del SGF- SAP licenciados y/o actualizados
Medido a través de
Numero

Descripcién

Licenciamiento y actualizacién de los médulos que componen gl SAP

2017 S JTmoo _ _ 4,00 _ Hl 200
2018 ' 200 h 2,00 0,00
2018 _ £ X T . w000 il 2,00
2020 ' - ' 2‘05 ' ' 8,00 ' -4,80
2021 A o200 G e el S 400 B -2,00
2022 - 200 ' ' 20 0,00
2023 T 200 0t 000 ” S 200




Identificaciéon / Alternativas

FORTALECIMENTD ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERG - 54P VALLE DEL CAUTA

Impreso el 20/12/2019 3:86.25 p.m.

Bien o servicio

: Funcionarios de la mesa de servicios de SAP capacitados
Medido a través de
Numero
Descripcion

Desarrollar las competencias necesarias de los funcionarios que atenderan a los usuarios informaticos de la Gobernacién del Valle en la
mesa de ayuda

20156 0,00 7,00 -7.00

2016 3,00 7,00 -4,00
2077 1.00 4,00 -3.00

‘ 2018 1,00 3,00 -2,00

: 2019 1,00 2,00 -1,00
2020 2,00 7,00 ' 5,
2021 3,00 £,00 -va
2022 1,00 2,00 «t,00
2023 1.00 1,00 0.00



Identificacion / Alternhivas

FORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIEMTO DEL SISTEMA FINANGIERG - SAP VALLE DBl bauca

Impreso el 207122019 R:56:25 p.m.

Bien o servicio

Soportes realizados a la administracion de la base de datos y de los sistemas de informacion
Medido a través de
Numero

Descripcion

Administracién de las bases de datos ¥ los sistemas de informacion que soportan los procesos de la Gobernacion del Valle del Call

T
F

2017 o S T i w0 ] 0.00
2018 1,00 1,00 0,00
2019 : : ; i T A 1,00 : kI 0.00
2020 1.00 1,00 0.00
~ 2021 _ . 1,00 1,00 '; 0.00
2022 1,00 100 0,00
2023 ' ' 400 & 1,00 : " 0,00




Preparacion / Analisis técnico

SORTALECRUENTO Y MANTENIIENTO DEL SISTEMA FINANCIERD - SAF VALLE DEL CAUCA

Impreso e 20/12/2019 3:56:25 p.m.
Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnoldgica de la Gobernacion del Valle del Cauca

Andlisis téonico de ia alternativa

o - PN Y L ry e o B g oy
s taoniso de 3 Allarnanva

Para soportar los procesos misionales y de apoyo en una organizacion es importante contar con Sistemas de Infarmacién que se conviertan
en fuente tnica de datos Utiles para apoyar o argumentar las decisiones institucionales; este proyecto de Fortalecimiento de los Sistemas de
informacién para las Finanzas Publicas y la Gestidn Institucional 2016 del Gobierno Departamental, comprende la consolidacion de los
diferentes procesos que permitan mejorar la gestion financiera, tributaria y de todos los procesos que constituyen la cadena de vatler de la
Gabsrnacion del Valle. Lo anterior demanda la inversién de recursos en diferentes actividades o lineas de accion que a continuacion se
detallan en sus aspectos técnicos:

* implementar y mantener los sistemas de informacion

* Unificar el recaudo de las diferentes rentas departamentales con miras a fortalecer el control de las mismas.

* Fortalecer la plataforma tecnolégica requerida para garantizar la continuidad de los sistemas de informacion.

* Garantizar la disponibilidad y uso efectivo de las soluciones tecnoldgicas que soportan la gestion administrativa y los procesos financieros
institucionales.

* Capacitar al Recurso Humano para garantizar la disponibilidad el uso adecuado y eficaz de las soluciones tecnolégicas.

El fortalecimiento y estabilidad financiera también requiere prevenir la ocurrencia o generacion de actos que puedan afectar negativamente
las finanzas tal como pueden ser controversias contractuales interpuestas por terceros contra el departamento. Es necesario contar con
recursos y personal idoneo para proteger las finanzas publicas del departamento ante posibles procesos judiciales o arbitrales, asi como
futuros litigios y demandas gue comprometan las finanzas publicas del departamento, que pueden verse afectadas ante a pérdida de
procesos con pretensiones cuantiosas.



Preparacién / LocalizHcién
FORTALECIMIEMTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERC - SAP VALLE DHELlCALICY

Impreso el 20/12/2019($156:26 p.m.

Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnolégica de la Gobernacién del Vdlld del Cauca

Localizacion de la alternativa
81 - Localizacién de la alternativa

Region: Ocoidente Gobemacion del Valie del Cau_'ca
Departamento: Vaile del Cauca : 5

Municipio: :

Centro poblado:

Resg_l.Jardo:

Latitud:. .

Longitud:

{2 - Factores analizados

M pectos administrativos y politicos,
municaciones




Preparacion / Cadena de valor

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERG - BAP VALLE DEL CAUCA

Impreso e 20/12/2019 3:56:26 p.m.
Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnologica de la Gobernacién del Valle del Cauca

Cadena de valor de la alternativa

Costo total de la alternativa: $ 4.641.000.000,00
- Objetivo especifico 1 Costo: $2.784.600.000

incrementar los niveles de implementacion de sistemas de informacion para atender la demanda por servicios de la comunidad
Vallecaucana.

T
1.1.1 Realizar el licenciamiento, soporte, mantenimiento y/o actualizacion de los
sistemas de informacion de gestion financiera y tributaria

1.1 Servicio de Informacion implementado

Medido a través de: NUimero de sistemasde informacion Costo: § 2.784.600.000

Cantidad: §,0000 Etapa: Inversion

5 Costo: § 2.784.600.000 Ruta critica: Si

2 - Objetivo especifico 2 Costo: $1.856.400.000

Mejorar la gestién de la administracion y soporte de los sistemas operativos y las bases de datos

L 1 e
2.1 Servicio de asistencia écnica para proyectos en Tecnolegias de la 2.1.1 Realizar la acministracio
Informacidn y las Comunicaciones

WAL A b

n y el soporte de los sistemas operativos y bases
de datos de los sistemas de informacisn de gestién financiera y tributaria

; Costo: § 1.856.400.000
; Medido a través de: Numero de municipios

Et ; id
Cantidad: 1,0000 apa: Inversian

. Costo: S 1.856.400.000 Rt entess S



Preparacion / Cadena de

FORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - SAP VALLFE Del|

Impreso sl 20/12/2019

Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad institucianal y tecnoldgica de la Gobermnacidn dal

Actividad  1.1.1 Realizar ¢} Heenciamiento, soporte, mantenimiento vio actualizacién de log
sistemas de informacion de gestién financiera y tributaria

0 $600.000.000,00
1 ' $660,000.000,00
B g " $726.000.000,00
3 $798.600.000,00

o] $600.000.000,00

N ' $550.000.000,00
2 $726.000,000,00
3 $798.600.000,00

Actividad 2.1.1 Realizar la administracién y el soporte de los sistemas operativos ¥ bases gle

datos de los sistemas de informacion de gestion financiera y tributaria

0 ; owoo
1 ' $440,000.000,00
2 $484.000.000,00
ﬁ 3 5532.40'0‘000,00

0 5400.000.000,00
1 ' $440.000.000,00
2 ' $484.000.000,00

3 $632.400.000,00

valor

CAUCA

ki56:28 p.m,

glle del Cauca




Preparacion / Riesgos

FORTALECRIENTO ¥ MANTERNIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERQ - SAP VALLE DEL CALCA

Impreso el 20/112/2019 3:58:28 p.m.

Alternativa; Fortalecimiento de 1a capacidad institucional y tecnotdgica de la Gobernacion del Valle del Cauca

Andtisis de riesgos alternativa

0% - &An

o

lisis de riesgo

g s e
= Financierns En cuanto a la consecucion de  Probabilidad:  Incumplimiento del cronograma de Adecuada formulacién del proyecto
g los recursos necesarios parala 3. Moderado gjecucion del objeto social del contrato, y generacion de los respectivos CDP
g, ejecucion del contrato y a la por ¢l no pago de los porcentajes y RPC.
P fluctuacion de las condiciones  Impacto: 4. pactados con ef contratista
% financieras. Mayor
; =
2
? o
.'ﬁ
‘Q
&
X
k) Financieros Incumplimiento de la meta de Probabilidad: Deficiencia en la atencién a la incluir en el estudio del sector el
= ’g licenciamiento de los 6 modulos 3. Moderado demanda por servicics de la comunidad analisis de la serie histérica de la
o ‘g de SGF-SAP por la variacion en vallecaucana variacién de la TRM, para realizar
&3 la TRM Impacto: 3. una adecuada proyeccion que
Sa Maoderado facilite la contratacion v
& ot

Operacionales Deficiente soporte de los Probahilidad: Pérdida de informacion y retraso enla  Elaborar el pliego de condiciones
: B sistemas operativos y bases de 3. Moderado implementacion del nuevo marco con los adecuados criterios
; z datos contable NICSP habililantes (experiencia y
i 5 Iimpacto: 4. capacidad técnica)
< Mayor
™



Preparacién / Ingresos y bendficios

FORTALECIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERC - 8AP VALLE DE CALCA

Impreso 2l 20/12/2019|B156:27 p.m.

Alternativa: Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnoldgica de la Gobemacion det Vpillh del Cauca

Ingresos y beneficios alternativa
M - Ingresos y beneficios

Capacidad tecnolégica institucional adecuada para atender las necesidades de los usuarios finales de la Gobernacion del Valle

Tipo: Beneficios
Medido a través de: Nimero

Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC): 0.80

$1.935.000.000,00

2 100 $1.278.913.400,00

$1 .000,000,00

$1.499.913.400,00

Ags;rar la actualizacion de los madulos del SAP, la capacitacién de los funcionarios de la mesa de servicios de SAP y el mantenimieftb de las

es de datos y de los sistemas de informacion
Tipo: Beneficios
Medido a través de: Numero

Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC): 0.80

. $2.350.000.000:00

4 1,00 $2,586.200.000,00

1 : 7 $1.935.000.000,00 ST $1,985.000.000,00
~ 2 $1.279.913.400,00 $1.279.913.400,00
3 ’ $2.350.000.000.00 h . i $2.350.000.600,00

4 $2.566,200.000,00 $2.566.200,000,00

.38p1000.000,00

BF1200.000,00




Evaluacion / Flujo Econdmico

FORTALECIMIENTS ¥ MANTENMIENTD DEL SISTEMA FINANCIERC - AP VALLE DEL CAUCA

Impresn e 20/12/2048 3:56:27 p.m,

Alternativa 1

Fiujo Econdmico

01 - Flujo Economico

° $0.0 $0.0 $0.0 $1.020.000.060 0 $0.0 $0.0 $0.0 $0.0 $-1.000,000.000,0

1 $1.648,000.000.0 30.0 30.C $%.100.200.000.0 0.0 $0. $0.0 500 $448.000,000,0

2 $1.023.930.7200 500 $0.0 $1.210.000.000,0 ERAN 500 $0.0 30,0 3-186.069.28C.0
i 3 $1.880.0C0.000.0 £0,0 30.0 $1.331.000.000.0 30,0 $0.0 30,0 £0,0 $549.,000.000,0
?

4 $2.052.860.000,0 50,0 0.0 500 80.0 500 $0.0 300 $2.052,960.000.0




Evaluacion / indicadores y deflsién
FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERG - SAP VALLE sELlGAUC

impreso el 20/12/2019($156:27 p.m.

indicadores y decision

1 - Evaluacidn econdmica

Altarnativa: Fortalecimiento dg ia capacidad institucional

$947.127.255.48 38.09 % $1.24 $262742.319,17

Servicio de Informacidn implementado $389.412.695,88
Servicio de asistencia técnica para

proyectos en Tecrologias de la $1.5657.650.783,53
Informacion y fas Comunicaciones

Fortalecimiento de la capacidad institucional y tecnoldgica de la Gobernacién del Valle del Cauca




Programacién / Indicadores de producto

FORTALECIMIENTG ¥ MANTENIMIENTO DEL SIBTEMA FINANCIERD - 8AP VALLE DEL CAUCE

impreso el 20/12/2019 3:56:27 pam,

indicadores de producic

0% - Obletive 1

1. Incrementar los niveles de implementacion de sistemas de informacion para atender la demanda por servicios de la comunidad
Vallecaucana.

1.1.1 Sistemas de informacion implementados

Medido a través de: Nimero de sistemasde informacion
Meta total: 6.0000

Farmula:

Es acumulativo: No -

Es Principal: Si

~3 ¥ave o83 p
LRI EL I etk ot

0 1,0000 1 2,0000

2 2,0000 3 20000
4 2,0000



Programacién / indicaderes de praflucto

FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANGIERG - SAP  VALLE DE|cavcy

impreso el 20/12/2019 B156:27 p.m.

{2 - Objetivo 2

2. Mejorar la gestion de la administracion y soporte de los sistemas operalivos v las bases de datos

% wmad s
tad Evivti i e)

2.1. Servicio de asistencia técnica para proyectos en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Indicador

2.1.1 Municipios asistidos en disefio, implementacion, ejecucion y/ o liquidacion de proyectos
Medido a través de: Numero de municipios

Meta total: 1,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si
”~

i de indioadores

T e
Frogra




Programacién / indicadores de gestion

EORTAL ECUMENTO Y MANTENBUENTO DEL BISTLMA FINANCIERG - 8AF VALLE DEL CAUCE

Impreso e 20/12/2018 3:56:27 p.m.
indicadores de gestién

21 - Indicador por provecto

Madulos Del Sistema De Informacion Integrados
Medido a través de: Numero

Codigo: 2000G013

Férmula: Tolal Médulos Integrados Al Interior De Colciencias
Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacién: Evaluacion de la ejecucion del proyecto




FORTALECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERD - SAP VALLE DE

impreso el 20/12/2019

Esquema financiero

01 - Clasificacién presupuestal

e presunussisl

2301 - Facilitar el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones {TIC) en todo el territorio

Subprograms ¢

smuanial

0400 INTERSUBSECTORIAL COMUNICACIONES

Programacion / Fuentes de financiBcion

| CAUCA

B156:27 p.n.

Tacional




Programacién / Fuentes de financiacion

FORTALEGIMIENTD ¥ MANTENIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERD - SAP VALLE DEL CAUCA

impreso el 20/12/2018 3:58:27 p.m.

02 - Resumen fuentes de financiacion

Valle del Cauca Departamentos Propios 0 $1.000.000.000,00

1 $1.100.000.000,00

2 $1.210.000.000,00

3 $1.331.000.000,00

CTota 1 $45641.000.000.00

Total Inversién - A A e $4ié4_1{_.b’oq‘r_j_do,obf

Total, YN L . HE B AL 7 Pk Tmow W R e R h R $4.641.000.000,00
-



Programacién / Resumen del pro recto

FORTALECIMIENTO Y MANTEMIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO - SAP VALLE DEIllCAUCA

Impreso sl 20/12/2019 [3156:28 p.r.

Resumen del proyecto

- 1.1 Servicie de Informacion implementddo .. Slstemas d nformamén Tipo de fuente: Documenlo
o : i Bl A lmp!ementados w A pficaly
[¥] aie .
'§ "= Fuente: Evaluaclon dela
& : " : ejecucién del prayeclo )
@ 2.1 Servicio de asistencia técnica para proyectos Municipios asistidos en  Tipo de fuente: Documento Se realiza la
#:- _ en Tecnologias de la Infcrmacum ylas . . disefio, lmplementacmn, oficial - o adecuada
a Comumcacuones : - ejécucién ylo .. o Fe formulacién _d
] : AF & Fuente: Evaluacidn de ja proyecto y ia
a . liquidacién. de : A i . o
£ i 'royéct'os : w0 L ejecucion del préyecto generacién de
3 Proyectos . w los respectivod
- ; CDPyRPC.
: : o s il S5 = Tipo de fuente: - . Serealizala
1.4.1- Reahzar el I|cenmam|ento soporte, . Nombre:; Médulos Del - .. = = : contratacion d
mantenimiento yfo actualizacion de los ' SisternaDe %nformacxon - Fuente: . == = . : ; personal idéney
sistemas de |nformaC|on de gestlon fnancsera ¥y - Integrados 5 Bl B para la adecuadla
tributaria(*) o b e administracién:
; B ol e . i . 3 . soporte de los |
-, Unidad dg_ Medlda =  E e sistemas
- Numero

% . Operativos y dg|

= : i . " : ’ las bases de” |
Meta: + -5.0000 : : - datos -

o ooE Tipo de fuente:.

Actividades

2.1.1- Reahzar la administracién y el soparte de E : : :
los sistemas operativos y basés de datos de los L o Fuente: :
sistemas de |nformacm'm de gesttén ﬁnanczera Y : v ' oo
tributaria(*) :

(*) Actividades con ruta critica
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